Kommunfullmiktiges indikatorer

Bilaga 8

KF':s mal for

KF:s arsmal

KF:s arsmal

KF:s arsmal

verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
1.1 Foretag viljer att etablera sig i
Stockholm framfor andra stader i | Naringslivets ndjdhet vid kontakter med staden
Europa som myndighet 70 71 72
Andel upphandlad verksamhet i konkurrens 36 37 37
Foretagens nojdhet med effektiviteten 67 68 69
Foretagens nojdhet med information fran staden 70 71 72
Antal nystartade foretag oka oka oka
Obligatoriska bolagsindikatorer
tas fram av tas fram av tas fram av
Antal foretag som staden har lotsat styrelsen styrelsen styrelsen
KF:s mal for KF:s arsmal KF:s arsmal KF:s arsmal
verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
1.2 Invénare i Stockholm ar Andel aspiranter som é&r sjalvforsorjande sex
sjalvforsorjande manader efter avslut pa Jobbtorg Stockholm 81 % 81 % 81 %
Andel personer beroende av ekonomiskt bistand i
forhallande till befolkningen 23 % 23 % 23%
Andel vuxna som har ett langvarigt beroende av
ekonomiskt bistdnd jimfort med samtliga vuxna
invanare 1,4 % 1,4 % 1,4 %
Andel 23-aringar som ér etablerade pa
arbetsmarknaden eller som studerar faststills 2013 oka Ska
Andel barn som lever i familjer som 4r beroende
av ekonomiskt bistdnd 4.4 % 44% 4.4 %
Antal praktikplatser som kan tillhandahallas for de
aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan matcha 1 600 1 600 1 600
Obligatoriska niimndindikatorer
Andel aspiranter som har avslutats, exklusive
aterremitterade, tolv manader efter inskrivning pa tas fram av tas fram av tas fram av
Jobbtorg Stockholm ndmnden ndmnden ndmnden
Genomsnittlig inskrivningstid for malgruppen
personer med ekonomiskt bistand langre én tio
ménader som fétt arbete/studier via Jobbtorg tas fram av tas fram av tas fram av
Stockholm ndmnden ndmnden namnden
Genomsnittlig inskrivningstid for malgruppen
ungdomar (16-24 &r) som fatt arbete/studier via tas fram av tas fram av tas fram av
Jobbtorg nimnden nimnden namnden
Andel aspiranter upp till 23 ar som &r
sjalvforsorjande sex manader efter avslut pa tas fram av tas fram av tas fram av
Jobbtorg Stockholm ndmnden nidmnden nidmnden
KF:s mal for KF:s arsmal | KF:s arsmal | KF:s arsmal
verksamhetsomradet Indikator 2013 2014 2015
1.3 Stockholms livsmiljo ar
héllbar Elanvindning per kvadratmeter 34 33 32
Energianvindning per m2 170 165 160
Total fosforhalt i sjoar 83 83 83
Vixthusgasutslapp per stockholmare 3,2 3,1 3,0
Maingden matavfall som stadens verksamheter
sorterar ut for biologisk behandling oka oka oka
Andel markanvisningar med kravet att
energianvindningen dr hogst 55 kwhhh/m2 100 100 100
Andel miljoklassade byggnader oka oka oka
Mingd/andel matavfall som stadens invénare och
verksambheter sorterar ut for biologisk behandling oka oka oka
Andel ekologiska livsmedel i stadens egna
verksamheter 15 20 25
Andel miljobilar i stadens bilflotta 100 100 100
Andel elbilar 6 7 8
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KF:s mal for

KF:s arsmal

KF:s arsmal

KF:s arsmal

verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
Obligatoriska nimndindikatorer
tas fram av tas fram av tas fram av
Andel flerbostadsfastigheter i staden (totalt) som | ndmnden/ nidmnden/ nédmnden/
har radonhalt under riktvirdet 200 Bq/m3 styrelsen styrelsen styrelsen
tas fram av tas fram av tas fram av
namnden/ namnden/ namnden/
Andel dubbdick styrelsen styrelsen styrelsen
tas fram av tas fram av tas fram av
namnden/ namnden/ namnden/
Andel miljobrénslen i stadens miljobilar styrelsen styrelsen styrelsen
KF:s mal for KF:s arsmal KF:s arsmal KF:s drsmal
verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
1.4 Det byggs manga bostader i
Stockholm Antal markanvisade bostider 4000 4000 4000
Antal bostdder i godkidnda/antagna detaljplaner 5000 5000 5000
Antal paborjade bostader 4500 5000 5000
Antal pabdrjade hyresritter 1500 1500 1 500
Nettotillskott av studentbostider 300 300 300
Antal fardigstéllda bostdder 3750 4500 4500
Obligatoriska nimndindikatorer
Genomsnittlig tid frén start-PM till beslutad tas fram av tas fram av tas fram av
detaljplan, alla planer (ménader) ndmnden ndmnden ndmnden
Genomsnittlig tid frén planbestillning till tas fram av tas fram av tas fram av
fordelning pé handlédggare (manader) ndmnden nidmnden nimnden
tas fram av tas fram av tas fram av
Antal nytillkomna bostdder med sérskild service nimnden nimnden namnden
KF:s mal for KF:s arsmal | KF:s drsmal | KF:s drsmal
verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
1.5 Framkomligheten i regionen dr | Genomsnittlig hastighet for stombusstrafiken i
hog innerstaden oka oka oka
Genomsnittlig hastighet for stombusstrafiken i
ytterstaden oka oka oka
Procentuell forlingning av restiden,
innerstadsgator. Fordndring fran foregdende ar ofordndrad oforéndrad oforéndrad
Procentuell forldngning av restiden, inre infarter.
Foréndring frén foregaende ar ofordndrad oforandrad oforindrad
Procentuell forldngning av restiden, tvérleder.
Forandring fran foregdende ar oforiandrad oforéndrad oforéndrad
Procentuell forldngning av restiden, yttre infarter.
Foréndring frén foregaende ar ofordndrad oforandrad oforindrad
Antalet cyklande oka oka oka
Andel cyklande oka oka oka

KF:s mal for

KF:s drsmal

KF:s arsmal

KF:s arsmal

verksamhetsomradet Indikator 2013 2014 2015

1.6 Stockholmarna &r néjda med

kultur- och idrottsmojligheternai | Stockholmarnas nojdhet med Stockholms

Stockholm kulturliv 87 87 87
Stockholmarnas ngjdhet med Stockholms
idrottsliv 80 80 80
Ungdomars néjdhet med tillgéng till spontanidrott 50 51 5
Ungdomars nojdhet med tillgéng till organiserad
idrott 50 51 52
Ungdomars ndjdhet med mojligheterna till eget
utdvande av kulturaktiviteter 50 51 52
Obligatoriska nimndindikatorer
Besokarnas nojdhet med stadens sim- och tas fram av tas fram av tas fram av
idrottshallar namnden namnden namnden
Det fria kulturlivets intdkter exklusive offentliga tas fram av tas fram av tas fram av
bidrag nédmnden nidmnden nimnden
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KF:s KF:s KF:s
KF:s mal for arsmal arsmal arsmal
verksamhetsomradet Indikator 2013 2014 2015
1.7 Stockholm upplevs som en Andelen som upplever trygghet i den
trygg, siker och ren stad stadsdel ddr man bor oka oka oka
Andelen som upplever Stockholm som en
tillgdnglig stad for alla 86 % 87 % 88 %
Andel genomforda atgérder inom ramen
for RSA (Risk- och sarbarhetsanalys) 100 % 100 % 100 %
Stockholmarnas ngjdhet med rent och
stadat 55% 57% 59 %
Stockholmarnas nojdhet med skotsel park
och gronomraden 62 % 63 % 65 %
Stockholmarnas ndjdhet avseende sanering
av klotter/skadegorelse 55% 56 % 58 %
Obligatoriska niimndindikatorer
Uppfyllningsgrad 24-timmarsgarantin tas fram av | tas framav | tas fram av
avseende klotter ndmnden ndmnden ndmnden
Uppfyllningsgrad 24-timmarsgarantin tas fram av | tas fram av | tas fram av
avseende papperskorgar ndmnden ndmnden ndmnden
Uppfyllningsgrad 24-timmarsgarantin tas fram av | tas framav | tas fram av
avseende stiddning namnden namnden namnden
Stockholmarnas ngjdhet med tas fram av | tas framav | tas fram av
snorojning/sandning ndmnden ndmnden ndmnden
KF:s KF:s KF:s
KF:s mal for arsmal arsmal arsmal
verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
2.1 Stockholmarna upplever att Andel brukare som upplever att de har
de erbjuds valfrihet och méngfald | valmojlighet inom skola 85 85 85
Andel brukare som upplever att de har
valmgjlighet inom barnomsorg 76 77 78
Andel brukare som upplever att de har
valmojlighet inom &ldreomsorg, hemtjénst 71 72 73
Andel brukare som upplever att de har
valmojlighet inom vérd- och
omsorgsboende 56 57 58
Andel medborgare som vet var information
finns for att kunna gora sina val 51 52 53
Andel brukare som upplever att de har
valmdjlighet inom omsorg om personer
med funktionsnedsittning 68 69 70
KF:s KF:s KF:s
KF:s mal for arsmal arsmal arsmal
verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
2.2 Barn och elever inhdmtar och
utvecklar kunskaper och vérden Forskola
Andel forskolldrare av antal anstillda 42 % 43 % 44 %
Antal forskolebarn per anstélld 49 49 49
Personalens bedémning av ”forskolans
forméga att stodja barns larande och
utveckling” 3,6 3,7 38
Andel nojda foréldrar 85 % 85 % 85 %
Antal barn per grupp faststélls minska minska
2013
Obligatoriska niimndindikatorer
Andel enheter som genomfor systematiskt | tas framav | tas framav | tas fram av
barnsédkerhetsarbete ndmnden ndmnden namnden
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KF:s KF:s KF:s
KF:s mal for arsmal arsmal arsmal
verksamhetsomradet Indikator 2013 2014 2015
2.2 Barn och elever inhdmtar och
utvecklar kunskaper och virden Grundskola
. . 779 78 % 78 %
Andel elever i arskurs 9 som uppnatt malen i alla &mnen o ’ ’
faststélls
Andel elever i drskurs 6 som uppnatt malen i alla &mnen 2013
Andel elever som har klarat samtliga delprov i svenska pé de 80 % 81 % 82 %
nationella proven i drskurs 3
Andel elever som har klarat samtliga delprov i matematik pa 76 % 77 % 78 %
de nationella proven i arskurs 3
Andel elever i arskurs 8 som kénner sig trygga i skolan 86 % 87 % 88 %
Andel elever som dr behoriga till nationella program 87 % 88 % 89 %
Andel behoriga ldrare i grundskolan 84 % 85 % 86 %
Ogiltig franvaro i grundskolan 3,0% 2,9 % 2,8 %
Andel elever som uppnitt kravnivan pa de nationella proven i | faststélls
svenska i drskurs 6 2013
Andel elever som uppnitt kravnivan pa de nationella proven i | faststélls
matematik i drskurs 6 2013
Gymnasieskola
Andel invanare, 20 ar, med fullf6ljd gymnasieutbildning 69 % 70 % 71 %
Andel gymnasieelever med minst godkant i alla kurser i
slutbetyget vid varterminens slut 68 % 69 % 70 %
Andel gymnasieelever som ér trygga i skolan 92 % 93 % 94 %
Andel behdriga ldrare i gymnasieskolan 84 % 85 % 86 %
Ogiltig franvaro i gymnasieskolan 7,4 7,3 7,2
Vuxenutbildning och sfi
Andel kursdeltagare inom grundldggande vuxenutbildning
med godkint betyg efter fullfoljd kurs 72 % 73 % 75 %
Andel kursdeltagare inom gymnasial vuxenutbildning med
godkint betyg efter fullféljd kurs 80 % 82 % 85 %
Andel godkinda sfi-elever efter ett ar 47 % 48 % 50 %
2.3 Stockholmarna upplever att de
far god service och omsorg Individ och familjeomsorg
Andel vuxna som varit aktuella for insatser inom individ- och
familjeomsorgen och som inte &r aktuella 12 méanader efter
avslutad insats 65 % 66 % 67 %
Andel barn och ungdomar som varit aktuella for insatser
inom individ- och familjeomsorgen och som inte ar aktuella
12 ménader efter avslutad insats 80 % 81 % 82 %
Andel barn och ungdomar som i stockholmsenkéten uppger
att de inte anvénder narkotika - 90 % -
Andel barn och ungdomar som i stockholmsenkéten uppger
att de inte anvénder alkohol - oka -
Andel barn och ungdomar som i stockholmsenkéten uppger
att de inte anvénder tobak - oka -
Antal formedlade forsoks- och tréningsldgenheter via Bostad
Stockholm 320 330 340
Andel personer med insatser inom socialpsykiatrin som ar
ndjda med hur utredningen av deras behov av stod
genomfordes 80 % 80 % 80 %

Antalet forsokslagenheter som 6vergétt till eget kontrakt
relaterat till totala antal forsokslagenheter i
stadsdelsndmnden

Stockholms stads budget 2013




Bilaga 8

KF:s KF:s KF:s
arsmal arsmal arsmal
KF:s mal for verksamhetsomradet Indikator 2013 2014 2015
2.3 Stockholmarna upplever att de far god
service och omsorg Obligatoriska nimndindikatorer
Andel ungdomar anmélda for brott som tillsammans tas fram
med sina foréldrar eller vardnadshavare kallats till tas fram av | av tas fram av
samtal med socialtjansten inom 48 timmar nidmnden [ ndmnden | ndmnden
tas fram
Andel enskilda som 6kat sin funktionsférméga inom | tas fram av | av tas fram av
socialpsykiatrin niamnden | ndmnden | ndmnden
tas fram
tas fram av | av tas fram av
Antal hemlésa (socialnimnden) nimnden [ ndmnden | ndmnden
Stod och service till personer med
funktionsnedséittning
Nojda brukare — Daglig verksamhet 91 91 91
Nojda brukare — LSS-boende, vuxna och barn 89 90 91
Nojda brukare — Korttidsboende 91 91 91
Brukarens upplevelse av trygghet — LSS-boende,
vuxna och barn 91 91 91
Andel personer med funktionsnedséttning som
upplever att de kan paverka insatsens utformning oka oka Oka
Andel personer med funktionsnedséttning som
upplever att de blir vil bemotta av stadens personal oka oka oka
Obligatoriska nimndindikatorer
Andel personer med funktionsnedséttning som tas fram
upplever att stadens inne och utemiljé ér tillgénglig tas fram av av tas fram av
och anvindbar nimnden | ndmnden [ ndmnden
tas fram
Andel genomf6rda utredningar enligt DUR inom stod | tas fram av av tas fram av
och service for personer med funktionsnedséttning nimnden [ ndmnden | ndmnden
tas fram
Andelen barn och ungdomar med tas fram av av tas fram av
funktionsnedséttning som deltar i fritidsverksamhet nimnden [ ndmnden | ndmnden
tas fram
Andelen personer med funktionsnedsittning som tas fram av av tas fram av
upplever att de har en fungerande bostad nimnden [ ndmnden | ndmnden
Andelen personer med funktionsnedsittning som
overgdr till Ionearbetet efter deltagande i dagliga tas fram
verksamheter enligt LSS eller dagverksamheter enligt | tas fram av av tas fram av
SoL nimnden | ndmnden [ ndmnden
Aldreomsorg
Andelen nojda omsorgstagare — hemtjénst i ordinért 84 % 84 % 84 %
boende
Andelen nojda omsorgstagare — véard- och 84 % 84 % 84 %
omsorgsboende
Andelen nojda omsorgstagare — bistandsbedomd 90 % 90 % 90 %
dagverksamhet
Maltiden dr en trevlig stund pa dagen — vard och 76 % 76 % 77 %
omsorgsboende
Omsorgstagarnas upplevelse av hur de kan paverka
hur hjélpen utférs — hemtjénst i ordindrt boende 75 % 76 % 77 %
Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet — hemtjanst i
ordindrt boende 85 % 85 % 85 %
Maten smakar bra — vard och omsorgsboende 76 % 76 % 77 %
Omsorgstagarnas upplevelse av trygghet — vard och
omsorgsboende 90 % 90 % 90 %
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KF:s drsmal

KF:s arsmal

KF:s arsmal

KF:s mal for verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
2.4 Stockholms stad dr en attraktiv
arbetsgivare med spannande och
utmanande arbeten Sjukfrénvaro 44 43 42
Aktivt Medskapandeindex oka oka oka
Medarbetarna vet vad som forvéntas av dem i
deras arbete Oka oka oka
Chefer och ledare stiller tydliga krav pé sina
medarbetare Oka oka oka
Andel medarbetare pa deltid som erbjuds
heltid Oka oka oka
Antal ungdomar som fatt sommarjobb i
stadens regi oka oka oka
KF:s arsmal | KF:s arsmal | KF:s arsmal
KF:s mal for verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
3.1 Budgeten é&r i balans Namndens budgetfoljsamhet efter
resultatoverforing 100 % 100 % 100 %
Némndens budgetfoljsamhet fore
resultatoverforing 100 % 100 % 100 %
Niamndens prognossikerhet T2 +/-1 % +/-1 % +/-1 %
Stadens ekonomiska resultat 0,1 0,1 0,1
Stadens kapitalkostnader per
nettodriftskostnader 7,0 % 7,0 % 7,0 %
Stadens nettodriftkostnader per skatteintékter 100 % 100 % 100 %
Stadens soliditet exklusive
pensionsdtaganden oforandrad oforandrad oforiandrad
Stadens soliditet inkl. pensionsataganden 34 % 34 % 34 %
KF:s arsmal | KF:s arsmal | KF:s arsmal
KF:s mal for verksamhetsomridet Indikator 2013 2014 2015
3.2 Alla verksambheter staden finansierar &r | A dministrationens andel av de lokala
effektiva kostnaderna minska minska minska
Andel personer som tycker att det &r latt att
kommunicera med Stockholms stad Oka oka oka
Andel invanare som vet var information finns
for att komma i kontakt med stadens
verksamheter oka oka oka
Andel personer som anser att stadens
webbplats fungerar bra och ar
anvindarvinlig oka oka oka
Andel invanare som anser att stadens
verksamheter har en god service oka oka oka
Obligatoriska nimndindikatorer
Andel invanare som dr ndjda med service och | tas framav | tas fram av tas fram av
bemotande hos kontaktcenter Stockholm ndmnden namnden namnden
Antal tdvlande i kvalitetsutmérkelsen tas fram av | tas fram av tas fram av
ndmnden niamnden niamnden
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