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FORSLAG TILL BESLUT

1. Gatu- och fastighetsnamnden bedlutar att den slutliga utvérderingstid-
punkten for forsoket inte skall tidigareldggas.

Olle Zetterberg

Mikael Forkner

SAMMANFATTNING

Norrmams stadsdelsnamnd har inkommit med en hemstédllan om att tidiga-
reldgga utvarderingen av gatuservicen pa dagtid pa delar av vastra Vasasta-
den. De anfér att det har visat sig att fler fordon star felparkerade under
tiden for gatuservice nu nér den & forlagd till dagtid an tidigare da den var
forlagd till nattetid. Kontoret har under forsokets gang genomfort och
kommer att genomfora atgarder for att underlétta for de som parkerar och
de som skéter stadningen. De genomférda atgarderna har visat sig ge viss
effekt. Detta utldtande far ses som en preliminar utvéardering av forsoket
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Bilaga 1: Norrmalms stadsdel snamnds hemstéllan
Bilaga 2: Norrmams stadsdelforvaltnings utlatande
Bilaga 3: Skrivelse frén stadsdelforvaltningens entreprentr Samhall
Bilaga 4: Exempel pany skyltning
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hittills. Kontoret anser inte att en tidigareléggning av den dutliga utvarde-
ringstidpunkten kan goras utan att det i forsoket ingdr en vintersasong var-
for kontoret foredar att den slutliga utvarderingstidpunkten oktober 2003
kvarstar.

UTLATANDE

Bakgrund

Gatu- och fastighetsnamnden beslutade 11 september 2001 att uppdra &t
kontoret att pa forsok infora gatuservice dagtid inom de omraden pa Norr-
malm som kontoret foreslagit samt darutover ytterligare i ett omréde i vastra
Vasastan. Namnden 6nskade &ven en redovisning av eventuellt andrat trafi-
kantbeteende efter forsoksperiodens slut i oktober 2003.

Norrmalms stadsdelsndmnd inkom den 22 november 2002 med en hemstél-
lan till gatu- och fastighetsndmnden om att utvarderingen av gatuservicen
pa dagtid skulle tidigarelaggas.

Forvaltningens st&dentreprendr, Samhall AB, har i en skrivelse till Norr-
malms stadsdelsnamnd pekat pa vissa problem som uppkommit till foljd av
gatuservice sd har langt. Bland annat anfors att parkeringsdisciplinen &r
langt sdmre &n vad den & nar stéadningen utfors nattetid, vilket medfér stora
problem att utféra stédningen med godtagbar kvalitet. Entreprentren befarar
att problemen kommer att eskalera under vintern nér aven snéréjning blir
aktuell.

Analys

For att underlétta parkeringen for boende i delar av Norrmam och véstra
Vasastaden, ett omrade med stor brist pa parkeringsméjligheter, infordes i
maj 2002 pa prov gatuservice pa dagtid. Inledningsvis var det ett mycket
stort antal fordon som stod pa gatorna under servicetiden, nagot som var
formodat aven innan inforandet.

Andelen boende och besokande var vid starten ungefér lika stor blard de
som stod felparkerade. Efter tre veckor var andelen felparkerade boende
nastan obefintlig, troligen genom att en stor mangd information gétt ut om
forandringen. Denna information spreds via annonser i press och pa biljett-
automater i omradet, pa staders webbplats samt genom massmedias bevak-
ning. Informationslappar sattes pa de fordon som stod felparkerade pa gator
med andrad reglering.

Kvar pa gatorna med forandrad servicetid var — och &r — besokare. For dessa
bilister & den nya regleringen svér att uppfatta eller forsta.

Ett av skdlen &r troligen att det & svart att ta till sig information som géaller
ett lokalt avgrénsat omrade och som inte & i omedelbar narhet till den egna
bostaden. Ett annat skél &r att den alméanna skyltningen vid parkeringsplat-
ser & mycket komplex och férmodligen for de flesta fungerar som en sam
lad signal om att det gar bra att parkera pa platsen. Kénner man sig van vid
stadens parkeringsregler studerar man knappast varje enskild skyltdel vid



varje parkeringstillfalle. Inom skyltpaket finns hér nu en enskild del som
skiljer sig fran den vanliga skyltningen och talar om att det ar parkerings-
forbud en viss dag i veckan och detta dagtid. Vid samtal pa gatan med fel-
parkerare har det ofta visat sig att man helt enkelt inte observerat denna
mindre avvikelse pa skylten.

Pa forsok har darfor kontoret pa sex platser inom omrédet andrat parker-
ingsskyltningens utformning sa att den markant skiljer sig fran den 6vriga
inom innerstaden, se bilaga 4. Detta har visat sig fungera val. Antalet fel-
parkerade fordon har minskat kraftigt, ndgot som inte hant pa platser med
den gamla skyltningen. Foér att utreda om detta & en tillfalighet eler inte
har kontoret bestallt 40 nya skyltar som kommer att séttas pa platser dar det
ar mest problem med felparkerade fordon.

Under projektets gang har kontoret d&ven pa andra Sétt provat att uppmark-
samma den forandrade regleringen. Detta har bland annat skett genom att
koner med texten ”OBSERVERA STADDAG" placerats ut pd morgonen pa
aktuella gator. Effekten av detta var att andelen felparkerade fordon mins-
kade pa de flesta platser till en niva som liknar den vid servicenatt. Detta
visade att bestkarna inte medvetet parkerade fel utan gjorde detta av miss-
tag, kanske for att skyltningen var otydlig. En annan aspekt &r att tiden da
de boendes bilar [&mnar platsen och besbkarnas kommer & Overlappad,
vilket gor att man som besbtkare uppfattar att man parkerar déar ”ala andra
parkerar”.

Om en situation likt den som radde under jul- och nyéarshelgen 2001 skulle
aterkomma under vintern 2002/2003 & kontorets uppfattning att gator med
servicedag sannolikt har storst chans att vara fria fran felparkerade bilar
eftersom det mestadels & bestkare som parkerar fel pa gator med dagservi-
ce. Om det skulle falla snd i stora mangder finns majlighet att sava gatu
och fastighetskontoret och var entreprentr Securitas som Norrmalms stads-
delsforvaltning och deras entreprendr Samhall finns ute pa gatorna nér be-
sbkare kommer till platsen for att upplysa om serviceforbudet. Kostnadsok-
ningen vid eventuella extra personella insatser skall stéllas i relation till att
det inom genom servicetidsomlaggningen tillskapats ca 1 000 parkerings-
platser under nattetid da behovet & som storst. Att skapa detta antal parker-
ingsplatser genom att bygga parkeringshus skulle innebéra en kostnad om
flera hundra miljoner kronor.

Konsekvenser

- Entidigarelaggning skulle innebéra att kontoret inte fullstandigt hinner
utvardera varken paverkan pa trafiken eller miljokonsekvenserna av
forandringen.

- Att andra skyltningen tillbaka till de gamla servicenatterna skulle inne-
béra en kostnad pa minst 260 000 kronor.

- Gatorna med servicedag anvands pa ett effektivare sitt som gynnar si-
val besokare som boende.
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-1 000 parkeringsplatser skulle forsvinna nattetid da behovet ar som
Stor st.

Kontorets for slag/synpunkter

Med den kunskap som erhdllits hittills under forsoket med dagstadning
samt det som framkommit genom denna prelimindra utvardering som kon
toret gjort for att kunna besvara stadsdel snamndens hemstéllan foredar kon
toret att namnden bedutar att inte tidigareldgga den dutliga utvarderingen

av detta forsok.

SLUT
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