Bilaga 1: Rapportens” Slutsatser och forslag”

Slutsatser och forslag

Det & lang vag kvar innan man kan ha full nytta av den digitalt lagrade informationen och
informationstekniken i planprocessen och inom byggande och férvaltning. Arbetet med att
utveckla breddtjanster for medborgare, foretagare och myndigheter maste ske i flera steg. |
detta arbete satsar stora foretag, myndigheter och kommuner mer resurser an sma.

IT -kommissionen formedlar i sin slutrapport foljande:

& For att IT ska kunna utvecklas och bli breddtjanster pa sikt kréavs mer samarbete och
samsyn mellan olika branscher och sektorer for att de ska kunna effektivisera den egna
verksamheten eller samverka kring gemensamma tjanster. Det behovs gemensamma
insatser Over sektorsgranser for att komma 6verens om informationsutbyten,
standarder samt tjanster till gemensamma mal grupper.

Regeringens mal for IT -politiken aterfinns i propositionens rubrik;

"Ett informationssamhélle for ala.

Statskontorets arbete under de tva senaste aren har varit inriktat pa att minska hinder och
darigenom ge béttre forutsattningar och fa en gemensam grund for sammanhdllen el ektronisk
forvaltning for myndigheterna. | Statskontorets "Handlingsprogram fér utveckling av e-
tjanster i offentlig forvaltning (2003-07 -04)” finns foljande text:

"I nformationen som gemensam resurs

Utvecklingen mot en 6kad samverkan och utbyte av information mellan olika parter stéller
Okade krav pa att information skall kunna stkas, sindas, tolkas och bearbetasi olika
verksamhetssystem 6ver organisationsgranserna. Darmed véaxer kraven pa att
informationsstrukturen foljer enhetliga riktlinjer och normer, bade for struktur och
terminologi och att informationen kan utbytas pa ett sakert och effektivt sitt.

Informationens struktur och betydelse

Det langsiktiga malet & att forbéttra effektiviteten och dppenheten i samhéllets
informationsforsorjning. Detta krdver anvandning av gemensamma metoder och tekniker for
att organisera, atersoka, utbyta och forsta informationsinnehdll pa ett for alla berorda
Overenskommet och enhetligt sétt."

| Statskontorets regleringsbrev for 2003 framgéar Statskontorets
uppgift:

& utvecklalIT -infrastrukturen for informationsutbyte mellan statliga myndigheter och
dels kommuner och landsting, dels privatpersoner och foretag.

& | samverkan med statliga myndigheter, kommuner, landsting samt foretradare for
forskning och néringsliv, pa strategiska omraden identifiera och genomféra
gemensamma insatser for utvecklingen av den elektroniska infrastrukturen och av
elektroniska tjanster i férvaltningen.

| Statskontorets handlingsprogram for utveckling av e-tjanster i offentlig forvaltning och i
regleringsbrevet for 2003 aterfinns atgardspunkter som flera myndigheter eftersoker. Fleraav
intervjupersonerna pa myndigheterna vittnar om att det idag kan saknas viss avstamning
mellan departement. Det leder till att regeringen kan dela ut disparata uppdrag till bl.a
myndigheter. Ett departement kan t.ex. ge ett uppdrag att bygga upp en typ av register digitalt
samtidigt som ett annat departement ger en annan myndighet ett liknande uppdrag i
regleringsbrev till bl.a. myndigheter. Detta kan resulterai en myndighetsspecifik [6sning
istéllet for en mer generell 16sning. Samhéllskostnaderna for att utveckla systemen blir stora
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om inte fler anvandare i olika sektorer kan utnyttja varandras informetion. Investeringarna
som gors maste ses ur et 1angsiktigt perspektiv och ge en nytta som motsvarar kostnaderna.
Vidare visar kartldggningen att det finns oklarheter kring den finansiella spelplanen for de
nationella myndigheterna. Intervjupersonerna bekréftar ocksai denna kartlaggning
problematiken kring konflikter mellan olika avgiftssystem for informationen i framforallt
samhéllsplaneringen men &ven fér byggande och miljomalsarbetet. Ett vanligt problem som
myndigheterna pekar pa ar att det behdvs digitala uppgifter fran kommunerna men i manga
fall har kommunerna tids och resursbrist och leverera detta. En ekonomisk analys vore
onskvart for att sei vilken man mindre kommuners (men aven folkrorel sers méjligheter) att
utnyttja befintliga databaser.

Myndigheter far ofta medel fran regeringen for att bygga upp digitala databaser.
Forvaltningen av informationen far myndigheten ofta sta for §av. Detta kan ledatill att
uppdatering inte blir gjorda och kvaliteten forsamras painformationen i olika databaser. Det
behovs fler generella analyser for det framtida utvecklingsarbetet.

Ett annat vasentligt problem & n&r uppgifter ur olika register borjar |ankas samman och data
overfors mellan olika databaser & kvalitetssakringen. Var kommer uppgifternaifran
ursprungligen? Vem har lagt in dem och ansvar for att de & rétt? Vilken kvalitet har de
ursprungliga uppgifterna? Problematiken behdver analyserasi en egen utredning. Ofta finns
det oklarheter kring vem som uppréttar och forvaltar register. Ibland kan det finnas flera
parter som géar ihop kring informationsspridning i olika webbportaler, men det & ibland svart
att se aktdrerna och de fordelade rollerna, framfor alt forvaltaren av databasen.

For att pa sikt kunna utnyttja digital information och informationsteknik i allt storre
utstrackning i de tre processerna behover vi en dversiktlig informationsresurskarta for varje
process som ett underlag for analys. Nasta steg & sedan att se vilken information som behdvs
och vilka aktorer som levererar vilken information. D& méste respektive myndighet veta vilka
informationsresurser man har och vilket ansvar.

For att 6ka anvandningen av digital information i plan-, bygg och forvaltningsprocesserna
krévs det ocksa en samsyn och samverkan mellan de olika aktorernai processerna, men éven
mellan de tre processerna. Miljémalsarbetet har ocksa aktualiserat behovet av digitala
underlag.

Aktorernai processerna a overens om att det finns stora férdelar med att anvanda digitalt
lagrad information och informationsteknik. Den stora nyttan som féretagen och
myndigheterna pekar pa ar framforallt mojligheten att effektivisera arbetet i de olikadelarnai
en arbetsprocess genom att fler kan anvanda informationen och att det gar |att att
sammanstalla och presentera informationen pa ett Gverskadligt sitt. Det ger pa sikt
ekonomiska vinster, kvalitetsvinster, rationaliseringsvinster och samordningsvinster. Som ett
led i utvecklingen mot breddtjanster kan det vara lampligt att foljande steg tas:

& Fordag: Utred pa nytt avgifter och taxor far digitalainformationskallor, eftersom
denna fraga & mycket angelagen far myndigheter.

& Fordag: Tafram en nationell 6versiktlig informationsresurskarta med malbilder for
plan, bygg-, och forvaltningsprocessen som ett underlag for analys och planering av
det fortsatta arbetet med breddtjanster.

& FOrdag: Ge varje myndighet i uppdrag att inventera sin del av samhdllets
informationsresurser inom planering, byggande och forvaltning.

Boverkets fordag ligger i linje med I T-kommissionens férslag och Boverketsegna
kartlaggning bekraftar betydelsen av dessa.
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Planprocessen

Ett av de storsta hindren far att anvanda digitalt lagrad information i planprocessen ar
svarigheten att utbyta information. Erfarenheterna av att ta fram gemensamma frivilliga
standarder med hjalp av statliga pengar (PilotGlS-standarden) visar att det &r svart att fa fler
att tilldmpa den nya standarden. Det handlar om viljan och mgjligheten att investera pengar i
den teknik som behdvs och att sedan hatid och pengar till att forvalta.

& Fordag: Tillsétt ett sarskilt forum/kandi, under en begransad tid med sérskilda
resurser, for att utveckla kompetens och standard for att t.ex. stimulera kommunerna
att delta i utvecklingsprojekt. Kandiet kan utformas som t.ex. Boverkets nuvarande
byggkostradsforum, for att driva och stddja I T- utvecklingen i planprocessen.

Foljande fragor vore lampliga att arbeta med:

& Engagera fler kommuner i att utveckla ett generellt tekniskt stodsystem for
Oversiktsplanering och ta fram en teknisk |6sning for att effektivisera anpassningen av
digitala planeringsunderlag till PilotGlS-standarden. Kandliet bor aven arbeta med
savé regionala planeringsfragor som detaljplaner samt kopplingar till
bygglovsprocessen.

Byggpr ocessen
For att byggsektorn ska anvanda mer av digital teknik behovs ett forandrat arbetssétt samt en
forandrad rollfordelning och kompetens. Det behdvs ocksa standarder, investeringar i teknik
och kompetens. Det finns mycket information som &r lagrad digitalt. Ett av problemen for
aktorerna &r att hitta den Det finns klara kopplingar mellan krav i detaljplan, bygglov och
bidragsvillkor, i processerna dér man kan ha nytta av digitalt lagrad information. For att ge
mojligheter till utbyte behover system utvecklas.

& FOrdag: Utred i ett projekt majligheten att utveckla ett system for att effektivisera

bygglovsprocessen och kopplingen till plan processen.

Forvaltningspr ocessen

Ett &terkommande problem & att informationen inte 6verforsi tillrécklig omfattning mellan
varje led i en byggnads livscykel, sarskilt mellan byggskedet och forvaltningsskedet. |
Boverkets regeringsuppdrag om bostadsbestandets underhallsbehov (som redovisadesii
augusti 2003) konstateras att statistiken om byggnadsbestandet i Sverige &r bristfalig.
Fordlaget till 16sning av detta problem ar att inrétta en sarskild databas dver bostadsbestandets
utforande och samtidigt ta med teknisk basinformation om bostadsbestandet. Forslaget kan
uttkas sa att aven andra byggnader omfattas (kommersiellalokaer, industrier etc.). Tva
regeringsuppdrag arbetar for néarvarande med liknande fragor, ett om energistatistik och ett
om byggnadsdeklarationer/byggnadsregister. Det ingdr inte i nagot av dessa uppdrag att
utreda om det ar mojligt att infora tekniska uppgifter om byggnadsbestandet, t.ex. takmaterial,
fasad, taklutning, hiss etc. Uppdragen utgar fran krav pa statistik for minskad
energianvandning och uppfoljning av miljomal (radon, buller).

& Fordag: Utoka direktiven for de pagaende regeringsuppdragen sa att de dven omfattar
byggnadstekniska uppgifter om byggnadsbestandet och samordna uppdragen mellan
berérda myndigheter s att man inte bygger upp separata system.

Miljomalsar bete
Det beh6vs bra underlag pa ala nivaer i miljoma sarbetet. De storsta hindren mot mer
frekvent och bredare anvandning av digitalt lagrad information kan i huvudsak delasinii tre

grupper:
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& Bristande samordning
& Brister i statistik
& Brister i resurser (tid, kompetens och medel)

Det finns stora brister i underlaget for uppfoljningen av miljokvalitetsméalen.
Uppfoljningssystem och statistik behdver utvecklas. Forst nar en relativ stabilitet finns
betraffande delmd, indikatorer och kunskapsbehov ar det majligt att bygga upp en effektiv
miljomal sdvervakning. Befintliga Gvervakningsprogram bor ses dver bl.a. med avseende pa
hur medel far delas mellan olika myndigheter och vilka fragor som féljs upp och hur behoven
tillgodoses bl.a. i relation till miljoma sarbetet.

= Fordag: Regeringen bor ge Miljomalsrédet i uppdrag att se 6ver behov och
medelsfordelning far befintliga miljodvervakningsprogram, bl.a. hur medel fordelas
mellan olika myndigheter, vilka fragor som foljs upp och hur behoven tillgodoses bl.a.
i relation till miljomalsarbetet.



