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PM 2005 RI (Dnr 035-2521/2005) 
 
 

Nätoperativlicenser Novell Svenska AB 
 
 

Borgarrådsberedningen föreslår kommunstyrelsen besluta följande 
1. Stadsdirektören ges i uppdrag att teckna licensavtal avseende nätoperativ med 

Novell Svenska AB. 
2. Stadsdirektören ges i uppdrag att fatta beslut om förändringar, komplettering-

ar eller tillägg i det licensavtal som avses i punkt 1. 
3. Stadsdirektören, med rätt att vidaredelegera, ges i uppdrag att löpande avropa 

mot det licensavtal som avses i punkt 1, för de IT-system och tjänster som 
omfattas av centralserverdrift. 

4. Protokollet i detta ärende förklaras omedelbart justerat. 

 
 
Föredragande borgarrådet Annika Billström anför följande. 
 
Ärendet  
 
Befintligt licensavtal med Novell Svenska AB löper ut den 31 juni 2005. Nytt licensavtal 
för nätoperativ måste därför träffas för drift av stadens gemensamma och centrala IT-
system. Kommunfullmäktige gav den 7 juni 2004 kommunstyrelsen uppdraget att 
genomföra upphandlingarna, fatta beslut om leverantör samt efter avslutad upphandling 
teckna avtal med dessa. 
 
Ärendets beredning  
 
Ärendet har remitterats till stadsledningskontoret för yttrande. 
 
Mina synpunkter 
 
Informationstekniken ska göra Stockholm ännu mer attraktivt och stärka staden som ett 
nav för ekonomisk och politisk förnyelse av Sverige. Stadens information ska göras 
tillgänglig och IT ska användas för att fördjupa demokratin. 
 Stadens verksamheter hanterar mycket stora informationsmängder. En framsynt 
användning av informationsteknik är en nödvändig förutsättning för att kunna effektivi-
sera dessa verksamheter.  
 Utvecklingen inom IT-området går snabbt och användandet av IT-tjänster ökar. 
Stockholms stad måste möta och vara pådrivande i denna utveckling. 
 En väl fungerande informationshantering är en väsentlig förutsättning för Stock-
holms stads verksamhet. Staden strävar efter att ge god service genom elektroniska 
tjänster och jag anser att avtalet ger möjlighet för stadens medarbetare att kunna ansluta 
sig till stadens nät och därmed ta del av digital information. 
 Det är viktigt att stadens medarbetare kan få anslutning till stadens digitala informa-
tion på nätet samt en egen e-post. Även stadens webbtjänster riktade till allmänheten får 
genom det verktyg som nu föreslås en modern plattform vilken förenklar förvaltningar-
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nas arbete med webbtjänsten. Därutöver förbättras möjligheterna till att erhålla informa-
tion och nyttja interaktiva tjänster. 
 Jag ser positivt på denna utveckling mot ökad tillgänglighet och flexibilitet. 
 Jag föreslår med hänvisning till vad som ovan anförts att kommunstyrelsen beslutar 
följande 

1. Stadsdirektören ges i uppdrag att teckna licensavtal avseende nätoperativ med 
Novell Svenska AB. 

2. Stadsdirektören ges i uppdrag att fatta beslut om förändringar, kompletteringar 
eller tillägg i det licensavtal som avses i punkt 1. 

3. Stadsdirektören, med rätt att vidaredelegera, ges i uppdrag att löpande avropa 
mot det licensavtal som avses i punkt 1, för de IT-system och tjänster som om-
fattas av centralserverdrift. 

4. Protokollet i detta ärende förklaras omedelbart justerat. 
 
Stockholm den 19 augusti 2005 
 
ANNIKA BILLSTRÖM 
 
 
 
Borgarrådsberedningen tillstyrker föredragande borgarrådets förslag.  
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BAKGRUND  
 
Ärendet  
 
Staden tecknade efter gjorda utredningar ett tre årigt avtal med Novell Svenska AB avtal 
för Nätoperativlicenser den 1 juli 2002. Avtalet gäller således till den 30 juni 2005.  
 I den nu pågående upphandlingen av drift och förvaltning av IT-system, fast och 
mobil telefoni samt serverdrift i stadsnätet har förutsatts att staden tillhandahåller licen-
ser och programvara för bland annat nätoperativsystem. Utvecklingsavdelningen har 
under våren 2005 tillsammans med berörda förvaltningar genomfört en analys av till-
gängliga nätoperativ. Genom analysen har entydigt framkommit, att för kunna upprätt-
hålla en för staden stabil IT-drift under de kommande 3 åren samt för att kunna genom-
föra de intentioner och mål som Kommunfullmäktige fastlagt bland annat i e-strategi 
och ITP 2002 bör staden tillsvidare använda Novells nätoperativ för den gemensamma 
serverdriften och därtill hörande arbetsstationer och klienter. I analysen framkom vidare 
att det för staden lämpligaste och mest ekonomiskt fördelaktigaste avtalsformen är ett så 
kallat Enterpriseavtal. 
 Avtalet kommer att ge möjlighet till att samtliga stadens medarbetare (50 000 använ-
dare) kan få anslutning till stadens nät och därmed digital information samt en egen e-
post. Medborgare (1 000 000 medborgare) kan också få anslutning till stadens nät och 
därmed digital information från staden. Vidare omfattas samtliga de elever (110 000) 
som finns inom stadens samlade skolväsende.  
 Den avtalade kostnaden för staden för detta avtal är € 1 900 000/år (c:a 17,9 
Mkr/år). I samband med att budget för 2006 fastställs så kommer en framställan att 
göras att delar av licenskostnaden finansieras med centrala medel. 
 Utvecklingsavdelningen kommer att tillsammans med berörda förvaltningar och 
kommande driftleverantör genomföra utredningar för kommande beslut angående 
lämpligt eller lämpliga nätoperativ för stadens gemensamma IT-drift. 
 
Ärendets beredning 
 
Ärendet har beretts av utvecklingsavdelningen inom stadsledningskontoret i samarbete 
med berörda förvaltningar. 
 
Stadsledningskontorets tjänstutlåtande daterat den 15 juni 2005 har i huvudsak följan-
de lydelse. 
 
Stadsledningskontoret förslår att teckna licensavtal avseende nätoperativ med Novell Svenska AB 
och att uppdra åt stadsdirektören att fatta beslut om förändringar, kompletteringar eller tillägg i 
det licensavtal som avses i punkt 1. Att uppdra åt stadsdirektören, med rätt att vidaredelegera, att 
löpande avropa mot det licensavtal som avses i punkt 1, för de IT-system och tjänster som om-
fattas av centralserverdrift. 
 
Bilagor 
 
1) Förhandlingsprotokoll dnr: 035-2521/2005, daterat 2005-06-15. 
2) Förhandlingsprotokoll dnr: 035-2521/2005, daterat 2005-06-20. 
 


