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Bilaga 21:7 till kommunstyrelsens protokoll den 22 november 2006, § 8

PM 2006 RI (Dnr 041-4239/2006)

Ny organisation inom stadsledningskontoret

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta f6ljande

1. Forslag till ny organisation inom stadsledningskontoret godkénns.

2. Ny organisation trider i kraft 1 januari 2007.

3. Stadsdirektdren far i uppdrag att inom ramen for kommunstyrelsens beslut
slutfora arbetet med utformning av detaljorganisation och anta slutlig be-
manningsplan for stadsledningskontoret.

4. Stadsdirektoren far i uppdrag att besluta om anstéllning av och anstillnings-
villkor for personal inom stadsledningskontoret.

5. Stadsdirektoren far i uppdrag att fatta beslut om instruktion och tjinsteman-
nadelegation inom ramen for kommunstyrelsens beslut och anméla dessa till
kommunstyrelsen.

6. Stadsledningskontoret ges i uppdrag att utarbeta forslag till ny attestinstruk-
tion samt nytt reglemente for kommunstyrelsen med anledning av ny orga-
nisation for kontoret.

Foredragande borgarriadet Kristina Axén Olin anfor foljande.
Arendet

Stadsledningskontoret har under de senaste aren vuxit kraftigt. Det har ockséd medfort
gransdragningsproblem mellan avdelningar inom kontoret liksom gentemot ndmnder
i staden. Stadsledningskontorets styrande roll har forsvagats. En ny majoritet har
tilltrdtt i staden med fordndrade uppdrag till kontoret samt med aviserade fordndring-
ar av kontorets verksamhet genom nya ndmnder samt overforande av verksamhet
fran stadsledningskontoret till andra ndmnder. Kontorets organisation behdver med
anledning av detta foréndras.

En ny organisation av stadsledningskontoret genomfors och trider i1 kraft 1 januari
2007. Syftet ar att skapa en effektiv organisation med tydligare ansvarsforhallanden
dels inom stadsledningskontoret, dels gentemot ndmnderna i staden. Stadslednings-
kontoret ska genom en ny organisation fokusera pa strategiska fragor samt fOrse
kommunfullméktige och kommunstyrelsen med battre beslutsunderlag som stirker
kommunstyrelsens roll som kommunévergripande strategisk och samordnande funk-
tion. Den nya organisationen innebir en kraftig minskning av stadsledningskontoret,
pa lite sikt till omkring 300 medarbetare nir den nya organisationen ar helt fardig.

I detta drende presenteras ett forslag till andring av avdelningsstruktur och arbets-
sitt som skall ge kontoret forutsittningar att klara givna uppdrag i budget m.m.

Stadsdirektoren beslutar om detaljorganisation och bemanning inom ramen for
kommunstyrelsens dvergripande beslut om organisation.

Beredning

Forslaget till ny organisation av stadsledningskontoret har utarbetats av stadsdirekto-
ren.




Forslaget till ny organisation har behandlats i férvaltningsgruppen 20 oktober, 6
och 8 november 2006 (se bilagor).

Mina synpunkter

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva och priglas av en sund ekonomi for
savil dagens skattebetalare som for kommande generationer. Kommunens uppgift ar
att underlitta for medborgarna, inte att styra dem.

Stadens centrala ledningsfunktioner ska anpassas efter de politiska prioriteringarna.
Utgéngspunkt for politiken ar stockholmaren. Det & medborgarens behov, intressen
och mojligheter som ska vigleda det politiska arbetet. Med denna utgangspunkt blir
det naturligt att stadens verksamheter och organisation anpassas for att méta med-
borgarnas preferenser.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

1. Forslag till ny organisation inom stadsledningskontoret godkéanns.

2. Ny organisation trider i kraft 1 januari 2007.

3. Stadsdirektoren fér i uppdrag att inom ramen for kommunstyrelsens beslut
slutfora arbetet med utformning av detaljorganisation och anta slutlig be-
manningsplan for stadsledningskontoret.

4. Stadsdirektoren fér i uppdrag att besluta om anstéllning av och anstéllnings-
villkor for personal inom stadsledningskontoret.

5. Stadsdirektoren far i uppdrag att fatta beslut om instruktion och tjansteman-
nadelegation inom ramen for kommunstyrelsens beslut och anmila dessa till
kommunstyrelsen.

6. Stadsledningskontoret ges i uppdrag att utarbeta forslag till ny attestinstruk-
tion samt nytt reglemente for kommunstyrelsen med anledning av ny organi-
sation for kontoret.

Stockholm den 9 november 2006

KRISTINA AXEN OLIN

Bilagor
1. Protokoll frdin mote med stadsledningskontorets forvaltningsgrupp
Méndag 6 november och onsdag 8 november 2006
2. Protokoll fran mote med stadsledningskontorets forvaltningsgrupp
Torsdagen den 20 oktober 2006

Borgarrz‘idsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Carin Jdmtin, och Roger Mogert (bada s),
enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
avsla forslaget till ny organisation inom stadsledningskontoret

Ambitionen att skapa ett effektivt stadsledningskontor som fokuserar pa att félja upp och
analysera verksamheternas resultat, r god. Stadsledningskontorets framsta uppgift ska vara
att styra och folja upp alla verksamheter och ddrmed ocksa fullgéra kommunstyrelsens upp-
siktsplikt. Uppfoljning och analys bor dock goras av bade de verksamhetsméssiga och eko-
nomiska resultaten i ett sammanhang. Det &r forst nar man i uppfoljningen ser kvaliteten och



det verksamhetsmassiga resultatet av varje satsad krona som bedomningar av effektiviteten
kan goras. Stadsledningskontorets kompetens méste darfor vara av sa vél ekonomisk som
verksamhetsmaissig natur. Den forslagna organisationen uppfyller inte detta krav, utan renod-
las till att endast f6lja upp och analysera det ekonomiska utfallet i verksamheterna. Genom att
avskeda 170 personer, foretrddesvis dem med kunskaper om verksamheternas kvalitativa
utveckling och forutsittningar, s& kommer stadsledningskontoret varken att kunna fullfolja
sin uppsiktsplikt vad géller verksamheten, eller ge kommunstyrelse och kommunfullméaktige
fullgoda beslutsunderlag for hur stadens verksamheter kan utvecklas kvalitativt.

Reservation anfordes av borgarrddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt f6ljande.

Jag foreslér borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. avsla forslag till ny organisation inom stadsledningskontoret

2. déarutover anfora foljande

I en stad av Stockholms storlek dér varje stadsdel har lika manga invanare som en medelstor
svensk kommun och dir staden har en méngd olika bolag och fackndmnder har stadsled-
ningskontoret en viktig sammanhéllande strategisk funktion. Kontoret ska forse kommun-
fullméktige och kommunstyrelsen med beslutsunder lag som gor det mojligt att utéva en
sammanhéngande ekonomisk och verksamhetsmaissig styrning, uppfoljning och utveckling av
alla stadens verksamheter.

Miljopartiet anser att stadsledningskontorets organisation i princip bor kvarstad. Det ar
viktigt att stadsledningskontorets arbete praglas av langsiktighet.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Stadsledningskontorets nya organisation innebdr en anpassning till en borgerlig budget som
véansterpartiet pa inga villkor kan stélla sig bakom. Med en vénsterbudget hade exempelvis
stadsdelsndmndernas demokratiuppdrag och verksamheter stéirkts istillet for motsatsen. Den
kraftiga minskningen av stadsledningskontorets personal rimmar dessutom illa med den nya
majoritetens 16ften om en dkning av antalet jobb i Stockholm.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Carin Jamtin, Roger Mogert, Tomas Rudin och Teres Lind-
berg (alla s) med hénvisning till reservationen av (s) i borgarradsberedningen.

Sarskilt uttalande gjordes av Ann-Margarethe Livh (v) med hénvisning till det sir-
skilda uttalandet av (v) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Stadsledningskontoret har under de senaste aren vuxit kraftigt. Det har ocksé medfort
gransdragningsproblem mellan avdelningar inom kontoret liksom gentemot ndmnder
1 staden. Stadsledningskontorets styrande roll har forsvagats. En ny majoritet har
tilltratt i staden med fordndrade uppdrag till kontoret samt med aviserade forandring-
ar av kontorets verksamhet genom nya ndmnder samt overforande av verksamhet
fran stadsledningskontoret till andra ndmnder. Kontorets organisation behéver med
anledning av detta foréndras.

En ny organisation av stadsledningskontoret genomfors och tréder i kraft 1 januari
2007. Syftet ar att skapa en effektiv organisation med tydligare ansvarsforhallanden
dels inom stadsledningskontoret, dels gentemot ndmnderna i staden. Stadslednings-
kontoret ska genom en ny organisation fokusera pa strategiska fragor samt forse
kommunfullméktige och kommunstyrelsen med bittre beslutsunderlag som stirker
kommunstyrelsens roll som kommunoévergripande strategisk och samordnande funk-
tion. Den nya organisationen innebir en kraftig minskning av stadsledningskontoret,
pa lite sikt till omkring 300 medarbetare nér den nya organisationen &r helt fardig.

I detta drende presenteras ett forslag till &ndring av avdelningsstruktur och arbets-
satt som skall ge kontoret forutsittningar att klara givna uppdrag i budget m.m.

Stadsdirektoren beslutar om detaljorganisation och bemanning inom ramen for
kommunstyrelsens dvergripande beslut om organisation.

BEREDNING

Forslaget till ny organisation av stadsledningskontoret har utarbetats av stadsdirekto-
ren.

Forslaget till ny organisation har behandlats i forvaltningsgruppen 20 oktober, 6
och 8 november 2006 (se bilagor).

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 20 november 2006 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret har under de senaste aren vuxit kraftigt. Det har ocksd medfort gréns-
dragningsproblem mellan avdelningar inom kontoret liksom gentemot ndmnder i staden.
Stadsledningskontorets styrande roll har forsvagats. Arbetet har blivit ineffektivt med bristan-
de fokus pa strategiska fragor. En ny majoritet har tilltrdtt i staden med foérdndrade uppdrag
till kontoret samt med aviserade fordndringar av kontorets verksamhet genom nya nimnder
samt Overforande av verksamhet fran stadsledningskontoret till andra ndmnder. Kontorets
organisation behover med anledning av detta fordndras.

En ny organisation av stadsledningskontoret genomfors och triader i kraft 1 januari 2007.
Syftet ar att skapa en effektiv organisation med tydligare ansvarsforhdllanden dels inom
stadsledningskontoret, dels gentemot nidmnderna i staden. Stadsledningskontoret ska genom
en ny organisation fokusera pa strategiska fragor samt forse kommunfullméktige och kom-
munstyrelsen med béttre beslutsunderlag som stirker kommunstyrelsens roll som kommundé-
vergripande strategisk och samordnande funktion. Den nya organisationen innebér en kraftig
minskning av stadsledningskontoret, pa lite sikt till omkring 300 medarbetare nédr den nya
organisationen &r helt fardig.

I detta drende presenteras ett forslag till &ndring av avdelningsstruktur och arbetssitt som
skall ge kontoret forutséttningar att klara givna uppdrag i budget m.m.

Stadsdirektoren beslutar om detaljorganisation och bemanning inom ramen fér kommunsty-
relsens Overgripande beslut om organisation.



Bakgrund

Den 16 oktober har en ny majoritet tilltrétt i staden. Dess gemensamma plattform ska genom-
foras de kommande fyra aren. Detta stiller delvis nya krav pa stadsledningskontoret, vars
viktigaste uppgift ar att stodja kommunstyrelsen och kommunfullméktige i dess roll att plane-
ra, genomfora och f6lja upp sé att besluten genomfors och efterlevs i staden.

Kommunstyrelsen beslutade den 9 mars 2005 (dnr 219-5028/2004) att genomféra omorga-
nisation av stadsledningskontoret. Den innebar splittring av flera funktioner som bor hallas
samman samt medforde otydlig ansvarsfordelning. Kontoret har dértill blivit alldeles for stort.

Malet med nu foreslagen organisation &r att skapa ett sammanhallet stadsledningskontor
som stér béttre rustat att klara sitt uppdrag. Avsikten ar att stirka det strategiska arbetet inom
kontoret liksom den analytiska kapaciteten, utveckla det stads- och sektorsdvergripande per-
spektivet samt férdjupa samordningen av den ekonomiska och verksamhetsméssiga styrning-
en. Foreslagen organisation innebér ocksa ett tydliggdrande av stadsledningskontorets roll
visavi stadens ndmnder.

Arendets beredning

Forslaget till ny organisation av stadsledningskontoret har utarbetats av stadsdirektoren.
Forslaget till ny organisation har behandlats i férvaltningsgruppen 20 oktober, 6 och 8 no-
vember 2006 (Se bilagor)

Stadsledningskontorets forslag till beslut

Stadsledningskontoret dr kommunfullméktiges och kommunstyrelsens forvaltning. Uppdraget
framgér av kommunallagen, reglementet for kommunstyrelsen, riktlinjer for mandatperioden
samt budget. Kontoret ska bitrdda kommunstyrelsen och kommunfullméktige i deras uppdrag
att effektivt leda och samordna hela den kommunala verksamheten. Det kriver en stark orga-
nisation som féormar driva pd genomférandet av beslut i staden samt foljer upp att beslut ge-
nomforts samt genom uppfoljning sékrar att skattebetalarnas pengar anvénds sa effektivt som
mdjligt. Dérigenom kan kommunstyrelsen och kommunfullméktige f4 goda underlag for nya
beslut och dven for att vidta atgérder om ndmnder inte fullgor sina skyldigheter.

En ny majoritet har tilltrétt i staden. Dess plattform innebér visentligt andra uppdrag dn den
tidigare majoritetens som stéller helt andra krav pé stadsledningskontoret som kommunstyrel-
sens forvaltning. T.ex. ska kontoret samordna stora infrastrukturprojekt, leda arbetet med att
minska bidragsberoendet, leda utveckling av kundvalsmodeller och leda arbetet med att stod-
ja medarbetare som onskar knoppa av verksamheter fran staden och driva dem i enskild regi.
Dessutom forutsitts att kontoret ska arbeta mera strategiskt samtidigt som det ska sikerstilla
genomforande av kommunfullmiktiges mal och dvriga beslut. En viktig roll &r darfor att tillse
att styrning och uppfoljning fungerar tillfredsstillande i staden. Ytterst ska de fortroendevalda
kdnna sdkerhet i att deras beslut ar kidnda och genomfors av alla berérda ndmnder pa bésta
satt. Det krdver att stadens strategi for integrerad ledning och styrning (ILS) fungerar pé alla
nivéer i staden. Stadsledningskontoret har ansvar for detta samt for utveckling av styrmodel-
len.

Syftet med forslaget ar att skapa en organisation som medfor att stadsledningskontoret kan
fokusera pa sina huvuduppgifter och diarmed effektivt kunna utféra kommunstyrelsens upp-
drag.

Huvuduppgifterna ar fljande;

Utgora ledningsfunktion for stadens samlade forvaltning och organisation

Sakerstdlla sunda finanser i staden bade péa kort och lang sikt genom en aktiv ekonomistyr-
ning

Driva pé och folja upp genomforande av kommunfullméktiges beslut

Analysera och folja utvecklingen pa ett strategiskt plan si att kontoret kan ldamna rad och
forslag till kommunstyrelse och kommunfullméiktige om forbéttringar.

Starka kommunstyrelsens kommundvergripande samordnande funktion i stora projekt och
drenden som involverar flera nimnder/forvaltningar.



For att kontoret pa ett optimalt sétt ska kunna klara sina huvuduppgifter maste uppsikten dver
stadens verksamheter utvecklas och forbéttras. Det dr en viktig uppgift for stadsledningskon-
toret att ta fram underlag som gor det mojligt for kommunstyrelsen att aktivt utdva sin uppsikt
samt att sékerstdlla att kommunfullméktiges och kommunstyrelsens beslut verkstélls i staden.
Kontoret maste ocksé ta en aktivare roll i stadens internkontrollarbete. Det handlar om att
identifiera och hantera risker som kan forsvara for nimnderna att pa ett effektivt sétt na sina
mal. Revisionskontoret har i en rapport (nr 5 Februari 2006) granskat kommunstyrelsens
uppsiktsplikt och pekat pa nagra forbattringsomraden. Det &r viktigt att synpunkterna i rap-
porten tas tillvara och i tillimpliga delar beaktas i en foréndring av kontorets organisation.

Sunda finanser

Stadsledningskontorets tyngsta uppdrag &r att genom god ekonomisk hushallning sékra balans
i ekonomin, och att varje skattekrona anvinds sa effektivt som mdjligt. Uppfoljning inom
staden av séavil drift som investeringar och stora projekt, benchmarking inom och utom sta-
den samt dialogen mellan stadsledningskontoret och forvaltningarna i staden dr ndodvandiga
verktyg for att klara uppdraget. Dessa omraden méste utvecklas och forbéttras.

Kontoret maste folja upp sévél ekonomiska som verksamhetsméssiga resultat for att dels
lyfta fram goda exempel, dels identifiera var det finns forbéttringspotential, savil ekonomiskt
som verksamhetsmassigt. Det dr d&ven nodvéandigt med utblickar mot vad som hénder i andra
kommuner pa omradet liksom i omvérlden i dvrigt.

Kontoret menar att det krévs att ekonomi och verksamhet f6ljs upp och analyseras gemen-
samt. Det ar forst ndr vi ser vad vi fir for pengarna som analysen blir komplett. Den djupaste
verksamhetskunskapen ska heller inte finnas inom stadens ledningskontor, utan inom ansva-
riga ndmnders forvaltningar. Ddremot maste viss sakkunskap finnas inom slk, och ett nirmare
samarbete med forvaltningarna ar av godo.

Strategisk utveckling

Stadsledningskontoret maste fortsétta att arbeta med strategisk utveckling och omvarldsbe-
vakning. Ska staden ligga i framkant av utveckling inom offentlig sektor s& maste vi analyse-
ra underlag, se framtidstrender i s god tid att vi kan planera for stora férdndringar och lira av
andra stider inom och utom Sverige.

Kontoret ska stimulera och stddja medarbetare i staden som dnskar knoppa av sin verksam-
het liksom sékerstélla att nimnderna foljer kommunfullméktiges beslut i dessa fragor. Vidare
har kontoret huvudansvaret for att utveckla kundvalsmodeller och arbeta med att utveckla
valfriheten for stadens invénare.

Av strategisk vikt dr att gora kontinuerliga analyser av regionens utveckling pé lite ldngre
sikt samt analysera vad olika scenarios kan betyda for stadens del nér det géller ekonomi,
invanarantal, bostadsbyggande, behov av infrastruktur, kommunalt finansierad service etc.

Kontoret ska vidare leda och samordna storre projekt som involverar flera ndimnder samt i
vissa fall dven andra kommuner, statliga myndigheter mm. Slk har &ven huvudansvar for
forhandlingar, uppgorelser och samverkan med andra offentliga aktorer sdsom Ovriga regio-
nen och staten.

Vidare maste kontoret besitta stark kompetens inom omraden som juridik, personal, admi-
nistration, finans, utredning och IT.

Tydlig rollfordelning

Det ar nodvéndigt med en tydlig rollférdelning mellan ndmnder, bolag och stadsledningskon-
toret. Detta for att undvika dubbelarbete och revirstrider som bara innebér att annat dn malet
fokuseras. Kommunstyrelsen bor undvika att ge stadsledningskontoret uppgifter som normalt
tillhor en annan forvaltning. I vissa strategiska stadsévergripande projekt samt som involverar
flera ndmnder/forvaltningar liksom i framtagande av riktlinjer och program som flera ndmn-
der ska folja ar det dock onskvért med ledning frén stadsledningskontoret. Det finns da skél
for kontoret att ha en projektledare som samordnar mellan dvriga forvaltningar. Tung egen
kompetens i dvrigt inom sddana omraden bor i 6vrigt undvikas pé stadsledningskontoret.



Arbetssiitt
Hur kontoret fungerar handlar inte bara om hur kontoret dr organiserat i avdelningar och
enheter, utan ocksa om hur kontoret arbetar.

Det &r viktigt att skapa ett sammanhéllet kontor med en vi-kénsla. Sammanhéllningen un-
derldttas om organisationen praglas av:

Tydliga uppdrag dér mal och roll i stadens organisation framgar,

Tydlig ledning, var fattas beslut,

Tydlig organisation, vem ansvarar for vad,

Tydliga vérderingar som kontoret star for.

Bra internkommunikation, vad ar pd gdng inom organisationen,

Samarbete mellan enheter/avdelningar inom kontoret i projektarbetsform,

Motesplatser i fysisk bemérkelse och gemensamma arrangemang,

Tydlig tjanstemannaroll som kan serva olika politiska majoriteter.

Professionellt forhallningssdtt dar fakta, produktivitet, kvalitet och ldrande &r centrala be-
grepp.

Nyckeln till framgang ligger i formagan att bygga en ldrande organisation. Omvarldsbe-
vakning, goda kontakter inom olika delar av staden, med statliga myndigheter, andra kommu-
ner och andra ldnder maste vara viktigt for de flesta anstdllda pé stadsledningskontoret. Det dr
viktigt att det finns resurser for kontinuerlig kompetensutveckling i form av kurser, konferen-
ser, seminarier och studiebesok.

Effektiviseringar

En viktig uppgift for hela stadsledningskontoret under de nirmaste aren dr att dstadkomma
effektiviseringar i staden. Nagra exempel pa omrdden dir det torde finnas effektiviserings-
mojligheter

Styrning t.ex. farre styrdokument, enklare regelsystem, tydigare riktlinjer

Uppfdljning och utvérdering,

Administrativa rutiner,

Utnyttjande av IT,

Personal

Lokaler

Upphandlingar

Som exempel kan nidmnas att det &r viktigt att vara aterhallsam med antalet styrdokument,
enkiter, forfragningar. Hanteringen av dessa binder administrativa resurser och kostar sam-
mantaget mycket i byrékrati. Det dr viktigt att inga uppgifter begérs in som inte anvinds. De
som lamnat in uppgifter maste fa en aterkoppling.

Det &r dven viktigt att bevaka att styr- och uppfoljningssystemen inte blir for krangliga. Om
systemen 4r ldtta att begripa tillampas de i hogre utstrackning vilket 6kar mojligheten att de
ger avsedd effekt.

Det &r viktigt att uppna administrativa besparingar inom stadsledningskontoret i samband
med genomforande av en ny organisation. Dimensionering av avdelningar samt avdelningar-
nas inre organisation med enheter etc. beslutas av stadsdirektdren. Malet dr dock att kraftigt
minska stadsledningskontorets omfattning. Till viss del kommer detta att ske genom overfo-
rande av ansvar frdn kommunstyrelsen/stadsledningskontoret till andra ndmnder. Dar forslag
finns om att 6verfora ansvar till annan ndmnd kommer detta att understéllas kommunfullmék-
tige. Overforing av grundskolan frin stadsdelsnimnderna till central nimnd fir dven konse-
kvenser for stadsledningskontorets arbete och beaktas i sirskild utredning.

Arbetet pa stadsledningskontoret kan effektiviseras bl.a. genom att:

Den politiska organisationen klarar av att begriansa och prioritera antalet uppdrag.

Den politiska organisationen beslutar om tydliga och métbara mél for stadens verksamheter
som kontoret pa ett &andamalsenligt sitt kan folja upp och redovisa maluppfyllelsen av.

Att de administrativa rutinerna ses 6ver och IT utnyttjas maximalt.

Att tillampa en projektarbetsform som innebér att projektledare pa stadsledningskontoret
leder projekt med deltagare fran olika forvaltningar.

Att lagga ut tillfilliga utredningsuppdrag antingen internt till forvaltningschefer och andra
anstéllda eller externt till konsulter.



Att kontoret blir battre pa att systematisera och anvinda befintlig information fran t.ex. USK,
revisionskontoret, inspektdrsrapporter osv.

Att de anstéllda ges mojlighet till fortbildning och kompetensutveckling for att kunna skdta
sitt arbete &n bittre.

IT — ett centralt verktyg i stadens utvecklingsarbete
Det &r viktigt att framhalla IT-fragornas strategiska betydelse for stadens utveckling. IT har
en nyckelroll i arbetet med att effektivisera bade stadens verksamheter och stadsledningskon-
toret liksom i arbetet med att 6ka servicen gentemot stockholmarna. Det dr av yttersta vikt att
staden anvénder teknikens mojligheter for att forbattra information till och kommunikation
med invénare. Brukare av stadens tjanster ska kunna utfora tjénster via internet, t.ex. sdka
forskoleplatser, vilja boende inom dldreomsorgen etc. Men med teknikens hjélp ska staden
ocksd kunna effektiviseras internt, vilket frigér ekonomiska resurser till andra angeldgna
dandamal. Det dr nodviandigt att anvinda IT som en resurs i verksamhetsutvecklingen samt att
anvédnda IT som stdd i betydligt storre omfattning &n idag. . Det dr viktigt att det tidigt klar-
laggs vilken del i stadens organisation eller vilka delar som star for finansieringen av vad
inom ramen for det vi bendmner IT.

Det bor understrykas att [T-utveckling maste genomforas i ndra samverkan med verksam-
heterna, vilka ska anvénda verktygen for att uppna forbattringar och effektiviseringar.

Nagra exempel pa viktiga fragor ar:

Att utveckla en stadsovergripande gemensam infrastruktur for IT,

Att ga fran information till utvecklande av interaktiva tjénster savil for medborgarna som for
medarbetarna,

Att utgd fran nytta av tjanster som bygger pa information och stddjande teknik, liksom fran de
behov medborgare eller medarbetare har givit uttryck for och som det finns fog for,

Att utveckla en stadsovergripande gemensam tjénsteportal,

Att driva standardisering som mdjliggor rationaliseringar och forbéattrad service.

Ny organisation

Organisationen utgér fran kommunfullméktiges och kommunstyrelsens roll i staden och
stadsledningskontorets uppgift som kommunstyrelsens forvaltning. Forslaget utgar fran vilka
verksamheter som bedrivs i staden samt behovet av att styra, samordna och f6lja upp dessa.
Forslaget ger stadsledningskontoret nédvéndiga forutsittningar att kunna prioritera insatser
till de omrdden och de fragor som dr visentliga for den politiska ledningen ur strategisk syn-
punkt.

Stadsdirektor

Kommunikationsstab Stab

Finans ||”Fornyelse’ PAS Juridiska | |Administrativa| | Internationella

Foreslagen organisation renodlar uppgifterna, ger ett tydligt ansvar for respektive avdelning
och undviker dubbelarbete. Dessutom minskas antalet avdelningar. Forslaget innebér att de




nuvarande avdelningarna ekonomi, utveckling, infrastruktur, vélfird och utbildning samt
kommunikation avvecklas.

Stadsdirektér samt staber

En stab inrittas till stadsdirektoren. Hér aterfinns huvudansvaret for integrerad ledning och
styrning i staden (ILS), stadsledningskontorets samordnande roll avseende forhandlingar med
externa parter inom infrastruktur och bostdder, relationer med kommuner i regionen, Milar-
dalsradet m.fl. Samordningsansvaret for bostadsbyggandet i staden samt Vision 2030 finns
ocksé inom staben. Staben leds av en stabschef.

Kommunikation gentemot medarbetare i staden samt gentemot stadens invanare fors till en
kommunikationsstab. Detta dr en strategisk funktion som ska sékerstélla att information om
fattade beslut nar ut inom staden och bland dess invénare. Dess insatser ska spegla vad som é&r
fullmédktiges mal samt stodja avdelningarna inom stadsledningskontoret i deras informations-
arbete liksom vara padrivande och stddjande mot informatdrerna pa Gvriga forvaltningar och
bolag i staden.

Kommunikationsstaben leds av en kommunikationschef.

Finansavdelningen
En samlad finansavdelning bildas.

Avdelningen ansvarar for upprittande av och uppféljning av budget, controllerverksamhet,
redovisning, stadens bokslut och &rsredovisning, finansstrategi samt internbank. Avdelningen
har en pédrivande roll i sikerstdllandet av att kommunfullméktiges beslut genomfors. Avdel-
ningen ska arbeta aktivt med ekonomistyrning, uppfoljning av effektivitet samt ska ha en
aktiv omvérldsbevakning inom sitt omrade for att sdkerstilla att staden ligger i framkant i
utvecklingen av offentlig sektor. Hiar ska man se var det finns effektiviseringar att géra och
foresla sdrskilda granskningar for ledningen. Omvirldsbevakning méste vara en naturlig del
av uppgifterna.

Ansvar for stadens resursfordelningsmodeller, nyckeltal, och ledningsinformationssystem
(LIS) fors till finansavdelningen. Ansvaret for utveckling och drift av LIS utfors av USK pé
uppdrag av stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret fick i november 2003 i uppdrag att dvergripande analysera den eko-
nomiska utvecklingen pa medelldng och ldng sikt samt att bevaka och utreda fragor som ar
strategiska och av betydande ekonomisk vikt for staden. Det arbetet samordnas av finansav-
delningen.

Det ar viktigt att beakta koncernperspektivet bade nér det géller styrning och uppf6ljning av
staden avseende verksamhet, ekonomi, investeringar och finansiering. En 6kad samverkan &r
ddrmed onskvird mellan Stadshus AB med bolag och stadsledningskontoret. Finansavdel-
ningen skall ha ett samlat ansvar for att gora ekonomiska kommunkoncernanalyser och utvir-
deringar.

For att sdkra och erhélla relevant information till stadens gemensamma budget, uppfolj-
nings- och bokslutsprocesser &r det av stort virde att finansavdelningen har det 6vergripande
och samordnande ansvaret for stadens ekonomisystem.

Avdelningen ansvarar dven for arbetet kring stadens kvalitetsutmarkelse.

Avdelningens leds av bitrddande stadsdirektér. Avdelningen har &ven en bitrddande avdel-
ningschef som har det direkta ansvaret for och samordnar det 16pande arbetet.

Férnyelseavdelningen
En ny avdelning inrdttas med ansvar for att genomfora, f6lja upp och revidera kundvalsmo-
deller, avknoppa verksamhet och stimulera utvecklingsinsatser for att minska den kommunala
egenregiverksamheten. Dér aterfinns ett sérskilt avknoppningskansli som ska stodja de an-
stdllda i staden som vill ta ver sin verksamhet i foretag. Avdelningen ansvarar ocksé for att
strategiskt finna vigar att 6ka konkurrensen i staden genom att fa in fler aktdrer pa den kom-
munala marknaden, privatiseringar av kommunal forvaltningsverksamhet m.m.
Upphandlingsfunktionen fors till denna avdelning.
Avdelningen leds av bitrddande stadsdirektor.



Personalstrategiska avdelningen

Avdelningen foreslds ha kvar samma ansvarsomraden som i nuvarande organisation. Dock
bor betonas att avdelningen ska fokusera pa sina huvuduppgifter. Den ska sikra att staden har
en gemensam personalpolitik, upptrader som en stad nér det géller villkorsfragor, 16nefor-
handlingar o dyl. Avseende dvergripande omstéllningsarbete har avdelningen ett styrande
mandat. Vidare ska avdelningen Overvdga vilka atgidrder som strategiskt maste vidtas fran
stadens ledning nér det géller kompetensforsorjning och — utveckling, -omstéllningar och ta
en aktiv roll i chefsutveckling inom staden. Avdelningen har dven en radgivande och stodjan-
de roll till férvaltningarnas personalfunktion.

Avdelningen leds av personaldirektor.

Juridiska avdelningen
Avdelningen bibehéller samma uppdrag som i nuvarande organisation.
Avdelningen leds av stadsjurist.

Internationella avdelningen
Avdelningen ska samordna stadens internationella relationer, stodja fortroendevalda och
andra som representerar staden utomlands, ta emot utlindska besok etc. Det kravs tydliga
prioriteringar av vad staden ska engagera sig i inom internationellt arbete. Fokus bor vara pa
de fragor som aterfinns i kommunfullmiktiges inriktningsmél samt pa sadant som kan péver-
ka staden och dess invanare pa olika sétt.

Avdelningen leds av internationell direktor.

Administrativa avdelningen

Avdelningen ska vara stodjade mot stadsledningskontorets egna avdelningar och ansvarar for
ekonomifunktion, personalfunktion, vaktmasteri, telefoni, interninformation, IT-support samt
sakerhets- och fastighetsfragor.

En viktig uppgift for avdelningen ar att utveckla och effektivisera kontorets interna process
for planering/budget, uppfoljning och utveckling. Avdelningen skall halla samman kontorets
interna kvalitetsarbete och driva ett administrativt effektiviseringsarbete inom kontoret.

Avdelningen leds av administrativ chef.

IT-avdelning

En IT-avdelning inrédttas med ansvar for de strategiska fragorna inom IT-anvindning och -
utveckling. Avdelningen har en nyckelroll i arbetet med att effektivisera stadens verksamhe-
ter men ocksad i att forbéttra servicen mot invanarna.

IT-avdelningen har ansvaret for systemforvaltning i stadens olika verksamhetsstddjande sy-
stem. Det bor understrykas att denna forvaltning och dess utveckling méste ske i dialog med
dem som anvénder systemen. IT-avdelningen maste vara lyhord for verksamhetskunnigas
onskemal och synpunkter.

Avdelningen leds av IT-chef.

Overgripande konsekvensbeskrivning

Stadsledningskontoret, KF/KS kansli samt rotlar och partikanslier utgor totalt ca 711 anstéll-
da i skrivande stund. Av dessa ér 17 anstéllda vid KF/KS kansli och ca 80 vid rotlar och par-
tikanslier. I kontorets l16nesystem ingar &ven anstéllda som valt frivilliglosning enligt stadens
kollektivavtal, dessa uppgér i dagslaget till 51 personer. Det innebér att kontoret har ca 563
anstédllda. Av dessa ar 322 tillsvidareanstéllda, 148 projektanstillda och 93 intermittentan-
stdllda (guider o garderobidrer). En réttvisande siffra dr 470 da intermittent anstillda rédknas
bort.

I samband med sammanslagning av namnder, 6verforande av verksamhetsuppf6ljning till
fackndmnder, 6verforande av grundskolan, sirskolan och skolbarnsomsorgen till utbildnings-
ndmnden, overforing av FoU-enheten till USK, nedldggning av kompetensfonden och miljo-
avgiftskansliet samt bildande av en &dldrendmnd kommer ett betydande antal medarbetare att
Overga till andra forvaltningar. Det ar svart att i nuldget Gverblicka hur ménga personer som
bedoms bli overtaliga.

Den foreslagna organisationen med tre nya avdelningar (finans, fornyelse och IT) &r ett an-
nat sétt att strukturera arbetet vid kontoret av skil som redovisats i tjansteutlatandet.
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Arbetsmiljon vid kontoret bedoms bli béttre genom den nya organisationens funktionssétt.
En tydlig ledning, tydliga arbetsuppgifter och struktur samt bra internkommunikation och
avdelningsoverskridande arbetssétt ger arbetsro. Detta minskar forekomsten av dubbelarbete
savil inom kontoret som vid andra forvaltningar.

Under genomforandet av organisationsfordndringen kan man forvinta att medarbetare kan-
ner oro, det dr oundvikligt i alla fordndringssituationer. Det ar dérfor av stor vikt att genomfo-
randet sker sa fort som mdjligt. Det &r dven viktigt med en kontinuerlig information i forénd-
ringsarbetet. Savél stadsdirektdr som avdelningschefer har ett stort ansvar i detta arbete. Kon-
torets personalenhet kommer att erbjuda sérskilt stod i form av skdterskemottagning i huset
samt kontakt med foretagshilsovarden for medarbetare som s& behdver. Aven PA-konsulter
och personalchef finns tillgdngliga. Utover detta kommer personalchefen och PA-konsulter
att stodja avdelningscheferna i arbetet med konsekvensanalys och omstillning. Vid behov
kommer utomstaende konsulter att anlitas.

Tidplan

7 november ldmnas information till samtliga medarbetare. Ansvariga for detta ar avdel-
ningschefer.

7 november Forslag till tjansteutlatande ldggs ut pa intranétet. Déarefter kommer information
fran stadsdirektoren att laggas pa nitet varje fredag.

8 november genomfors slutlig forhandling enligt MBL § 11 avseende forslag till strukturor-
ganisation for stadsledningskontoret.

17 november paborjas bemanningsarbetet bl a forslag till kompetensprofiler avseende de
befattningar ddr annonsering ska ske. Underhandsdiskussioner kommer att féras med de
fackliga organisationerna nér det giller 6verforing av hela funktioner.

Vecka 49 MBL § 11 forhandling avseende detaljorganisation for stadsledningskontoret.

Genomforande

Kontoret foreslar att:

Forslaget till ny organisation av stadsledningskontoret godkénns att trdda i kraft 1 januari
2007.

Stadsdirektdren far i uppdrag att inom ramen for kommunstyrelsens beslut och med beaktan-
de av kontorets budget for 2007 slutfora arbetet med utformning av detaljorganisation och
anta slutlig bemanningsplan for stadsledningskontoret.

Stadsdirektoren far i uppdrag att besluta om anstéllning och anstéllningsvillkor for personal
inom stadsledningskontoret.

Stadsdirekttren far i uppdrag att fatta beslut om instruktion och tjdnstemannadelegation inom
ramen for kommunstyrelsens beslut och anméla dessa till kommunstyrelsen.

Ge stadsdirektdren i uppdrag att ta fram ett forslag till ny attestinstruktion samt nytt regle-
mente for beslut i kommunstyrelsen.
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Bilaga 1
NR 2

Protokoll fran méte med Stadsledningskontorets
forvaltningsgrupp
Maéndag 6 november och onsdag 8 november 2006

Naérvarande:

Irene Lundquist Svenonius, ordf. SLK
Kerstin Sigurdson, SLK

Anne-Marie Tingeborn, SLK

Mebi Hermansson, SKTF
Marita Tappinen, SKTF
Eva Pauli Arkemo, SKTF
Loa Bienen, SKTF
Katarina Baines, SACO
Rita Gottberg, SACO

Justeras: Justeras: Justeras:
Irene Svenonius Katarina Baines Loa Bienen
Stadsdirektor SACO SKTF

1.  Mdtet Oppnades av stadsdirektoren.

2. Verksamhetsfragor

Foérhandling enligt MBL § 11.

Forelag forslag till ny organisation for stadsledningskontoret. Forslaget delades ut vid
foregdende forvaltningsgruppsmoéte och har darefter kompletterats med en konsekvens-
analys, som skickats till personalorganisationerna. Direktoren informerar att detaljorga-
nisation med bemanning kommer att forhandlas i december ménad.

3.
De fackliga organisationerna framforde synpunkter och forslag till dndringar i utdelat
material. Arbetsgivaren tillmétesgick dessa. Se drendet.

SKTF framforde yrkande fran enskild medlem om ajournering av forhandlingen tills
samtliga organisationsfordndringar dr genomforda.

De fackliga organisationerna framforde dnskemél om att stadens arbete med hilsa och
arbetsmiljo fortsdtter att prioriteras.

De fackliga organisationerna har inget att erinra mot arbetsgivarens forslag.

4.
Arbetsgivaren avslar SKTFs yrkande om ajournering.

5.
Forhandlingen avslutades 2006-11-08.
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Vid protokollet:

Anne-Marie Tingeborn
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Justeras: Justeras:
Irene Svenonius Katarina Baines
Stadsdirektor SACO

3. Motet Oppnades av stadsdirektoren.

4. Verksamhetsfragor

Bilaga 2
NR 2

Protokoll fran méte med Stadsledningskontorets
forvaltningsgrupp
torsdagen den 20 oktober 2006

Naérvarande:

Irene Lundquist Svenonius, ordf. SLK
Kerstin Sigurdson, SLK

Anne-Marie Tingeborn, SLK

Mebi Hermansson, SKTF

Marita Tappinen, SKTF
Katarina Baines, SACO

Justeras:

Mebi Hermansson
SKTF

Stadsdirektdren delade ut och gick igenom forslag till ny organisation
inom stadsledningskontoret. Organisationen syftar till att kontoret ska
vara organiserat sa att kontorets huvudsakliga och grundliaggande uppgifter

kan genomforas pé ett strukturerat sétt.

De fackliga organisationerna hade framforallt synpunkter pa avsaknad av bemanning

och konsekvensbeskrivningar.

Skrivning med dvergripande konsekvensanalys ska tas fram till den 6 november.

5. Motet avslutas

Datum for forhandling av strukturorganisationen faststilldes till den 6 november,

K1 15.00 dé forvaltningsgruppen traffas igen.

Vid protokollet:

Anne-Marie Tingeborn
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