PM 2006 RVII (Dnr 326-2140/2006, 326-2421/2006)

Revidering av stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bi-
stiand enligt SoL f6r barn, ungdomar och vuxna med funktions-
nedsittning och riktlinjer f6r riksfirdtjanst

Revidering av riktlinjer for ledsagarservice

Borgarradsberedningen féreslar kommunstyrelsen besluta féljande

1. Stadens riktlinjer f6r insatser enligt LSS och bistind enligt SoL. f6r barn, ung-
domar och vuxna med funktionsnedsittning, samt stadens riktlinjer f6r riks-
firdtjinst revideras enligt socialtjinstnimndens forslag, utom f6r avslag vid
resursbrist dér riktlinjerna revideras enligt stadsledningskontorets forslag.

2. Stadens riktlinjer f6r ledsagarservice revideras enligt socialtjanstnimndens fo1-
slag.

3. Socialtjinstnimnden ges i uppdrag att fortsitta att se 6ver riktlinjerna for led-
sagarservice enligt vad som anférs av féredragande borgarrad.

4. Socialgdnstndmnden ges i uppdrag att fortsitta att se Over riktlinjerna for in-
satser enligt LSS och bistind enligt SoLL f6r barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsittning enligt vad som anférs av féredragande borgarrad.

5. I stadens riktlinjer enligt punkt 1 och 2 ersitts begreppet funktionshinder med
begreppet funktionsnedsittning enligt stadsledningskontorets férslag.

6. Socialtjinstnimnden ges i uppdrag att fortsitta revideringen av riktlinjerna
utifrain kommunstyrelsens beslut om stadsévergripande styrdokument.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfér foljande.
Avrendet

Socialjanstnimnden beslutade den 25 april 2006 att f6r egen del godkidnna forslaget till
revidering av stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bistand enligt SoL. f6r barn,
ungdomar och vuxna med funktionshinder samt riktlinjer f&r riksfardtjinst. Social-
ganstnimnden beslot vidare den 18 maj 2006 att f6r egen del godkinna fértydligande av
insatsen ledsagarservice. Bidda drendena 6verlimnades till kommunstyrelsen f6r beslut.
Socialtjinstnimnden foreslir en revidering av riktlinjerna inom omradena:

- Demens och personkrets 2 enligt I.SS

- Avslag vid resursbrist

- Riksfirdtjinst, sa kallade generella tillstind

- Resor till och fran daglig verksamhet, frigan om egenavgift

- Vissa fragor om avlGsarservice

- Korttidstillsyn f6r skolungdomar dver 12 ar enligt LSS

- Ledsagarservice



Beredning

Arendet om revidering av stadens riktlinjer fér insatser enligt LSS och bistind enligt Sol.
6t barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning och riktlinjer f6r riksfirdtjanst
har remitterats till stadsledningskontoret och stadsdelsnimnderna i Maria—Gamla stan,
Spanga-Tensta och Alvsj6 samt till kommunstyrelsens handikapprad och kommunsty-
relsens pensionirsrad.

Stadsledningskontoret tillstyrker i huvudsak socialtjinstnimndens forslag till férind-
ringar och fértydligande av riktlinjerna. Stadsledningskontoret vill sirskilt papeka vikten
av att stadsdelsnimnderna planerar resurserna pa ett sidant sitt att verkstillighet kan ske
inom skilig tid. Stadsledningskontoret anser att riktlinjerna bér dndras s att resursbrist
inte kan vara ett skdl till avslag. Riksdagen har i den nyligen presenterade nationella ut-
vecklingsplanen for vard och omsorg om ildre papekat att en sidan ordning inte ir
forenlig med rittsordningen fOr bistind enligt socialtjdnstlagen. Stadsledningskontoret
vill framhilla att det dr viktigt att individen far sina behov prévade och att insatserna
utformas med ett utrymme f6r individuella 16sningar. Stadsledningskontoret foreslar att
begreppet funktionshinder ersitts med funktionsnedsittning i enlighet med stadens
handikappolitiska program. Stadsledningskontoret anser vidare att det dr angeldget att
riktlinjerna féljer kommunstyrelsens beslut om stadsévergripande styrdokument. Rikt-
linjerna maste vara mer tillgingliga 1 sin form for att brukare och anhériga ska kunna ta
del av dessa och veta utifran vilka principer som beslut om insatser fattas.

Maria-Gamla stans stadsdelsndmnd anser att en ekonomisk konsekvensbeskrivning
bor forega dndringen om att personer med demenssjukdom kan ingi i personkrets 2.
Forslaget kan fi mycket lingtgidende konsekvenser med risk f6r 6kade kostnader for
daglig verksamhet. I likhet med bistind enligt SoL. ska insatser enligt LSS verkstillas
omedelbart. Nimnden anser vidare att nuvarande tillimpning dir egenavgift inte tas ut
for resor till och fran daglig verksamhet dven fortsittningsvis ska gilla.

Spanga-Tensta stadsdelsndamnd anser att daglig verksamhet fér personer med de-
menssjukdom och med betydande och bestiende begiavningsmissigt funktionshinder ér
bra. Férutom stimulans f6r den sjuke avlastas de anhériga. Nimnden anser vidare att en
egenavgift f6r turbundna taxiresor och indragning av SL-kortet i hég grad skulle minska
den funktionshindrades méjlighet att vilja daglig verksamhet i ndgon annan del av sta-
den och kraftigt minska den funktionshindrades frihet och livskvalitet. Ett fortydligande
av riktlinjerna f6r korttidstillsyn f6r skolungdomar 6ver 12 ér vilkomnas.

Alvsjé stadsdelsnimnd bedomer att forslaget ir vil genomtinkt. Dock framhalls att
de nya riktlinjerna kan vara kostnadsdrivande da dessa forutsitter att man bygger upp
daglig verksamhet som dr anpassad f6r yngre demenssjuka.

Kommunstyrelsens handikapprdd beslot att tillstyrka forslaget till riktlinjer for insat-
ser enligt LSS och bistind enligt SoL. f6r barn, ungdomar och vuxna med funktionshin-
der samt riktlinjer f6r riksfdrdtjanst med tilligget: ”Alla handliggare ska erbjudas regel-
bunden fortbildning i gillande lagstiftning och stadens riktlinjer.”

Kommunstyrelsens pensiondrsrad beslutade vid sitt sammantride den 13 juni att
tillstyrka forslaget om riktlinjer f6r riksfardtjanst.

Arendet om riktlinjer fér ledsagarservice har remitterats till stadsledningskontoret och
stadsdelsnimnderna i Hisselby-Villingby, Katarina-Sofia och Liljeholmen samt till
kommunstyrelsens handikapprad.



Stadsledningskontoret anser att det ir bra att riktlinjerna fortydligas for insatsen
ledsagarservice for personer som bor 1 bostad med sirskild service.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd anser att forslaget till kompletteringar fortydli-
gar riktlinjerna och vill framhilla vikten av att det tydligt framgar vem som beslutar om
sa kallad utflyttad verksamhet och vem som beslutar om ledsagare f6r de som inte deltar
1 den utflyttade verksamheten.

Katarina-Sofia stadsdelsnimnd anser att tydliga och bra riktlinjer ir ett gott stod for
handliggarna och har inget att erinra mot férslaget.

Liljeholmens stadsdelsnamnd ir positiv till att riktlinjerna fortydligas si att varje
ansOkan ligger till grund for att rittssdkerheten beaktas och uppritthills. Om de nya
riktlinjerna leder till en férindrad praxis som medfér 6kade kostnader maste detta beak-
tas i systemet for fordelning av resurserna for funktionshindrade.

Kommunstyrelsens handikapprdad har inga principiella invindningar i drendet om
ledsagarservice, men foreslar nagra fortydliganden som svarar mot behoven hos grup-
pen gravt synskadade personer. Ridet konstaterar att den arbetsgrupp som inom social-
tjanstforvaltningen berett drendet inte haft nigra representanter frin de organisationer
som representerar berérda brukargrupper.

Dirutéver har yttrande inkommit frain SRE, Stockholms stad (Synskadades riksfor-
bund), som stoédjer forslaget men foreslar bland annat fértydliganden som svarar mot
behoven hos gruppen gravt synskadade personer. SRF konstaterar att den arbetsgrupp
som inom socialtjanstférvaltningen berett drendet inte haft nagra representanter frin de
organisationer som representerar berérda brukargrupper.

Mina synpunkter

Jag tillstyrker socialtjanstndmndens forslag till f6randringar och fértydliganden av riktlin-
jerna, férutom att resursbrist inte kan vara skil till avslag vare sig det giller beslut enligt
socialtjdnstlagen eller lagen om st6d och setrvice till vissa funktionshindrade i enlighet
med stadsledningskontorets forslag.

Utifrdn behoven hos gruppen gravt synskadade personer finns skil att socialtjanst-
nimnden far i uppdrag att i samverkan med berdrda brukarorganisationer ytterligare se
over riktlinjerna fOr ledsagarservice.

Dirutéver vill jag uppmirksamma behovet av riktlinjer f6r hur staden ska tillgodose
kommunikationsbehov vid ansékan om bistind eller inom insatsen rad och stéd enligt
LSS. En brist pa kartligening och uppfoljning har uppmirksammats i den pigiende
Oversynen av teckensprakets stillning (SOU 2006:54), varfér socialtjinstndimnden far i
uppdrag att se éver om riktlinjerna for insatser enligt LSS och bistind enligt SoL. f6r
barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning beh6ver kompletteras i denna del.

I likhet med stadsledningskontoret vill jag framhalla vikten av att stadsdelsnimnderna
planerar resurserna sa att besluten kan verkstillas i rimlig tid. Riktlinjerna syftar till en
likvirdig bedémning i staden men ersitter inte mdjligheten till individuella 16sningar.
Ritten till en individuell prévning av vatje ansékan dr grundliggande for rittssikerheten
och ska alltid beaktas.

Jag instimmer i stadsledningskontorets forslag att begreppet funktionshinder ska
ersittas med funktionsnedsittning enligt stadens handikappolitiska program samt att
socialtjdnstnimnden ska fortsitta revideringen av riktlinjerna utifrin kommunstyrelsens
beslut om stadsévergripande styrdokument. For att staden ska nd malen om full delak-



tighet dr det ocksa angeldget att riktlinjerna skrivs sa att de ar litta att forstd for brukare

och anhoriga.

Jag foreslar borgarridsberedningen féresla kommunstyrelsen besluta féljande

1.

Stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bistdind enligt Sol. f6r barn, ung-
domar och vuxna med funktionsnedsittning, samt stadens riktlinjer for riks-
firdtjianst revideras enligt socialtjinstnimndens férslag, utom foér avslag vid re-
sursbrist dir riktlinjerna revideras enligt stadsledningskontorets forslag.

Stadens riktlinjer f6r ledsagarservice revideras enligt socialtjanstnimndens fot-
slag.

Socialtjinstnimnden ges i uppdrag att fortsitta att se Gver riktlinjerna f6r ledsa-
garservice enligt vad som anférs av féredragande borgarrad.
Socialtjanstnimnden ges 1 uppdrag att fortsitta att se Gver riktlinjerna for insat-
ser enligt LSS och bistind enligt SoLL f6r barn, ungdomar och vuxna med funk-
tionsnedsittning enligt vad som anfors av foredragande borgarrad.

I stadens riktlinjer enligt punkt 1 och 2 ersitts begreppet funktionshinder med
begreppet funktionsnedsittning enligt stadsledningskontorets forslag.
Socialtjanstnimnden ges 1 uppdrag att fortsitta revideringen av riktlinjerna ut-
ifran kommunstyrelsens beslut om stadsovergripande styrdokument.

Stockholm den 14 september 2006

MARGARETA OLOFSSON

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets férslag.



ARENDET

Socialtjanstnimnden beslutade den 25 april 2006 att f6r egen del godkidnna f&rslaget till
revidering av stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bistand enligt SoL. f6r barn,
ungdomar och vuxna med funktionshinder samt riktlinjer f6r riksfardtjanst.

Socialtjinstnimnden beslét vidare den 18 maj 2006 att t6r egen del godkinna fortyd-
ligande av insatsen ledsagarservice. Bdda drendena Overlimnades till kommunstyrelsen
for beslut. Socialtjdnstnimnden féreslar en revidering av riktlinjerna inom omradena:

- Demens och personkrets 2 enligt LSS

- Avslag vid resursbrist

- Riksfirdtjanst, sa kallade generella tillstind

- Resor till och fran daglig verksamhet, frigan om egenavgift
- Vissa frigor om avlGsarservice

- Korttidstillsyn f6r skolungdomar 6ver 12 dr enligt LSS

- Ledsagarservice

Arendet om revidering av stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bistand
enligt SoL for barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning och riktlin-
jer for riksfardtjanst

Socialtjainstnidmnden beslutade den 25 april 2006 att f6r egen del godkinna de still-
ningstaganden och férslag som presenteras i tjdnsteutlitandet och 6verlimna dem till
kommunstyrelsen f6r beslut.

Socialtjanstforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 7 april 2006 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialtjanstférvaltningen har berett drendet i samrdad med stadsledningskontoret och foretridare
for stadsdelsforvaltningarna. Arendet har behandlats av socialtjinstférvaltningens handikapprad
torsdagen den 20/4 2006.

Bakgrund

Handikappreformen

1 Handikapputredningens slutbetinkande (SOU 1991:46) Handikapp - Vilfird - Rittvisa konsta-
teras att lagstiftning manga ginger dr nédvindig for att tillfrsdkra en person med funktionshin-
der ritten att fungera i sambhillet som andra. Som en konsekvens av handikapputredningens
slutsatser och den ddvarande riksdagsmajoritetens uttryckliga vilja att virna funktionshindrades
ritt till goda levnadsvillkor inférdes Lagen om stéd och service for vissa funktionshindrade, LSS,
1994. Denna lag ger minniskor med svira funktionshinder ritt till olika insatser sisom personlig
assistans, bostad med sdrskild service m.m. En genomgaende tanke i handikappreformen, och
LSS, ir normaliseringsprincipen. Man ska som funktionshindrad ha ritt — och ges mojlighet — att
leva som andra. Denna princip har forstirkts bla. genom den av riksdagen antagna nationella
handlingsplanen “Frin patient till medborgare” (Prop. 1999/2000:79) med dess ambition att
”identifiera och undanréja hinder f6r full delaktighet i samhaillet f6r méinniskor med funktions-
hinder”. En ambition som delas av Stockholms stad och som bl.a. fir sitt utryck i det av staden
péigdende tillginglighetsprojektet tillika stadens ambition att senast 4r 2010 vara Europas mest
tillgingliga huvudstad.



I LSS betonas den enskildes inflytande och medbestimmande Gver hur det personliga stodet
ska utformas. En av LSS grundsatser dr att genom det personligt utformade stédet ska ”goda
levnadsvillkor” uppnis (prop. 1992/93:159 s. 5-6). Liknande intentioner finns dven i Socialjanst-
lagen (SoL), dir det av 5 kap. 7 § framgar att kommunen ska verka for att manniskor som av
fysiska, psykiska eller andra skil moter svarigheter i sin livsforing, fir mojlighet att delta i samhil-
lets gemenskap och att leva som andra.

Stadens riktlinjer

En insatsreglerad rittighetslag som LSS - och en ramlag som Socialtjinstlagen (Sol.) - dr férhal-
landevis allmint héllna. Staden, med sin decentraliserad organisation, dr dirfér beroende av rikt-
linjer for att de enskilda handldggarna ska kunna gora likartade bedémningar. Riktlinjerna ska
vara “levande dokument” som kontinuerligt uppdateras utifrin bla. klargérande i rittspraxis
samt andra férindringar av vikt.

Stadens riktlinjer “Insatser enligt LSS och bistind enligt SoL f6r barn, ungdomar och vuxna
med funktionshinder” (KS 2002) syftar till att skapa tydlighet genom att redovisa frigor/fakta en
handliggare ska ta stillning till i handliggningen av en ansékan om st6d. Beddmningar utgar fran
aktuella, individuella forutsittningar. Malet dr att den enskilde ska fa en likvirdig bedémning
oavsett vat i staden han/hon bot. Forvaltningen anordnar i samverkan med stadsledningskonto-
rets juridiska avdelning drliga fortbildningar i bla. rittspraxisfragor. Nya handliggare fir ocksa
mojlighet att tvd ganger per ar ga en introduktionsutbildning i stadens riktlinjer. Under hosten
2005 och viren 2006 pagar dartill en storre utbildningssatsning for all personal i stadens omsorg
om funktionshindrade i syfte att implementera de nya riktlinjerna f6r dokumentation inom ut-
férande av omsorg om funktionshindrade (SotN 2005-11-22).

Aktuella riktlinjer inom omsorgen om funktionshindrade aterfinns pd socialtjinstférvaltning-
ens hemsida under linken riktlinjer.

Nyligen genomford revidering riktlinjerna

Efter diskussioner om man kan ha snivare riktlinjer f6r bl.a. medféljare vid semesterresa behand-
lades denna friga av socialtjanstndmnden. Forslag om dtstramningar avvisades av en enig social-
tjanstnamnd och sedan aven av kommunstyrelsen (PM 2005 RV11 Dnr 326-4420/2004, 326-
1524/2004). Kommunstyrelsen ansig vidare att principerna fér bedémning av medféljare vid
semesterresa, korttidsvistelse, hemtjinst i assistansliknande form och avlésarservice tills vidare
skulle vara oférindrade. Detta dd de m&jligheter till besparningar som presenterats — sammanlagt
drygt 6 miljoner kronor/ér for hela staden — inte bedémdes sté i proportion till de férsdmringar
som skulle drabba den enskilde om férindringarna genomférdes.

Fler fragestallningar - kartliggning och problembeskrivning
Som framgick i ovan nimnda drende - PM 2005 RV11 - avsig socialtjinstférvaltningen att dter-
komma med fler frigor som aktualiserats i revideringen av stadens riktlinjer inom omsorgen om
funktionshindrade. De frigor som i detta drende behandlas dr som féljer:

e Demens och personkrets 2 i LSS.

e Avslag vid resursbrist

e Riksfirdtjinst — generella tillstind

e Resor till och fran daglig verksamhet; friga om egenavgift

e Vissa fragor om avlGsarservice

e Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 dr enligt LSS

Problembeskrivning och socialtjinstférvaltningens bedémning

1. Demens och personkrets 2 i I.SS.
LSS lagen avser att ge st6d och service till vissa funktionshindrade. Det dr enligt lagstiftaren de

funktionshindrade med de storsta behoven som ska fi att stdd genom denna lag. For att i stod
enligt LSS maste man som funktionshindrad omfattas av nigon av lagens tre personkretsar. Per-



sonkrets 1 och 2 dr diagnosstyrda dvs. “ritt diagnos” ger tilltride till lagen medan personkrets 3
omgirdas av krav pi funktionshindrets allvarlighetsgrad, varaktighet och den enskildes dagliga
behov av stdd. Hir har diagnos en underordnad betydelse. Personer som omfattas av person-
krets 1 och 2 har mdjlighet att anséka om LSS-insatsen daglig verksamhet — som syftar till att ge
en meningsfull sysselsittning till personer i yrkesverksam alder - medan personer som omfattas
av personkrets 3 inte har denna méjlighet. Detta déd lagstiftarens ansdg att det ekonomiska ut-
rymmet inte medgav en sidan reform da lagen skrevs fram, dvs. i borjan pa 1990-talet. Det finns
med andra ord méinga minniskor som omfattas av LSS men som inte har ritt till LSS-insatsen
daglig verksambhet, t.ex. minniskor med psykiska funktionshinder och minniskor med demens.

Personkrets 2 i LSS avser personer med betydande begavningsmassig nedsittning till f6ljd av
hjirnskada som férorsakats av sjukdom eller olycka. I lagens forarbeten anges att personer med
begavningsmissig nedsittning till f6ljd av missbruk eller demens dock inte ska omfattas av per-
sonkrets 2. Detta har bl.a. fatt konsekvensen att yngre dementa personer - som ofta har avsevir-
da funktionshinder och dven ofta omfattas av personkrets 3 i LSS — inte har ndgon méjlighet att
fa LSS-insatsen daglig verksamhet. Kammarritten i Stockholm har dock i ett avgérande ansett att
en yngre person med demens, sannolikt Alzheimers sjukdom, skulle inga i personkrets 2 LSS och
dirmed getts ritt till LSS-insatsen daglig verksamhet. Kammarritten menade att man inte ska ta
hinsyn till vad som anges i férarbetena om det finns en tydlig lagtext och att lagtexten f6r per-
sonkrets 2 dr sa tydlig att man inte kan aberopa férarbetena f6r annan tolkning.

Socialtjanstforvaltningen har tillskrivit socialstyrelsen i frdgan och socialstyrelsen har i sin tur
tillskrivit sitt vetenskapliga rad tillika socialdepartementet. Helt nyligen avgav socialstyrelsen ett
yttrande till kammarritten i Stockholm i ett nytt, men snarlikt drende (Dar 72-359/20006). Hir ir
socialstyrelsens slutsats att den yngre dementa person drendet giller b6ér omfattas av personkrets
2 LSS. Socialstyrelsen har i drendet bl.a. inhdmtat yttrande frin en professor vid geriatriska klini-
ken vid universitetssjukhuset i LinkOping. Slutsatsen var att aktuell persons funktionshinder
kunde beskrivas som ett betydande och bestiende begivningsmissigt funktionshinder efter
hjirnskada i vuxen élder féranlett av kroppslig sjukdom. Med andra ord att Alzheimers sjukdom,
och andra demenssjukdomar, inte kan betraktas som psykiska sjukdomstillstind. Mot bakgrund
av detta ansdg Socialstyrelsen i sitt yttrande att personen bor ingé i personkrets 2 LSS

Sammanfattningsvis fir konstateras att det i lagtext och forarbete anges olika i friga om vilka
som kan omfattas av personkrets 2 LSS. I sidana fall ska, sisom kammarritten anger i ovan
refererade mal, lagtexten gilla. Och lagtexten ar tydlig i frigan: Personer med en kroppslig sjuk-
dom, och hit hér uppenbatligen Alzheimers sjukdom, omfattas av personkrets 2 om sjukdomen
utgor ett betydande och bestiende begavningsmaissigt funktionshinder.

Socialtjanstforvaltningens bedomning och forslag

Det dr socialtjanstforvaltningens bedémning att det i princip krivs en lagindring om lagstifia-
rens avsikt fortfarande dr att personer med demens inte ska kunna omfattas av personkrets 2,
[forutsatt att 6vriga rekvisit i lagrummet uppfylls. Socialtjinstforvaliningen foreslar darfor att
riktlinjetexten i de dvergripande riktlinjerna “Insatser enligt LSS och bistdnd enligt SoL for
barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder” indras sd att det fortsittningsvis framgdr att
personer med demens kan omfattas av personkrets 2, forutsatt att sjukdomen utgor ett betydan-
de och bestdende begivningsmassigt funktionshinder pga. av en hjarnskada i vuxen dlder och att
personen dr under 65 dr.

2. Avslag vid resursbrist
I juli 2003 tillsatte statsridet Berit Andnor utredningen “Beviljats men inte fatt” (SoU 2004:118)
om verkstillighet av vissa gynnande kommunala beslut. Utredningen anség att man inte borde

avsld ans6kningar om bistind enligt Sol. och LSS genom att dberopa att beslut inte kan verkstil-
las inom rimlig tid. Utredningen konstaterade dock att det i foérhallandevis ménga kommuner
fanns brukare som fir ett avslagsbeslut trots bedémt behov. Anledningen till dessa avslag, kon-
staterade utredaren, var att behovet inte bedémdes kunna verkstillas inom rimlig tid. Avslagens
gjordes utifran rittssikerhetsskil; Om en kommun meddelar den enskilde ett avslag pa grund av



platsbrist/resutsbrist har den enskilde mojlighet att verklaga beslutet till lansritten. Till stod for
denna princip fann utredaren att aktuella kommuner - och linsstyrelser - dberopade ett beslut av
JO (dnr 2577-2000) dér JO bl.a. skriver: ?Om det kan bli svért att verkstilla ett beslut om bistind
ligger det, inte minst fran rittssikerhetssynpunkt, ndra tillhands anse att ans6kan, om den inte
kan verkstillas inom tre méanader, bor avslds. Dirigenom bereds den enskilde méjlighet att Gver-
klaga beslutet till domstol.” JO menar med andra ord att om en kommun inte kan verkstilla en
sOkt insats, som den enskilde har ritt till, inom tre minader, si ska ansokan avslds si att den
enskilde kan 6verklaga till linsritt. Syftet, enligt JO, ér att linsstyrelsen, med st6d av bla. sank-
tionsavgifter, dd ska kunna utfirda féreligganden gentemot kommunen om verkstillighet; nagot
som anses innebdra en klar fordel f6r den enskilde jamfort med att erhalla ett gynnande beslut
som sedan i praktiken kanske inte verkstills.

Utredaren till ”Beviljats men inte fitt” (SoU 2004:118) menar emellertid att personer som ges
dessa avslag i praktiken inte 6verklagar dessa beslut. Och utifrin detta ”faktum” konstaterade
utredaren att ansékningar om bistind enligt SoL. och LSS dirfér inte borde avslas dven om man i
utredningsfasen vet att ett gynnande beslut inte kan verkstillas inom rimlig tid.

Socialtjanstférvaltningen var i sitt remissvar (SotN mars 2005) obenigen att hélla med utreda-
ren om detta. Detta dd stadens riktlinjer dberopar nimnda JO beslut dvs. att berittigade insatser
som inte kan verkstillas inom tre manader ska avslds. I en situation med brist pa sirskilda boen-
den har detta tillvigagingssitt bedomts vara det mest rittssikra f6r den enskilde. Stadens handi-
kappchefer har dven uppgett att brukare i praktiken 6verklagar just sidana avslagsbeslut som den
statlige utredaren gor gillande att sd inte gors. Att Stockholm skiljer sig frin andra kommuner
beror sannolikt pa stadens aterkommande fortbildningsinsatser i frigan. Aven stadens revisions-
kontor menar att avslag dé en insats inte kan verkstillas inom rimlig tid 4r det mest rattssidkra. Ett
resonemang som framgar i revisionsrapport 15, ”Rittssikerhet f6r personer med funktionshinder
inom tre stadsdelar i Stockholm”.

Nu féreslas dock en dndring i socialtjdnstlagen, SolL.. I propositionen Nationell utvecklings-
plan f6r dldreomsorgen (2005/06:115), framgar att det ska kunna utdémas sanktionsavgift pd
SoL-beslut som inte verkstills. Vid kontakter med socialdepartementet har vidare framkommit
att ett liknande forslag sannolikt kommer att beredas dven f6r LSS. Det 4r med andra ord dnd-
ringar pd ging — i sivil Sol. som LSS — som innebir att kommunala beslut som inte verkstills
kommer att kunna leda till sanktionsavgifter. Detta ska jimféras med det som giller idag; att
sanktionsavgift bara kan utkrdvas fér de domar som inte verkstillts. Antas frslagen av riksdagen
finns det inte lingre skil gora avslag vid resursbrist.

Socialtjanstforvaltningens bedomning och forslag

Med anledning av den kommande forindringen i SoL foreslir socialtjanstforvaltningen att
stadens omsorg om funktionshindrade fortsitiningsvis bifaller en ansékan enligr SoL dven om
bistander inte kan verkstillas inom rimlig tid. Socialtjgnstforvaliningen foreslar vidare atr den
linje som idag finns i riktlinjerna — att avslag limnas om en insats inte kan verkstillas inom
rimlig tid - tills vidare bibebdlls i LSS drenden. Socialtjanstforvaliningen kommer att folja
[frdgan och i god tid foresla liknande forindringar som de som nu foreslds for SoL beslut att gilla
dven for LSS vid en kommande lagindring

3. Riksférdtjinst - generella tillstdnd
I de nuvarande riktlinjerna om riksfirdtjanst, vilka antogs 2002 och i princip ér ett atergivande av

Lagen om riksfirdtjdanst (1997:735), nimns inte begreppet “generellt tillstaind f6r riksfardtjanst”.
Dock har det i tidigare anvisningar funnits ett sidant begrepp. Innebdrden har di varit att en
brukare kunnat fi ett beslut om riksfirdtjanst som haft ett till och med datum upp till tre ar
framit i tiden och att brukaren getts ritt att bestilla resor mellan ett eller flera resmal utan att for
varje resa vinda sig till sin stadsdel.

Socialtjanstférvaltningen har uppmarksammats pa att flera stadsdelar fortfarande beslutar om
s.k. generella tillstind medan andra inte gor det alls och har dirfér genomfoért en enkdtundersék-
ning dir anvindandet av generella tillstind efterfrigats.



I enkiten efterfragades antal generella tillstind, beslutens lingd och konsekvenser om det fér
enkelhetens skull skulle klargoras att inga generella tillstind fortsittningsvis ska férekomma. 1
enkdtsvaren visade det sig att drygt hilften av stadens forvaltningar beslutar om generella till-
stind, flera stadsdelar hade ménga generella tillstind - en stadsdel hade drygt 40 stycken - och
ofta var I6ptiden for dessa beslut mellan 2 och 3 ar. Forvaltningarna var emellertid eniga om att
de 6nskade ha kvar mojligheten att fatta generella beslut men bara i férutsidgbara drenden och att
lingden f6r besluten efter en individuell prévning som huvudregel ska vara lingst ett r.

Frigan har beretts i samverkan med stadsledningskontorets dldreberedning dé riktlinjerna for
riksfardtjanst dr de samma f6r dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade.

Socialtjanstforvaltningens bedémning och férslag
Socialtjanstforvaliningen foreslar att majligheten att besluta om generellr tillstdand for riksfard-
tjgnst ska finnas inskriven i riktlinjerna for riksfardtjanst. Vidare atr denna mdojlighet ska kun-
na utnyttjas i den man drendena dr forutsigbara och att lingden for besluten maximeras till et
ar. Forslag pa kompletterande text i nuvarande riktlinjer for riksfardtjinst:

”Om den enskilde gor regelbundna resor mellan t.ex. hemmet och sommarstugan kan

ett s.k. generellt tillstind utfirdas. Grundregeln ir att detta tillstind far gilla i hogst ett

ar och att resan alltid ska vara specificerad.”

Vidare foreslds nedanstdende fortydligande i riktlinjerna for riksfardtjanst rérande de brukare
som har personlig assistans enligt LASS, duvs. att forsikringskassan betalar stérre delen av den
personliga assistansen.:

”Om den enskilde har statlig assistansersittning enligt LASS ska det prévas om kost-
nader for assistentens resa helt eller delvis kan inga i assistansersittningen. Om resan,
helt eller delvis, inte ticks av assistansersattningen bekostas assistentens resa inom
ramen fér den kommunala riksfirdtjainsten. Om den enskilde behover dka taxi eller
specialfordon med sin personliga assistent ska riksfardtjansttillstindet inkludera ledsa-
garen.”

4. Resor till och frin daglig verksambet; frdga om egenavgift
Daglig verksamhet dr en LSS-insats i syfte att ge en meningsfull sysselsittning fér personer i

yrkesverksam alder. D4 omsorgen om utvecklingsstorda kommunaliserades 1994 6verenskoms
mellan landstinget och KSL att kommunerna i Stockholms ldn fortsdttningsvis skulle ansvara f6r
att den enskilde vid behov fick resa anordnad mellan bostaden och den dagliga verksamheten.
Dessa resor foretas i regel genom att den enskilde sjilv dker med allmidnna kommunikationsme-
del, SL, eller aker s.k. turbunden taxi som hemstadsdelen bestiller. Ingen egenavgift tas ut av den
enskilde d4 han/hon aker turbunden taxi och om den enskilde dker till och frin den dagliga verk-
samheten far den enskilde sitt SL kort betalat av hemstadsdelen. Dessa principer har gillt i sedan
6vertagande av omsorgen om utvecklingsstorda fran landstinget.

I syfte att minska kostnaderna f6r handikappomsorgen har ett flertal stadsdelar foreslagit att
en egenavgift ska inféras f6r de utvecklingsstérda personer och som reser med turbunden taxi till
och fran sin dagliga verksamhet. Vidare foreslas att de brukare som inte har firdtjdnstkort, och
dirmed far ett SL kort av hemstadsdelen for resor till och frin den dagliga verksamheten, fort-
sdttningsvis ska betala detta kort av egna medel.

Socialtjanstférvaltningen har med hjilp av stadsledningskontoret undersokt frigan och kun-
nat konstatera att staden sammanlagt skulle kunna spara 2,4 milj. kr/4r. Detta genom att de bru-
kare som aker turbunden taxi dldggs en egenavgift motsvarande kostnaden av ett SL kort f6r
pensionirer samtidigt som de brukare som fir sitt SL-kort betalt av hemstadsdelen fortsittnings-
vis far betala detta sjilva.

Socialtjdnstforvaltningen har bett Kommunférbundet Stockholms lin, KSL, att sinda ut en
forfrigan om det dr nigra kommuner i linet som begir en egenavgift. Det visade sig att det dr tva
kommuner i linet som gor detta. Erfarenheterna respektive kommun gjort dr att administratio-



nen av egenavgiften kostar mycket handliggningstid. Aven det politiska priset har varit hégt med
protester fran brukare och anhériga.

Socialtjanstforvaltningens bedémning och férslag

Socialtjanstforvaliningen foreslir att nuvarande tillimpning i fragan om egenavgifter/SL-kort
Jor resande till daglig verksambet, dvs ingen egenavgift, ska fortsitta da den mdjliga besparing-
en for staden om sammanlagt 2,4 milj. kr/ dr inte star i proportion till den administration och
oro egenavgiften skulle skapa.

5. Vissa frdgor om avliosarservice

I kommunstyrelsens behandling av PM 2005 RV11 gavs socialtjanstférvaltningen i uppdrag att se
over riktlinjerna for insatsen avlésarservice. Bakgrunden till uppdraget var att stadsledningskon-
toret, SLK, i en konsultrapport (’Stockholms stads resursférdelning till avlgsarservice”, 2005-01-
21, av Carlgvist & Odin) uppmairksammat att det fanns olikheter i bedémningen av insatsen

avlésarservice. Dir framgick ndmligen att en stadsdel av sammanlagt fyra sirskilde sig i bevil-
jandet av avl6sarservice. SLK forslog att det borde utredas i vad mén de skillnader som fanns i
bedémningen av insatsen avlésarservice kunde bero pa otydligheter i riktlinjerna for insatsen
avlGsarservice.

Socialtjanstforvaltningen har tillsammans med en arbetsgrupp med representanter frin stads-
delarna analyserat frigan. Arbetsgruppens analys blev att den stadsdel som beviljat osedvanligt
mycket avlésartimmar gjort det for att ge en form av stéd som inte kan inkluderas i insatsen
avlésarservice och inte heller har st6d i riktlinjerna. Nagot behov att skriva om riktlinjen fanns
inte.

Socialtjanstforvaltningens bedomning och forslag
Socialtjanstforvaltningen finner inget skil att dndra de nuvarande riktlinjerna f6r avlGsarservice.

6. Korttidstillsyn for skolungdom dver 12 dr enligt LSS
Korttidstillsyn fér skolungdom 6ver 12 édr dr en LSS-insats som syftar till att ge ungdomar som
omfattas av LSS méjlighet till meningsfull fritid efter skoldagen och under lov. Utbildnings-

nimnden genomférde en omorganisation den 1 januari 2005 vilken resulterade i att hela ansvaret
for insatsen korttidstillsyn 6verfordes till stadsdelsnimnderna. Tidigare fattade stadsdelsnimn-
derna beslut om korttidstillsyn och utbildningsnimnden bekostade och utférde den beviljade
insatsen. Forandringen har resulterat i att riktlinjerna for insatsen behover ses 6ver. Ett fortyd-
ligande dr bl.a. resor till och frin korttidstillsyn och vad som ska betraktas som skolresa.

Socialtjdnstforvaltningens bedomning och forslag

Socialtjanstforvaltningen foreslar att riktlinjen for insatsen dels revideras och dels fortydligas pa
en del punkter. De forandringar som foreslds dr att riktlinjen fortydligas bl.a. nér i tid insatsen
ska beviljas eftersom det har funnits oklarbeter om bur formuleringen “6ver 12 dar” ska definie-
ras. Ett annar fortydligande giller resor till och fran korttidstillsyn och vad som ska betraktas
som skolresa. Bland de tilligg som foreslds kan ndmnas att privata utforares skyldigher att ha
lansstyrelsens tillstand for sin verksambet dr inskrivna. Vidare har det i forslager skrivits in nar
under dygnet som korttidstillsyn kan beviljas. Forlaget pa reviderad riktlinje for korttidstillsyn
finns i bilaga 1.

Ovriga fragor
Revisionskontoret har i revisionsrapport 15 “Rittsikerhet f6r personer med funktionshinder

inom tre stadsdelar i Stockholm” — och som f6r nirvarande dr ute pd remiss i staden — foreslagit
vissa férdndringar i de delar av stadens riktlinjer f6r kontaktmannaverksamheten som ingir i
omsorgen om funktionshindrade. Dessa riktlinjer 4r gemensamma fér omsorgen om funktions-
hindrade, Individ och familjeomsorgen och socialpsykiatrin. Socialtjanstférvaltningen haller med
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revisionskontoret och avser att presentera férslag pa reviderade riktlinjer f6r de delar av kon-
taktmannaverksamheten som ingar i omsorgen om funktionshindrade.

Socialtjanstférvaltningen avser ocksd att snart presentera forslag pa revidering och fértyd-
ligande av riktlinjerna for insatsen ledsagarservice.
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Bilaga till socialtjanstforvaltningens tjdnsteutlitande:
Forslag pa reviderade riktlinjer f6r ”Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 ar enligt 1.SS”.

Forslag pd reviderade riktlinjer f6r “Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 ér enligt LSS”. Ned-
anstiende kapitel forslas ersitta det nuvarande kapitlet 4.7 1 riktlinjerna “Insatser enligt LSS och
bistand enligt SoL f6r funktionshindrade barn, ungdomar och vuxna” (som finns att ldsa i sin
helhet pa socialtjanstférvaltningens hemsida).

4:7 Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 ar enligt LSS

Skolbarnsomsorg giller alla barn till och med 12 érs dlder som gar i skolan, Lag (1997:1212).
Funktionshindrade ungdomar &ver 12 dr kan dven fortsittningsvis behdva en trygg situation och
en meningsfull sysselsittning fore och/eller efter skoldagen samt under skollov och fetier.

I prop.1992/93:159 sid. 79 framgir foljande om korttidstillsyn for skolungdom Gver 12 4r:

Det gr darfor nédvindigr att ungdomen under sadan tid kan tillforsikras bade en trygg situa-
tion och en meningsfull sysselsittning. Behovet av tillsyn och verksambet kan vara mycket vari-
erande. Det innebir att tillsynen mdste kunna utformas flexibelt med utrymme for individuella
losningar. Vissa ungdomar kan bebiéva tillsyn och bjalp i hemmet. For andra kan kommunens
reguljdra fritidsverksambeter med personligt stod vara der bista alternativet. I vissa situationer
kan det vara lampligt att anordna sirskilda grupper for att tillgodose onskemal som kan finnas
bland funktionshindrade ungdomar om att triffa andra ungdomar i en likartad situation.

Om ungdomen omfattas av LSS och har ett behov av korttidstillsyn, har han/hon ritt till insat-
sen korttidstillsyn.

Det kan férekomma att insatsen kan beviljas dven om vardnadshavaren 4r hemma.

Tillimpning
Beslut om korttidstillsyn fattas fr o m ungdomen bérjar 1 arskurs 7. Beslut kan ocksa fattas under
Fommaren efter avslutad arskurs 6, i de fall den enskilde begir det. Skolschablonen upphor att

dlla den 1 juli efter avslutad arskurs 6. Direfter faller kostnaderna for korttidstillsyn inom funk-

tionshinderomsorgens budget.

For barn och ungdomar i bostad med sirskild service ingar fritidsverksamhet i boendet. Kort-
tidstillsyn for dessa barn och ungdomar ska i férsta hand tillgodoses inom ramen f6r boendein-
satsen. Om det av pedagogiska och sociala skil krivs ndgot annat dn vad boendet kan erbjuda
kan insatsen “korttidstillsyn fér skolungdom” vara en relevant insats.

Den stadsdel som gjort placeringen utreder, beslutar och har det ekonomiska ansvaret f6r
denna insats, som ir ett komplement till boendet.

Insatsen s6ks hos stadsdelsforvaltningen

Stadsdelsforvaltningen beslutar om insatsen savil f6r de ungdomar som ér inskrivna i sirsko-
lan som f6r de som inte 4r inskrivna och dir ungdomarna i bida fallen omfattas av LSS

I bada fallen ansvarar stadsdelsférvaltningen praktiskt och ekonomiskt fér att insatsen verk-
stills.

All korttidstillsyn ska utformas med utrymme f6r flexibla 16sningar och utgd fran den enskil-
des behov. Detta kan vara att den enskilde kan ga kvar i sitt fritidshem eller inga i en grupp med
andra funktionshindrade ungdomar, integrerad i nigon parklek eller fritidsgard.

Korttidstillsyn kan beviljas mellan k1.06.30 — 18.30 vilket 4r samma férhéllande som f6r ordi-
narie skolbarnsomsorg,

Korttidstillsyn kan beviljas under hela den tid elever gir i gymnasieskolan.

Privata anordnare av korttidstillsyn ska ha linsstyrelsens tillstind.

Skolskjuts beviljas inte for elever som dker ytterligare en resa dn den fram och tillbaka till
skolan. Exempel: Resa 1: hem — skola. Resa 2: skola — korttidstillsyn. Resa 3: korttidstillsyn —
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hem. Den tredje resan dr saledes inte en skolresa och fir dirfér bekostas inom funktionshinder-

omsorgens budget. Med ”hem” i exemplet menas férdldrahem, barnboende eller korttidshem.
Resor till och fran korttidstillsyn under lov, férutom den tredje resan, bekostas av skolan.
Beslut om korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 ér fattas enligt 9 § p 7 LSS.

Korttidstillsyn f6r skolungdomar 6ver 12 ar som bistand enligt SoL.

For de funktionshindrade ungdomar som inte omfattas av LSS ska behovet av korttidstillsyn i
forsta hand tillgodoses inom stadens fritidsverksamhet. Om behovet inte uppfylls inom stadens
fritidsverksamhet har den enskilde méjlighet att ansdka om korttidstillsyn enligt SoL. Beslut
fattas enligt 4 kap. 1 § SoL.. (Se dven kapitel 2).

Arendet om revidering av riktlinjer for ledsagarservice

Socialtjanstnidmnden beslutade den 18 maj 2006 att £f6r egen del godkidnna de still-
ningstaganden som presenteras i tjdnsteutlitandet och 6verlimna tjansteutldtandet till
kommunstyrelsen fér beslut.

Sérskilt uttalande gjordes av ordféranden Margareta Olofsson m.fl. (v), ledaméterna
Monika Lindh m.fl. (s) och ledamoten Henrik Mannerstrile (mp) enligt foljande.

Det dr mycket positivt att riktlinjerna for ledsagarservice fortydligas mot bakgrund av att funk-
tionshindersombudsmannen i de tva senaste arsrapporterna haft synpunkter pé tillimpningen.
Ritten till en individuell prévning av varje ansdkan dr grundldggande for rittsikerheten och ska
alltid beaktas i staden.

Sérskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Peter Lundén-Welden m.fl. (m), ledamo-

terna Ann-Katrin Aslund m.fl. (fp) och ledamoten Ewa Samuelsson (kd), enligt foljan-
de.

Ledsagarservice dr en viktig insats som starkt bidrar till att 6ka den enskildes frihet och méjlighe-
ter att leva ett liv pd sina villkor. Vi vill sirskilt understryka vikten av allas ritt till en individuell
provning vid ansékan om ledsagarservice. Precis som forvaltningen papekar tillgodoses inte alltid
ledsagarservice inom ramen fér boendet. Att vissa stadsdelar inte prévar rétten till ledsagarservi-
ce nir en person bor i gruppbostad enligt LSS 4r oacceptabelt. Ritten till ledsagarservice méste
slas fast mycket tydligt av staden — annars finns risken att allt fler funktionshindrade blir fysiskt
bundna vid boendet utan méjlighet till ett aktivt liv efter egna intressen.

Socialtjanstférvaltningens tjinsteutlaitande daterat den 2 maj 2006 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialtjanstférvaltningen har berett drendet i samridd med stadsledningskontoret och féretridare
for stadsdelsforvaltningarna. Arendet har behandlats av socialtjinstférvaltningens handikapprad
mandagen den 15 maj 2006.

Bakgrund
De lagrum som reglerar stodet f6r minniskor med funktionshinder dr férhallandevis generellt
hillna. Genom prejudikat och rittspraxis har dock mycket klargjorts i tolkningshidnseende. Sta-
den, med sin decentraliserade organisation, dr beroende av riktlinjer for att de enskilda handldg-
garna ska kunna gora likartade bedémningar. Detta poingteras dterkommande av stadens revi-
sionskontor.

Stadens Gvergripande riktlinjer inom omsorgen om funktionshindrade, “Insatser enligt LSS
och bistind enligt SoL. f6r barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder” (KS 2002), syftar till
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att skapa tydlighet genom att redovisa de fragor/fakta som en handliggate ska ta stallning till i
handldggningen av en ansékan om stdd. Bedémningen ska utga fran aktuella, individuella férut-
sattningar. Malet ar att den enskilde ska f4 en likvirdig bedomning oavsett var i staden han/hon
bor.

Under aren 2005 och 2006 har flera principiella fragor i ovanstdende riktlinjer behandlats av
socialjanstnimnden och kommunstyrelsen. I PM 2005 RV11 Dnr 326-4420/2004, 326-
1524/2004 behandlade kommunstyrelsen vissa frigor kring insatserna medfoljare vid semesterte-
sa, hemtjdnst i assistansliknande form, avlésarservice och korttidsvistelse. I ett nytt drende (SotN
2006-04-25 behandlades ytterligare fragestillningar. Dessa var:

e demens och personkrets 2 i LSS,

e avslag vid resursbrist,

e generella tillstind i riksfardtjdnsten,

e friga om egenavgift for resor till och frin daglig verksamhet och

e vissa frigor om avlésarservice och korttidstillsyn fér skolungdom 6ver 12 ér.

Aktuella riktlinjer inom omsorgen om funktionshindrade aterfinns pa socialférvaltningens
hemsida under linken riktlinjer; rubrik: funktionshinder.

Nu gillande riktlinjer for ledsagarservice inom omsorgen om funktionshindrade utgérs av
kapitel 4.3 i de 6vergripande riktlinjerna Insatser enligt 1SS och bistind enligt SoL. fér funktions-
hindrade barn, ungdomar och vuxna.

Ledsagarservice; problembeskrivning.

Av stadens riktlinjer framgir bla. att ledsagarservice dr en insats som ér knuten till aktiviteter
utanfér hemmet och syftar till att en person med funktionshinder ska kunna leva som andra och
delta i sambhillets gemenskap. Vidare att insatsen ska ge mojlighet att delta i fritidsaktiviteter, i
kulturlivet, besdka vinner eller bara promenera. Insatsen ska dven tillgodose behov av ledsagning
vid exempelvis sjukhusbesék. Det framhalls att ledsagarservice alltid ska vara individuellt utfor-
mad och ha karaktiren av personlig service. Det dr det individuella behovet som avgor nir insat-
sen ska ges samt hur omfattande den ska vara. Vidare att behovet av ledsagarservice naturligtvis
varierar utifrdin den funktionshindrades intressen och aktiviteter. Yngre personer har ofta ett
storre behov av hjilp for att kunna delta i samhallslivet 4n en person i hég édlder.

Av funktionshinderombudsmannens arsrapport 2004, sid. 18, framgar att beddmningen av
insatsen ledsagarservice skiljer sig 4t mellan stadsdelarna. Till socialtjinstférvaltningen har vidare
forts fram att vissa stadsdelar inte prévar ritten till ledsagarservice da en person bor i gruppbo-
stad enligt LSS. Att inte uppta, utreda och fatta beslut kring en sidan framstillning strider mot
gillande lag och mot de riktlinjer kommunstyrelsen fattat beslut om. Visserligen dr grundprinci-
pen att en person som bor i en bostad med sirskild service enligt LSS, exempelvis ett gruppbo-
ende, ska fa sitt behov av ledsagarservice tillgodosett inom ramen fér boendet. Samtidigt dr det
den enskildes ritt att kunna fd insatsen utférd av andra dn gruppbostadspersonalen om det finns
sdrskilda skal.

Sdrskilda skil — sisom de specificeras i stadens riktlinjer — kan t.ex. vara att insatsen rent
faktiskt inte tillgodoses av gruppbostadspersonalen. Ndgot som férekommer. I en siddan situation
ska alltsd alltid den enskilde kunna anséka om och édven fi ledsagarservice beviljad och didrmed
utférd av andra dn personalen i gruppbostaden. Om inte annat i avvaktan pad att gruppbostaden
kan ta ansvar for insatsen. Den enskilde far aldrig hamna i ett juridiskt tomrum dér den ena enhe-
ten, gruppbostaden, hinvisar till den andra, enheten f6r myndighetsutévning, och vice versa.
Behovet ska alltid utredas enligt gillande lagar och riktlinjer. En av de birande principerna i LSS
ir att man inte kan ge ett avslag med hinvisning till att ett behov ar tillgodosett om det rent fak-
tiskt inte dr tillgodosett. Detta anges i § 7 LSS och det dr angeldget att detta fljs.

Mot bakgrund av ovanstiende framgar det sedan tidigare i stadens riktlinjer (dvs. 1 kap. 4.3
som beror ledsagarservice och gillt sedan 2002) att:

Regeringsritten har ansett att det undantagsvis ska finnas méjlighet att i ledsagning genom
extra beslut om ledsagarservice, som utférs av andra dn gruppbostadens personal, om det
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finns sirskilda skil for detta. Regeringsritten (RA 1995 ref. 47) har t.ex. ansett att det fore-
lag sirskilda skil ndr den s6kande var en ung kvinna som ville ha ritt att gi ut pa stan utan
att alltid ha personalen i gruppbostaden som ledsagare. Personer som bor i gruppbostad kan
siledes ha ritt till insatser i form av ledsagarservice om den boende ir i behov av utékad in-
dividuellt anpassad aktivitet.

Och vidare att:

Ett annat exempel da sirskilda skil kan anses foreligga dr ndr behovet av ledsagarser-
vice rent faktiskt inte tillgodoses i gruppbostaden

Socialtjanstférvaltningens foérslag
Socialtjanstforvaltningen har med stéd av en arbetsgrupp med representanter frin stadsdelsfor-
valtningarna studerat om riktlinjerna for ledsagarservice kan forbittras. Arbetsgruppen fann att
det var i skarven mellan de tva insatserna ledsagarservice och boende med sirskild service som
oklarheter ofta uppstir. Arbetsgruppens slutsats blev att riktlinjerna fér ledsagarservice bor
fortydligas pa nagra punkter. Forslagen pé fortydliganden handlar om ritten att fi en ansékan
upptagen och utredd dven om behovet av insatsen teoretiskt ska utféras inom ramen for en
annan insats, om en gruppbostads ansvar att erbjuda ledsagning dven pa kvillstid och om vikten
av att undersoka forutsittningarna for s.k. utflyttad verksamhet - dvs. att boende i en gruppbo-
stad och gruppbostadens personal vistas pa en ligergird eller liknande - innan en sidan genom-
tors.

Socialtjanstférvaltningen foreslar att de riktlinjer som reglerar insatsen ledsagarservice, kapitel
4.3 i de 6vergripande riktlinjerna “Insatser enligt LSS och bistand enligt SoL. f6r barn, ungdomar
och vuxna med funktionshinder” KS 2002, kompletteras enligt nedan:

Tilligg 1:

Ansokningar om ledsagarservice, som aberopar att behovet av ledsagarservice rent
faktiskt inte tillgodoses inom ramen fér bostad med sirskild service enligt LSS, t.ex.
ett gruppboende ska alltid behandlas individuellt enligt gillande lagrum och dessa rikt-
linjer.

Tilligg 2:

I boendeinsatsen ska det generellt sett finnas utrymme f6r individuellt anpassad led-
sagning till olika aktiviteter och fritidssysselsdttningar t.ex. genom att arbetsscheman
anpassas sa att en brukare kan géra egna aktiviteter dven pd kvallstid och helger.

Tilligg 3:

”Utflyttad verksamhet” innebir att boende i en gruppbostad och gruppbostadens per-
sonal vistas pa en ldgergird eller liknande. I planeringen, och infér ett beslut om s.k.
utflyttad verksambhet, ingér att de boende / de boendes foretridare ska ge sitt sam-
tycke till den temporira verksamhetsférindringen, vilket ska dokumenteras i utférar-
dokumentationen. Ibland 6nskar bara vissa i en gruppbostad att utflyttad verksamhet
anordnas, medan andra avbdjer. Vid dessa tillfillen ska individuella 16sningar av led-
sagning m.m. istillet erbjudas av gruppbostaden till de personer som inte 6nskar ~ut-
flyttad verksamhet”.

Bilaga till socialtjinstforvaltningens tjdnsteutlitande: Forslag pd reviderad riktlinje for
insatsen ledsagarservice

»” Forslag pa reviderad riktlinje for insatsen ledsagarservice” att ersitta nuvarande kapi-

tel 4.3 i de 6vergripande riktlinjerna Insatser enligt LSS och bistand enligt SoL f6r funk-
tionshindrade barn, ungdomar och vuxna.
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4:3 Ledsagarservice

Insatsen ledsagarservice syftar till att en person med funktionshinder ska kunna leva som andra
och delta i sambhillets gemenskap. Ledsagarservice dr en insats knuten till aktiviteter utanfor
hemmet. Insatsen ska ge mojlighet att delta i fritidsaktiviteter, i kulturlivet, bes6ka vinner eller
bara promenera. Insatsen ska dven tillgodose behov av ledsagning vid exempelvis sjukhusbesok.

Ledsagarservice ska alltid vara individuellt utformad och ha karaktiren av personlig service.
Nigra generella ramar om hogsta antal timmar per manad finns inte. Det individuella behovet
avglr nir insatsen ska ges samt hur omfattande den ska vara. I utredningsfasen ir det viktigt att
skaffa en bild av behovet av ledsagarservice. Givetvis varierar behovet av ledsagarservice utifrin
den funktionshindrades intressen och aktiviteter. Det ska dven beaktas att en yngre person ofta
har ett storre behov av att kunna delta i samhallslivet, och ddrmed ett stérre hjilpbehov dn en
person i hég alder.

Onskemal vad giller val av ledsagare, ska i mojligaste man tillgodoses. Insatsen ska utformas
pé sadant sitt att den 4r littillgdnglig och stirker den funktionshindrades férmaga att leva ett
sjalvstindigt liv. Vid behov inkluderar ledsagarservice hjilp med forflyttning, pa- och avklidning,
hjilp vid toalettbesok, samt maltidssituationer. Ledsagarservice 4r en social tjinst och nigra me-
dicinska insatser med sjukvérdsutbildad personal kan inte tillhandahillas.

Avser ledsagarservicen funktionshindrade barn och ungdomar ska det behov som gar utéver
vad som dr normalt for ett barn i ifrdgavarande alder utgbra grunden f6r bedémningen. T.ex. kan
det anses ingi i ett normalt férdldraansvar att félja med pa en niodrings biobesék medan ledsaga-
re for ett biobesok for dldre ungdomar ska kunna beviljas om behov och ritt till insatsen forelig-
ger 1 6vrigt.

I bedémningen ska hinsyn tas dll att barnet/den unge ofta har behov att gora erfarenheter
tillsammans med nigon annan vuxen dn sina forildrar.

Om den sokande har personlig assistans enligt LSS/LASS ska insatsen ledsagarsetvice ingd i
insatsen personlig assistans.

Om den enskilde omfattas av LSS fattas beslut om ledsagarservice enligt 9 § p 3 LSS.

Om den enskilde ¢j omfattas av LSS men ér i behov av insatsen fattas beslut enligt 4 kap. 1§
SoL.. Se dven kap. 2.

For ledsagarservice utgir ingen avgift oavsett om beslutet fattas enligt LSS eller SoL.

I beslutet om ledsagarservice ska anges vilka ungefirliga omkostnader som kan medges for
ledsagaren t.ex. for fortiring, entrebiljett m.m. Principen dr att ledsagaren ska ersittas for sina
utlige men att den ungefirliga storleken pa utliggen ska ha angetts i beslutet om ledsagarservice.
Aterkommande utligg, eller storre utligg som t.ex. en dyr konsertbiljett, bér anmilas med fram-
forhallning. Utligg redovisas i efterskott med kvitto.

Ledsagning och bostad med sdrskild service
I insatserna bostad med sirskild service f6r barn-, ungdomar och vuxna (9 §{ p 8 LSS och 9 { p 9
LSS) ingér fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Vid boende i gruppbostad och bostad med
sdrskild service f6r barn och ungdom dr huvudregeln att den enskildes hela behov ska tillgodoses
genom personal i boendet. I boendeinsatsen ska det generellt sett finnas utrymme f6r individu-
ellt anpassad ledsagning till olika aktiviteter och fritidssysselsttningar t.ex. genom att arbets-
scheman anpassas si att en brukare kan gora egna aktiviteter dven pa kvillstid och helger.

Regeringsritten har dock ansett att det undantagsvis ska finnas mdjlighet att fd ledsagning
genom extra beslut om ledsagarservice, som utférs av andra dn gruppbostadens personal, om det
finns sirskilda skal for detta. Regeringsritten (RA 1995 ref. 47) har tex. ansett att det forelig
sirskilda skil ndr den s6kande var en ung kvinna som ville ha ritt att gi ut pd stan utan att alltid
ha personalen i gruppbostaden som ledsagare. Personer som bor i gruppbostad kan séledes ha
ratt till insatser i form av ledsagatservice om han/hon ir i behov av utokad individuellt anpassad
aktivitet.

Ett annat exempel da sirskilda skil kan anses foreligga dr nir behovet av ledsagarservice_rent
faktiskt inte tillgodoses i gruppbostaden. Ansdkningar om ledsagarservice, som gor gillande att
behovet av ledsagarservice rent faktiskt inte tillgodoses inom ramen for bostad med sirskild
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service enligt LSS, t.ex. ett gruppboende ska alltid behandlas individuellt enligt gillande lag-
rum/dessa tiktlinjer.

S.k. utflyttad verksamhet innebir att boende i en gruppbostad och gruppbostadens personal
vistas pa en ligergard eller liknande. I planeringen, och infér ett beslut om s.k. utflyttad verksam-
het, ingdr att de boende / de boendes foretridare ger sitt samtycke till den tempotira verksam-
hetsférindringen, vilket ska dokumenteras i utférardokumentationen. Ibland 6nskar bara vissa i
en gruppbostad utflyttad verksamhet, medan andra avbdjer. Vid dessa tillfillen ska individuella
l6sningar av ledsagning m.m. istillet erbjudas av gruppbostaden.

Idrottsforvaltningen

Idrottsforvaltningens handikappkonsulenter har ett stadens uppdrag att utveckla och frimja
fritidsutbudet f6r personer med insatsen boende med sirskild service enligt I.SS. Aktuella aktivi-
teter bestar i regel av resor och liger. I de rutiner idrottsférvaltningen framarbetat - och som

finns att ldsa pad www.stockholm.se/idrott/gruppbostad — har hemstadsdelens bistindshandlig-

gare myndighetsansvaret att utreda och besluta om ledsagarservice fér den enskilde vid de re-
sot/ldger idrottsforvaltningen anordnat. I denna utredning ska bistdndshandliggaren dven utreda
i vilken omfattning personal pd den enskildes gruppboende kan vara ledsagare pa den aktuella
resan/lagtet.

Rutinerna i korthet:

Den som anscker om plats pa ett lager/resa uppmanas av idrottsforvaltningen att sinda in en
ansckan om ledsagarservice till sin bistandshandliggare. Handikappkonsulenterna pa idrotts-
Jforvaltningen invintar ddirefter information av bistandshandliggaren om fattar beslut. Han-
dikappkonsulenterna sinder darefier en bekraftelse till bistandshandliggaren om den enskilde
beviljats plats eller ej.

Handikappkonsulenterna dr i behov av information om beslutet i god tid innan respektive
resa/liger.

Handikappkonsulenterna har féljande adress och telefonnummer:
Idrottsforvaltningen

Box 8313

104 20 Stockholm

Fax: 08-650 21 70

Besoksadress: Fleminggatan 8

Medf6ljare vid semesterresa
Riktlinjer for insatsen / bistdndet “medfoljare vid semesterresa” antogs i KS 2000. Dessa riktlin-
jer dterfinns i sin helhet pa socialtjanstforvaltningens hemsida under linken riktlinjer rubriken
funktionshinder. Grundprincipen i dessa riktlinjer dr att den som é4r funktionshindrad har ritt till
medféljare en semestervecka om dret till ett f6r brukaren valfritt resmal.

Kommunstyrelsen faststillde denna princip dels varen 2000 och dels viren 2005 (PM 2005
RVII, Dnr 326-4420/2004, 326-1524/2004).

BEREDNING

Arendet om revidering av riktlinjerna for insatser enligt LSS och bistand enligt SoL. har
remitterats till stadsledningskontoret och stadsdelsnimnderna i Maria—Gamla stan,
Spanga-Tensta och Alvsjé samt till kommunstyrelsens handikapprad och kommunsty-
relsens pensiondrsrad.

Arendet om riktlinjer fér ledsagarservice har remitterats till stadsledningskontoret
och stadsdelsndimnderna i Hisselby-Villingby, Katarina-Sofia och Liljeholmen samt till
kommunstyrelsens handikapprad.
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Stadsledningskontorets yttrande har beretts av vilfird och utbildningsavdelningen i
samarbete med juridiska avdelningen.

Revidering av stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bistand enligt SoL f6r
barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning och riktlinjer for riksfard-
tjdnst

Riktlinjer for ledsagarservice

Stadsledningskontorets tjinsteutlaitande daterat den 5 september 2005 har i huvudsak
foljande lydelse.

Bakgrund

Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade (LSS) som tridde i kraft 1994 ir en s
kallad rittighetslag. LSS ska tillférsikra personer med omfattande och varaktiga funktionshinder
goda levnadsvillkor, att de fir den hjilp de behéver i det dagliga livet och att de kan paverka
vilket stoéd och vilken service de fir. Den 1 juli 2005 tillkom nya bestimmelser i LSS som be-
handlar kvalitet, dokumentation och anmilningsplikt.

Riksdagen antog den 31 maj 2000 regeringens proposition “Fran patient till medborgare - en
nationell handlingsplan f6r handikappolitiken” (prop. 1999/2000:79). Regeringens mal 4r att
Sverige ska vara tillgingligt och ett samhille for alla. En ny myndighet, Handisam - Myndigheten
f6r handikappolitisk samordning, startade den 1 januari 2006 med uppdrag att verka samordnan-
de och pidrivande i handikappolitiken.

Stadens mal 4r att Stockholm ska vara en stad tillginglig f6r alla och senast ar 2010 vara virl-
dens mest tillgingliga huvudstad. Alla barn och vuxna med funktionsnedsittning ska garanteras
en bra omsorg, stéd och service. Brukarnas delaktighet och sjilvstindighet ska stirkas och insat-
serna ska ges utifrin den enskildes behov och 6nskemal. Kommunfullmiktige antog det handi-
kappolitiska programmet den 14 december 2004.

Stadens riktlinjer syftar bland annat till en likvirdig bedémning, oavsett var i staden personen
bor. Gillande riktlinjer f6r insatser enligt I.SS och bistind enligt SoL. fér barn, ungdomar och
vuxna med funktionshinder antogs av kommunstyrelsen i april 2002. Socialtjainstnimnden bere-
der drenden om riktlinjer, principer och uppféljning inom handikappomradet.

Stadsledningskontorets synpunkter och férslag

Stadsledningskontoret kan inledningsvis konstatera att det dr angeldget att riktlinjerna dr uppdate-
rade mot aktuell lagstiftning for att de ska na sitt syfte att tillgodose kravet pa likstillighet och
vara till nytta vid bedémningar. Riktlinjerna som dven finns pa stadens hemsida maste géras mer
tillgdngliga i sin form och sprikligt bearbetas for att brukare och anhoriga ska kunna ta del av
dessa och veta utifran vilka principer som beslut om insatser fattas. Riktlinjerna bér f6lja kom-
munstyrelsens beslut om stadsévergripande styrdokument.

Forutom de forindringar av riktlinjerna som socialtjdnstndmnden nu aktualiserar krivs en
omarbetning utifrin de dndringar i LSS som tridde i kraft den 1 juli 2005 om kvalitet, dokumen-
tation och anmilningsplikt. De synpunkter som stadens revisorer framfért i rapport nr 15 de-
cember 2005 — Rittssikerhet for personer med funktionshinder inom tre stadsdelsnimnder i
Stockholm — bor ocksad beaktas i riktlinjerna.

Stadsledningskontoret foreslar att begreppet funktionshinder ersitts med funktionsnedsitt-
ning i enlighet med stadens handikappolitiska program.

Demens och personkrets 2 enligt LSS

Stadsledningskontoret anser, i likhet med socialtjinstnimnden, att personer med demenssjukdom
bor ingi i lagens personkrets 2. Detta forutsatt att funktionsnedsittningen 4r omfattande och
varaktigt. Det innebidr ritt till daglig verksamhet upp till 65 ar och att denna ar avgiftsfri for den
enskilde. Stadsledningskontoret anser att detta bidrar till en forbattrad livskvalitet.
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Awslag vid resursbrist

Stadsledningskontoret anser att det ar viktigt att stadsdelsnimnderna planerar resurserna pi ett
sadant sitt att verkstillighet kan ske inom skdlig tid. Stadsledningskontoret anser att riktlinjerna
bor dndras sd att resursbrist inte kan vara skil till avslag. Riksdagen har i den nyligen presenterade
nationella utvecklingsplanen fér vird och omsorg om dldre pdpekat att en sidan ordning inte ér
forenlig med rittsordningen for bistind enligt socialtjinstlagen. I regeringen proposition
2005/006:115 Nationell utvecklingsplan f6r vard och omsorg om ildre redogérs dven for ett mot-
svarande forslag till en dndring av LSS 28 §. Detta med anledning av utredningen Beviljats men
inte fatt SOU 2004:118 som redovisar att avslag pa ansékningar enligt LSS, trots ett bedémt
behov, inte dr férenligt med gillande ritt. Frigan kommer att behandlas i socialdepartementets
uppfoljning av den nationella handlingsplanen f6r handikappolitiken. Underhandskontakter med
bland annat socialdepartementet ger vid handen att ett sidant forslag kommer att presenteras,
oklart dr dock nir. Den féreslagna forindringen innebir att personer som far ett beslut om en
insats enligt LSS och som inte verkstills inom skilig tid saledes inte kan 6verklaga sjilva beslutet.
De kan istillet klaga hos justiticombudsmannen (JO) och anmiila till linsstyrelsen att verkstéllig-
het inte skett enligt beslut.

Riksfardtjanst, sd kallade generella tillstind

Stadsledningskontoret anser, i likhet med socialtjinstnimnden, att méjlighet till sa kallade gene-
rella beslut for riksfardtjdnst upp till ett ar bor finnas. Detta underldttar f6r den enskilde och
effektiviserar drendehanteringen.

Resor till och fran daglig verksambet, frigan om egenavgift

Stadsledningskontoret anser socialtjinstnimndens forslag om att nuvarande regler behalls 4r bra,
eftersom den mdjliga besparingen inte stir i proportion till den administration och oro som
egenavgifter skulle skapa.

Vissa fragor om avldsarservice

Stadsledningskontoret anser, i likhet med socialtjainstnimnden, att ingen dndring av riktlinjerna
behbver goras. Bakgrunden till de olikheter som uppmirksammats hirrér fran felaktigheter i
tillimpningen av riktlinjerna.

Korttidstillsyn for skolungdomar éver 12 dr enligt LSS
Stadsledningskontoret vill sdrskilt framhilla att det dr angeldget att insatsen utformas utifrin
individens behov med utrymme f6r individuella 16sningar.

Ledsagarservice
Stadsledningskontoret anser att det dr bra att riktlinjerna fortydligas for insatsen ledsagarservice
for personer som bor i bostad med sirskild service enligt LLSS.

Ekonomiska konsekvenser

Stadsledningskontoret bedémer att de forslagna foérindringar och fortydligande av riktlinjerna
innebdr marginella ekonomiska konsekvenser f6r staden. Eventuella kostnadsokningar, bland
annat for insatser for personer med demenssjukdomar kommer att foljas.

Revidering av stadens riktlinjer for insatser enligt LSS och bistand enligt SoL. f6r
barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning och riktlinjer for riksfard-
tjanst

Maria-Gamla stans stadsdelsnimnd beslutade den 24 augusti 2006 att 6verlimna och

i huvudsak dberopa forvaltningens tjdnsteutlitande som svar pd remissen till stadsled-
ningskontoret.
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Nimnden anfér dirutéver foljande. Namnden delar 1 huvudsak férvaltningens svar pa
remissen. Ndmnden har en avvikande uppfattning vad giller ”Resor till och frin daglig
verksamhet, friga om egenavgift. Den nuvarande tillimpningen i friga om egenavgif-
ter/SL-kort for resande till daglig verksamhet dir ingen egenavgift tas ut skall dven i
fortsittningen tillimpas. Den mdijliga bespatringen fér staden stir inte 1 proportion till
Okad administration och oro som en egenavgift skulle skapa.

Vice ordféranden Pir Hommerberg (fp), ledaméterna Maj-Britt Akesson (fp), Jonas
Nilsson (m), Gunnel Laufke (m), Sonja Grins (m) och tjinstgérande ersittaren Irmeli
Patricius (kd) anmilde att de 6verlimnar drendet utan eget stillningstagande.

Maria-Gamla stans stadsdelsforvaltnings tjansteutlitande daterat den 1 augusti 2006
har i huvudsak féljande lydelse.

Demens och personkrets 21 LSS

Socialtjdnstforvaltningens forslag till dndring av riktlinjen 4dr féranledd av en dom i Kammarrit-
ten i Stockholm dir en person med demenssjukdom bedémts tillhéra personkrets 2 LSS. Enligt
forvaltningens mening bér den aktuella kammarrittsdomen inte ligga till grund f6r en dndring av
riktlinjerna enligt socialtjanstforvaltningens forslag. Forvaltningsrittsliga mal prévas i sista instans
av regeringsritten. Det dr saledes regeringsritten som dr prejudikatinstans i forvaltningsrittsliga
drenden. Kammarrittsdomar kan ge vigledning endast om flera domar ger en enhetlig tolkning
av en fragestillning. I aktuell friga saknas en enhetlig tolkning.

Forvaltningen delar socialtjanstforvaltningens bedémning att det i princip kridvs en lagind-
ring, alternativt en prejudicerande regeringsrittsdom, for att klargora lagstiftarens intentioner
avseende om personer med demens kan tillhora personkrets 2. I foérarbetena till LSS ér lagstifta-
ren tydlig med att exkludera personer med psykiska sjukdomstillstind, demens nimns som ett
klart exempel. Dessa personer omfattas av lagen endast om de uppfyller kriterierna i 1 § punkt 3
LSS. Lagstiftarens syfte med att utelimna vissa grupper ur lagens personkrets var att det ekono-
miska utrymmet inte medgav en sidan reform i bérjan av 1990 talet.

En dndring av riktlinjerna enligt socialtjanstférvaltningens forslag kan fa mycket lingtgaende
konsekvenser for staden. Enligt forvaltningens mening innebir férslaget en stor risk fér 6kade
kostnader for insatsen daglig verksamhet enligt LSS. En eventuell dndring av riktlinjerna i detta
hinseende bor dirfor foregis av en ekonomisk konsekvensbeskrivning,

Awslag vid resursbrist
Forvaltningens uppfattning ar att dven insatser enligt LSS, i likhet med bistdnd enligt SoL, ska
verkstillas omedelbart. Av den statliga utredningen “Beviljats men inte fatt” (SoU 2004:118)
framgir att det inte dr férenligt med géllande lagstiftning att avsld ansékningar om bistind enligt
SoL eller insatser enligt LSS genom att dberopa att ett gynnande beslut inte bedéms kunna verk-
stillas inom rimlig tid.

Nuvarande riktlinje, att avslag limnas om en insats inte kan verkstillas inom rimlig tid, till-
kom efter ett uttalande av Justititcombudsmannen (JO). JO menade att om en kommun inte kan
verkstilla en sokt insats, som den enskilde har ratt till, s ska ansokan avslds s att den enskilde
kan Overklaga till lansritt. Stockholm med flera kommuner har tillimpat detta forfaringssitt med
hinvisning till att det 4r det mest rittssikra for den enskilde.

Genom dndring av 16 kapitlet SoL ska sanktionsavgift kunna utdémas fér beslut (enligt SoL.
4 kap 1 §) som inte verkstills inom skilig tid. Det finns dirfor inte lingre anledning att gora
avslag med motivering att skt bistind inte kan verkstillas inom rimlig tid. Ett liknande férslag
kommer sannolikt att beredas dven fér LSS. Forvaltningen anser att samma riktlinje ska gilla vid
ansokan om insats enligt LSS som vid ansékan om bistind enligt SoL.
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Resor till och fran daglig verksambet; fraga om egenavgift
Malet med insatser riktade till personer med funktionshinder ska vara att den enskilde fir méjlig-
het att leva som andra. Forvaltningen anser att det ligger i linje med normaliseringsprincipen att
staden debiterar en egenavgift for resor till och frin daglig verksamhet. Férvaltningen foreslar
stadsdelsndmnden att 6verlimna och dberopa detta tjainsteutlitande som svar pd remissen.
Forvaltningen anser att en ekonomisk konsekvensbeskrivning bor féregd en dndring om att
personer med demenssjukdom kan ingd i personkrets 2. Forslaget kan fi mycket lingtgiende
konsekvenser for staden med risk for 6kade kostnader for insatsen daglig verksamhet, enligt
forvaltningen.

Spanga—Tensta stadsdelsndmnd beslutade den 24 augusti 2006 att godkinna
remissvaret med foljande dndring i tjdnsteutlitandet under rubriken Resor till och frin

daglig verksamhet; friga om egenavgift; Férvaltningen fOrstir socialtjinstférvaltningens
synpunkter. Det dr viktigt f6r de funktionshindrade att fi leva ett sa vanligt liv som
mojligt och att den dagliga verksamheten 4r si likt ett arbete som mdijligt.
Habiliteringsersittningen pa 6 kr 50 6re/tim. x 7 tim./dag = 35 kr ir inte att jaimfora vid
en l6n, utan som en uppmuntran som kan anvindas till fika eller en biobiljett. En
egenavgift pa turbundna taxiresor och indragning av SL-kortet skulle i hég grad minska
den funktionshindrades mojlighet att vilja daglig verksamhet i nigon annan del av
staden 4n i den egna stadsdelen och skulle kraftigt minska den funktionshindrades frihet
och livskvalitet.

Vice ordféranden Ann-Katrin Aslund (fp) samt ledaméterna Ole-Jérgen Persson (m)
och Patrick Simonson (kd) anmilde att de limnade drendet utan eget stillningstagande.

Spanga—Tensta stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 10 juli 2006 har i
huvudsak foljande lydelse.

Demens och personkrets 2 i I.SS

I det nya forslaget till riktlinjer foreslas att en dndring ska gbras sa att personer med demens kan
omfattas av personkrets 2. Detta om sjukdomen utgdr “ett betydande och bestiende begav-
ningsmissigt funktionshinder pga en hjirnskada i vuxen dlder och att personen dr under 65 ar”.
En sidan férdndring av riktlinjerna innebir att personer med demens kommer att f4 méjlighet till
LSS-insatsen daglig verksamhet.

For den enskilde och de anhériga dr detta av stor betydelse. Att leva med yngre demenshan-
dikappade ir en stor pafrestning med inslag av sorg. En plats pa daglig verksamhet kan dirfor
innebira inte bara stimulans for den sjuke utan ocksa avlastning f6r de anhériga.

Avslag vid resursbrist

De beslut som fattas oavsett om det dr SoL eller LSS bor naturligtvis verkstillas sa fort som
mojligt. Det finns dock en del svérigheter férknippade med det. I vissa fall dir stadsdelen fir
nyinflyttade funktionshindrade som behéver bostad finns det oftast smd mdijligheter att snabbt
verkstilla ett positivt beslut. Didr dr det viktigt att den ”rimliga” tid som man pratar om ir reellt

rimlig. Vi anser att det dr svirt att verkstilla ett beslut om boende pa kortare tid dn sex manader.
I 6vrigt har férvaltningen inga avvikande synpunkter.

Riksfdrdtjinst generella tillstind
I Stockholm har det hittills varit sa att riksfardtjnst beviljats f6r endast en resa i taget. En fo1-

indring som innebir att generella tillstind kan beviljas kommer att underlitta bide fér den en-
skilde och for férvaltningen. Det finns de som t.ex. regelbundet dker till sina sommarstugor eller
bestker gamla foérildrar pa annan ort.

For vrigt har férvaltningen inga andra synpunkter.
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Resor till och frin daglig verksamhet; friga om egenavgift.
I forslaget till nya riktlinjer foreslas att det dven fortsittningsvis ska vara gratis att aka till och frin

daglig verksamhet. Forvaltningen forstar socialtjdnstférvaltningens synpunkter. Det dr i alla andra
hinseenden viktigt f6r de funktionshindrade att fi leva ett sa vanligt liv som mdijligt. De papekas
ocksd att det 4r viktigt att den dagliga verksamheten ar s lik ett arbete som mdjligt. De allra flesta
minniskor har utgifter f6r sina arbetsresor sa ur jaimstilldhetsperspektivet skulle det inte ha varit
helt fel att dven de funktionshindrade fick betala sina resor.

Vissa frigor om avldsarservice

Forvaltningen har inga synpunkter.

Korttidstillsyn f6r skolungdomar éver 12 ar enligt I1.SS
Forvaltningen vilkomnar ett fortydligande av riktlinjerna nir det giller korttidstillsynen da det ér

en ny insats fér avdelningen fér Aldre & Funktionshindrade. Forslaget till nya riktlinjer uppfyller
kravet pa tydlighet.

Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade den 24 augusti 2006 att stilla sig bakom férvaltning-
ens forslag.

Alvsjé stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 7 augusti 2006 har i huvud-
sak féljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen bedémer att forslaget till ”Riktlinjer f6r insatser enligt LSS och bistand
enligt SoL. f6r barn, ungdomar och vuxna med funktionshinder” och ”Riktlinjer for firdtjinst” dr
vil genomtinkt.

Stadsdelsforvaltningen samtycker till socialtjanstférvaltningens forslag att riktlinjerna dndras
sd att det fortsittningsvis framgar att dven personer med demens kan omfattas av personkrets 2,
forutsatt att sjukdomen utgdr ett betydande och bestiende begivningsmissigt funktionshinder
pga. en hjirnskada i vuxen dlder och att personen dr under 65 dr. Denna skrivning férutsitter
dock att staden bygger ut limpliga dagliga verksamheter f6r att méta behovet. Gruppen uppskat-
tas av socialstyrelsen till 8 000 personer i Sverige. Dock dr férvaltningens bedémning att de nya
riktlinjerna kan vara kostnadsdrivande da denna skrivning forutsitter att man bygger upp daglig
verksamhet som dr anpassad for yngre demenssjuka. Skillnaden i kostnad mot den dagvird och
dagliga verksamhet som bedrivs idag kan bli betydande i de enskilda fallen.

For ovrigt har férvaltningen inga ytterligare synpunkter.

Kommunstyrelsens handikapprad beslutade den 23 augusti 2006 att tillstyrka forsla-
get med foljande tilligg: ”Alla handliggare ska erbjudas regelbunden fortbildning i gil-

lande lagstiftning och stadens riktlinjer.”

Kommunstyrelsens pensionirsrad beslutade vid sitt sammantride den 13 juni 2006
att tillstyrka forslaget om riktlinjer £6r riksfardtjanst.

Riktlinjer for ledsagarservice

Hisselby—Villingby stadsdelsnimnd beslutade den 29 augusti 2006 att 6verlimna
stadsdelsforvaltningens tjansteutlitande som svar pa remissen.
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Hisselby—Villingby stadsdelsférvaltnings tjinsteutlaitande daterat den 14 augusti
20006 har i huvudsak féljande lydelse.

Staden med sin decentraliserade organisation dr beroende av tydliga riktlinjer for att de enskilda
handldggarna ska gora likartade bedémningar. Malet dr att den enskilde brukaren ska fd en likar-
tad bedomning oavsett var i staden han/hon bot. Forvaltningen anser att forslaget till komplette-
ringar fortydligar de riktlinjer som reglerar insatsen ledsagarservice och vill framhalla vikten av att
det tydligt framgar vem som fattar beslut om “utflyttad verksamhet” och vem som fattar beslut
om ledsagare till de som avbojer att delta i den utflyttade verksamheten (tilligg 3).

Katarina—Sofia stadsdelsnimnd beslutade den 24 augusti 2006 att férvaltningens
tjdnsteutlitande utgor svar pa remissen.

Sérskilt uttalande gjordes av Margareta Bjork m.fl. (m) enligt féljande.

Ledsagarservice dr en viktig insats som starkt bidrar till att 6ka den enskildes frihet och méjlighe-
ter att leva ett liv pa sina villkor. Vi vill sdrskilt understryka vikten av allas ritt till en individuell
provning vid ansékan om ledsagarservice. Precis som socialférvaltningen papekar tillgodoses inte
alltid ledsagarservice inom ramen f6r boendet. Att vissa stadsdelar inte provar ritten till ledsagar-
service nir en person bor i gruppbostad enligt LSS dr oacceptabelt. Ritten till ledsagarservice
maste slas fast mycket tydligt av staden — annars finns risken att allt fler funktionshindrade blir
fysiskt bundna vid boendet utan méjlighet till ett aktivt liv efter egna intressen.

Katarina—Sofia stadsdelsférvaltnings tjinsteutlitande daterat den 11 augusti 2006 har
1 huvudsak féljande lydelse.

Tydliga och bra riktlinjer utgér ett gott stéd fér handldggarna. Forvaltningen anser att det dr bra
att riktlinjerna fértydligas och har inget att erinra mot de foreslagna fortydligandena.

Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade den 24 augusti 2006 att godkidnna forvalt-
ningens yttrande som svar pd remissen.

Sérskilt uttalande gjordes av ledamoten Daniel Somos m.fl. (m) och ledamoten Karin
Berggren m.fl. (fp) enligt foljande.

Ledsagarservice ir en viktig insats som starkt bidrar till att 6ka den enskildes frihet och méjlighe-
ter att leva ett liv pa sina villkor. Vi vill sirskilt understryka vikten av allas ritt till en individuell
provning vid ansékan om ledsagarservice. Precis som forvaltningen papekar tillgodoses inte alltid
ledsagarservice inom ramen for boendet. Att vissa stadsdelar inte provar ritten till ledsagarservice
nir en person bor i gruppbostad enligt LSS 4r oacceptabelt. Ritten till ledsagarservice miste slis
fast mycket tydligt av staden — annars finns risken att allt fler funktionshindrade blir fysisk
bundna vid boendet utan méjlighet till ett aktivt liv efter egna intressen.

Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 26 juni 2006 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen har tagit del av remissen med forslaget till reviderade riktlinjer for insatsen
ledsagarservice. Forvaltningen anser att ritten till ledsagarservice utifrin en individuell prévning
maste tillgodoses samstimmigt 1 staden. Forvaltningen ser dirfor att det mycket positivt att rikt-
linjerna fortydligas sa att varje ansékan ligger till grund f6r att rittsikerheten beaktas och upp-
ritthalls.
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Stadsdelsforvaltningen vill patala att om de nya riktlinjerna leder till en férdndrad praxis pa
gruppbostiderna som medfor 6kade kostnader maste hinsyn tas till detta i det nya resursférdel-
ningssystemet for funktionshindrade.

Kommunstyrelsens handikapprad beslutade den 23 augusti 2006 att stédja forslaget
med féljande férindringar:

”Forsta stycket:
- Andra meningen tilligg med .. aktiviteter bm)udsakligen utanfor hemmet.
- Sista meningen tilligg med ... sjukhusbesék och dagligvaruinkip.

Andra stycket:
- Sista meningen stryks helt. Det ska dven beaktas...

Tredje stycket:
- forsta meningen tilligg med ... val av utférare och ledsagare ...
- tredje meningen ...hjilp med forflyttning, skrivning och ldsning, ...

Forslagen ovan utgdr inga principiella f6rdndringar av kommunens ledsagarservice utan ska ses
som fortydliganden som svarar mot de behov som finns hos gruppen gravt synskadade personer
och som kan tillgodoses inom ledsagarservice. En majoritet av synskadade ér dldre och behovet
av ledsagning styrs inte av dlder utan av synférméga och andra individuella férutsittningar. Om
man sirskilt vill podngtera att insatsen giller alla dldrar kan detta formuleras utan att man stiller
olika dldersgruppers behov mot varandra.

Ut6ver detta vill vi att féljande komplettering gors pé sid. 4 1 Tilldgg 2:
...... t.ex. genom att arbetsscheman och personaldimensionering anpassas .....

I 6vrigt kan vi konstatera att den arbetsgrupp som inom f&rvaltningen berett drendet inte haft
négra representanter frin de organisationer som representerar berérda brukargrupper. Om sa
hade varit fallet skulle ovan framférda forslag pé ett tidigt stadium ha kunnat beaktas. Det borde
vara regel att de organisationer, vilka foretrider de grupper av funktionshindrade som direkt
berdrs av ett drende, ska finnas representerade i eventuella arbetsgrupper eller pa annat sitt vara
med i beredningen av drendet innan det. Detta behov tillgodoses inte genom att drendet remitte-
ras till KHR.”

Dirut6ver har yttrande daterat den 25 augusti 2006 inkommit frin SRF (Synskadades
Riksforbund), Stockholm stad med féljande lydelse.

SRE:s Yttrande 6ver Socialtjdnstnimndens forslag pa reviderad riktlinje f6r insatsen ledsagarser-
vice (nuvarande kap. 4.3)

Vi stédjer forslaget med féljande férindringar:

I forsta stycket stir foljande: " Ledsagarservice dr en insats knuten till aktiviteter utanfor
hemmet." SRF anser att lydelsen bor vara: "aktiviteter huvudsakligen utanfér hemmet". En
synskadad brukare maste exempelvis ha méjlighet att be en ledsagare LASA otillginglig post eller
upplysa om flickar pa kldder och liknande. Alla synskadade har inte behov av insatser via hem-
tjansten men eftersom vi fortfarande lever i ett samhille ddr information pa tillgingliga media
lingt ifrdn dr ndgon sjdlvklarhet maste detta behov tillgodoses. Det enklaste och mest praktiska
for brukaren kan ibland vara att man kombinerar detta med drenden utanfér hemmet. Med an-
ledning av detta bor det finnas utrymme f6r flexibilitet och brukarinflytande. Vi anser dven att ett
tilligg bor géras om att man har ritt till ledsagning vid dagligvaruinkép av samma skil som an-
gavs ovan.
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Sista meningen i detta stycke bor strykas helt. En majoritet av synskadade 4r idldre och beho-
vet av ledsagning styrs inte av alder utan av synférmaga och andra individuella f&rutsittningar.
Om man sirskilt vill podngtera att insatsen giller alla aldrar kan detta formuleras utan att man
stiller olika dldersgruppers behov mot varandra.

I riktlinjerna mdste dven understrykas vikten av att brukaren har ritt att vilja utforare, alltsa
inte enbart ledsagare. Idag viljer man i manga stadsdelar att bevilja synskadade ledsagning via
hemtjinst istéllet f6r genom Ledsagarservice. Detta dr ytterst olyckligt eftersom brukaren sillan
har inflytande 6ver nir och av vem ledsagningen ska ske. I vissa fall ses insatsen enbart som Ett
sitt att ge brukaren motion nigon gang i veckan.

I den mening dir man i riktlinjerna exemplifierar vilket stéd en brukare kan vara i behov av
maste fortydligas att dven lds- och skrivhjilp kan inga.

Forslagen ovan utgér inga principiella forindringar av kommunens ledsagarservice utan ska
ses som fortydliganden som svarar mot de behov som finns hos gruppen gravt synskadade per-
soner och som kan tillgodoses inom ledsagarservice.

I Gvrigt kan vi konstatera att den arbetsgrupp som inom forvaltningen berett drendet inte haft
nigra representanter frin de organisationer som representerar berérda brukargrupper. Om si
hade varit fallet skulle ovan framférda forslag pé ett tidigt stadium ha kunnat beaktas. Det borde
vara regel att de organisationer som foretrider de grupper av funktionshindrade som direkt be-
rérs av ett drende, ska finnas representerade i eventuella arbetsgrupper eller pa annat sitt vara
med i beredningen av drendet pa ett tidigt stadium. Detta behov tillgodoses inte genom att dren-
det remitteras till KHR.

Erik Staaf, Ordforande SRF Stockholms stad
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