Utldtande 2006: RV (Dnr 201-4513/2005)

Personalpolicy i Stockholms stad

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméiktige besluta foljande.
Personalpolicy i Stockholms stad, bilaga, godkénns. Giltigheten
for styrdokumenten Stockholms stads personalpolitik (KF 1998-
02-16) samt Stockholms stads personalstrategi (KF 2001-03-05)
upphor.

Foredragande borgarriadet Roger Mogert anfor foljande.
Bakgrund

Den foreslagna personalpolicyn for Stockholms stad &r en revidering av Stock-
holms stads personalpolitik. Personalpolicyn beskriver ett gemensamt forhall-
ningssétt 1 forhdllandet arbetsgivare och arbetstagare samt arbetstagare emel-
lan. Den &4r gemensam och Overgripande for alla stadens forvaltningar och i
tillimpliga delar dven for bolagen. Personalpolicyn omfattar f6ljande fem om-
radden: delaktighet och inflytande — utveckling och ldrande — jamstilldhet och
mangfald — arbetsmiljo och hélsa — 16n.

Remisser

Arendet har for synpunkter remitterats till brand- och riddningsnimnden, so-
cialtjinstndmnden, stadsbyggnadsndmnden samt till stadsdelsndmnderna Hais-
selby-Villingby, Katarina-Sofia och Liljeholmen.

Brand- och rdddningsndmnden stoder det framtagna forslaget till personal-
policy for Stockholms stad.



Socialtjdnstndmnden anser att forslaget bor ha goda forutsittningar att bli
ett bra redskap i det praktiska arbetet pa lokal niva. Ndmnden vill sdrskilt
framhalla vikten av att ta tillvara varje medarbetares delaktighet och engage-
mang i verksamheten och for att kunna gora det, ar det angelédget att virna om
en god arbetsmiljo.

Stadsbyggnadsndmnden anser att det ar bra att savil formulera forhall-
ningssitt arbetsgivare — arbetstagare, som arbetstagare emellan. Ndmnden
anser vidare att det dr bra att en samtalsguide tas fram och att samordning skett
med 6vriga personaldokument.

Hdisselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att eft gemensamt policydoku-
ment som ror alla de personalpolitiska fragorna (alkohol/droger, arbetsmiljo,
kompetens, utbildning, jimstilldhet, 16ner) skulle framarbetas centralt for att
fa ett “koncerntinkande” som forstarker vi-kdnslan” i Stockholms stad.

Katarina-Sofia stadsdelsndmnd anser att den foreslagna personalpolicyns
fem rubrikomraden vél tacker in dagens aktuella och viktiga personalfragor.
Némnden lyfter sérskilt fram det positiva i policyns tydliga rollférdelning mel-
lan chef och medarbetare. Sammanfattningsvis ser ndmnden positivt pa att
staden samordnar och ser dver de olika policies som finns inom det personal-
strategiska omradet.

Liljeholmens stadsdelsndimnd instimmer 1 det forslag till personalpolicy
som tagits fram. Ndmnden understryker vikten av att det finns en for staden
gemensam policy och syn pa hur staden agerar som arbetsgivare gentemot de
som redan &r anstéllda men ocksd hur staden uppfattas som arbetsgivare av
dem som i framtiden kommer att vilja arbeta i staden.

Mina synpunkter

De anstéllda i staden ar stadens viktigaste tillgdng. Den kommunala personal-
politiken bor syfta till att vara en foregangare pa andra omrdden med malet att
staden ska fungera som en mdnsterarbetsgivare. Stockholms stad har ett stort
ansvar for sina anstdllda, ett ansvar som innebér att medarbetare ska kidnna
trygghet i sitt arbete, ges mojlighet till utveckling och kidnna att de behandlas
rattvist. Mot bakgrund av detta &r det viktigt att ldgga stort fokus pa det perso-
nalpolitiska omradet.

Jag ér positiv till en for staden gemensam personalpolicy med ett gemen-
samt synsitt i de 6vergripande personalfrigorna och jag anser att de omraden
som personalpolicyn tar upp ar viktiga for sévil den enskilde medarbetaren
som staden som arbetsgivare. Det dr de enskilda medarbetarnas arbetsinsatser
som skapar forutséttningar for service till medborgarna inom de olika omraden



dér staden verkar. Policyn skapar en gemensam plattform i personalfragor for
samtliga anstéillda i Stockholms stad.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta foljande.
Personalpolicy i Stockholms stad, bilaga, godkédnns. Giltigheten for
styrdokumenten Stockholms stads personalpolitik (KF 1998-02-16)
samt Stockholms stads personalstrategi (KF 2001-03-05) upphor.
Stockholm den
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ARENDET

Den foreslagna personalpolicyn for Stockholms stad dr en revidering av Stock-
holms stads personalpolitik. Personalpolicyn beskriver ett gemensamt forhall-
ningssdtt i forhdllandet arbetsgivare och arbetstagare samt arbetstagare emel-
lan. Den &r gemensam och oOvergripande for alla stadens forvaltningar och i
tillimpliga delar dven for bolagen. Personalpolicyn omfattar féljande fem om-
raden; delaktighet och inflytande — utveckling och ldrande — jamstalldhet och
mangfald — arbetsmiljo och héilsa — 16n.

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 21 december 2005 &r av i
huvudsak féljande lydelse.

Arendet
I stadens budget 2005 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att revidera personalpolicyn
”Personalpolitik for Stockholms stad” som antogs av kommunfullmaktige1998.

”For att stadens verksamheter ska kunna erbjuda service och verksamhet med hog
kvalitet och effektivitet till medborgarna krivs att medarbetarna har goda arbetsvillkor
och forutsittningar. Personalpolitiken &r ett redskap for att skapa dessa forutsittning-
ar”. (Ur Budget 2005 for Stockholms stad)

Stadens personalpolicy ska ge uttryck for och spegla ett gemensamt férhallningssétt
i forhallandet arbetsgivare och arbetstagare samt arbetstagare emellan. Policyn ska
underlatta stdllningstaganden i personalpolitiska frdgor och dr vigledande for bade
chefer och medarbetare.

Personalpolicyn dr gemensam och dvergripande for alla stadens forvaltningar och i
tillimpliga delar d4ven for bolagen. Namnder och styrelser kan fordjupa och konkretise-
ra policyn. Grunden for sjdlva anstillningsforhallandet regleras i lagar och avtal medan
policyn ger uttryck for ett forhallningssatt.

De omraden som behandlas i forslag till reviderad personalpolicy ér foljande:

e Delaktighet och inflytande

e Utveckling och larande

e Jamstdlldhet och mangfald

e Arbetsmiljo och hilsa

e Lon

Uppfdljningen av personalpolicyn sker genom stadens medarbetarenkéter.

Arendets beredning

Forslaget till personalpolicy for Stockholms stad har utarbetats av stadsledningskonto-
rets personalstrategiska avdelning. Tva referensgrupper, en med forvaltningsdirektdrer
och personalchefer samt en facklig referensgrupp, har foljt arbetet och bidragit med
vardefulla synpunkter. Samverkan har skett i Cesam.



Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Personalpolicyn ska vara gemensam och dvergripande for alla stadens forvaltningar
och i tillampliga delar dven for bolagen. Den riktar sig till medarbetare och chefer och
ska kunna anvindas direkt i stadens verksamheter.

Forslaget till personalpolicy bygger pa att ndmnder och styrelser kan vélja att for-
djupa och konkretisera policyn i delar som dr angeldgna for den egna forvaltningen
eller bolaget.

For att underlétta forankringen och forverkligandet av policyn foreslas att en sam-
talsguide med forslag till fragestillningar utarbetas som kan inspirera till sam-
tal/diskussioner pa den egna arbetsplatsen.

Revideringen av personalpolicyn medfor inga nya kostnader for staden eller for-
valtningarna/bolagen. Stockholms stad har ambitionen att vara en attraktiv arbetsgiva-
re och som sadan dr det angelédget att uttala det forhallningssétt som arbetet ska bygga
pa.

Stadsledningskontoret, genom personalstrategiska avdelningen, svarar for att
kommunicera policyn till forvaltningar och bolag samt for uppféljning och revidering.

I samband med att foreslagen personalpolicy antas upphdr giltigheten for styrdo-
kumenten Stockholms stads personalpolitik (KF 1998-02-16) samt Stockholms stads
personalstrategi (KF 2001-03-05).

REMISSER

Arendet har for synpunkter remitterats till brand- och riddningsnimnden, so-
cialtjanstndmnden, stadsbyggnadsndmnden, Hisselby-Villingby stadsdels-
ndmnd, Katarina-Sofia stadsdelsndmnd och Liljeholmens stadsdelsndmnd.

Brand- och riddningsnidmnden beslutade 17 november 2005 att som svar pa
remissen Overlimna och aberopa forvaltningens tjansteutlatande.

Stockholms brandférsvars tjénsteutlatande daterat den 3 november 2005 har
i huvudsak f6ljande lydelse.

Personalavdelningen har under en dag aktivt deltagit i samtal och arbete kring policy-
dokumentet.

Mot bakgrund av ovanstaende har vi inga ytterligare synpunkter och stoder darfor
det framtagna forslaget till personalpolicy for Stockholms stad.

SocialtjAnstndmnden beslutade den 13 december 2005 att hdnvisa till tjanste-
utlétandet som svar péa remissen. Tjinsteutlatandet 6verlamnas till kommunsty-
relsen.



Socialtjinstforvaltningens tjansteutldtande daterat den 29 november 2005
har i huvudsak foljande lydelse.

Stadens reviderade personpolicy har tagits fram genom ett brett samarbete med delta-
gande fran saviél forvaltningar som fackliga organisationer. Det dr viktigt att ha en
personalpolicy som stadens forvaltningar och bolag kénner sig delaktiga i och som kan
utgdra en gemensam virdegrund. Forvaltningen anser att forslaget till personalpolicy
bor ha goda forutsattningar att bli ett bra redskap 1 det praktiska arbetet pa lokal niva.

En personalpolicy ar ett levande dokument som ska spegla den aktuella synen pé
personalfragor i staden for att kunna ligga till grund for det lokala arbetet. Personalfra-
gor angar alla medarbetare i staden och med utgangspunkt fran den reviderade person-
policyn finns forutséttningar att lyfta fram aktuella fragor inom den egna organisatio-
nen.

Alla omraden som personalpolicyn tar upp ar viktiga for savil den enskilde medar-
betaren som staden som arbetsgivare. Forvaltningen vill dock sérskilt framhalla vikten
av att ta till vara varje medarbetares delaktighet och engagemang i verksamheten. Det
ar de enskilda medarbetarnas arbetsinsatser som skapar forutsdttningar for service till
medborgarna inom de olika omraden dér staden verkar.

For att kunna ta tillvara medarbetarnas engagemang &r det angelédget att virna om
en god arbetsmiljo och vara lyhord for hur en bra arbetsmiljo ska kunna astadkommas
for den enskilde medarbetaren. Man maste se bade till helheten och till den enskildes
Onskemal i detta arbete.

Sammantaget anser forvaltningen att forslaget till reviderad personpolicy &r bra
och bor ha forutséttningar att bli ett vdl anvént policydokument. Stadens medarbetar-
enkdéter ar ett vardefullt instrument for att f6lja upp personalpolicyn.

Stadsbyggnadsnimnden beslutade 24 november 2005 att som svar pa remis-
sen Overldmna och &beropa kontorets utldtande.

Stadsbyggnadskontorets tjdnsteutlatande daterat den 25 oktober 2005 har i
huvudsak féljande lydelse.

Personalpolicyn ér att betrakta som ett dvergripande personalpolitiskt dokument. Den
behover dérfor vara kortfattad, men samtidigt aterge stadens ambition och viljeinrikt-
ning inom omradet.

Kontoret anser det bra att savél formulera forhéllningssétt arbetsgivare — arbetsta-
gare, som arbetstagare emellan. Det &r, som policyn anger, samtliga anstillda som
medverkar till att stadens verksamheter utvecklas i takt med omvérldens krav och
forvantningar. For att detta ska ske bor ett gemensamt ansvar tas for tillimpningen av
policyn.

Det dr bra att en samtalsguide tas fram for att inspirera till ett naturligt forhall-
ningssatt for att underlétta férverkligandet av policyn.



Det ir slutligen positivt att samordning skett med 6vriga personaldokument, och att
hénvisning till dessa sker.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd beslutade den 29 november 2005 att
overldmna fOrvaltningens tjénsteutlatande som sitt svar pd remissen frén
kommunstyrelsen.

Helen Jiderlund m fI (fp) lamnade drendet utan eget stillningstagande.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 14
november 2005 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen dr positiv till innehallet i forslaget men vill tydliggéra behov av ett
gemensamt policydokument som framarbetas centralt for att fa ett ” koncerntdnkande”
som forstérker vi-kénslan” i Stockholms stad. Genom att ta ett storre grepp dver alla
gemensamma policydokument som ror de personalpolitiska fragorna — alkohol/droger,
arbetsmiljo, kompetens/utbildning, jamstilldhet, l16ner — skulle man inte anvinda mer
administration vid alla stadens verksamheter kring just dessa grundldggande personal-
fragor. Om staden presenterar en tydlig gemensam konkret personalpolicy ger man
medarbetarna mdjlighet att ta ansvar och vara ” myndiga medarbetare”. Detta skapar
trivsel och arbetsgladje. Gemensamma utbildningar anordnade centralt, vilket inklude-
ras 1 personalpolicyn, skulle sdkerligen bidra till att ge brukarna mer enhetligt bemo-
tande, dd verksamheternas budget inte skulle ge utslag pa personalens kompetensut-
veckling, som den kan gora idag. Personalpolicyn bor dven inkludera ett promotivt
tdnkande for att stirka de friskndrvarande medarbetarna och forhindra 6kande sjuk-
franvaro.

Katarina-Sofia stadsdelsnimnd beslutade 24 november 2005 att stadsdels-
forvaltningens tjansteutlatande utgdr svar pa remissen.

Katarina-Sofia stadsdelsforvaltnings tjansteutlitande daterat den 11 no-
vember 2005 har 1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stdller sig positiv till en for staden gemensam personalpolicy med ett
gemensamt synsitt i de overgripande personalfragorna. Den foreslagna personalpoli-
cyns fem rubrikomréden ticker vél in dagens aktuella och viktiga personalfragor.
Policyn skapar en gemensam plattform i personalfragor for samtliga anstillda i Stock-
holms stad, och far dven betydelse vid rekrytering av nya medarbetare.

Forvaltningen vill sérskilt lyfta fram det delade ansvaret mellan chef och medarbe-
tare, vikten av att samtliga medarbetare aktivt soker och tar del av information och
kompetensutveckling, tar egna initiativ och tar ansvar for arbetsmiljo och utveckling



inom den egna arbetsplatsen. Under varje rubrikomrade finns dessutom i punktform
uppdelat vad som skiljer mellan chefens och medarbetarnas ansvar och uppdrag. Roll-
fordelningen blir harigenom tydligare.

Ett bra initiativ dr ocksé att staden tar fram ett arbetsmaterial med fragestéllningar
utifrdn personalpolicyn. Materialet ar avsett att anvidndas vid méten och diskussioner
pa den enskilda arbetsplatsen.

Forvaltningen uppskattar vidare att den dvergripande personalpolicyn ar kortfattad
och lattillgdnglig, eftersom den kommer att kompletteras med andra mer detaljerade
policydokument och strategier inom de aktuella personalomradena. Till personalpoli-
cyn kommer dérfor att mer eller mindre knytas foljande dokument: Jamstilldhetspoli-
cy, Lonepolicy, Ledarstrategi, Arbetsmiljopolicy, Stockholms stad — en alkohol- och
drogfri arbetsplats samt Kompetensforsorjningsstrategi. Forslag till ny arbetsmiljopo-
licy samt forslag till policy mot droger och alkohol pé stadens arbetsplatser behandlas
parallellt med detta drende. Ett forslag till kompetensforsorjningsstrategi dr under
utarbetande och stadens 16nepolicy kommer att ses dver. Forvaltningen har inget att
erinra mot denna uppldggning i stort, men anser att stéllningstagandet till den revide-
rade personalpolicyn hade underldttats om ocksd de policydokument som &r under
utarbetande/revision ingétt i remissunderlaget.

Forvaltningen vardesatter att den nya personalpolicyn 16pande kommer att f6ljas
upp genom medarbetarenkdter, vilket underldttar att den successivt kan uppdateras.

Sammanfattningsvis ser forvaltningen positivt pé att staden samordnar och ser over
de olika policies som finns inom det personalstrategiska omradet. Harigenom kan ett
samlat styrdokument inom detta omrade skapas.

Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade den 24 november 2005 att godkédnna
forvaltningens yttrande som svar pa remissvar och oversinder detsamma till
kommunstyrelsen.

Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjénsteutlitande daterat den 28 oktober
2005 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen instdmmer i det forslag till personalpolicy som tagits fram och under-
stryker girna vikten av att det finns en for staden gemensam policy och syn pa hur
staden agerar som arbetsgivare gentemot dem vi redan har anstillda men ocksa hur vi
uppfattas som arbetsgivare av dem som i framtiden kommer att vilja jobba i staden.

Generellt dr forvaltningen dock av den synpunkten att en policy bor vara kortfattad
och latt att ta till sig for alla anstéllda. Ett fardigt forslag bor bantas i textmassan utan
att darfor ta bort det visentliga innehallet. Ett exempel ar upprepningen av vilka grup-
per som ska ha samma mojligheter under rubriken Jamstilldhet och méangfald. Om
man konstaterar att alla ska ha samma mojligheter behdvs ju ingen ytterligare upprep-
ning av specificerade grupper.



Flera sddana exempel finns dér texten kan forkortas och det visentliga lyftas fram
tydligare.

Texten kan pa nagra stéllen ocksa redigeras om sd att det vdsentliga lyfts och gors
tydligare som att t ex direkt under rubriken Delaktighet och inflytande skriva in att

”Arbetet ska organiseras sa att forutsittningar for delaktighet och inflytande ska-
pas.”

Likasé& under rubriken Utbildning och ldrande lyfta fram att ”Varje medarbetare &r
en representant for staden och sin verksambhet...”

Sammanfattningsvis ser forvaltningen positivt pa att staden tydligare profilerar sig
som en arbetsgivare med inte bara personalpolicyn utan &ven ovriga policydokument
som finns eller &r under framtagande. Det ar viktigt att arbetet med policydokumenten
samordnas och att en sanering av icke nddvéndiga dokument gors.



Bilaga

Personalpolicy for Stockholms stad
Forslag

Stockholms stads personalpolicy ger uttryck for och speglar ett gemensamt forhall-
ningssétt 1 forhallandet arbetsgivare och arbetstagare samt arbetstagare emellan. Poli-
cyn ska underlétta stdllningstaganden i personalpolitiska fragor och &r vdgledande for
bade chefer och medarbetare. Den formulerar stadens ambition och viljeinriktning och
den blir verklig nédr chef och medarbetare tar ett gemensamt ansvar for att tillimpa
den.

Personalpolicyn dr gemensam och dvergripande for alla stadens forvaltningar och i
tillimpliga delar dven for bolagen. Ndmnder och styrelser kan fordjupa och konkreti-
sera policyn. Stockholm stads personalpolicy kompletteras av andra styrande doku-
ment som aterfinns i slutet av personalpolicyn. Grunden for sjélva anstéllningsforhal-
landet regleras i lagar och avtal medan policyn ger uttryck for ett forhallningssétt.

Det politiska uppdraget
Stockholms stad &r en politiskt styrd organisation vilket innebér att uppdragen formu-
leras gen om de politiska besluten och finansieras via skatter, statsbidrag och avgifter.

Stockholms stads manga medarbetare 1 utfor valfardstjanster for narmare 800 000
kommuninvanare inom forskola, kultur, fritid, skola, trafik- och stadsplanering, dldre-
omsorg, socialtjinst, vattenforsorjning och manga andra omraden.

Utveckling dr nédvéindig for att stadens verksamhet ska vara anpassad till tidens
och omvérldens krav. Invanarnas och brukarnas fordndrade behov tillsammans med
politiska beslut styr denna utveckling och fordndring och den forverkligas genom
chefers och medarbetares professionella insatser.

Meningsfullt arbete och méjligheter

Stadens forvaltningar och bolag erbjuder ett brett och varierat utbud av arbetsplatser
med intressanta och meningsfulla arbetsuppgifter. Som medarbetare pa en arbetsplats
ar man samtidigt en del av stadens Aela verksamhet. Medarbetare kan forena den lilla
eller mindre arbetsplatsens fordelar med den stora stadens mdjligheter. Staden efter-
strivar ett storre samarbete mellan olika verksamheter, vilket ocksa ger medarbetarna
mdjlighet att vidareutvecklas inom staden.

1 Enligt Stockholm stads arsredovisning for 2004 har staden 48 600 medarbetare.



Sd ser staden pd sina medarbetare
For Stockholms stad ar det viktigt att medarbetare kanner stolthet Gver sin insats, sitt
yrke och den verksamhet man arbetar inom. Staden utgér frén att alla medarbetare ar
kunniga, vill vara delaktiga och &r engagerade i sitt arbete.

Alla som arbetar i Stockholm stad dr medarbetare med olika roller och uppgifter.
En del medarbetare har ocksa uppdrag som chef och i den rollen ingér ett sarskilt an-
svar.

Delaktighet och inflytande

Arbetet ska organiseras sa att forutsdttningar for delaktighet och inflytande skapas. S&
manga frdgor som mojligt ska behandlas av dem som direkt berors. Information som
ar begriplig for alla ska ges snabbt och sakligt.

En forutsittning for att staden, och ddrmed varje verksamhet/enhet, ska lyckas med
sitt uppdrag och nd maélen, ar att varje medarbetares delaktighet och engagemang tas
till vara i verksamheten. Helheten och sammanhanget mellan politiska mél och arbets-
platsens dtaganden och resultat ska vara tydligt.

Delaktighet dr att kunna péaverka sin arbetssituation och den verksamhet man arbe-
tar i. Genom att aktivt delta, tar man ansvar och kan utdva sitt inflytande innan beslut
fattas.

Dialog och &ppenhet i organisationen ger utrymme for engagemang och delaktig-
het. Ett sddant utrymme skapas genom en kontinuerlig dialog mellan chef och medar-
betare eller medarbetare emellan om hur verksamheten bor utvecklas och fordndras.

Som medarbetare i Stockholms stad
har du kunskap om den egna verksamhetens mal och forutsittningar
deltar du aktivt och utnyttjar din méjlighet till inflytande.

Chefer har darutdver ett sarskilt ansvar, och som chef

skapar du forutséttningar och arbetar aktivt for delaktighet, inflytande och 6ppenhet pa
arbetsplatsen

kommunicerar du verksamhetens mal, dtaganden och resultat och sitter in den egna
verksamhetens arbete i ett storre sammanhang

skapar du forutséttningar for ett gott samarbete och samverkan med de fackliga orga-
nisationerna

forstar du inneborden av politisk styrning och kommunal verksamhet.

Utveckling och lirande
Varje medarbetare ar en representant for staden och for sin verksamhet. Kompetenta
och engagerade medarbetare skapar professionella och fortroendefulla méten med
brukare.

Alla medarbetare ska ha mdjligheter att utvecklas och léra nytt och ska ocksé kun-
na medverka i forbattrings- och utvecklingsarbete. Utveckling och liarande sker framst
genom verksamhetsutveckling, utbildning och i det dagliga arbetet.



Kompetens dr en kombination av kunskap, formaga och vilja. Med kompetensut-
veckling menas insatser som syftar till att utveckla mdjligheten att utféra sin uppgift
nu och i framtiden, det vill séga att utvecklas i takt med verksamhetens krav och be-
hov.

I samtal mellan chef och medarbetare planeras varje medarbetares individuella
kompetensutveckling. Ansvaret for att identifiera kompetensutveckling ligger bade hos
chefer och hos medarbetare.

Som medarbetare i Stockholms stad

tar du egna initiativ till att utveckla din kompetens utifran verksamhetens behov
medverkar du aktivt till att utveckla den egna verksamheten

soker du den information som du behdver for ditt dagliga arbete .

Chefer har darutdver ett sarskilt ansvar, och som chef
skapar du mojligheter och inspirerar till larande, kreativitet, utveckling och ansvarsta-
gande.

Jamstdlldhet och mangfald

Stockholms stads arbetsplatser ska priglas av jamstélldhet och méngfald. Kvinnor och
mén ska behandlas likvérdigt i fraga om arbetsforhallanden och anstillningsvillkor. En
arbetsplats som arbetar for jamstilldhet och méngfald ingar i en god arbetsmiljo dir
alla medarbetares erfarenheter och kunskaper tillvaratas oavsett vilken roll man har i
organisationen.

Arbetsklimatet i stadens verksamheter ska kidnnetecknas av respekt och en insikt
om alla ménniskors lika virde. Alla ska ha samma mdjligheter oavsett kon, etnisk
tillhorighet, religion, trostillhorighet, funktionshinder, sexuell ldggning, élder eller
andra faktorer sasom social, facklig eller politisk tillhdrighet.

Som medarbetare i Stockholms stad
respekterar du i ditt arbete alla minniskors lika viarde och erfarenheter.

Chefer har darutover ett séarskilt ansvar, och som chef
integrerar du arbetet med jamstdlldhet och mangfald sa att det blir en naturlig del i
verksamheten.

Arbetsmilié och hdlsa
Stadens mal for arbetsmiljon ar att forena vél fungerande verksamhet med ett 1angsik-
tigt hallbart arbetsliv.

Det innebar att staden ska forebygga arbetsskador samt frimja halsa och sdkerhet
genom att skapa ett arbetsklimat med Sppenhet som bidrar till att alla kan kénna delak-
tighet, engagemang och trivsel pa sin arbetsplats.



Stockholms stad ska efterstrdva en arbetsorganisation med flexibla arbetsformer
och arbetstider som med héansyn till verksamheten ger medarbetare goda mojligheter
att kombinera arbete med individuella behov.

En god arbetsmiljo skapar forutsdgbarhet och ger ramar och trygghet i arbetet.
Organisation, uppdrag och mal for verksamheten ska vara tydliga. Vid foréndringar
inom stadens verksamhet ska medarbetares kompetens tas till vara.

Genom stadens samverkanssystem har medarbetare mojlighet till inflytande, delak-
tighet och utveckling. Kédrnan i samverkanssystemet ar arbetsplatstraffar och samtal
mellan medarbetare och chef. Samverkan forutsétter en dialog med de fackliga organi-
sationerna.

Som medarbetare i Stockholms stad
ar du en del av dina arbetskamraters arbetsmiljo och ni har dérfor ett gemensamt an-
svar for den.

Chefer har darutover ett sérskilt ansvar, och som chef
skapar du forutséttningar for en god arbetsmiljo och ett gott arbetsklimat genom tydli-
ga mal, ataganden och organisation.

Lon
Lon ir ersittning for det arbete som utfors. Den bestdms av arbetets innehall och
medarbetarens samlade kompetens. Lonen &r individuell och ska avspegla arbetsresul-
tatet kopplat till arbetsplatsens dtagande.

Individuell I6nesattning forutsétter att krav, forvintningar och uppsatta mal ar
tydliga och att resultaten f6ljs upp. Likasé att enhetens mél och ataganden &r diskute-
rade och kénda bland medarbetarna.

Som medarbetare i Stockholms stad
har du kidnnedom om de krav och foérvintningar som géller inom den verksamhet dir
du arbetar.

Chefer har darutover ett séarskilt ansvar, och som chef
formulerar du i dialog med medarbetaren tydliga férvantningar och krav samt f6ljer
upp resultaten s att kopplingen till 16n kan goras.

Ovriga styrdokument

Utover Personalpolicy for Stockholms stad finns andra 6vergripande policydokument.
Lis ocksa:

Jamstilldhetspolicy

Lénepolicy

Ledarstrategi

Arbetsmiljopolicy

Stockholms stad — en alkohol- och drogfri arbetsplats



Kompetensforsorjningsstrategi

Forvaltningar och bolag har ocksa program och policys som &r anpassade till deras
speciella verksamhet och forutsdttningar. Prata med din chef sa far du veta vad som
géller for din forvaltning eller ditt bolag.

Uppfoljning
Uppfdljning av personalpolicyn sker genom stadens medarbetarenkiter.



