Utldtande 2007: RVI (Dnr 327-1164/2007)

Recept for en hallbar och jimstilld dldreomsorg
Motion av Ann-Margarethe Livh och Margareta Johansson (biada v)
(2007:12)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta foljande
Motion (2007:12) av Ann-Margarethe Livh och Margareta Johansson (bada
v) avslas.

Foredragande borgarriadet Ewa Samuelsson anfor foljande.
Arendet

I motion 2007:12 om recept for en hallbar och jdmstdlld dldreomsorg fran
Ann-Margarethe Livh och Margareta Johansson (bdda v) foreslds ett antal
atgirder for att forbattra arbetsvillkoren i dldreomsorgen. I motionen hinvisas
till den Nationella planen for vard och omsorg om éldre (prop. 2005/06:115)
som framhaller betydelsen av att skapa arbetsforhéllanden som framjar hélsan.
Motiondrerna menar att bra arbetsvillkor &r grunden for en god dldreomsorg.
Forutom att arbetsmiljon i dldreomsorgen genererar ohédlsa och hog sjukfran-
varo dr det ocksd en jamstdlldhetsfraga. Motiondrerna menar att genom att
manga kvinnor tvingas arbeta deltid for att orka med det tunga arbetet inom
dldreomsorgen far det konsekvenser for deras loneutveckling och pension.

I motionen foreslas att alla anstdllda inom dldreomsorgen inom yrkeskatego-
rierna vardbitrdden och underskdterskor erbjuds en heltidsanstéillning senast
vid mandatperiodens slut. Motiondrerna menar att staden, i samverkan med de
fackliga organisationerna, ska ta fram ett avtal som reglerar en héllbar arbets-
beskrivning for heltid inom berdrda yrkeskategorier och som innefattar egen-
styrd tridning pa arbetstid, kompetensutveckling, planering m.m. Livh och Jo-
hansson foreslar ocksa att en plan tas fram for hur arbetstiden kan kortas for
underskoterskor och vérdbitrdden i édldreomsorgen utifrdn kommunal- och




samhéllsekonomisk kalkyl samt med en redovisning av olika alternativ for
arbetstidsminskning med malet sju timmars arbetsdag inom en feméarsperiod.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden, stadsdels-
nidmnderna Skarpnédck, Spanga-Tensta samt Sodermalm. Kommunstyrelsens
pensionérsrdd har inkommit med synpunkter pa drendet den 12 september
2007.

Stadsledningskontoret anser att goda arbetsvillkor dr en forutsittning for att
staden ska vara en attraktiv arbetsgivare och att kompetensforsdrjningen ska
sdkras. Malsdttningen inom dldreomsorgen dr att samtliga tillsvidareanstéllda
medarbetare ska ha grundutbildning. Malet ar att sjukfranvaron bland stadens
anstillda ska ligga under 5 procent &r 2010. Medarbetarundersokningar ska
genomforas och samtliga chefer, pa alla nivéer, ska ges aterkoppling. Som ett
led i det utvecklande arbetsmiljoarbetet dr det angeldget att skapa mdjligheter
sa att medarbetarna kan delta i friskvardsarbete, bland annat genom tréning pa
arbetstid.

Aldrendimnden anser att ambition att hdja sysselsittningsgraden och erbjuda
alla inom éldreomsorgen heltidsanstéllning é&r tilltalande. Stadens forvaltningar
stravar ocksé efter att om mojligt erbjuda de medarbetare som s& onskar en
hogre sysselsittningsgrad. Bemanning och tjanstgéringsgrad méste emellertid
utformas i en balans mellan medarbetarnas 6nskemal, verksamhetens malsétt-
ningar, brukarnas behov samt ekonomiska hiansyn. En generell arbetstidsfor-
kortning &r inte aktuellt for staden. Personal inom vérden bor erbjudas mojlig-
het till trdning pa arbetstid, men ocksa utbildning i arbetsteknik, exempelvis i
tunga lyft och i hur dldre kan utfora forflyttningar sjédlva med vigledning.

Skarpndcks stadsdelsndmnd konstaterar att alla medarbetare inte &r intresse-
rade av att arbeta heltid, men att det ar viktigt att de som Onskar ska kunna
gora det. Om tjanstgoringsgraden for samtliga vardbitraden och underskdters-
kor i dldreomsorgen i Skarpnick skulle hojas till 100 procent skulle det medfo-
ra en kostnadsokning om sammanlagt 5,7 mnkr. Erbjudande om heltidsanstall-
ning kan ocksa innebéra att den som vill g& upp i tjanstgoéringsgrad maste byta
arbetsuppgifter eller arbetsstélle. Det &r viktigt att medarbetarna har mojlighet
till kompetensutveckling och friskvéard pé arbetstid.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd konstaterar att det utifrdin de ekonomiska
forutsattningar som dldreomsorgen har krévs dels att en hel del tjénster &r del-
tid, dels att det gar att anvénda sig av en “bank” med timanstéllda. Ndimnden
anser dédrutover att det &r genomgaende inom dldreomsorgen att manga inte
anser sig orka arbeta heltid. Detta resulterar bl.a. i deltidssjukskrivningar och
missndje med arbetet. En satsning pé kortare arbetstid skulle troligtvis pa kort
sikt ge positivt resultat. P4 14ng sikt &r det mer tveksamt och omdjligt att
genomfora med nuvarande medel. Redan idag finns mdjlighet att trédna pa ar-



betstid men de friskvardsmojligheter som finns anvinds mest av dem som
redan ar intresserade. Organiserad schemalagd trdning med obligatorisk nérva-
ro skulle vara av viarde men kréver i sa fall resursforstiarkningar for enheterna.

Sodermalms stadsdelsndmnd ser svérigheter med att alla medarbetare ska
kunna erbjudas en heltidsanstillning inom &dldreomsorgen. Verksamhetens
behov och ekonomi &r styrande for vilken tjanstgoringsgrad medarbetarna har.
Att schemaldgga enbart heltidsanstéllda p& rullande schema leder till hoga
kostnader och en ojamn personalbemanning dygnet runt. Att skapa arbetsfor-
héllanden som frdmjar hélsa bor gélla alla yrkeskategorier, inte enbart véard-
bitrdden/underskoterskor inom dldreomsorgen.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd har inte ndgon erinran i drendet.

Mina synpunkter

Motionérerna tar upp flera viktiga frdgor som majoriteten redan jobbar aktivt
med, men landar i helt felaktiga forslag till 16sningar. I bland annat budget
2008 och det forslag till Stockholms stads édldreplan 2007-2011 som kommun-
fullméktige forvintas fatta beslut om i host finns en rad aktiva atgdrder som
svarar mot de problem som motiondrerna uppmérksammar.

Goda arbetsvillkor dr en fraga av betydelse for stadens roll som arbetsgivare
over huvud taget, inte endast for dldreomsorgen. Personliga méten, och bemo-
tanden, dr grunden for en fungerande dldreomsorg. Det giller i kontakten med
stadsdelsndmndernas bistandsbeddmare, med hemtjénsten eller pa det sérskil-
da boendet nér insatserna i det ordinédra boendet inte langre racker till. Medar-
betarna ir en av de absolut viktigaste resurserna for att uppnéd god kvalitet i
den vard, omsorg och service som erbjuds.

Kompetent ledarskap och édndamaélsenlig styrning &r forutséttningar for en
vilfungerande och hogkvalitativ verksamhet. Cheferna ar av central betydelse
for att diskussionen om dldreomsorgens vardegrund hélls levande i1 det vardag-
liga arbetet och for att arbetet organiseras pa ett séitt som svarar mot brukarnas
onskemdl. Darfor genomfOrs stora satsningar pa Stockholms stads chefer,
bland annat genom det s& kallade chefskorkortet.

I den nya éldreplanen sétts malet att all tillsvidareanstilld personal inom &ld-
reomsorgen ska ha grundutbildning. Kompetensutveckling ska prioriteras,
bade i centrala insatser for hela staden och i de olika verksamheternas plane-
ring. Mojligheter till karridrutveckling inom yrkesomradet, genom exempelvis
specialisering, dr viktigt for att kunna behalla och rekrytera personal.

Ett annat viktigt omréde for kompetensutveckling &r kosten och dess bety-
delse for dldres hilsa och vilbefinnande. For hilso- och sjukvérdspersonal &r
det angeldget med adekvat utbildning om ldkemedel och deras verkan.

I budget 2008 sitts ett mal pa en sjukfranvaro under fem procent ar 2010.
Det ska uppnas genom aktiv rehabilitering och ett forebyggande arbetsmiljoar-
bete. For att motverka arbetsskador bor personalen sérskilt erbjudas utbildning



i arbetsteknik och mojlighet till trdning pé arbetstid. Mojligheten att paverka
arbetstid och arbetsformer ska oka.

I arbetstidsfragan har motiondrerna onskemél som é&r orimliga for sé vél
verksamheten som for stadens ekonomi, vilket samtliga remissinstanser tydligt
framhaller. Om stadens samtliga deltidsanstédllda skulle erbjudas heltid skulle
kostnaden for detta uppga till 6ver 800 mnkr per &r genom en 6kning av den
totala sysselséttningsgraden. Om heltidsanstéllningar daremot skulle skapas
genom att sl ihop befintliga deltidsanstidllningar 0kar inte det totala antalet
arbetade timmar och inte heller kostnaderna.

Motionérernas forslag blir 4n mer orimliga nér de kombineras med kravet pa
forkortad arbetstid. Med tanke pd de omfattande demografiska utmaningar
som Sverige star infor pa sikt dr krav pa att méanniskor ska arbeta mindre direkt
verklighetsfranvénda och ett hot mot vart framtida vilstand. For att sikerstilla
kvaliteten och finansieringen for framtidens valfardstjanster kravs fler arbetade
timmar, inte farre.

Aldreomsorgen bér dock inte i en orimlig omfattning bygga pé timanstll-
ningar. Det riskerar att minska forutsattningarna for kontinuitet i omsorgen for
den éldre, vilket kan leda till otrygghet. Tim- och deltidsanstillningar kan ock-
sé skapa svarigheter for den enskilde att leva pa sin 16n. Det dr naturligtvis inte
bra. Dérfor uppdras stadsdelsndmnderna i budget 2008 att minska andelen
timanstdllda 1 personalgrupperna. Under det kommande aret ska dessutom
dldrendmnden utreda minimibemanning pa demensboenden.

I budget 2008 uppdras dven &t stadsdelsndmnderna att erbjuda hemtjinstper-
sonalen handledning. Sa sker redan i dag pa ménga verksamheter och sedan
tidigare finns utbildade handledare p& samtliga forvaltningar. Men pa sina hall
finns uppenbara brister. Dérfor finns det anledning att under det kommande
aret ta ett samlat och fornyat grepp. Handledning &r dels en kvalitetsfraga, dels
en personalfriga. Aven hemtjéinstpersonalen har ritt till stdd och aterkoppling i
sitt viktiga arbete.

Nagot liknande kan sdgas om det bistindsbedomningskansli som kommer att
inrdttas under 2008. Kansliet ska inte dverprova bistandsbeslut utan samla
kunskaper om de olika bedomningar som gors for att kunna anvinda detta i ett
utvecklingsarbete. Bistdndsbedomarna har ett viktigt och svart arbete. Darfor
ar min Overtygelse att det nya kansliet kommer att ha en stor betydelse — for
brukarna och for personalen.

Slutligen ska staden aktivt stodja medarbetare som vill utvecklas vidare. Ett
tydligt sétt att gora det dr att uppmuntra avknoppningar. Genom avknoppning-
ar ges medarbetarna mojlighet till kortare beslutsvigar, storre inflytande och
mer radighet 6ver forhédllandena pa den egna arbetsplatsen. Genom det kund-
valssystem for dldreomsorgen som véntas antas under hosten forstdrks incita-
menten for goda arbetsvillkor ytterligare, genom en 6kad konkurrens pa omré-
det.



Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2007:12) av Ann-Margarethe Livh och Margareta Johansson
(bada v) om recept for en héllbar och jamstélld dldreomsorg

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarrddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt féljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullméktige besluta att
1. bifalla motionen
2. déarutover anfora foljande:

For att ge dldre en god vard och omsorg behdvs en bra arbetsmiljo och personal med
adekvat utbildning. Vidare krévs en langsiktig planering och samverkan med universi-
tet och hogskolor.

Staden ska fortsdtta satsningarna pa kompetensutveckling och olika utvecklingspro-
jekt. Stadsdelsndmnderna har t ex provat olika arbetstidsmodeller med inriktningen att
sdnka arbetstiden och utdka friskvarden. Dessa satsningar &r ett sétt att forbéttra kvali-
teten i verksamheterna och en satsning pad medarbetarnas kompetens, for att ocksa i
framtiden kunna driva en kvalitativt god omsorg for dldre. Dérutover innebéar dessa
satsningar fokus pé arbetsmiljo och ska ses som ett led i jamstilldhetsarbetet. Forsoken
har varit positiva, med underldttad schemaldggning och 6kad kontinuitet for om-
sorgstagarna. Vi vill att all personal i dldreomsorgen skall erbjudas arbetstidsforkort-
ning genom inférandet av den s kallade 3-3-modellen som ger bést kontinuitet.

Hemtjénstens insatser har okat, liksom pafrestningarna i den fysiska och psykiska
arbetsmiljon, eftersom allt fler dldre med stora hjdlpbehov bor hemma allt léngre.
Hemtjinsten bor fa utdkade resurser for att motverka forslitningsskador och utbrénd-
het. 90 % av dem som arbetar i dldreomsorgen ar kvinnor. Deras arbetsvillkor dr ocksa
en jamstélldhetsfraga.

Vid personalrekrytering ska behovet av fler mén i omsorgsyrken beaktas. Det ar
ocksé viktigt att bibehalla och dra fordel av den sprakliga och kulturella méngfald som
finns bland personalen inom &ldreomsorg. Att erbjuda praktikplatser ar ett viktigt led i
rekryteringsarbetet for att pa sikt 6ka intresset for vard- och omsorgsyrkena.

I flera av remissvaren ser vi att tankegéngarna i motionen far stod, &ven om man pa-
pekar att satsningarna kriaver extra budgetmedel for att kunna genomforas. Det &r ju pa
inget sétt forvanande att de personalreformer som foreslas i motionen inte kan genom-
foras med en borgerlig budget. De dkade kostnader som férslagen i motionen skulle
medfora om de forverkligas dr inget annat &n ett ekonomiskt méatt pa den ojamstélldhet
som rader idag inom &dldreomsorgen.



Reservation anfordes av borgarrddet Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméiktige besluta f6ljande
1. Bifalla motionen.
2. Darutdver sidga foljande

Stockholms stad kan aldrig uppna en vérdig dldreomsorg om vi inte erbjuder virdiga
arbetsforhéllanden for vara medarbetare, i detta fall framst kvinnor.

Motionen om en hallbar och jaimstilld dldreomsorg har malet att normalisera, pro-
fessionalisera och kvalitetssikra arbetsforhdllandena for nagra av stadens storsta och
viktigaste men samtidigt mest underbetalda yrkesgrupper — vardbitrdden och under-
skoterskor inom dldreomsorgen.

Det handlar om att ansvariga politiker maste vaga se verksamheten i vitdgat och er-
kinna att dldreomsorgen i vissa delar fortfarande ar uppbyggd utifran 50-talets normer
ndr hemmafruarna kom ut i arbetslivet, till en borjan pé deltid och timmar. Dessa for-
legade arbetstidsnormer som bygger pd att kvinnan inte behdver vara ekonomiskt
oberoende har bitit sig fast i dldreomsorgen. Kommunen har mer sett till det snivt
ekonomiskt rationella &n till sitt ansvar som arbetsgivare att skapa virdiga arbetsfor-
héllanden for alla sina anstéllda.

Motionen om en héllbar och jamstélld dldreomsorg handlar om att gradera upp ar-
betsorganisationen till den manliga normen om heltid och bibehallen hélsa vid en
pensionsdlder om 65 &r. Det handlar om att skapa en modern arbetsplats dar kvinnor
inte ldngre utnyttjas utan ses som ekonomiskt sjilvstindiga ménniskor.

Vi anser att en hallbar och jamstélld dldreomsorg kréver att vardbitrdden och under-
skoterskor far en kortad arbetstid till sju timmar per dag och att alla som sa dnskar ska
f& mojlighet att arbeta heltid. Det handlar om att erbjuda ett omvéxlande och utmanan-
de arbetsinnehall for varje anstélld dér det tunga omsorgsarbetet varvas med trining,
handledning, planering, metodutveckling och kompetensutveckling. Det handlar for-
stds ocksd om en anstindig 16n, en chef som ser sina anstillda och ett demokratiskt
inflytande pé arbetsplatsen.

Goda villkor for stadens medarbetare dr ocksa den viktigaste faktorn for en hog kva-
litet 1 dldreomsorgen utifran véra brukares perspektiv. I motionen foreslas att refor-
merna inriktas pa de yrkesgrupper som behdver det mest, men sjdlvfallet vill vi pa sikt
att fler yrkesgrupper ska kunna fa liknande forbéttringar.

De stora skillnaderna i arbetsvillkor mellan yrkesgrupper i staden med stor andel
mén respektive stor andel kvinnor maste utjimnas, eftersom de uppstatt under infly-
tande av diskriminerande virderingar om att min och kvinnor har olika uppgifter i
hemmet och pé arbetsmarknaden.

I flera av remissvaren ser vi att tankegédngarna i motionen féar stod, &ven om man pa-
pekar att satsningarna kréver extra budgetmedel for att kunna genomforas. Det ar ju pa
inget sitt forvanande att de personalreformer som foresldas i motionen inte kan genom-
foras med en borgerlig budget. De 6kade kostnader som forslagen i motionen skulle
medféra om de forverkligas dr inget annat &n ett ekonomiskt métt pa den ojamstélldhet
som rader idag inom &dldreomsorgen.

Med vinsterpartiets budget for ar 2008 skulle ddremot de forsta stegen kunna tas
mot att forverkliga motionérernas forslag om ratt till heltid, sju timmars arbetsdag och
ett omvéaxlande arbetsinnehall. Vi avsitter 60 miljoner kronor for att minska arbetsti-



den, ge fler ritten till heltid och hoja de ldgsta 16nerna, vilket fraimst skulle gynna
dldreomsorgen. Dessutom avsitter vi 87,4 miljoner kronor mer &n majoriteten till
dldreomsorgens budget i stadsdelsndmnderna.

Remissvaret fran Skarpnicks stadsdelsforvaltning visar att det ingalunda ror sig om
nagra astronomiska summor for att héja tjanstgdringsgraden frén 73 till 100 procent
for alla vérdbitrdden och underskoterskor. Knappt 6 miljoner skulle en sadan jim-
stdlldhetsreform kosta i Skarpnéck, vilket samtidigt innebdr en mdjlighet till en kraftig
kvalitetshdjning i dldreomsorgen.

Aldreforvaltningen pekar i sitt remissvar pa ytterligare fordelar med forkortad ar-
betstid och ritt till heltid. Nyrekryteringen till dldreomsorgen bedoms kunna péverkas
positivt bade av erbjudande om heltid och om forkortad arbetstid. Enligt forvaltningen
ar det viktigt att erbjuda heltid &dven for att uppritthélla personkontinuitet i dldreom-
sorgen. Forvaltningen bedomer ocksé att kortad arbetstid sannolikt har positiva effek-
ter for trivsel och vélbefinnande.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltning skriver att manga inom &dldreomsorgen inte an-
ser att de orkar arbeta heltid, vilket ger deltidssjukskrivningar och missndje med arbe-
tet. Kortare arbetstid skulle troligen ge ett positivt resultat pa kort sikt men forvalt-
ningen ar mer tveksam om det langsiktiga utfallet.

Eftersom forskning saknas om hur hdlsan paverkas pa lang sikt av en kortare arbets-
tid, kan vi inte pasta att en arbetstidsforkortning minskar ohélsan. Déremot kan vi gora
ett kvalificerat antagande om att ju farre timmar en anstdlld méste dgna tungt omsorgs-
arbete ju mindre sliter det pd kroppen. Om vi dértill for in obligatorisk trédning pa ar-
betstid och ett mer omvéxlande arbetsinnehall enligt motionens intentioner, kan vi anta
att de sammantagna effekterna bor leda till minskad sjukfrénvaro och hojd pensionsal-
der. Med den foreslagna kommunal- och samhéllsekonomiska kalkylen som grund far
fortsatta beslut tas med malet att infora sju timmars arbetsdag inom fem éar.

Motionens forslag om kompetensutveckling, handledning, trdning pa arbetstid och
s vidare moéter i huvudsak positiv respons hos remissinstanserna. Positiva erfarenheter
frén forsok under vér tidigare mandatperiod lyfts fram liksom den nya majoritetens
satsningar pa detta omrade.

Vi menar dérfor att det finns en god grund for att bifalla forslaget att i samverkan
med de fackliga organisationerna ta fram en hallbar arbetsbeskrivning for heltid som
omfattar viktiga hilso- och kvalitetsfaktorer.

Motionen bor bifallas av alla som vill ta ett seridst helhetsgrepp for att skapa héllba-
ra arbetsforhallanden som framjar hilsa och jamstilldhet. Darmed bidrar man till att
skapa en framtidsinriktad dldreomsorg for bade stockholmskan och stockholmaren.



Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta foljande
Motion (2007:12) av Ann-Margarethe Livh och Margareta Johansson (béda
v) avslas.

Stockholm den

P& kommunstyrelsens vignar:
KRISTINA AXEN OLIN

Ewa Samuelsson
Anette Otteborn



ARENDET

I motion 2007:12 om recept for en hallbar och jdmstdlld dldreomsorg fran
Ann-Margarethe Livh och Margareta Johansson (bdda v) foreslds ett antal
atgirder for att forbattra arbetsvillkoren i dldreomsorgen. I motionen hinvisas
till den Nationella planen for vard och omsorg om éldre (prop. 2005/06:115)
som framhéller betydelsen av att skapa arbetsforhdllanden som framjar hélsan.
Motionédrerna menar att bra arbetsvillkor &r grunden for en god dldreomsorg.
Forutom att arbetsmiljon i dldreomsorgen genererar ohdlsa och hog sjukfran-
varo dr det ocksd en jamstdlldhetsfraga. Motiondrerna menar att genom att
manga kvinnor tvingas arbeta deltid for att orka med det tunga arbetet inom
dldreomsorgen far det konsekvenser for deras 16neutveckling och pension.

I motionen foreslas att alla anstédllda inom aldreomsorgen inom yrkeskatego-
rierna vardbitrdden och underskdterskor erbjuds en heltidsanstéillning senast
vid mandatperiodens slut. Motiondrerna menar att staden, i samverkan med de
fackliga organisationerna, ska ta fram ett avtal som reglerar en héllbar arbets-
beskrivning for heltid inom berdrda yrkeskategorier och som innefattar egen-
styrd trdning pé arbetstid, kompetensutveckling, planering m.m. Livh och Jo-
hansson foreslar ocksa att en plan tas fram for hur arbetstiden kan kortas for
underskoterskor och vérdbitrdden i édldreomsorgen utifrdn kommunal- och
samhéllsekonomisk kalkyl samt med en redovisning av olika alternativ for
arbetstidsminskning med malet sju timmars arbetsdag inom en feméarsperiod.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden samt till
stadsdelsndmnderna Skarpnick, Spanga-Tensta och S6dermalm. Kommunsty-
relsens pensionérsrdd har inkommit med synpunkter pa drendet den 12 sep-
tember 2007.
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Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjénsteutlatande daterat den 26 september 2007 har i
huvudsak foljande lydelse.

Goda arbetsvillkor &r en forutsittning for att staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
och att kompetensforsorjningen ska sikras.

I finansborgarradets forslag till budget for 2008 ldmnas ett antal forslag pé insatser
och atgédrder som syftar till att utveckla och forstérka arbetet inom stadens dldreom-
sorg.

Mélet i stadens arbetsmiljopolicy &r att staden ska forena en vil fungerande verk-
samhet med ett langsiktigt hallbart arbetsliv. En organisation med flexibla arbetsfor-
mer och arbetstider med utgangspunkt i verksamhetens behov ger medarbetare goda
mojligheter att kombinera arbete med individuella behov. Under 2008 ska en genom-
lysning av dldreomsorgen goras, i vilken tyngdpunkten ligger pa ledning och styrning.

Kompetensutveckling

For att ge stadens éldre en god vérd och omsorg behdvs en bra arbetsmiljo och med-
arbetare med adekvat utbildning. Det 4r visentligt att kompetensen svarar mot de krav
som verksamheten stiller. Mélséttningen inom édldreomsorgen ar att samtliga tillsvida-
reanstillda medarbetare ska ha grundutbildning. En grupp vardbitrdden inom dldreom-
sorgen som har svenska som andrasprak behover utveckla sina kunskaper i svenska
spraket. Staden satsar ocksa pa chefsutveckling och under 2008 ska chefer och ledare
inom dldreomsorgen stirkas i sitt ledarskap och chefsforsorjningen sikras. For att de
dldre ska kunna ges en god omvardnad dr det ockséa viktigt att cheferna speglar den
mangkulturella milj6 de verkar i.

Rekryteringsprocessen ska garantera att det &r kompetensen som &r avgoérande och
att diskriminering inte forekommer. I staden finns manga dldre och erfarna medarbeta-
re och dessa bor tillvaratas i 6kad utstrackning och bor kunna erbjudas att fungera som
mentorer for yngre personer med kortare erfarenhet.

Uppfdljning av utbildningsnivan for medarbetare inom omsorg ska goras 2008. Li-
kasa ska antalet genomgéngna grundutbildningar och fortbildningar inom omsorgs-
verksamheterna foljas upp. Kompetensutvecklingen av stadens medarbetare &r priori-
terad och staden ska stddja medarbetare som vill utvecklas vidare, till exempel genom
avknoppning.

Hiilsa

Stadens arbetsplaster ska fraimja hélsa och medarbetarnas friskndrvaro métas. Sjuk-
franvaron inom dldreomsorgen dr hog och en analys av orsakerna ska goras. Sjukfran-
varon ska sénkas bland annat genom en aktiv rehabilitering och insatser som sakerstél-
ler ett gott arbetsklimat. Mélet dr att sjukfranvaron bland stadens anstéllda ska ligga
under 5 procent ar 2010. Medarbetarundersokningar ska genomforas och samtliga
chefer, pa alla nivéer, ska ges aterkoppling. Som ytterligare ett led i det utvecklande
arbetsmiljoarbetet dr det angelédget att skapa mojligheter sé att medarbetarna kan delta
i friskvardsarbete, bland annat genom trining pé arbetstid. Utvardering av sddant arbe-
te 1 ndgra stadsdelar har visat positiva resultat for medarbetarnas hilsa.

Motionen om ”Recept for en héllbar och jamstilld dldreomsorg” avslas med hénvis-
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ning till vad som anforts i drendet.

Aldrenimnden

Aldrensimnden beslutade vid sitt sammantride den 18 september 2007 foljan-
de:

1. Aldrenimnden bifaller delvis forvaltningens tjinsteutlitande som
remissvar pd motion 2007:12 om Recept for en hallbar och jamstilld dldreom-
sorg

2. Aldrenimnden anfor dirutdver foljande.

Stockholms stad &r en av landets storsta arbetsgivare. Medarbetarna &r en
viktig resurs for att uppna god kvalitet i den vard, omsorg och service som
erbjuds invanarna. Medarbetarnas arbetsvillkor, inflytande och mojligheter att
utveckla sin kompetens har stor betydelse. Det dr darfor angelédget att staden
ar, och fortsitter att vara, en attraktiv arbetsgivare.

Motionérernas ambition att hoja sysselsdttningsgraden och erbjuda alla inom
dldreomsorgen heltidsanstillning ar givetvis tilltalande. Stadens forvaltningar
stravar ocksé efter att om mojligt erbjuda de medarbetare som s& dnskar en
hogre sysselséttningsgrad. Denna strdvan maste emellertid harmoniera med
verksamheternas personella och ekonomiska forutséttningar. Bemanning och
tjdnstgoringsgrad maste utformas i en balans mellan medarbetarnas 6nskemal,
verksamhetens malséttningar, brukarnas behov samt ekonomiska hansyn. S&-
val arbetsmiljo som sysselséttningsgrad och andra villkor ar fragor for dialog
mellan medarbetarna och arbetsgivaren. Stadens forvaltningsgrupper utgor
fora for en del av det samtalet. En generell arbetstidsforkortning ar inte aktuellt
for staden.

Vi delar motiondrernas uppfattning att trining och friskvard ar viktiga fakto-
rer for att motverka ohélsa och arbetsskador bland vardpersonalen, ndgot som
vi ocksa uppmérksammar i stadens budget. Personal inom varden bor erbjudas
mojlighet till trdning pa arbetstid, men ocksé utbildning i arbetsteknik, exem-
pelvis i tunga lyft och i hur édldre kan utfora forflyttningar sjalva med vigled-
ning.

Reservation anfordes av Leif Ronngren (s), bilaga 1.

Reservation anfordes av Margareta Johansson (v) och Eivor Karlsson (mp),
bilaga 1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 21 augusti 2007 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Bra arbetsmiljo och personal med adekvat utbildning &r viktiga forutséttningar for en
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god vérd och omsorg. Goda arbetsvillkor ar ocksa en forutsittning for att staden ska
vara en attraktiv arbetsgivare och att den framtida personalforsorjningen ska sikras.
Malet i stadens arbetsmiljopolicy, som antogs av Kommunfullméiktige 2006-03-06, dr
att staden ska forena en vél fungerande verksamhet med ett langsiktigt hallbart arbets-
liv. Staden ska ocksé efterstrdva en arbetsorganisation med flexibla arbetsformer och
arbetstider som med hénsyn till verksamheten ger medarbetare goda mojligheter att
kombinera arbete med individuella behov. I Zldrenimndens forslag till Aldreplan
2007-2011 betonas betydelsen av att det finns mojlighet till karridrutveckling och att
de anstillda ska ha mojlighet att paverka bade arbetstider och arbetsformer.

Majlighet till heltidsanstéllning

I en utredning som gjordes 2003 av personalstrategiska avdelningen “Fast heltid till
alla”, dnr 201-1125/2003, framgar att totalt 7 631 eller 18,9 procent av stadens samtli-
ga tillsvidareanstéllda var deltidsanstéllda. Av dessa var ca 21 % intresserade av att
utoka sin arbetstid till heltid. Kostnaderna for att erbjuda samtliga deltidsanstéllda att
arbeta heltid berdknades uppgé till ca 737,4 mnkr. Om endast 20 % av de deltidsan-
stillda skulle tacka ja till erbjuden heltidsanstillning beréknades kostnaderna uppgé
till 147,5 mnkr. I december 2005 var totalt 2 866 eller 34, 6 procent av samtliga till-
svidareanstillda inom dldreomsorgen deltidsanstillda.

Att kunna erbjuda heltidsanstillning &r viktigt ur rekryteringssynpunkt men ocksa
for att uppratthélla personkontinuitet i verksamheten. Att erbjuda samtliga anstillda
som sa onskar en heltidstjdnst innebér sannolikt 6kade kostnader for staden, dven om
kostnader for timanstéllda och 6vertidsersattning minskar. Enligt dldreférvaltningens
uppfattning bor det dock vara en mélséttning for staden att successivt inrétta heltids-
tjénster i den man det &r mojligt.

Kompetensutveckling och friskvard

Liksom motiondrerna forordar dldreforvaltningen kontinuerlig kompetensutveckling
som en del av arbetet. I dldrenimndens forslag till Aldreplan 2007-2011 framgar att
kompetensutveckling ska prioriteras, bada i centrala insatser och i de olika verksamhe-
ternas planering. Aldreférvaltningen anser dock att planering av kompetensutveckling
ska ske pa individuell niva utifrdn den anstélldes och verksamhetens behov.

Friskvérd ar en viktig del 1 arbetsmiljdarbetet och i stadsdelsforvaltningarna bedrivs
friskvardsarbete i olika former, bland annat genom friskvardstimme pé arbetstid. Ut-
virderingar som gjorts av friskvardsprojekt i Enskede - Arsta och Skarpniicks stads-
delsndmnder har ocksa visat pé positiva resultat nér det géller personalens hilsa. En-
ligt &dldreforvaltningens uppfattning kan sannolikt manga arbetsskador forebyggas
genom t.ex. styrketréning.

Arbetstidsforkortning

Under senare ar har ett flertal forsok med forkortad arbetstid gjorts runt om i landet.
Det finns ocksa en del forskning inom omréadet och dessutom ett antal statliga utred-
ningar, dessa har dock i huvudsak gjorts ur ett arbetsmarknadsperspektiv. I de flesta
forsok som gjorts med arbetstidsforkortning har tanken varit att arbetstidsforkortning-
en ska finansieras genom minskad sjukfrdnvaro. Oftast har dock inte sjukfranvaron
minskat i sidan omfattning att det finansierat den forkortade arbetstiden. A andra sidan
har de flesta forsok pégatt under en relativt kort tid, vilket kan vara ett skal till att
sjukfrénvaron inte minskat som forvéntat. I en forskningsdversikt som gjorts av Ar-
betslivsinstitutet (arbetslivsrapport 2005:11) konstateras att kortare arbetstid ofta ger
sociala vinster och ett dkat vélbefinnande, ddremot finns inget som tyder pé att den
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medicinska héilsan forbéttras. I rapporten papekas dock att ett skél till detta kan vara att
undersokningarna gjorts under for kort tid.

Enligt dldreforvaltningens uppfattning skulle en forkortad arbetstid sannolikt ha po-
sitiva effekter for savil de anstélldas trivsel och vilbefinnande som for mojligheterna
till nyrekrytering. Samtidigt &r det en kostnadskrdvande arbetstidsreform som é&ldre-
forvaltningen inte beddmer vara mojlig att genomfora inom en femérsperiod. Déaremot
anser dldreforvaltningen att stadens verksamheter bor stréva efter att 6ka de anstélldas
inflytande Over sina arbetstider genom flexibla arbetstidsmodeller. Att kunna styra sin
arbetstid efter individuella behov innebér ofta minskad stress, inte minst for smabarns-
fordldrar. Det &r ocksa viktigt att de anstéllda har inflytande Gver sin arbetssituation
och &r delaktiga i arbetsplaneringen.

Skarpnécks stadsdelsnimnd

Skarpnicks stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 20 septem-
ber 2007 att godkédnna forvaltningens tjinsteutlatande och att dverldmna det
till kommunstyrelsen som svar pa motionen “Recept for en hallbar och jam-
stélld dldreomsorg”.

Séirskilt uttalande gjordes av ordféranden Billy Osth m.fl. (m) och tjinstgd-
rande erséttaren Daniel Forslund (fp) med instimmande av erséttaren Jonathan
Lindgren (kd), bilaga 1.

Skarpnicks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 23 augusti
2007 har i huvudsak foljande lydelse.

Av forvaltningens tillsvidareanstéllda vardbitraden/underskoterskor (197) inom &ld-
reomsorgen dr andelen deltidsanstéllda 33 procent (65). I dessa siffror finns inte de
anstéllda som é&r delvis fordldralediga fran sin heltidsanstillning medréknade, eftersom
det inte dr mojligt att ta fram dessa siffror ur datasystemen. Av forvaltningens samtliga
tillsvidareanstéllda personal s& dr 20 procent deltidsanstillda séledes stimmer det att
en hogre andel inom é&ldreomsorgen &r deltidsanstillda. Nér det géller den personal
som arbetar natt finns det ofta dnskemal om att inte arbeta heltid. I en utredning fran
2003 ” Fast heltid till alla” fanns forslag om ett nytt heltidsmétt for kvills- och natt
personal.

37 vardbitrddesanstillningar &r deltidsanstillningar och 28 underskoterskeanstillda.
For hela forvaltningen ar tjanstgoringsgraden for deltidsanstillda i genomsnitt 73 pro-
cent. Om tjanstgdringsgraden for samtliga vardbitrdden och underskoterskor 1 dldre-
omsorgen skulle hojas fran 73 procent till 100 procent skulle kostnadsékningen vara
ca 3,1 mnkr for vardbitrdden och ca 2,2 mnkr for underskoterskor dvs. sammanlagt ca
5,7 mnkr inklusive personalkostnadspélagg och erséttning for obekvam arbetstid. Inom
dldreomsorgen i Skarpnick har 152 personer arbetat som timvikarier under de senast
tva &ren. Det kan rora sig om enstaka tillféllen eller ofta dterkommande. En mindre del
av kostnaderna for timvikarier skulle troligen minska om tjanstgoringsgraden okades,
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men timvikarier arbetar oftast om den ordinarie personalen ir sjuk eller har semester
och dé ar det schematekniskt svért att anvidnda ordinarie personal for att tacka upp.
Alla medarbetare 4r inte intresserade av att arbeta heltid.

Utgangspunkten for forvaltningen ér att ha heltidsanstéllningar och enhetschefer er-
bjuder och foljer upp medarbetarnas onskemél om utdkad sysselséttningsgrad nér
lediga jobb, tillsvidare och tidsbegrdnsade r tillgéngliga och de budgetmaéssiga forut-
sdttningarna finns.

Enligt lagen om anstéllningsskydd (LAS) 25 § a och kollektivavtalet Allménna be-
stimmelser (AB) 5 § b giller att arbetsgivaren innan nyanstéillning ska préva om an-
stilld som anmélt intresse kan erbjudas hdjd sysselséttningsgrad. Detta gor det mojligt
for deltidsanstéllda arbetstagare att anméla intresse till sin arbetsgivare om hogre sys-
selsattningsgrad.

Orsaker som privata skél anges nir en arbetstagare tackar nej till ett erbjudande om
heltidsanstillning eller hellre viljer att soka deltidsjobb 4n heltidsjobb. Motiveringen
ar ofta att deltidsjobb gar att t ex kombinera med studier, men dven den enskildes
familjesituation paverkar valet av arbetstid.

Med hénsyn till antalet anstéllda i Stockholms stad och den naturliga personalom-
sattning som finns verkar det inte omdjligt att pa sikt fa en heltidsanstédllning om s&
Onskas. Detta kan dock innebéra att den som vill g& upp i tjénstgoringsgrad maste byta
arbetsuppgifter eller arbetsstille.

En utredning om stérkt rétt till heltid dverldmnades i november 2005 till Hans Karls-
son f.d. arbetslivsminister i den socialdemokratiska regeringen. Utredningen foreslog
en ny lag om rétt till heltidsanstillning vid nyanstéllning och heltidsanstillning for
dem som varit deltidsanstillda sedan tre ar. For samtliga arbetsgivare foreslogs ett
undantag fran regeln motsvarande en sjundedel av det totala antalet anstillda.

Forvaltningen instimmer i att det &r viktigt att de som Onskar ska kunna arbeta hel-
tid. For att det ska vara mojligt ar det ibland nddvandigt att kombinera tjanster pa olika
sétt. Bemanningsforetagen kan ocksa ha personer anstéllda pa heltid som sedan i sin
tur anstélls som vikarier 1 Stockholms stad. Ett fors6k med kommunal vikariepool har
gjorts 1 Vantors stadsdelsforvaltning. Denna blev alltfor kostsam men det borde vara
mojligt att ta lairdom av deras misstag och genomfora fler forsok. Forvaltningen arbe-
tar for att halla antalet timanstéllningar nere.

Motiondrerna har vidare foreslagit att staden i samverkan med de fackliga organisa-
tionerna tar fram ett avtal som reglerar en hallbar arbetsbeskrivning for heltid inom
berdrda yrkeskategorier och som innefattar egenstyrd tid for trédning pa arbetstid, kom-
petensutveckling, planering m.m.

Forvaltningen anser att det dr viktigt att medarbetarna har mdjlighet till kompetens-
utveckling och friskvard péa arbetstid. Forvaltningen har fran 1 januari 2005 till den
sista december 2006 haft ett projekt kallat “Framtidens kompetensutvecklande och
hélsofrdmjande arbetsplatser” som finansierades av kompetensfonden. Malgruppen for
projektet var medarbetare och chefer pa hemtjanstenheterna Bjorkhagen, Kérrtorp och
Hammarbyhdjden. 67 personer deltog i projektet som innebar att varje medarbetare
hade mojlighet att delta i hilsobefrdimjande aktiviteter 5 timmar per vecka. Aktivite-
terna bestod i utbildning i stress och stresshantering samt kommunikation och olika
friskvardsaktiviteter som exempelvis styrketrdning, promenader, massage och vikt-
minskning.

Ett av malen var att sdnka sjukfranvaron med 3 procent vilket uppnaddes med rage.
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Vid utvérderingen i juni 2006 hade sjukfrdnvaron i Hammarbyhdjden/Kérrtorp mins-
kat med 7 procent och i Bjorkhagen med 4 procent. En kontrollgrupp ingick i projektet
och dér hade sjukfrdnvaron under samma tid 6kat med 6,3 procentenheter. Minskning-
en av sjukfranvaron beror pa flera faktorer och inte enbart pa projektet. Sjukfranvaron
paverkas dven av antalet langtidssjukskrivna personer, bade sjukskrivna pa hel- och
deltid, och dessa deltog inte i projektet

Halsoprojektet med en anstdlld hidlsopedagog har fortsatt under 2007 men ar nu fi-
nansierat av de tva hemtjanstenheterna och forvaltningen. Heltidsanstéllda pa de tva
hemtjénstenheterna har nu rétt till friskvérd tva timmar per vecka och deltidsanstéllda
har en minskning av friskvéardstiden i proportion till arbetstidens omfattning vilket
innebdr att en halvtidsanstélld har en timmes friskvardstid per vecka. Sjukfrénvaron
fortsitter att minska. Sedan 2005 har enheterna minskat sin sjukfrdnvaro med 10,3
procent respektive 8,1 procent.

En samhillsekonomisk kalkyl av vinsterna av minskad sjukfranvaro och eventuell
uppskjuten pensionstid i forhallande till en minskning av arbetstiden med tva timmar i
veckan &r en utredning som bor genomforas pa en annan niva an stadsdelsforvaltning-
en.

Nar det giller finansieringen av heltidsanstillningar och minkning av arbetstiden
inom dldreomsorgen ar det inte ekonomiskt mojligt utan medel fran staden centralt
och/eller statlig finansiering.

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 23 au-
gusti 2007 enligt foljande:

1. Stadsdelsndmnden avger foreliggande yttrande.

2. Némnden anforde dérutdver

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd &r en av tre stadsdelsndmnder som fatt den
vénsterpartistiska motionen “recept for en hallbar och jamstilld dldreomsorg”
pa remiss. Texten handlar till stor del om forslag till forbattringar fér persona-
len inom &dldreomsorgen.

En hel del av forslagen &r bra och i staden pagér ocksa redan idag arbete med
denna inriktning. Motionen har glomt eller valt att utelimna viktiga frdgor som
ocksa pépekas i forvaltningens forslag till remissvar. Det handlar om behovet
av kunskaper i det svenska spraket och om vikten av att kunna dokumentera
sitt arbete 1 skrift.

Sjdlva yrkandena i motionens handlar dock endast om krav pé att alla ska er-
bjudas heltidsanstillning, att en plan bor tas fram for att minska arbetstiden
med bibehallen 16n samt att avtal ska tas fram for egenstyrd tid for trdning pa
arbetstid mm.

Redan idag finns méjlighet att trdna pa arbetstid men forvaltningen pekar pa
problemet att de friskvdrdsmojligheter som finns mest anvénds av dem som
redan &r intresserade. De anser att organiserad schemalagd trining med obliga-
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torisk nérvaro skulle vara av virde. Detta foreslas inte i motionen.

Forkortad arbetstid med bibehéllen 16n &r ett aterkommande universalrecept
som lénge drivits fran véansterhall.

For att 4 en langsiktig effekt med hogre arbetstillfredstillelse, battre fysisk
och psykisk hélsa bland personalen torde fortlopande utbildning och kompe-
tensutveckling, mojlighet att gora karriér eller byta inriktning inom &dldreom-
sorgen vara av storre virde . Mojligheten att kunna vélja mellan flera arbets-
givare dr nagot som ocksa har stor betydelse.

Reservation anfordes av vice ordféranden Abdo Goriya (s) samt ledamdterna
Jonas Ljungstedt (v), Awad Hersi (mp) samt ledamoterna Eva Andersson (s),
Rune Olofsson (s) och tjanstgérande erséttaren Azad Hassan (s), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 12 juli
2007 har i huvudsak foljande lydelse.

Under aren har det inte alltid varit létt att hitta personal med adekvat utbildning och
ett genuint intresse for arbetet inom dldreomsorgen. Mycket resurser far darfor varje ar
laggas pa att ge grundutbildning. Genom kompetensfondens satsningar har nu en stor
del av de anstillda grundutbildning. Den grundutbildning som ges ger dock inte till
resultat att eleverna lar sig behérska svenska spraket. En kvarstdende svarigheter ar
dérfor att intressera véra anstilla for och ge dem mojlighet att ldra sig det svenska
spréaket béttre.

Utifran de ekonomiska forutséttningar som dldreomsorgen har kriavs dels att en hel
del tjanster &r deltid dels att det gar att anvinda sig av en “bank” med timanstéllda. Pa
véra boendeenheter finns de flesta deltiderna medan det inom hemtjénsten 4r manga
heltider; hemtjénsten 1 Spanga bestar i stort sett av bara heltider.

Arbetet inom &dldreomsorgen idag skiljer sig mycket fran forr. Ménga fler med
mycket omfattande omvérdnadsbehov bor kvar hemma och ir krivande bade fysiskt
och psykiskt att skota.

Genomgéende inom dldreomsorgen &r att manga inte anser sig orka arbeta heltid.
Detta resulterar bl.a. i deltidssjukskrivningar och missndje med arbetet. En satsning pa
kortare arbetstid skulle troligtvis pa kort sikt ge positivt resultat. P& lang sikt ar det
mer tveksamt. En satsning pa kortare arbetstid kriver dock att staden satsar mer peng-
ar pa dldreomsorgen da det med nuvarande medel dr omojligt att genomfora en sadan
forandring.

Vi tror att tréning pa arbetstid i organiserad form skulle kunna betyda mycket for
hilsan; bade den fysiska och den psykiska. De friskvardsmojligheter som ges idag
anvénds tyvérr mest av dem som redan dr intresserade. Vi tror dock att en mer organi-
serad form med krav pé obligatorisk nédrvaro skulle kunna vara av stort viarde. En sa-
dan satsning kriaver dock att mer medel tilldelas enheterna.

Under senare ar har storre vikt lagts vid metoddiskussioner och handledning av per-
sonal. Det dr viktigt dels for att det finns en grupp som inte valt att arbeta med dldre av
intresse utan for att forsorja sig dels moter personalen idag s& manga méanniskor med
olika demenssjukdomar, psykiska sjukdomar och sédana som é&r i livets allra sista
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skede. For enhetscheferna inom dldreomsorgen ar det déarfor viktigt att utnyttja den tid
som finns for méten och konferenser pa ett maximalt sétt.

Vi tror att de atgdrder som foreslas dr viktiga och skulle kunna bidra till en &nnu
battre dldreomsorg. Det dr ockséd oerhort viktigt att lyfta fram behovet av kunskaper i
det svenska spraket. Alla anstdllda ska dokumentera sitt arbete i skrift och for det
kréavs kunskaper. Huvuddelen av de boende pa vara édldreboende &r svensktalande och
borde kunna kréva att kunna fora samtal med personal. Det récker inte att var personal
kan gora sig forstadda och hjalpligt forstd. Véra dldre borde kunna krdva mer 4n sa.
Det kréver att personalen inte bara kan svenska utan att de behérskar spraket. Det
skulle inte bara vara av virde for de gamla utan ocksa stérka de anstéllda och ge dem
storre mojlighet till vidare kompetensutveckling.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Sédermalms stadsdelsniimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 20 septem-
ber 2007 foljande:

1. Stadsdelsndmnden avstyrker motionen.

2. Namnden anfor darutover:

Rubriken pa motionen ar missvisande — det handlar inte om véra dldre med-
borgare, som nyttjar stadens dldreomsorg, utan om personalen. Med all respekt
for den duktiga, engagerade och empatiska personal som dagligen arbetar
inom #ldreomsorgen maste det precis som forvaltningen skriver, vara verk-
samhetens behov och ekonomi som styr vilken tjédnstgoringsgrad medarbetarna
har.

Att staden sedan har ett ansvar utifran ett arbetsgivarperspektiv att skapa
forutsattningar, som framjar hélsa, ar sjalvklart, oavsett yrkeskategori.

Reservation anfordes av vice ordféranden Maria Palme m.fl. (s), ledamoten
Birger Jeansson (mp) och tjénstgorande ersittaren Heinz Spira (v), bilaga 1.

Sédermalms stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 3 september
2007 har i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen tar inte stillning till frigan. Detta mot bakgrund av att mo-
tionen i huvudsak ror politiska fragestéllningar och bedéms inte hora till stadsdelsfor-
valtningens uppdrag att vérdera och ta stillning till.

Forvaltningen ser dock svarigheter med att alla medarbetare ska kunna erbjudas en
heltidsanstillning inom dldreomsorgen. Verksamhetens behov och ekonomi styr med-
arbetarnas tjdnstgoringsgrad. Att schemaldgga enbart heltidsanstéllda pa rullande
schema leder till hoga kostnader och en ojamn personalbemanning dygnet runt.

Stadsdelsforvaltningen anser att det &r viktigt att skapa arbetsférhallanden som
framjar hélsa. Detta bor gilla alla yrkeskategorier, inte enbart vardbitra-
den/underskoterskor inom dldreomsorgen.
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Kommunstyrelsens pensionérsrad

Kommunstyrelsens pensionirsrad yttrade vid sitt sammantridde den 12 sep-
tember 2007 att radet inte hade ndgon erinran i drendet.
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Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Aldrenimnden

Reservation anfordes av Leif Ronngren (s). Ronngren reserverade sig for bifall
till forvaltningens forslag.

Reservation anfordes av Margareta Johansson (v) och Eivor Karlsson (mp).
Béda reserverade sig for bifall till motionen.

Skarpnécks stadsdelsnimnd

Scirskilt uttalande gjordes av ordféranden Billy Osth m.fl. (m) och tjinstgd-
rande erséttaren Daniel Forslund (fp) med instimmande av ersittaren Jonathan
Lindgren (kd) enligt foljande:

Forvaltningen har pé ett fortjanstfullt sitt i sitt forslag till remissyttrande &skadlig-
gjort orimligheten i motionen “Recept for en héllbar och jamstilld dldreomsorg”. Mo-
tionen uttrycker en ménniskosyn dir alla individer dr stdpta i samma form och har
samma intressen. Remissen ger ocksé uttryck for en orealistisk syn pa forvaltningens
finansiella forutséttningar for arbetsledning i egenskap av arbetsgivare. Allianspartier-
na vill istdllet lyfta fram hur méanniskor beroende pa sin livssituation har olika dnske-
mal om i vilken omfattning de vill arbeta. Precis som forvaltningen skriver i sitt tjans-
teutlatande ges redan mojligheter for medarbetare att utoka sin arbetstid i den méan de
ar tillgdngliga och genomforbara ur ett budgetperspektiv.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd
Reservation anfordes av vice ordféranden Abdo Goriya (s) samt ledamoterna
Jonas Ljungstedt (v), Awad Hersi (mp) samt ledaméterna Eva Andersson (s),
Rune Olofsson (s) och tjanstgorande erséttaren Azad Hassan (s), enligt foljan-
de

Vi reserverar oss mot beslutet d& vi yrkat att bifalla forvaltningens forslag till beslut
Sodermalms stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av vice ordféranden Maria Palme m.fl. (s), ledamoten
Birger Jeansson (mp) och tjanstgorande erséttaren Heinz Spira (v) enligt fol-

jande:

Motionen tar upp en mycket viktig och angeldgen fraga, naimligen arbetssituationen
for vardpersonal inom édldreomsorgen. Eftersom dessa till mycket stor andel dr kvinnor
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ar det en jamstélldhetsfraga.

I Maria Gamla stans stadsdelsndmnd arbetade den forra majoriteten med att skapa
forsok pa vara dldreboenden med arbetsforkortning for vardpersonalen. Forsoken kom
dock aldrig till skott d& projektpengarna i staden tog slut. Att hitta ett mer langsiktigt
sétt att minska arbetstiden ar ett mycket vilkommet initiativ.

Vara partier har i Sodermalms stadsdelsndmnd vid flera tillféllen drivit frigan om
rétt till heltid. Skrivningen i forvaltningens svar om att detta dr vilkommet om utrym-
me ges i budget avslojar att det inte dr troligt att det genomfors under denna mandatpe-
riod. Den borgerliga majoritetens prioritering av skattesdnkningar och avknoppnings-
och utforsiljningskanslier ger inget utrymme for en satsning pa vardbitrdden och un-
derskdterskor inom dldreomsorgen.
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Bilaga 2

c¥Hp "
S = BB KOMMUNFULLMAKTIGE
=l
» E <l .
‘s o  Motioner 2007:12
2007:12 Motion av Ann-Margarethe Livh och Margareta Jo-
hansson (bida v) om recept for en hallbar och jamstilld
aldreomsorg

Dnr 327-1164/2007

Det dr ingen hemlighet att det sliter hért pa hélsan att arbeta inom dldreomsor-
gen, vilket frimst drabbar kvinnor som béar upp verksamheten med sin arbets-
kraft. Anhoriga som vérdar dldre i hemmet &r ocksa till storsta delen kvinnor.
Goda villkor for medarbetare och anhorigvérdare dr darfor den viktigaste fak-
torn for en god kvalitet i framtidens dldreomsorg.

Tungt arbete i dldreomsorgen leder till ohdlsa och fortida pensioneringar
Tunga lyft, felaktiga arbetsstdllningar och psykiska pafrestningar leder till
arbetsskador och ohiélsa, vilket syns tydligt i sjukstatistiken. Vardbitrdden hade
25 och underskoéterskor 12 fler sjukdagar per arsarbetare dn staden totalt under
2005. Underskoterskor i staden pensionerades redan vid 58 ars élder och vard-
bitrdden vid 60 ars alder under ar 2005.

Det framgar ocksé av den nationella utvecklingsplanen for vdrd och om-
sorg om dldre (prop.2005/06:115) hur viktigt det ar att skapa arbetsforhallan-
den som frimjar hilsa. Aven om fortidspensioneringarna syns tydligast i &l-
dersgruppen over 60 ar borjar utslagningen langt tidigare. Det racker darfor
inte att anpassa arbetet for dldre arbetstagare, utan ”Arbetsmiljoaspekter beho-
ver uppmarksammas i hela processen frén politiska beslut till det praktiska
genomforandet som véardplanering, bistdndsbeslut och arbetets utforande” (sid.
172).

Kvinnorna far betala priset for deltiden
For att klara det tunga arbetet i dldreomsorgen tvingas manga arbeta deltid.
Manga ganger forutsétter en deltid att det finns en man som arbetar heltid.
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Kvinnan betalar priset med lidgre 16n, simre kompetensutveckling och simre
pension. Deltiden har 1dnge tagits for given, ansetts vara sjdlvvald nir den ofta
handlat om att kvinnan tagit ansvar for barn och familj. Deltiden passar arbets-
givarens schemaldggning men graver stora hél i kvinnornas ekonomi.

Bra arbetsvillkor dr grunden for en god dldreomsorg

Vér tidigare rodgrona majoritet satsade stort pa att 0ka kompetensen i dldre-
omsorgen genom Kompetensfonden. Vi arbetade for en hojd sysselséttnings-
grad, hojde minimildnerna, inférde mdojligheter till flexibel arbetstid och
genomforde forsok med kortare arbetstid. Detta arbete maste fortsdtta men
ocksa utvecklas. En langsiktig plan behover déarfor tas fram for arbetet.

I nationella utvecklingsplanen for vard och omsorg om dldre lyfts persona-
len fram som ett utvecklingsomrade. Arbetsgivarna behover systematiskt ut-
veckla och satsa pa utbildning, arbetsmiljo, arbetsvillkor, arbetsinnehall, fore-
byggande hélsoarbete, inflytande samt dldreomsorgens organisering. Erfarna
medarbetares kompetens kan exempelvis tas tillvara som mentorer, handledare
och internutbildare.

Den framtidsinriktade dldreomsorgen - en hdllbar och jamstdlld dldreomsorg
I en framtidsinriktad dldreomsorg har staden néjda och kreativa medarbetare
som orkar arbeta dnda fram till pensionen och dndé ha krafter kvar att njuta av
sin pensionering. Nér vi dr dir har vara éldre ett stort inflytande dver hjélpen,
omsorgen baseras pa de senaste ronen om aldrande och hélsa och de dldre far
ett yrkeskunnigt, glatt och respektfullt bemdtande.
Nér vi har infort den framtidsinriktade dldreomsorgen, da
o é&r arbetstiden kortare 4n idag, med oforidndrad 16n
o arbetar ungefér lika manga mén som kvinnor i dldreomsorgen
o behover inte kvinnorna arbeta deltid for att klara bade hélsa, barn och
familj.
o é&r sjukfranvaron och arbetsskadorna inte hogre dn inom andra sektorer
o é&r trining pa arbetstid och bra arbetsmetoder sjélvklara forutséittningar
for jobbet
o har nistan alla inom é&ldreomsorgen en vard- och omsorgsinriktad
grundutbildning.
o ar fortbildning, handledning och tid for egen reflektion sjdlvklara in-
slag i arbetet.
o har medarbetarna inflytande i verksamheten och inflytande dver sin
arbetstid
o tas allas goda idéer till vara i utvecklingen av verksamhetens kvalitet
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Var vision om framtidens &ldreomsorg kan forverkligas inom néagra ar ef-
tersom den bygger pa faktorer som ar sjélvklara for ménga andra yrkesgrup-
per, men sdllan ingér i arbetstiden for dldreomsorgens befattningar. Orsaken
till detta &r bristande jamstalldhet och forlegade traditioner.

Trdning pd arbetstid — inte bara for yrken som domineras av mdn!
Enligt stadens medarbetarenkét 2006 ar det fler inom dldreomsorgen som skul-
le utnyttja mojligheterna till friskvard dn de som har tillgang till det idag. Om
vi jamfor med brandmén sé ingér trdning i arbetstiden, s& varfor ska det inte
gora det i dldreomsorgen? Vilka brandmén gar ner i arbetstid for att orka med
jobbet och lagger traningen pa den obetalda fritiden?

Tréning pa arbetstid ska forstds ingé i arbetstiden dven for underskoterskor
och vardbitraden, vilket innebir att arbetsdagen maste organiseras sa att alla
kan fa tillgang till tréningen.

Kompetensutveckling, handledning, planeringstid och metodutveckling - for
alla

Eftersom kvarboendeprincipen leder till att allt fler dldre bor kvar hemma dven
om de blir sjuka 6kar kraven pa hemtjanstpersonalens kompetens. Enligt med-
arbetarenkédten 2006 har anstillda i dldreomsorgen fortbildat sig i mindre ut-
strackning &n i dvriga verksamheter. Bland medarbetare vars arbetsgrupp del-
tagit i utbildning inom kompetensfonden hade s& manga som en femtedel
mirkt en minskad sjukfranvaro i gruppen!

Genom forskningen vet vi att medarbetarnas kunskaper och mojlighet att
fatta egna beslut i arbetet har avgérande betydelse for arbetssituationen. For
chefer och akademiskt utbildade medarbetare ingér ofta utbildning och hand-
ledning i arbetstiden. Planeringsdagar och deltagande i metodutveckling ses
som sjalvklart. Vilka chefer gar ner i arbetstid for att orka med jobbet och lag-
ger utbildningen pa den obetalda fritiden?

Nej, kompetensutveckling, handledning, planeringstid och tid fér metodut-
veckling ska forstds vara en sjélvklarhet dven inom dldreomsorgen. Arbetet &r
psykiskt pafrestande och handledning dr nddvindigt for att kunna ge ett bra
bemotande.

Det finns fantastiska utvecklingsmojligheter inom &ldreomsorgen, vilket
inte minst har visat sig genom Kompetensfondens projekt dir medarbetarna
har varit i centrum. For att fortsétta den positiva utvecklingen krivs att dven
dldreomsorgens medarbetare kan avsitta tid for planering och metodutveckling
pa det ordinarie arbetsschemat.
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Kortare arbetstid — med bérjan inom dldreomsorgen

Sverige inforde 40-timmarsveckan for mer dn 25 ar sedan. Vénsterpartiets
vision ér sex timmars arbetsdag for alla. Flera ldnder i Europa har sedan dess
forkortat sin arbetstid, dock inte Sverige. Forsok med kortare arbetstid har
diaremot genomforts i olika delar av landet. I Stockholms stad har forsok ge-
nomforts 1996, 1998 och under den senaste mandatperioden. Férsoken har i
huvudsak riktats till dldreomsorgen och forskoleverksamheten och har gett
manga positiva effekter. Sjukfrdnvaron har minskat och livskvaliteten 6kat, de
anstdllda har fatt mer tid for fritid och for sina familjer och borjade trivas batt-
re med sina liv.

Det dr nu dags att ga vidare och gora en plan for en langsiktig minskning av
arbetstiden, med borjan inom &ldreomsorgen, diar behoven kanske dr allra
storst. Planeringen ska ta hansyn till erfarenheter fran de tidigare forséken och
utgd fran en kommunal- och samhéllsekonomisk kalkyl f6r hur arbetstiden kan
kortas till 35 timmar per vecka for underskoterskor och vardbitrdden inom
dldreomsorgen.

Kalkylen ska bland annat ta hénsyn till minskade kostnader for sjukskriv-
ning, fortida pensioneringar, arbetsskador och 6kade “intdkter” i form av fler
ndjda dldre, hojd kvalitet, friskare medarbetare och mer jamstéllda medarbeta-
re. Aven effekterna pa skatteintiikter och andra faktorer ska om méjligt redovi-
sas. Planeringen ska ta fram olika alternativ for takten i och omfattningen av
arbetstidsminskningen, med maélet att inom en femarsperiod kunna minska
arbetstiden till sju timmar per dag.

Helhetskoncept for heltid inom dldreomsorgen — utifran lokala behov

Recept for en hallbar och jamstilld dldreomsorg

30 timmar  direkt omsorgsarbete
5 timmar trining pa arbetstid, kompetensutveckling, handledning m.m.
35 timmar heltid

Blanda en deltid omsorgsarbete med en dos trining och en dos kompetensut-
veckling.

R6r om noga med en slev okat sjalvbestimmande. Krydda efter lokala behov.
Resultatet blir ett heltidsjobb med 35 timmars arbetsvecka, minskad tid i den
fysiskt kravande delen av omsorgen, okad kvalitet for véra édldre och mertid i
livet for véra anstéllda i dldreomsorgen.
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Servera genast, annars kan dldreomsorgen falla ihop!

Om Stockholm ska vara en attraktiv och jdmstélld arbetsgivare krévs att alla
medarbetare far ritt att arbeta heltid, vilket ger fler kvinnor mojlighet att for-
sOrja sig sjdlva. De som vill ska kunna arbeta deltid, om det fungerar for verk-
samheten.

Stadens éldreomsorg méste organiseras och budgeteras utifran principen
om heltid som det normala och deltid som undantag. Okade lonekostnader
kompenseras i hog grad av minskade kostnader for vikarier, dvertid och sjuk-
frénvaro. Ratten till heltid kommer inte heller att utnyttjas av alla. Om 6kade
medel behdver tillforas under en 6vergangsperiod eller varaktigt far det ses
som en nddvindig investering som gor bade medarbetarna och de dldre till
vinnare.

Ett helhetskoncept for vardbitraden och underskoterskor inom dldreomsor-
gen skulle innebéra att alla far rétt till en heltidsanstidllning med en arbetstid
och ett arbetsinnehall som minimerar risken for forslitningsskador och som gér
det mojligt att arbeta kvar med gladje till 65 ars alder. For att nd detta mal,
som &r sjalvklart for s& manga andra yrkesgrupper, maste arbetstiden for fy-
siskt och psykiskt anstringande omsorgsarbete minskas och slitaget pa hilsan
kompenseras inom arbetstidens ram.

Det tunga omsorgsarbetet behdver varvas med léttare arbetsuppgifter, tra-
ning pé arbetstid, kompetensutveckling, metodutveckling, planeringstid och
handledning. Den tid som inte direkt d4gnas omsorgen om den &dldre ska vara
flexibel och kunna bestimmas av arbetstagaren sjilv och 1 vissa delar i sam-
verkan med arbetskamrater och chefer. Aven 6vrig tid ska kunna vara flexibel
enligt de arbetstidsmodeller som man kommer 6verens om lokalt.

Slutligen &r det viktigt att sla fast att de konkreta modellerna for hur arbetet
utformas och organiseras maste utga fran de lokala behoven och forutsittning-
arna och att savial medarbetare som fackliga organisationer ska vara med i
planering och genomfoérande.

Med hénvisning till ovanstdende foreslar vi att kommunfullmiktige beslu-
tar foljande

1. Alla anstillda inom &dldreomsorgen inom foljande yrkeskategorier
(vardbitrdden, underskdterskor) erbjuds en heltidsanstdllning senast
vid mandatperiodens slut.

2. I samverkan med de fackliga organisationerna tas ett avtal fram som

reglerar en héllbar arbetsbeskrivning for heltid inom berérda yrkeska-
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tegorier och som innefattar egenstyrd tid for trining pa arbetstid, kom-
petensutveckling, planering m.m.

3. En plan tas fram for hur arbetstiden kan kortas for underskoterskor och
vardbitrdden i dldreomsorgen utifrdn en kommunal- och samhéllseko-
nomisk kalkyl samt med en redovisning av olika alternativ for arbets-
tidsminskningen med malet sju timmars arbetsdag inom en femaérspe-
riod.

Stockholm den 26 mars 2007

Ann-Margarethe Livh Margareta Johansson
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