PM 2007 RV (Dnr 333-1101/2007)

Revisionsrapporten "Stadens flyktingmottagande" (2007:03)
Remiss frin stadens revisorer

Borgarrddsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Som svar pa remissen av revisionsrapporten om stadens flyktingmottagande 6ver-
lamnas och &beropas denna promemoria.

Foredragande borgarriadet Kristina Alvendal anfor f6ljande.
Arendet

Revisionsrapporten inleds med en beskrivning av bakgrund, syfte och urval vid
granskningen. Vidare redogdrs for ansvarsfordelningen mellan kommunstyrelsen och
stadsdelsndmnderna. Dérefter foljer en genomgang av maélen enligt stadens budget
samt den rittsliga grunden for flyktingmottagande. Rapporten beskriver vidare hur
introduktionen av flyktingar fungerar, vilken samverkan som finns, samt vilka boen-
deforhallanden som forekommer bland flyktingar.

Revisorerna konstaterar i sitt missiv till kommunstyrelsen och berérda ndmnder att
det ar viktigt att det dvergripande ansvaret for samordning och uppfoljning av flyk-
tingmottagandet klargors i stadsledningskontorets nya organisation. Vidare under-
stryks vikten av att introduktionsverksamheten planeras och genomfors i enlighet
med intentionerna i lag och férordning m.m. samt att statsbidraget anviands och redo-
visas pé ett sétt som inte kan ifrdgasittas. Revisorerna framhaller ocksa vikten av att
kommunstyrelsen agerar kraftfullt genom att i samrad med statliga myndigheter hitta
en 16sning avseende boendeproblematiken for flyktingar.

Revisionsrapporten i sin helhet kan hdmtas pé http://www.revision.stockholm.se

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret. Inom stadsledningskontoret har
drendet beretts av finansavdelningen.

Stadsledningskontoret delar i stort de synpunkter som framforts i revisionsrappor-
ten. Diaremot har stadsledningskontoret nagra invindningar mot delar av revisorernas
slutsatser. Revisionskontoret menar att det ar otillfredsstillande att stadsledningskon-
toret inte kan redovisa hur stor del av schablonerséttningen for flyktingmottagandet
som anvinds. Stadsledningskontoret anser att det inte dr mojligt att pa kort sikt se ett
samband till de utgifter som stadsdelsndmnderna har till den statliga erséttning som
staden far. Vidare skriver revisorerna att “Syftet med lagen om introduktionsersdtt-
ning var att introduktionen skulle uppfattas som ett sdrskilt dtagande och inte for-
knippas med ovrig socialtjdnst”. Stadsledningskontoret menar att skillnad bor goras
avseende sjidlva formen for det ekonomiska bistandet for uppehélle m.m. fran arbets-
formen for sjélva introduktionen.




Mina synpunkter

Stockholm &r en Oppen stad och ska sa forbli. Vi har valt att sitta den individuella
friheten att bositta sig var man vill framfor anvisningar och tving. Detta innebér
ocksa ett ansvar att mojliggora for nya stockholmare att komma till sin rétt.

Ar 2006 fanns 3 000 flyktingar i introduktionsprogram i Stockholms stad. Bland de
vuxna har drygt 20% eftergymnasial utbildning och drygt 30% gymnasial utbildning.
Ménga flyktingar har en yrkesbakgrund inom serviceyrken. Sektorer som handel,
forséljning, hotell- och restaurang ar starka pa Stockholms arbetsmarknad. En bety-
dande del ér ocksa ekonomer, ldrare, ingenjorer och tekniker, ockséd mycket efterfra-
gade pa stadens arbetsmarknad.

Samtidigt dr det endast en tredjedel som avslutar introduktionsprogrammet och ar
sjdlvforsorjande. Denna andel maste 0ka. Varje enskild person maste ses som en
resurs for staden samtidigt som den enskilde ska se introduktionsprogrammet som ett
bra avstamp for ett liv i Stockholm och Sverige.

Det finns ett behov av bittre introduktion av nyanlédnda. Introduktionsplanerna vid
flyktingmottagandet bor préglas av en storre individualisering &n vad som é&r fallet i
idag. De bor baseras pa en kartliggning av yrkesbakgrund och utbildningsnivd for
varje individ. Vidare bor forutséttningar ges som mdjliggér en mer personligt anpas-
sad SFI. Denna kartldggning ska ske sa tidigt som mdjligt nir en person kommer till
Sverige och syfta till att individen kommer i egen forsorjning inom en rimlig tid.

Stockholms stads arbete med dessa introduktionsplaner bor fordandras och forbatt-
ras. Dérfor har stadsledningskontoret fétt i uppdrag att se dver och revidera formerna
for arbetet med stadens individuella introduktionsplaner vid flyktingmottagande.
Utredningen kommer att utgé bland annat fran de problem som revisorerna lyfter upp
i sin rapport.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

Som svar pd remissen av revisionsrapporten om stadens flyktingmottagande
Overlamnas och aberopas denna promemoria.

Stockholm den 3 maj 2007

KRISTINA ALVENDAL

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Roger Mogert (s) enligt foljande.

Den borgerliga majoriteten har sedan de kom till makten i Stockholm helt ignorerat stadens
integrationsarbete. Trots lovord under valrérelsen och propaer efter maktdvertagandet lyckas
majoriteten inte ens prestera nagra idéer for hur segregationen i Stockholm ska 16sas. Detta
gar dven igen 1 hanteringen av revisionsrapporten om stadens flyktingmottagande

Revisionsrapporten visar pa ett flertal brister och problem nir det giller mottagandet av
flyktingar och arbetet med introduktion. Det ar helt klart s& att staden behover ta ett storre
ansvar och arbeta for att utveckla och forbattra flyktingmottagandet. I sitt svar hénvisar bor-
garradet till en utredning som stadsledningskontoret har fitt i uppdrag att genomfora, och som
forhoppningsvis ska leda till forbéttringar pad omrédet.

En fungerande introduktion och en bra och flexibel SFI-undervisning ar en viktig del av att
ge flyktingar som kommer till Sverige storre mdjligheter pa arbetsmarknaden. I det arbetet
maste staden visa vdgen genom att dppna for olika mdjligheter, exempelvis att SFI, komvux
och yrkesutbildning ska vara mojligt att kombinera. Vi behdver ocksa utveckla ett system for
och kunna erbjuda arbetsplatsforlagd SFI, gdrna med anknytning till flyktingens yrkesbak-



grund. Men staden behdver ocksa driva en aktiv arbetsmarknadspolitik dér fler mojligheter
Oppnas for fler méanniskor och fler maste ocksa fa sin arbetskompetens validerad.

Trots att revisionsrapporten specifikt framhaller vikten av att “kommunstyrelsen agerar
kraftfullt genom att i samradd med statliga myndigheter hitta en 16sning pa boendeproblemati-
ken for flyktingar” tas detta svara problem inte upp i drendet. Utforséljningen av allminnyttan
kommer dessvirre att 6ka segregationen genom att forsvara mdjligheten for flyktingfamiljer
att bo i innerstan och nérfororter.

Inte heller berdrs bristen pé introduktionsplaner for barn och unga, vilket & anmérknings-
vart eftersom alla verksamheter ska arbeta efter stadens handlingsprogram for barnkonventio-
nen. Att barnen far god skolgang och innehallsrik fritid &r nddvéndigt for en lyckad introduk-
tion.

Revisorernas kritik mot stadsledningskontorets organisation om ansvaret for samordning
och uppfoljning av flyktingmottagandet besvaras inte i drendet. Det dr oacceptabelt att sta-
dens flyktingmottagande ska sta utan tydlig styrning och uppf6ljning under ett helt ar.

I uppdraget att revidera och omforma arbetet med stadens individuella introduktionsplaner
vid flyktingmottagandet, dr det av storsta vikt att stadsdelsndmndernas kunskaper och syn-
punkter tas i beaktande.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Forra éret bosatte sig 802 barn som har fétt uppehallstillstind i Stockholm. Dessutom véntas
inom kort minst 500 ytterligare barn som dr anhdriga till andra som har fatt uppehallstillstand
komma till Stockholm.

Revisionsrapporten visar att barnen mycket séllan far enskilda introduktionsplaner. De ses
snarare som ett bihang till de vuxna, vilket inte minst bryter mot barnkonventionens intention
att barn ska ses som individer. Storre anstrangningar méste goras for att barnen ska fa en bra
start i Sverige. Forvaltningarna bor fa 6kade resurser for att flyktingbarnens behov ska kunna
tillgodoses. Det racker inte att frdga vad de vuxna behover — vi behover borja tala d&ven med
barnen! Det &dr oacceptabelt att barn inte far egna introduktionsplaner; de maste fa kénna sig
hemma i Sverige redan fréan borjan. Varken de eller deras foréldrar ska behdva utséttas for
diskriminering. Staden maste ta ett helhetsansvar for allas lika vérde.

55% av alla flyktingar fick sin introduktion i stadsdelarna Kista, Spanga-Tensta, Hésselby-
Villingby och Skédrholmen. Enligt rapporten gér endast 5% av erséttningen for sdrskilda kost-
nader for flyktingar till stadsdelsnimnden som haft kostnaden. De stadsdelar som alltsé bér
ett tungt ansvar for flyktingmottagandet far valdigt lite tillbaka. Det som behdvs &r mer resur-
ser till stadsdelarna och inte 6kad centralisering, som den borgerliga majoriteten ser som sin
16sning.

Miljopartiet ar det enda parti som vill satsa extra pengar, 20 miljoner, pa svenska for in-
vandrare, SFI. Genom att stérka SFI far fler mojlighet att bli delaktiga i det svenska samhél-
let, eftersom kunskap i svenska dkar mdjligheterna att fa jobb som motsvarar ens kvalifika-
tioner. Idag dr undervisningen sé bristféllig att dver 50% véljer att hoppa av utbildningen.
Staden ldagger ocksa betydligt mindre resurser pa SFI - I Sthim finns 2.2 heltidslérare per 100
elever, mot 3.4 i Malmé och 3.2 i Géteborg.

Flyktingmottagandet maste praglas av ett helhetsténkande. Efter introduktionen méoter
manga som har féatt uppehallstillstdnd hinder i form av diskriminering, inte minst pa arbets-
marknaden. Dérfor behover en namnd for lika rattigheter inrdttas med helhetsansvar for att
motverka diskriminering.



ARENDET

Rapporten inleds med en beskrivning av bakgrund, syfte och urval vid granskningen.
Vidare redogdrs for ansvarsfordelningen mellan kommunstyrelsen och stadsdels-
ndmnderna. Dérefter foljer en genomgang av maélen enligt stadens budget samt den
rattsliga grunden for flyktingmottagande. Rapporten beskriver vidare hur introduk-
tion av flyktingar fungerar vilken samverkan som finns samt vilka boendeforhéllan-
den som forekommer bland flyktingar.

Revisorerna konstaterar i sitt missiv till kommunstyrelsen och berérda nimnder att
det ar viktigt att det dvergripande ansvaret for samordning och uppfoljning av flyk-
tingmottagandet klargdrs i stadsledningskontorets nya organisation. Vidare under-
stryks vikten av att introduktionsverksamheten planeras och genomfors i enlighet
med intentionerna i lag och forordning mm samt att stadsbidraget anvénds och redo-
visas pa ett sitt som inte kan ifragasittas. Revisorerna framhaller ocksa vikten av att
kommunstyrelsen agerar kraftfullt genom att i samrad med statliga myndigheter hitta
en 10sning avseende boendeproblematiken for flyktingar.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret. Inom stadsledningskontoret har
drendet beretts av finansavdelningen.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 17 april 2007 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar i stort de synpunkter som framforts i revisionsrapporten. Vidare
har stadsledningskontoret fatt i uppdrag att se over och revidera formerna for arbetet med
stadens individuella introduktionsplaner vid flyktingmottagande. Uppdragets syfte &r att ef-
fektivisera introduktionen och ddrmed 6ka mojligheterna for flyktingarnas sjélvforsérjning. 1
uppdraget ingér ocksé att klargora ansvarsfordelningen mellan kommunstyrelsen och 6vriga
ndmnder. Utredningen kommer att utgé bl.a. frdn de problem som revisorerna lyfter upp i sin
rapport.

Kommunerna erhéller stadsbidrag for flyktingmottagandet. Bidraget 4r en generell scha-
blonerséttning som ar tankt att ticka kommunens 6kade kostnader for, i genomsnitt, tre och
ett halvt &r. Revisionskontoret riktar kritik och menar att det ar otillfredsstéllande att stads-
ledningskontoret inte kan redovisa hur stor del av schablonerséttningen for flyktingmottagan-
det som anvénds. Stadsledningskontoret menar att det inte dr mojligt att pa kort sikt se ett
samband till de utgifter som stadsdelsndmnderna har till den statliga erséttning som staden
far. Forutom de direkta kostnaderna i form av introduktionsersittning, SFI-undervisning (cir-
ka 145 mnkr) och erséttningen till Stiftelsen Hotellhem for genomgangsbostader (9,2 mnkr)
finns kostnader for skola, forskola, dldreomsorg m.m. I och med att flyktingen &r skriven i ett
stadsdelsomrade genererar de pengar i fordelningsnycklarna for respektive verksamhet. Dér-
utover tillkommer kostnader som kommunen har med anledning av flyktingmottagandet. Det
ar handlaggningen av forturer vid bostadsféormedlingen, atersokningen av statsbidrag, sérskilt
boende och stdd till ensamkommande flyktingbarn, sérskilda insatser enl. LSS, administration
och uppfdljning etc.

I revisionsrapporten stir det att: ”’Sedan januari 2007 &r det oklart var uppgiften for sam-
ordning och uppfoljning for flyktingmottagandet ligger. Arbetet har pabdrjats av kommunsty-
relsen for att klargora detta” Stadsledningskontoret avser att fortydliga ansvarsfordelningen
for flyktingmottagandet i budgeten for ar 2008. Det &dr dock ytterst kommunstyrelsen som ar
ansvarig for samordning och uppfoljning av all verksamhet i staden. I budget for ar 2007
framgér att flyktingmottagandet ska fordndras i syfte att skapa snabba ingéngar till arbets-
marknad och utbildning. Ansvaret for arbetsmarknadsfragor har 6verforts frin kommunsty-



relsen till socialtjinstnimnden. Samordningen och uppfdljningen av den del av flyktingmot-
tagandet som handlar om arbetsmarknad ligger saledes pa socialtjanstndmnden. Ansvaret for
uppfoljningen av Ovriga insatser foljer den ordning som géller i Gvrigt i staden, dvs. utbild-
ningsndmnden for SFI, skola m.m., socialtjanstndmnden for insatser enl. SoL och LSS m.m.

Vidare stér det i revisionsrapporten att: “Introduktionsersittning till flyktingar och andra
utldnningar i forhéllande till ekonomiskt bistdnd SoL. och huruvida flyktingmottagandet ska
vara integrerat i socialtjdnstens dvriga verksamhet. “’Syftet med lagen om introduktionser-
sattning var att introduktionen skulle uppfattas som ett sérskilt dtagande och inte forknippas
med Ovrig socialtjédnst”. Stadsledningskontoret menar att skillnad bor goras avseende sjilva
formen for det ekonomiska bistandet for uppehille m.m. fran arbetsformen for sjilva intro-
duktionen. Lagen om introduktionsersittning innebar att en kommun far bevilja introduk-
tionsersattning till flyktingar och vissa andra utldnningar som tagits emot inom ramen for
kommunens flyktingmottagande. Metodmaéssigt skiljer sig inte arbetet med flyktingar frén
arbetet med socialtjanstens ovriga mélgrupp. Det handlar om att ge méanniskor forutséttningar
till egen forsorjning och deltagande i samhillsliv genom utbildning, arbetspraktik, rad och
stodinsatser. Lagens syfte finns beskrivet i propositionen, i lagtexten framhalls inte denna
aspekt pa introduktionserséttningen.

Revisionskontoret konstaterar i rapporten att overlamnandet av flyktingmottagandet till
stadsdelsndmnderna fatt konsekvenser bade for administrationen och kontinuiteten i introduk-
tionen. Dock menar stadsledningskontoret att det finns vissa fordelar med att stadsdelsndmn-
derna ansvarar for flyktingsmottagningen. Statistiken visar en 6kning avseende antal sjalvfor-
sorjande fran 13% &r 2004 da integrationsndmnden hade ansvaret till 30% ar 2006. Vidare
finns fordelar med att de insatser som gors under introduktionen och introduktionsersittning-
en, de forsta 18 manader har betydelse for personens fortsatta behov av ekonomiskt bistand
varvid stadsdelen redan har kontakt med individen. Ansvarsfragan far dock provas i stadsled-
ningskontorets fortsatta utredningsarbete. Den organisation som stirker flyktingarnas mojlig-
heter till snabb introduktion och sjalvforsorjning ska viljas.



