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Sammanfattning

Post- och telestyrelsen fick 2002 uppdraget att etablera en s4 kallad “rikscentral
f6r IT-incidentrapportering”. Verksamheten inom enheten Sitic byggdes upp
successivt frin 2003 och framit. I -enlighet med den ursprungliga
uppgiftsformuleringen etablerades Sitic som en enhet inom PTS, Sitic har i
dagsliiget en personalstyrka p4 tio personer och en itlig budget pa femton
miljoner kronor. Verksamhet dr etablerad i enlighet med den ursprungliga
uppgiftsformuleringen och Sitic ir idag en komplett, fangerande och
internationellt etablerad CSIRT-organisation med verksamhet under kontorstid.

12006 &rs regleringsbrev fick Post- och telestyrelsen i uppdrag att limna forslag
pA hur Sitics internationella roll kan stirkas, hur balansen mellan
informationsspridning och rapportering bét se ut samt hur uppgifterna kan
utvecklas. Férslag efterfrigas ocks pd hur den modifierade . . . -
verksamhetsinriktningen kan anges i Post- och telestyrelsens instruktion.

Rapporten beskriver en verksamhet strukturerad enligt en internationellt etablerad
tjanstemodell. Innehill och prioritetingar f5r den féreslagna verksamhetsprofilen
grundas pi flera underlag: Erfarenheter frin de férsta drens aktiviteter inom Sitic,
internationell utveckling inom omridet, erfarenheter frin liknande organisationer,
underlag frin Sitics hittillsvarande mélgrupp samt undetlag frin andra
organisationer i Sitics nirhet.

Den foreslagna verksamhetsprofilen innebiir tydligare kategorisering av
mélgruppen, med tillhrande tjinstedifferentiering Gver milgruppens
undergruppet. Verksamheten under kontorstid kompletteras med viss kvills- och
helgaktivitet samt med jour dygnet runt fér en avgrinsad del av
incidenthanteringstjinsterna, Storre keaft liggs pé incidentrespons, samhillsviktig
verksamhet samt aktivt bidragande till internationella samarbets- och
utvecklingsprojekt. Tydligare fokus liggs pi formagan att inhéimta undetlag
genom drift av system for trafikstudier. Egenproducerad periodstatistik ersitts
med kontinuerlig ligesbild, '

De hégst prioriterade tjinsterna r de som inhimtar, behandlar eller sprider
tidskritisk information och som har relevans ot hela milgruppen. Direfter foljer
processinriktade tjiinster med lingre genomférandetider eller tjinster som ror
dtgirder vid incidenter. Tredje och sista gruppen domineras av tjinster med djupt
teknikinnehall,

Nt det giller juridiken bedoms nuvarande sekretesslagstiftning vara tillfyllest for
Sitics indamdl, medan ett fortydligande kan beh&vas kring organisationens
moéjligheter till hanteting av IP-adresser.

Den f8reslagna verksamhetsprofilen férutsitter tilldelning av yttetligare medel.
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