Utlatande 2008: RI (Dnr 325-1661/2008)

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap. 1 §
SoL, kvartal 1, 2008 (exkl. dldreomsorg)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta foljande
Stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j verkstéllda beslut enligt 4 kap. so-
cialtjénstlagen, kvartal 1, 2008 godkénns.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Enligt socialtjdnstlagen (SoL) &r kommunerna skyldiga att till lansstyrelserna
rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstills inom
tre manader fran besluts datum. Rapporteringsskyldigheten géller 4ven beslut
som inte verkstillts pa nytt efter det att verkstilligheten avbrutits. Kvartal 1
2008 redovisade stadsdelsndmnderna och enheten for hemlosa totalt 21 ¢j
verkstillda beslut, 8 inom stdd och service till personer med funktionsnedsatt-
ning (FH) och 13 inom individ- och familjeomsorg (IoF). Jimfort med tidigare
rapporteringstillfdllen har insatserna kontaktperson (9 beslut) och kontaktfa-
milj (3 beslut) minskat i andel. Kénsfordelningen ar mer ojdmn én tidigare
med 14 beslut som ror pojkar/mén och 7 beslut som ror flickor/kvinnor. Totalt
rapporterades 9 beslut som ej verkstéllda p.g.a. resursbrist. I ett fall saknas
lampligt boende och i 8§ fall saknas lamplig uppdragstagare.




Beredning

Arendet har beretts av socialtjinstnimnden.

Socialtjdnstndmnden anser att rapporteringen fran stadsdelsndmnderna for-
bittrats men det aterstér fortfarande en del brister, som t.ex. att man inte fyller
i alla uppgifter som efterfragas. Socialtjanstforvaltningen arbetar aktivt med att
komma till ritta med dessa brister.

Mina synpunkter

Kwvartal 1 2008 har stadsdelsndmnderna och enheten fér hemldsa rapporterat
totalt 21 ej verkstillda beslut. Det dr en betydande minskning jamfort med
samma kvartal 2007 dé 32 ej verkstéllda kvartal rapporterades.

Den 1 juli 2008 infordes motsvarande skyldighet att rapportera ej verkstill-
da gynnande beslut i lagen (1993:387) om stdd om service till vissa funktions-
hindrade (LSS). Samtidigt inférdes en ny sanktionsavgift som ska fungera som
ett yttersta patryckningsmedel for att gynnande beslut ska verkstéllas inom
skilig tid, motsvarande bestimmelserna i socialtjanstlagen. Mot den bakgrun-
den redovisas hédr dven ej verkstdllda beslut enligt LSS. Merparten av stads-
delsndmndernas ej verkstillda beslut avseende personer med funktionsnedsétt-
ning fattas just inom ramen for LSS.

Niér det géller verkstélligheten inom SoL noterar jag att andelen ej verk-
stdllda insatser har 6kat bland pojkar/mén. Det ar viktigt att orsakerna bakom
detta klarldggs och atgérdas. En positiv fordndring ar att insatserna kontaktper-
son och kontaktfamilj inte dominerar fullt s& mycket som tidigare, &ven om de
fortfarande utgdr en betydande andel av de ej verkstillda beslut som rapporte-
ras.

Redovisningen avseende ej verkstillda beslut och domar enligt LSS i
stadsdelsndmnderna och enheten for hemldsa per den 31 mars 2008 visar att
det under kvartal 1 2008 handlar om 58 ej verkstillda beslut och 3 domar.
Kontaktperson enligt LSS utgdr pd motsvarande sitt som inom SoL den mest
frekventa ej verkstillda insatsen. 46 av de ej verkstéllda besluten ror insatsen
kontaktperson enligt LSS.

Aven om rapporteringen fran stadsdelsnimnderna visar pa tydligt forbitt-
rade resultat sé finns det fortfarande en del brister att atgérda. Till exempel
saknas uppgifter i de rapporter som stadsdelsndmnderna ldmnar till social-
tjanstndmnden. Stadsdelsndmnderna och socialtjanstnimnden behdver sam-
verka for att komma till ratta med dessa brister.

I och med att kommunstyrelsen antagit nya riktlinjer for kontaktverksamhe-
ten kommer dessa att kunna utgora ett forbéttrat stod i verksamheten béde vad
giller insatser enligt SoL, LSS och LVU.



Bilagor

1. Reservationer m.m.

2. Antal rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL per stadsdelsndmnd
2008-03-31. FH

3. Antal rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL per stadsdelsndmnd
2008-03-31. IOF

4. Rapporterade ej verkstéllda beslut enligt SoL. 2008-03-31. FH

5. Rapporterade ej verkstéllda beslut enligt SoL. 2008-03-31. IOF

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.

Sirskilt uttalande gjordes av borgarraden Roger Mogert (s), Yvonne Ruwaida
(mp) och Ann-Margarethe Livh (v) enligt f6ljande.

Det ar glddjande att se att det finns en positiv tendens i rapporten. Vi kan daremot
notera att "resursbrist" dterges i alltfér manga fall. Detta tyder pa en hallning som inte
har individen i fokus, vilket &r helt i strid med socialtjanstlagen.

Vi vill ocksa framhélla vikten av att rapporterna skrivs fram till kommunfullmékti-
ge snarast mojligt efter beredning, eftersom syftet med rapporteringen annars riskerar
att forfelas. Socialtjdnstnamnden behandlade drendet den 12 juni. Att rapporteringen
for arets forsta kvartal kommer upp till beslut forst under arets sista ménad é&r helt
oacceptabelt.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslér
kommunfullméktige besluta foljande

Stadsdelsndmndernas rapportering av ¢j verkstéllda beslut enligt 4 kap. so-
cialtjanstlagen, kvartal 1, 2008 godkénns.

Stockholm den

P& kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Anette Otteborn



ARENDET

Enligt socialtjdnstlagen (SoL) 4r kommunerna skyldiga att till 1ansstyrelserna
rapportera alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstills inom
tre manader frin besluts datum. Rapporteringsskyldigheten géller dven beslut
som inte verkstillts pa nytt efter det att verkstilligheten avbrutits. Kvartal 1
2008 redovisade stadsdelsndmnderna och enheten for hemldsa totalt 21 ej
verkstillda beslut, 8 inom stdd och service till personer med funktionsnedsatt-
ning (FH) och 13 inom individ- och familjeomsorg (IoF). Jimfort med tidigare
rapporteringstillfallen har insatserna kontaktperson (9 beslut) och kontaktfa-
milj (3 beslut) minskat i andel. Konsfordelningen &r mer ojimn &n tidigare
med 14 beslut som ror pojkar/mén och 7 beslut som ror flickor/kvinnor. Totalt
rapporterades 9 beslut som ej verkstillda p.g.a. resursbrist. I ett fall saknas
lampligt boende och i 8 fall saknas ldmplig uppdragstagare.

BEREDNING

Arendet har beretts av socialtjinstnimnden.

Socialtjanstnimnden

Socialtjinstniimnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 12 juni 2008 att

Godkénna for egen del stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstéllda
beslut, kvartal 1 2008 och overlimna stadsdelsndmndernas rapportering av ej
verkstillda beslut till kommunfullméktige.

Sdrskilt uttalande gjordes av Karin Ragsjo (v), bilaga 1.

Socialtjinstforvaltningens tjdnsteutldtande daterat den 31 mars 2008 har i
huvudsak foljande lydelse.

Kvartal 1 2008 har stadsdelsndmnderna och enheten for hemldsa rapporterat totalt 21
ej verkstéllda beslut. Det &r en betydande minskning jamfort med samma kvartal 2007
ar da 32 ej verkstillda kvartal rapporterades. Aven om forvaltningen anser att rappor-
teringen fran stadsdelsndmnderna forbéttrats sa aterstar fortfarande en del brister, som
t.ex. att man inte fyller i alla uppgifter somefterfragas. Forvaltningen arbetar aktivt
med att komma till rdtta med dessa brister. Jamfort med tidigare kvartal har andelen
pojkar/mén 6kat. En positiv fordndring &r att insatserna kontaktperson och kontaktfa-
milj inte dominerar fullt s& mycket som tidigare, dven om de fortfarande utgér en be-
tydande andel av de ¢j verkstillda beslut som rapporteras.



I och med att kommunstyrelsen antagit nya riktlinjer f6r kontaktverksamheten kommer
dessa att kunna utgora ett forbéttrat stod 1 verksamheten bade vad géller insatser enligt
SoL, LSS och LVU.Arendet omfattar ej verkstiillda beslut enligt SoL. Merparten av
stadsdelsnamnderas ej nverkstillda beslut avseende personer med funktionsnedsétt-
ning fattas inom ramen for LSS. Den 1 juli 2008 inférs motsvarande skyldighet att
rapportera ¢j verkstillda gynnande beslut i lagen (1993:387) om st6d om service till
vissa funktionshindrade (LSS). Samtidigt infors en ny sanktionsavgift som ska fungera
som ett yttersta patryckningsmedel for att gynnande beslut ska verkstillas inom skélig
tid, motsvarande bestdimmelserna i socialtjanstlagen.

Forvaltningen vill mot den bakgrunden &ven redovisa ej verkstéllda beslut enligt LSS.
Redovisningen avser ej verkstéllda beslut och domar enligt LSS i stadsdelsndmnderna
och enheten for hemlosa per den 31 mars 2008. Totalt har 58 ej verkstillda beslut och
3 domar enligt LSS rapporterats. Kontaktperson enligt LSS utgdr pad motsvarande sétt
som inom SoL den mest frekventa ej verkstillda insatsen. 46 av de ej verkstéllda be-
sluten ror insatsen kontaktperson enligt LSS. Inférandet av ett webbaserat system for
kommunernas rapportering till lansstyrelsen har senarelagts och kommer att kunna tas
i bruk tidigast 2008-09-30. Forvaltningen har framfort betydelsen av att ldnsstyrelsen i
sitt nya rapporteringssystem dven tar hdnsyn till att stadsdelsndmndernas rapportering
internt till stadens revisorer och kommunfullméktige méaste fungera enkelt och smidigt.
Forvaltningen foreslar att Socialtjanstndmnden for egen del godkénner stadsdelsndmn-
dernas rapportering av ej verkstillda beslut per den 31 mars 2008 och att nimnden
overldmnar redovisningen fran stadsdelsndmnderna och enheten f6r hemlosa till kom-
munfullmiktige.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialtjinstnimnden
Sdrskilt uttalande gjordes av Karin Régsjo (v) enligt foljande

Det ir gldadjande att se att det finns en positiv tendens i rapporten. Vi kan daremot
notera att "resursbrist" dterges i alltfér manga fall, vilket tyder pa en héllning som inte
har individen i fokus helt i strid med socialtjanstlagen.



Bilaga 2

En sammanstéllning av stadsdelsndmndernas och enheten for hemlGsas rapportering:

Antal rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL per stadsdelsnimnd 2008-03-31 FH

Den
Resursbrist, | enskilde
saknar tackat
Resursbrist, | limplig nej till
Kv. |texsaknar | personal/ erbju- Annat

Kv. |1 lamplig uppdrags- dande, skil

1 2008 | bostad tagare Kv. 1 Kv. 1 *Komm
SDN 2007 Kv.12008 |Kv.12008 |2008 2008 entar

Skil

Bromma 4 2 1 1* anges ej
Enskede-
Arsta-Vantor |2 0
Farsta 1 1 1
Higersten- Skail
Liljeholmen 3 3 1 2% anges ej
Hiisselby-
Villingby 0 0
Kungsholmen |0 0
Norrmalm 0 0
Rinkeby-Kista |1 0
Skarpnick 2 0
Skérholmen 2 0
Spanga-Tensta | 0 2 2
Sédermalm 1 0
Alvsjo ? 0
Ostermalm 0 0
Enheten for
hemlosa 0 0
Totalt 16 8 4 4




Bilaga 3

Tabell 2.
Antal rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL per stadsdelsnimnd 2008-03-
31.10F
Resursbrist, | Resursbrist, Den enskil-
t ex saknar |saknar liimplig | de tackat Annat
Kv. |lamplig personal/ nej till skil
1 bostad uppdragstagare | erbjudande, | Kv. 1
SDN Kv. 12007 | 2008 | Kv. 12008 | Kv. 12008 Kv.12008 |2008 |Kommentar
Bromma 3 0
Enskede-Arsta-Vantor |1 0
Farsta 0 0
Hiigersten-Liljeholmen | 0 0
Hisselby-Villingby 3 3 3
Kungsholmen 0 0
Norrmalm 0 0
Rinkeby-Kista 1 4 1 3
Skarpnick 6 1 1
Skérholmen 1 2 1 1
Spanga-Tensta 0 1 1
Séodermalm 1 0
Alvsjo 0 2 1 1
Ostermalm 0 0
Enheten for hemlosa 0 0
Totalt 16 13 1 4 3 5




Rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL. 2008-03-31. FH

Bilaga 4

Datum for Man/ pojke
Beslutsda- | verkstiillighet | Avbrott i Kvinna/
SDN tum >3 mén verkstillighet | Bistand barn
Kontakt-
Bromma Anges ej person M
2007-12-26
(delvis av-
2007-11-05 brott) Boendestod | K
Enskede-Arsta-
Vantor
Farsta 2007-12-11 Hemtjinst | K
Hiigersten-
Liljeholmen 2007-10-31 2007-12-28 Avldsning M
Kontakt-
Anges ej 2008-03-01 person K
Kontakt-
Anges ej 2008-02-14 person K
Hiisselby-
Villingby
Kungsholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista
Skarpnick
Skirholmen
Kontakt-
Spinga-Tensta 2008-01-01 person M
Kontakt-
2007-11-01 2008-01-17 person M
Sodermalm
Alvsjo
Ostermalm

Enheten for
hemlosa




Rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL. 2008-03-31. IOF

Bilaga 5

Datum for Man/
verkstillig- | Avbrott i pojke
het verkstil- Kvinna/
SDN Beslutsdatum | >3 mén lighet Bistand barn
Bromma
Enskede-Arsta-
Vantor
Farsta
Higersten-
Liljeholmen
Hiisselby- Ekonomiskt bi-
Viillingby 2008-01-21 stand M
Ekonomiskt bi-
2008-01-21 stand K
Ekonomiskt bi-
2007-12-19 stand M
Kungsholmen
Norrmalm
Rinkeby-Kista |2007-10-15 Bostad M
2007-08-15 Kontaktperson F
2007-08-15 Kontaktperson P
2007-10-01 Familjehem P
Skarpnick 2004-01-23 2006-09-20 | Kontaktfamilj P
Skirholmen 2007-11-26 Kontaktfamilj P
2007-11-01 Kontaktperson M
Spanga-Tensta | 2007-06-04 Boende K
Sédermalm
Alvsjo 2007-12-28 Kontaktperson P
2007-09-18 | Kontaktfamilj P
Ostermalm

Enheten for
hemlosa




