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Riitt och riktigt. Atgirder mot felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemen (SOU 2008:74)

Remiss fran Finansdepartementet

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Som yttrande dver “Ritt och riktigt. Atgirder mot felaktiga utbetalningar fran
vélfardssystemet” (SOU 2008:74) dverlamnas och dberopas denna promemoria.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Regeringen tillsatte den 12 maj 2005 delegationen mot felaktiga utbetalningar —
FUT-delegationen. Delegationen dverlamnar nu ”Rétt och riktigt, dtgérder mot felak-
tiga utbetalningar fran vélfardssystemen” (SOU 2008:74) som sitt betdnkande och
slutfor ddrmed sitt uppdrag. I betdnkandet foreslar delegationen atgérder for att
minska oavsiktliga savél som avsiktliga felaktiga utbetalningar fran vilfardssyste-
men. Atgirderna innefattar bade regeringens styrning samt myndigheternas atgirder.
Atgirdsforslagen mynnar 4ven ut i forslag till ett antal regelforindringar.

Delegationen har utifran de orsaker som leder till felaktiga utbetalningar uppskat-
tat omfattningen av dessa utbetalningar. Av de cirka 510 miljarder kronor som arli-
gen betalas ut fran valfardssystemen beddms i genomsnitt fyra procent vara felaktiga.
Bedomningen inkluderar morkertal, dvs. fel som i regel inte uppticks. Totalt upp-
skattas de felaktiga utbetalningarna omfatta 18-20 miljarder kronor. Hélften av dessa
ar avsiktliga fel fran s6kanden, den andra hélften oavsiktliga fel fran sokande eller
myndigheter.

Stockholms stad &r remissinstans.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret som stiller sig positivt till de for-
slag som presenteras i delegationens betéinkande.

Mina synpunkter

Jag delar utgangspunkterna for delegationens uppdrag om att ritt erséttning ska ges
till rétt person vid rétt tillfélle. Det &r anmérkningsvirt att den samlade summan av
uteblivna skatteintékter uppgér till s& mycket som 133 miljarder och att de felaktiga
utbetalningarna utgdr 20 miljarder kronor. En summa som motsvarar 32 000 kronor i
sankt skatt per ar och hushall.




Jag instimmer att efterkontrollerna bor utvecklas och vill betona att det i forsta
hand ar handldggningsrutiner samt underlag for bistandsbeslut som &r det vasentliga i
att motverka felaktiga utbetalningar. Efterkontroller samt risk- och sérbarhetsanaly-
ser av interna oegentligheter bor ingd i kommunernas ordinarie risk- och vasentlig-
hetsarbete samt intern kontroll.

Det ar angeldget att utveckla samverkan med andra organisationer nir det giller
elektroniskt informationsutbyte. Att kunna effektivisera kontrollerna av de uppgifter
som ligger till grund for bistdndsbeslut dr en framgangsfaktor i arbetet med att mot-
verka felaktiga utbetalningar. Likasa &r utvidgningen av underréttelseskyldigheten en
rimlig atgérd dir informationsutbytet mellan myndigheter stirks. Det &r dven angela-
get att de mojligheter till informationsutbyte som idag finns anvénds.

I Stockholms stads riktlinjer for handliggning av ekonomiskt bistdnd framhélls att
felaktiga utbetalningar ska motverkas genom noggrann handlidggning och kontroller.
Misstanke om bedrégeri polisanmaéls, i enlighet med den nya bidragsbrottslagen.
Stadsdelsnimnderna har ocksa rutiner for att stivja felaktiga utbetalningar.

For att 6ka kunskapen om felaktiga utbetalningar har kommunfullmiktige beslutat
att ge socialtjinstndmnden i uppdrag att utreda omfattningen av fusk inom forsorj-
ningsstddet och foresla atgérder for att minimera detta. Det géiller utbetalningar som
beslutas och betalas ut pa felaktiga grunder, avsiktliga eller oavsiktliga fel begangna
av sokande eller av socialtjdnsten. Syftet dr att forebygga och upptécka felaktiga
utbetalningar, sékerstélla korrekt beslutsunderlag, forbéttra servicen till den enskilde
och oka effektiviteten.

Forsorjningsstod ér i forsta hand folkbokforingskommunens ansvar. Darmed un-
derlittas kontroller om t.ex. den sdkande 4r sammanboende, far ekonomiskt bistand 1
annan kommun, arbetar svart eller har andra tillgangar. Detta 6kar ocksa forutsitt-
ningarna for socialtjansten att tillsammans med den som soker forsorjningsstod pla-
nera for insatser for att personen ska kunna hjélpas fran bidragsberoende till arbete.

Ett utbrett skatte- och bidragsfusk leder till att vi far en allmén acceptans till fusk
och pa lang sikt har skatte- och vélfardssystemet forlorat i legitimitet. Jag vialkomnar
darfor regeringens arbete med att ka tydligheten i systemen samt att gora det enkla-
re att gora rétt och svérare att gora fel.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta f6ljande

Som yttrande dver “Ritt och riktigt. Atgirder mot felaktiga utbetalningar frén
vilfardssystemet” (SOU 2008:74) 6verlamnas och dberopas denna promemoria.

Stockholm den 6 november 2008

STEN NORDIN



Bilaga
Sammanfattning av remissen Rdtt och riktigt. Atgérder mot felaktiga utbetal-
ningar fran vdlfdrdssystemet
Remissen kan ldsas i sin helhet pa http://www.regeringen.se/sb/d/108/a/108372

Borgarrz‘idsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Roger Mogert (s) och Ann-Margarethe Livh
(v) enligt f6ljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Finansborgarradets forslag till yttrande dberopas delvis som svar pa remissen
2. Darutdver anfors foljande

Staden och staten har idag ett ensidigt fokus pa att jaga fattiga, sjuka och arbetslosa medan
skattebrottslingar gér fria. En sddan uppenbar orittvisa skadar sammanhallningen i samhallet
och tilltron till det offentliga. Betecknande &r att socialtjanstndmnden redan har i uppdrag att
utreda bidragsfusket och foresla atgérder for att minimera detta, men att inget motsvarande
uppdrag dnnu finns om kommunalskattefusket eller eventuella skattebrott bland stadens utfo-
rare, ndgot som ju sammantaget dr mycket storre.

Det dr dérfor gladjande att finansborgarradet har uppméarksammat skattefuskets omfatt-
ning i landet (133 miljarder) i forhallande till bidragsfusket (20 miljarder), vilket vi utan re-
sultat har patalat tidigare. Med dessa fakta pa bordet utgar vi ifran att stadsledningskontoret
snarast far i uppdrag att utreda omfattningen av skattefusket och foresla atgéarder for att mi-
nimera detta. Som finansborgarradet papekar motsvarar skatte- och bidragsfusket 32 000 kr i
sankt skatt per &r och familj, eller en mycket efterlingtad ambitionshdjning i stadens sociala
valfard. Hur vi dn vill anvénda pengarna sé visar detta att staden och staten bor fokusera mera
pa att fa in rétt skatter.

Vi utgar ocksa fran att staden i alla sina néringslivskontakter och vid sina foretagsbesok
tar upp vikten av att betala skatt och att staden i sin verksamhet soker uppmuntra seridsa och
ansvarstagande foretag och utforare. Syftet att forbattra kontakterna med néringslivet kan inte
skymma vikten av att betala skatt och leda till att staden blir undfallande nér det géller dessa
fragor. De som forlorar mest pa detta i langden &r seridsa foretag och laglydiga medborgare.
Ett aktuellt exempel &r att krogfusket fortsétter trots att personalliggare har infors. Oseridsa
foretagare hittar hela tiden nya kryphal for att kunna fuska. Tillstaindsenheten bor i social-
tjiinstndmndens verksamhetsplan fa i uppdrag att i samverkan med ekobrottsmyndigheterna
ytterligare uppmérksamma den ekonomiska misskdtsamheten.

En annan aspekt som vi vill lyfta fram mycket tydligare ar forbéttrad information till dem
soker bidrag och som ska betala skatt. En hel del oavsiktliga fel skulle minska med hjilp av
pedagogiska informationsinsatser, girna pa flera sprak. Ansdkningsblanketter bor utformas sa
att det ar latt att fylla i ritt uppgifter, de som sdker ska garanteras léttfattliga beskrivningar av
de regler som giller och det ska finnas lattillgénglig rddgivning fér dem som behover hjilp
savil personligen som via nétet. Alla skanden ska sjéalvklart informeras pé ett lattfattligt sétt
om myndigheternas informationsutbyte. Det ska ocksé vara latt for den enskilde att fa rattelse
om det visar sig att ekonomiska uppgifter ér felaktiga.

Det antecknades till forteckningen att miljopartiet limnar drendet utan eget stéll-
ningstagande.


http://www.regeringen.se/sb/d/108/a/108372

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Carin Jdamtin, Roger Mogert, Tomas Rudin och Teres Lind-
berg (alla s) och Ann-Margarethe Livh (v) med hinvisning till reservationen av (s)
och (v) i borgarrddsberedningen.

Det antecknades till protokollet att miljopartiet limnar drendet utan eget stéllningsta-
gande.



ARENDET

Regeringen tillsatte den 12 maj 2005 delegationen mot felaktiga utbetalningar —
FUT-delegationen. Delegationen 6verldmnar nu Rétt och riktigt, atgirder mot felak-
tiga utbetalningar fran vélfardssystemen” (SOU 2008:74) som sitt betdnkande och
slutfor ddrmed sitt uppdrag. I betidnkandet foreslar delegationen &tgirder for att
minska oavsiktliga savél som avsiktliga felaktiga utbetalningar fran vélfardssyste-
men. Atgirderna innefattar bide regeringens styrning samt myndigheternas tgirder.
Atgirdsforslagen mynnar dven ut i forslag till ett antal regelforindringar.

Delegationen har utifrdn de orsaker som leder till felaktiga utbetalningar uppskat-
tat omfattningen av dessa utbetalningar. Av de cirka 510 miljarder kronor som arli-
gen betalas ut fran valfardssystemen beddms i genomsnitt fyra procent vara felaktiga.
Bedomningen inkluderar morkertal, dvs. fel som i regel inte upptécks. Totalt upp-
skattas de felaktiga utbetalningarna omfatta 18-20 miljarder kronor. Hélften av dessa
ar avsiktliga fel fran s6kanden, den andra hélften oavsiktliga fel fran sokande eller
myndigheter.

Stockholms stad dr remissinstans.

BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 13 september 2008 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Regeringen tillsatte den 12 maj 2005 delegationen mot felaktiga utbetalningar — FUT-
delegationen. Delegationen 6verlamnar nu “Rétt och riktigt, atgarder mot felaktiga utbetal-
ningar fran vélfardssystemen SOU 2008:74” som sitt betdnkande och slutfor ddrmed sitt upp-
drag. I betéinkandet forslar delegationen atgirder for att minska oavsiktliga saval som avsikt-
liga felaktiga utbetalningar fran vilfirdssystemen. Atgérderna innefattar bide regeringens
styrning samt myndigheternas atgirder. Atgirdsforslagen mynnar dven ut i forslag till ett
antal regelforandringar.

Stadsledningskontoret ar positiv till forslag som presenteras i delegationens beténkande.
De synpunkter och forslag som stadsledningskontoret ldmnar avser framst forandringar som
ber6ér den kommunala verksamheten. Stadsledningskontoret anser att delegationens forslag
som ror regeringen och andra myndigheter &r bra och att atgdrderna sammantaget resulterar i
ett mer effektivt arbete for att fortsatt minska felaktiga utbetalningar.

Stadsledningskontoret instimmer i att efterkontroller bor utvecklas men vill betona att det
i forsta hand ar handlédggningsrutiner samt underlag for bistandsbeslut som ar det vasentliga i
att motverka felaktiga utbetalningar. Efterkontroller samt risk- och sarbarhetsanalyser av
interna oegentligheter bor enligt stadsledningskontoret inga i kommunernas ordinarie risk-
och visentlighetsarbete samt intern kontroll.

Stadsledningskontoret &r positiv till inférande av ménadsuppgifter om 16n pa individniva.
Stadens kontroll av inkomst skulle underléttas om inkomstuppgifter kan erhallas manadsvis
fran Skatteverket. Tidigare har kommunernas socialndmnder undantagits fran skyldigheten att
underritta andra myndigheter vid misstanke om felaktiga utbetalningar. Stadsledningskonto-
ret anser att en utvidgning av underréttelseskyldigheten, till att &ven omfatta kommunernas



socialndmnder, dr en rimlig atgérd dér informationsutbytet mellan myndigheter ger 6kad
kontroll och sdkerhet i hur skattemedel anvénds.

Bakgrund

Regeringen tillsatte den 12 maj 2005 delegationen mot felaktiga utbetalningar — FUT-
delegationen. Delegationen &r ett samverkansorgan for atgérder mot felaktiga utbetalningar
frén de offentliga forsdkrings- och bidragssystemen. Delegationen ska foresla enhetliga meto-
der for att pa en Gvergripande nivad méta omfattningen av oegentligheterna dver tid samt
lampliga mal och resultatindikatorer for arbetet med att minska sddana foreteelser. Delegatio-
nen dverldmnar nu “Ritt och riktigt Atgirder mot felaktiga utbetalningar fran vilfirdssyste-
men SOU 2008:74” som sitt betdnkande och slutfér darmed sitt uppdrag.

Arendet

Delegationen har utifrdn de orsaker som leder till felaktiga utbetalningar uppskattat om-
fattningen av dessa utbetalningar. Av de cirka 510 miljarder kronor som érligen betalas ut
frén vilfardssystemen bedoms i genomsnitt fyra procent vara felaktiga. Bedomningen inklu-
derar morkertal, dvs. fel som i regel inte uppticks. Totalt uppskattas de felaktiga utbetalning-
arna omfatta 18-20 miljarder kronor. Hélften av dessa ar avsiktliga fel fran sokanden, den
andra hélften oavsiktliga fel fran s6kande eller myndigheter.

I betinkandet forslar delegationen atgirder for att minska oavsiktliga savil som avsiktliga
felaktiga utbetalningar frin vilfirdssystemen. Atgérderna innefattar bide regeringens styr-
ning samt myndigheternas atgérder, vilka mynnar ut i forslag till regelfordndringar. Nedan
listas utdrag av delegationens forslag;

- regeringen foreslas folja utvecklingen med hjélp av indikatorer

- regeringen bor fortydliga sin kommunikation kring regelverket

- myndigheter, ddribland kommuners socialtjdnst, bor utdka sina efterkontrol-

ler

- alla myndigheter foreslas genomfora en riskanalys

- myndigheterna bor 1 hogre grad underlétta for den sdkande att gora rétt

- myndigheterna foreslas utveckla samverkan/elektroniskt informationsutbyte

med andra organisationer

- forslag pa regellandring som innebédr ménadsuppgifter om 16n pa individniva

- skatteverkets rétt att utfora skattekontroll foreslas utdkas

- kravet pa den sokande foreslas skirpas avseende uppgiftslimnande av for-

mogenhet

- underréttelseskyldigheten vid felaktiga utbetalningar fran vélféardssystemen

utvidgas till att omfatta &ven kommunernas socialnimnder

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets finansavdelning i samrad med fornyelseav-
delningen.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Stadsledningskontoret &r positiv till férslag som presenteras i delegationens betdnkande.
De synpunkter och forslag som stadsledningskontoret ldmnar avser framst forandringar som
berdr den kommunala verksamheten. Stadsledningskontoret anser att delegationens forslag
som ror regeringen och andra myndigheter &r bra och att atgdrderna sammantaget resulterar i
ett mer effektivt arbete for att fortsatt minska felaktiga utbetalningar.

Stadsledningskontoret instimmer i att efterkontroller bor utvecklas men vill betona att det
i forsta hand ar handldggningsrutiner samt underlag for bistandsbeslut som dr det visentliga i
att motverka felaktiga utbetalningar. Efterkontroller samt risk- och sérbarhetsanalyser av
interna oegentligheter bor enligt stadsledningskontoret ingé i kommunernas ordinarie risk-
och visentlighetsarbete samt intern kontroll.

Delegationen foreslar en utveckling av samverkan/elektroniskt informationsutbyte med
andra organisationer samt att kommunerna bor vidareutveckla det it-baserade handldggarsto-
det med inbyggda kontroller. I Stockholms stads riktlinjer for handldggning av ekonomiskt
bistand poédngteras motverkan av felaktiga utbetalningar genom noggrann handlaggning och



kontroller. Socialtjanstnimnden utreder omfattningen av felaktigt utbetalat ekonomiskt bi-
stand samt forslag till begransning av fusket.

Det it-baserade verksamhetssystem Paraplyet har kompletterats med nya virden for be-
slutsregistrering for att kunna folja omfattningen av felaktiga utbetalningar. De nya virdena
ar beslut om anmélan enligt bidragsbrottslagen, beslut om aterkrav och beslut om att vicka
ersdttningstalan om aterbetalning inte sker. Stadsledningskontoret instimmer i att ar det &r
angeliget att samverkan genom bland annat elektroniskt informationsutbyte med andra orga-
nisationer bor vidare utvecklas. Att kunna effektivisera kontrollerna av de uppgifter som
ligger till grund for bistdndsbeslut anser stadsledningskontoret vara en framgangsfaktor i
arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar.

Stadsledningskontoret ar positiv till inférande av ménadsuppgifter om 16n pa individniva.
Stadens kontroll av inkomst skulle underldttas om inkomstuppgifter kan erhallas manadsvis
fran Skatteverket. Direktdtkomst till mdnadsuppgifter genererar mer sékert och tillforlitligt
beslutsunderlag for bistdndsbeslut. Handldggningsrutinerna skulle dven effektiviseras vilket
kan gor att den enskilde far sitt beslut tidigare.

Tidigare har kommunernas socialndmnder undantagits fran skyldigheten att underréitta
andra myndigheter vid misstanke om felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen. Delega-
tionen foreslar nu en regeldndring vilken innebér att underrittelseskyldigheten utvidgas till att
dven omfatta kommunernas socialndmnder. Stadsledningskontoret anser att en utvidgning av
underréttelseskyldigheten &r en rimlig &tgérd dar informationsutbytet mellan myndigheter ger
okad kontroll och sikerhet i hur skattemedel anvinds. Kommunerna &r dven sedan 1 augusti
2007 redan skyldiga att anmdila till en polis- eller éklagarmyndighet om det kan misstdnkas att
brott enligt lagen har begatts. Att ritt ersittning fran vélfardssystemen ges till rétt person vid
ratt tillfdlle kan inte nog framhallas. Vid felaktiga utbetalningar gar inte enbart ekonomiska
virden forlorade, dven legitimiteten i trygghetssystemen skadas.



