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Konsekvenserna av pagiaende arbetsmarknadskonflikt inom
landstinget

Skrivelse av Teres Lindberg (s)

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Skrivelsen om konsekvenserna av pagaende arbetsmarknadskonflikt inom
landstinget av Teres Lindberg (s) anses besvarad med vad féredragande
borgarrad anfor.

Foredragande borgarridet Ewa Samuelsson anfor foljande.
Arendet

Teres Lindberg (s) begér i skrivelsen svar pé fyra fragor som aktualiserats i samband
med en arbetsmarknadskonflikt inom landstinget under véaren 2008.

Fragorna géller samverkansstruktur mellan landstinget och staden, information
om konfliktlaget och ansvarsfragor i forhallande till stadsdelsforvaltningarna under
konflikten samt frdgor om hur staden pa dvergripande nivé avser sékerstélla enhetlig
hantering av och samla information om konfliktens effekter.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden samt stadsdels-
ndmnderna Rinkeby-Kista, Skirholmen och Alvs;jo.

Stadsledningskontoret konstaterar att det under hela konflikten togs 16pande kon-
takter pd sdvil lednings- som tjdnstemannanivd mellan staden centralt och Sveriges
kommuner och landsting (SKL) som arbetsgivarpart. Aldrecheferna var informerade
om landstingets neddragning av virdplatsantalet med anledning av arbetsmarknads-
konflikten. Stadsdelsfoérvaltningarna ombads att till dldreférvaltningen ldmna uppgif-
ter om ldgesbeskrivning samt hur man planerade att atgérda situationen. Arbetsmark-
nadskonflikten fick mycket smé konsekvenser for stadens verksamheter eftersom
strejken inte riktade sig mot Stockholms stad som arbetsgivare. Inga arbetstagare i
staden var uttagna i konflikten. Nagra dverviltringseffekter pA kommunen har inte
heller uppmérksammats.

Aldrencimnden konstaterar att situationen under arbetsmarknadskonflikten aldrig
hann bli akut och bedémningen fran savil dldreforvaltningen som landstinget &r att
flédena inom dldrevarden fungerade utméarkt och att stadens dldre fick en god vard-
och omsorg. Aldrenimnden anser att en avstimning med landstinget av effekterna av
arbetsmarknadskonflikten bor goras. Dels for att lara av organisationernas krismed-
vetenhet och dels for att forbattra samverkan i akuta situationer dér enskilda riskerar
att drabbas.




Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd konstaterar att vardkonflikten inom landstinget
inte medforde ndgra konsekvenser for de éldre eller dldreomsorgsverksamheten inom
stadsdelsomridet Rinkeby-Kista.

Skdrholmens stadsdelsndmnd konstaterar att vardkonflikten tog slut innan den
fick konsekvenser for stadsdelens verksamheter. En samverkansstruktur mellan hu-
vudmaénnen finns. Under vardkonflikten kom 16pande information via e-post och pa
chefsmoten till dldrechefer for att de skulle ha mojlighet forbereda eventuella atgér-
der med anledning av vardkonflikten. P4 savél bestillarenheten som pa stadsdelens
utforarenheter fanns under vardkonflikten beredskap for att ta emot personer som
snabbt behovt skrivas ut frén slutenvérden.

Alvsjé stadsdelsnimnd anser att vardkonflikten inte medforde nagra storre men
for de #ldre i Alvsjo och att inga éldre fick ligga kvar pa sjukhus, trots att de var ut-
skrivningsklara, pa grund av konflikten. Nimndens mening &r att det finns en uppar-
betad fungerande samverkansstruktur genom den dverenskommelse som finns mellan
Stockholms léns landsting och kommunerna i Stockholms 14n angéende samverkan
vid in- och utskrivning av patienter i sluten vard, men att det finns vissa problem med
hur samverkan tillimpas pé bistindsbeddmarnas nivd. Nimnden anser att vardkon-
flikten inte har medfort nigot dvertagande av landstingsansvar for Alvsjds vidkom-
mande.

Mina synpunkter

Det dr glddjande att konstatera att stadens beredskap for arbetsmarknadskonflikten
var mycket god och att de dldre inte drabbades. Nagra dvervaltringseffekter pa kom-
munen kunde inte heller uppméarksammas. For framtiden ar det dock viktigt att det
sker en ordentlig avstimning med landstinget. Dels for att l4ra av organisationernas
krismedvetenhet, dels for att forbattra samverkan i akuta situationer dar enskilda
riskerar att drabbas.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Skrivelsen om konsekvenserna av padgaende arbetsmarknadskonflikt inom lands-
tinget av Teres Lindberg (s) anses besvarad med vad foredragande borgarrad an-
for.

Stockholm den 25 september 2008
EWA SAMUELSSON
Bilaga

Skrivelse om konsekvenserna av pagaende arbetsmarknadskonflikt inom lands-
tinget av Teres Lindberg (s), dnr 327-1316/2008.



Borgarrz‘idsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Det antecknades till forteckningen att miljopartiet limnar drendet utan eget stéll-
ningstagande.

Kommunstyrelsen

Det antecknades till protokollet att miljopartiet lamnar drendet utan eget stallningsta-
gande.



ARENDET

Teres Lindberg (s) begér i skrivelsen svar pa fyra fragor som aktualiserats i samband
med en arbetsmarknadskonflikt inom landstinget under véren 2008.

Fragorna géller samverkansstruktur mellan landstinget och staden, information
om konfliktlaget och ansvarsfragor i forhallande till stadsdelsforvaltningarna under
konflikten samt frdgor om hur staden pa dvergripande nivé avser sdkerstélla enhetlig
hantering av och samla information om konfliktens effekter.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden samt till stadsdels-
nidmnderna Rinkeby-Kista, Skirholmen och Alvs;jo.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 1 september 2008 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret begrénsar sitt yttrande till de fragor i skrivelsen som géller hanter-
ingen av arbetsmarknadskonfliktens effekter pa overgripande niva.

Under hela konflikten fanns, som alltid vid denna typ av situationer, 16pande kontakter
pa savil lednings- som tjdnstemannaniva mellan staden centralt och Sveriges kommuner och
landsting (SKL) som arbetsgivarpart.

Med anledning av konflikten hade staden genom representanter frén dldreroteln och ald-
reférvaltningen méte med landstingsrad och medicinsk radgivare/6verldkare dér information
utbyttes och forutséttningar gicks igenom.

I skrivelsen stéller Teres Lindberg (s) frigan om det finns upparbetad samverkansstruktur
mellan de bada huvudménnen pa central tjinstemannaniva. Stockholms stad och Stockholms
lans landsting har sedan 2002 en struktur kring samverkan, beslutad av respektive huvud-
méns fullméktige. Fran staden deltar representanter fran stadsledningskontoret, dldreforvalt-
ningen, socialtjinstforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna.

I skrivelsen stills ocksa fragan om stadsdelsforvaltningarna och éldrecheferna var infor-
merade om laget och ansvarsfragan, om de har forberett att varslen 16pte ut och att vardplat-
serna skulle dras ner. Enligt information fran &ldreférvaltningen var dldrecheferna informe-
rade om landstingets neddragning av vérdplatsantalet med anledning av arbetsmarknadskon-
flikten. Stadsdelforvaltningarna ombads att till dldreforvaltningen ldmna uppgifter om lages-
bedrivning samt hur man planerade att atgérda situationen. For stadens &ldreomsorgschefer
ar ansvarsfragan tydlig.

Berorda forvaltningschefer far 16pande den information som finns och bedéms nédvén-
dig for att verksamhetsansvariga ska kunna sékerstélla att stadens verksamheter kan fungera
vil dven om forutséttningarna skulle péverkas.

Arbetsmarknadskonflikten varen 2008, som skrivelsen avser, fick mycket sma konse-
kvenser for stadens verksamheter eftersom strejken inte riktade sig mot Stockholms stad som
arbetsgivare. Inga arbetstagare i staden var uttagna i konflikten. En viss oro uttrycktes av
chefer om vad en upptrappning av konflikten skulle kunna innebéra. Det kan ses som ett
relevant forhallningssitt och en forberedelse for att kunna hantera eventuella effekter av vad
en utvidgning av konflikten skulle kunna ha inneburit.

Négra overviltringseffekter pd kommunen har inte uppmirksammats.



Som svar pa skrivelsen frén Teres Lindberg (s) om konsekvenserna av pagéende arbets-
marknadskonflikt inom landstinget foreslas att detta tjansteutlatande 6verldmnas och ébero-
pas.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantriide den 19 augusti 2008 att som sitt
svar pa remissen Overldmna forvaltningens tjénsteutlatande till kommunstyrelsen.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 22 juli 2008 har i huvudsak fol-
jande lydelse.

Strejken avbrots den 28 maj da Vardforbundet och arbetsgivaren Sveriges kommuner och
landsting accepterat medlarnas bud i avtalsforhandlingarna om nya 16ner for Vardférbundets
medlemmar.

Enligt Peter Ronnerfalk medicinsk radgivare och dverlikare gick allt dver forvantan bra
och det mérktes att alla parter gjorde sitt yttersta. Flodena inom &ldrevarden fungerade ut-
mérkt och ledningsansvariga inom landstinget har framfort ett tack for ett gott samarbete och
for att staden tog sitt ansvar.

Aldreforvaltningen begirde in uppgifter fran stadsdelsforvaltningarna dels en ligesbe-
skrivning &ver situationen med utskrivningsklara patienter och dels en redovisning om hur
man planerar att atgirda situationen. Tio stadsdels-forvaltningar har besvarat fragorna. I stort
sett svarade stadsdelsforvaltningarna att de hade mycket fa utskrivningsklara patienter under
den aktuella perioden strejken pagick. Landstinget skickar ofta dels kallelse till vardplane-
ring samt utskrivningsklardatum samtidigt vilket innebér att dldre som &r utskrivningsklara
kan bli kvar fem dygn langre efter utskrivningsklardatumet. Detta forklarar landstingets
statistik Over det stora antalet utskrivningsklara patienter. Stadsdels-forvaltningarna berdknar
sin statistik over utskrivningsklara patienter fran och med det datum kommunens betalnings-
ansvar intrader.

Nedan foljer ett axplock fran de svar som stadsdelsforvaltningarna angett:

¢ Finns redan en rutin om att genomfora vardplanering samma dag eller senast dagen
efter att kallelse om vardplanering inkommit.
e  Vardplanera alla utskrivningsklara patienter och ordna med hemgang till ordinért
boende.
e  Snabbt svara pé vardplaneringskallelser och genomf6ra vardplaneringar.
e Atgirda situationen genom att se till att det finns en fungerande planering for alla
som nu vistas pa sjukhus.
¢ Informerat hemtjénstenheterna om att de dldre kan komma hem snabbare och i sdm-
re skick.
¢ De flesta kommer ater till bostaden, dven utskrivning direkt till sjukhem foérekom-
mer.
¢ Ordna med korttidsvérd for de som inte bedoms kunna gé hem till ordinért boende.
e  Uppstér problem avser vi att i forsta hand kopa korttidsplats och om detta inte &r
mdjligt far hemtjénstinsatser séttas in och eventuellt utdkas till en for den enskilde
lamplig niva.
e Aldre med demenshandikapp erbjuds plats pa korttidsboende i viintan pa permanent
plats i gruppboende om hemsituationen ar ohallbar.
¢ Korttidsvard bedoms inte kunna erbjudas som ett alternativ till hemgéng.
e Hitta fungerande 16sningar for att fa ut alla som har beslut om insatser.
Skribenten tar i skrivelsen upp nagra fragestéillningar:
1. Finns det upparbetad samverkansstruktur mellan de bagge huvudménnen pa central
tjdnstemannaniva?
Stockholms léns landsting och Stockholms stad har sedan linge en upparbetad struktur kring
samverkan. Fran staden finns representanter fran stadsledningskontoret, dldreforvaltningen,
socialtjédnstforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna. Samverkansdverenskommelsen ses



for narvarande over.

2. Ar stadsdelsforvaltningarna och #ldrecheferna informerade om léiget och ansvars-

fragan, har de forberett att varslen 16per ut och att vardplatserna dras ner?
Aldreomsorgscheferna informerades den 8 maj om landstingets neddragning av vardplatsan-
talet med anledning av arbetsmarknadskonflikten. For stadens dldreomsorgschefer dr an-
svarsfragan tydlig. Pa olika sétt har de forberett organisationen.

3. Auvser staden att pd 6vergripande nivé sdkerstilla en enhetlig hantering av de effek-
ter som kan tdnkas uppsta i kdlvattnet av denna vardkonflikt. Dels utifrdn den prak-
tiska hanteringen av enskilda drenden och de dldre och dels utifran behovet av att
staden agerar samfillt, tar sitt ansvar och samtidigt inte Gvertar landstingets ansvar
for sjukvard?

Strejken upphorde den 28 maj. Situationen hann aldrig bli akut och beddmningen fran savil
dldreforvaltningen som landstinget dr att flodena inom &ldrevarden fungerade utmairkt och att
stadens dldre fick en god véard- och omsorg.

4. Avser staden att dvergripande samla information om antalet individer detta kan rora
sig om.

Forvaltningen anser att en avstimning med landstinget av effekterna av arbetsmarknadskon-
flikten bor goras. Dels for att ldra av organisationernas krismedvetenhet och dels for att for-
battra samverkan i akuta situationer dar enskilda riskerar att drabbas.

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 28 augusti
2008 att tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 14 augusti 2008
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Som svar pa den i skrivelsen stéllda frdgan om det finns en upparbetad samverkansstruk-
tur mellan de bagge huvudménnen pa central tjinstemannaniva, kan férvaltningen for sin del
meddela foljande.

Mellan kommunen och landstinget har centralt triffats en dverenskommelse angidende
halso- och sjukvardsansvaret for dldre och personer med funktionsnedséttning, som behand-
lar respektive huvudmans ansvar samt formerna for samverkan mellan parterna. Staden och
landstinget har inom sina respektive verksamhetsomraden ansvar for att dldre och personer
med funktionsnedsattning far nodvéndigt stdd, service och héilso- och sjukvard. Huvudmén-
nen har ett lagstadgat ansvar for att samverka sa att den enskilde méter vélfungerande orga-
nisationer och att resurser utnyttjas effektivt. Utifran den centrala 6verenskommelsen finns
aven lokala 6verenskommelser om samverkansrutiner mellan berérda parter inom respektive
stadsdelsomrade. Med anledning av de organisatoriska fordndringar som genomforts inom
savil kommunens som landstingets verksamheter finns behov av att revidera dessa lokala
overenskommelser.

Lagen om kommunernas betalningsansvar for viss hélso- och sjukvérd reglerar dartill
fragor i anslutning till att utskrivningsklara patienter ska dverforas fran landstingets sluten-
vard till annan ldmplig boendeform eller till det egna hemmet med det stéd som kan erford-
ras.

Inom stadsdelsomradet Rinkeby-Kista finns ocksa en lokal ledningsgrupp det s.k. stads-
delsradet, for samverkan mellan forvaltningen och landstinget. I stadsdelsradet ingar tjans-
temén pa ledningsnivé inom forvaltningen, verksamhetschefer inom stadsdelsomradets vérd-
centraler, representanter for psykiatrisk verksamhet i omradet samt representanter for bestél-
laren inom HSN-forvaltningen. Nagon géng per éar deltar dven representant fran forsakrings-
kassa och arbetsformedling vid stadsdelsrddets sammantrade.



P& den dérefter i skrivelsen stéllda frigan om stadsdelsforvaltningarna och dldrecheferna
ar informerade om laget och ansvarsfragan, om de forbereder att varslen 16per ut och att
vardplatserna dras ned, kan Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning konstatera foljande.

Savil chefer som medarbetare inom verksamhetsomradet dldreomsorg f6ljde kontinuer-
ligt vardkonflikten inom landstinget. I skrivelse av den 8 maj 2008 till stadsdelsdirektorer
och dldreomsorgschefer begirde ocksa dldreforvaltningen in en lagesbeskrivning dver situa-
tionen med utskrivningsklara patienter tillsammans med en redovisning 6ver hur stadsdels-
forvaltningarna planerade att tgérda situationen. I sitt brev till stadsdelsfoérvaltningarna
understrok édldreforvaltningen vikten av att den enskilde inte skulle drabbas och att det var
viktigt att staden tog sitt vardgivaransvar for utskrivningsklara patienter.

I svaret till dldreforvaltningen konstaterade stadsdelsforvaltningen att man inom forvalt-
ningen dittills inte upplevt nagra fordndringar mot tidigare. Vidare redovisades att om pro-
blem skulle komma att uppsta, var det forvaltningens strategi att vid behov i forsta hand
kopa korttidsplatser och om detta inte var mojligt var avsikten att sitta in, eventuellt utoka,
hemtjénstinsatser till en for den enskilde lamplig niva.

Forvaltningen kan slutligen konstatera att vardkonflikten inom landstinget inte medforde
nagra konsekvenser for de dldre och dldreomsorgsverksamheten inom stadsdelsomradet
Rinkeby-Kista.

Skirholmens stadsdelsnidmnd

Skérholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 28 augusti 2008
att godkédnna remissvaret enligt forslag till beslut.

Skirholmens stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 26 juni 2008 har i
huvudsak foljande lydelse.

Vardkonflikten tog slut innan den fick konsekvenser for stadsdelens verksamheter.

En samverkansstruktur mellan huvudménnen finns och stadens representanter i den &r
bland annat chefen for dldreférvaltningen.

Under vardkonflikten kom I6pande information via e-post och pa chefsméten till dldre-
chefer for att de skulle ha mojlighet forbereda eventuella atgidrder med anledning av vérd-
konflikten.

Pé savil bestéllarenheten som pa stadsdelens utforarenheter fanns under vardkonflikten be-
redskap for att ta emot personer som snabbt behovt skrivas ut fran slutenvarden.

Alvsjo stadsdelsnimnd

Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 28 augusti 2008 att
overldamna forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa remis-
sen.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 26 juni 2008 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Forvaltningens mening &r att det finns en upparbetad fungerande samverkansstruktur ge-
nom den dverenskommelse som finns mellan Stockholms ldns landsting och kommunerna i
Stockholms 14n angdende samverkan vid in- och utskrivning av patienter i sluten vard.

Denna 6verenskommelse uppdateras under 2008 av parterna, for stadens del har dldre-



nimnden detta ansvar. Stadsdelsforvaltningen har till dldreforvaltningen pekat pa en del
problem inom samarbetet som inte foljer 6verenskommelsen, bl.a. att alla inom landstingets
produktion inte kénner till innehallet i 6verenskommelsen. Detta har bl.a. i vissa fall orsakat
att ldkare tillsammans med anhoriga forberett att en dldre patient ska verforas till sjukhem
redan innan vardplanering kommit till stind. Andra problem har varit att bistindsbeddmare
klagat Gver att vissa lakare haft svart att respektera bistindsbedomarnas kompetens som
dérmed stort den gemensamma vardplaneringen. Forvaltningen anser darfor att en systema-
tisk avvikelsehantering av samverkan borde struktureras upp mellan parterna, inte bara att
avvikelserna skrivs in pA Web Care som sker idag. Det borde inforas dterkommande och
strukturerade m&ten mellan Stockholms stad och Stockholms lans landsting pa en 6vergri-
pande niva, dir avvikelser mot 6verenskommelsen hanteras.

Forvaltningens uppfattning &r att vardkonflikten inte medférde nagra stérre men for de
dldre i Alvsjo och inga dldre fick ligga kvar pa sjukhus p.g.a. konflikten, trots att de vara
utskrivningsklara.

Slutligen dr férvaltningens uppfattning att vardkonflikten inte medfort Gvertagande av
landstingsansvar for Alvsjos vidkommande.



