PM 2008:140 RI (Dnr 125-67/2008)

Upphandling av statistik-, undersoknings- och utrednings-
tjanster

Borgarrddsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

1. Forfragningsunderlaget, bilaga 1, godkénns.

2. Avtal upphandlas for perioden 2009-2011 med mojlighet till 2 ars forlang-
ning.

3. Stadsdirektoren ges i uppdrag att genomfora upphandling, fatta tilldelnings-
beslut och sluta avtal med antagna leverantorer.

4. Stadsdirektdren ges i uppdrag att forvalta de avtal som upphandlingen resul-
terar 1 samt att vid behov vidta sadana fordndringar, kompletteringar och/eller
tillagg till avtal med valda leverantdrer, som utifrén avtalade dtaganden och
affarsméssiga grunder &r pakallade.

Foredragande borgarriadet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Den 1 januari 2008 bolagiserades stadens utrednings- och statistikkontor (USK) (Dnr
023-3876/2007). I den analys som gjordes infor bolagiseringen konstaterades att en
bolagisering innebér att stadens behov av den typ av tjdnst som USK utfor méste
upphandlas i1 konkurrens. Detta ar ocksa i linje med de policys for upphandling och
konkurrens som kommunfullméktige har beslutat.

Nir kommunstyrelsen beslutade att godkdnna en Overenskommelse mellan USK
och stadsledningskontoret om statistiktjdnster m.m. for 2008 sa beslutades ocksé att
ge stadsledningskontoret i uppdrag att upphandla ett ramavtal avseende statistiktjéns-
ter m.m. for tiden 2009-2011 (Dnr 119-4928/2007).

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret. En arbetsgrupp med representanter
fran savil stadsledningskontoret, socialtjanstforvaltningen, trafikkontoret och stads-
byggnadskontoret har deltagit i arbetet med att ta fram forfragningsunderlaget.
Nyckelpersoner vid en rad forvaltningar och bolag i staden har vidare intervjuats for
att inhdmta kunskap om behovet av tjénster.

Arendet har behandlats i CESAM 2008-05-20.

Mina synpunkter

Statistik-, undersoknings- och utredningstjénster ska upphandlas av externa aktorer i
enlighet med stadens policy om valfrihet och konkurrens. Nu &r det dags att initiera
en upphandlingsprocess. Jag foreslér att borgarrddsberedningen foreslar kommunsty-
relsen besluta foljande.

1. Forfragningsunderlaget, bilaga 1, godkinns.




2. Avtal upphandlas for perioden 2009-2011 med mojlighet till 2 ars forldng-
ning.

3. Stadsdirektoren ges i uppdrag att genomfora upphandling, fatta tilldelningsbe-
slut och sluta avtal med antagna leverantorer.

4. Stadsdirektoren ges i uppdrag att forvalta de avtal som upphandlingen resulte-
rar i samt att vid behov vidta sddana fordndringar, kompletteringar och/eller
tillagg till avtal med valda leverantdrer, som utifran avtalade ataganden och
affarsmissiga grunder &r pakallade.

Stockholm den 4 juni 2008

STEN NORDIN

Bilagor
1. Forfragningsunderlag med bilagor
2. Protokoll fran Cesam 2008-05-20

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Roger Mogert (s), Yvonne Ruwaida (mp) och
Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att
1. Avslé forslaget att upphandla statistik-, undersdknings- och utredningstjénster.
2. Utred mojligheterna for en langsiktig 16sning med en samlad och kommunalt driven
utrednings- och statistikverksamhet.
3. Daérutover anfora foljande.

Béde den politiska styrningen och en effektiv forvaltning kréver goda beslutsunderlag. Goda
beslutsunderlag i sin tur bygger pa tillforlitlig information, relevanta jamférelser, kontinuerli-
ga och likvérdiga mitningar etcetera.

Den upphandling som foreslés i detta d&rende utgor en risk i flera av dessa avseenden.

Vi i oppositionen var negativa till bolagisering av USK, istéllet féresprakade vi en 16sning
som garanterade USK langsiktiga fortlevnad i staden. I detta &rende tas nu istéllet ytterligare
steg i motsatt riktning. Arendet kan komma att innebir sista spiken i kistan for stadens 100
ariga utredningstjénst.

Den samlande organisation som Utrednings och Statistik Kontoret hitintills har utgjort har
varit en garant for god samordning och kontinuitet. Denna upphandling innebér att samord-
ningen riskerar att splittras upp i flera olika konkurrerande verksamheter utan intresse av
samarbete och samordning.

Upphandlingen kommer dven att innebdra en minskad kontinuitet i verksamheten. Manga
av de uppdrag USK hitintills har utfort underlittas av upparbetade rutiner och erfarenheter.
For insamling av vissa uppgifter och information som ska dokumenteras pé identiskt vis un-
der en lang rad ar kan stora svarigheter uppkomma pé grund av bristande erfarenheter av
tidigare rutiner och arbetssitt. Konsekvensen kan bli forsémrad jamforbarhet och kvalitet i
informationen. Extremfallet med longitudinella individstudier 6ver flera decennier forefaller
inte mdjligt att genomfora i denna nya upphandlade organisation.

Avtalet reglerar parternas inbordes forhéllningssétt pa ett i huvudsak acceptabelt sétt.
Dock innebér uppdelningen av verksamheten over tid svarigheter. Vilka skyldigheter forelig-
ger exempelvis vad giller samarbete och informationsutbyte med den leverantdr som vinner
nésta upphandling och som dérmed ska fortsitta i den tidigare leverantorens arbete.



Vidare ser vi en risk med att denna upphandling kan leda till att tillforlitlighet och pélit-
ligheten i informationen minskar. Leverantdrernas objektivitet kan inte sdkras genom en svi-
vande paragraf'i ett avtal. Det skulle vara mycket olyckligt att fa aterkommande diskussioner
om objektivitet och trovardighet i stadens statistik och utredningsarbete.

For ovrigt anser vi att alla forfrdgningsunderlag ska ha hoga ambitioner for arbetet med
antidiskriminering, meddelarfrihet, miljéhidnsyn och goda anstéllningsvillkor for personalen.

Sammantaget riskerar denna upphandling att minska verksamhetens totala effektivitet och
i slutdndan @ven kvaliteten pa den information som ligger till grund for stadens beslutsfattan-
de.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Carin Jimtin, Roger Mogert, Tomas Rudin och Teres Lind-
berg (alla s), Stefan Nilsson (mp) och Inger Stark (v) med hénvisning till reservatio-
nen av (s), (mp) och (v) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Den 1 januari 2008 bolagiserades stadens utrednings- och statistikkontor (USK) (Dnr
023-3876/2007). I den analys som gjordes infor bolagiseringen konstaterades att en
bolagisering innebér att stadens behov av den typ av tjdnst som USK utfor maste
upphandlas i1 konkurrens. Detta dr ocksa i linje med de policys for upphandling och
konkurrens som kommunfullméktige har beslutat.

Nér kommunstyrelsen beslutade att godkdnna en 6verenskommelse mellan USK
och stadsledningskontoret om statistiktjdnster m.m. for 2008 sa beslutades ocksé att
ge stadsledningskontoret i uppdrag att upphandla ett ramavtal avseende statistiktjéns-
ter m.m. for tiden 2009-2011 (Dnr 119-4928/2007).

BEREDNING

Arendet har initierats av stadsledningskontoret. En arbetsgrupp med representanter
fran savil stadsledningskontoret, socialtjanstforvaltningen, trafikkontoret och stads-
byggnadskontoret har deltagit i arbetet med att ta fram forfragningsunderlaget.
Nyckelpersoner vid en rad forvaltningar och bolag i staden har vidare intervjuats for
att inhdmta kunskap om behovet av tjdnster.

Stadsledningskontorets tjénsteutlatande daterat den 12 maj 2008 &r i huvudsak i
foljande lydelse

Upphandlingen av undersoknings- utrednings och statistiktjénster genomfors som en gemen-
sam upphandling. Stadens ndmnder och bolag har erbjudits att delta i upphandlingen och alla
nimnder och flertalet bolag har 1dmnat en fullmakt till stadsdirektoren for genomférande och
avtalstecknande.

For att skapa en bild av stadens behov av tjanster inom upphandlingsomradet har stadsled-
ningskontoret genomfort en behovsinventering bland stadens forvaltningar och bolag. Av
inventeringen framgar att forvaltningarna koper denna typ av tjanster for ca 35 Mkr arligen
och att tyngdpunkten ligger pa den statistik och de analyser och prognoser som stadsled-
ningskontoret bestéller.

Foretradare for upphandlingens arbetsgrupp har vidare triffat ett antal foretag i branschen for
att skapa sig en bild av marknaden och de tjénster som erbjuds.

Vidare har arbetsgruppen tagit del av de utredningar som legat till grund for bolagiseringen
av USK, dir bl.a. sekretessfragor av intresse tagits upp.

For att anpassa sig till marknaden foreslar stadsledningskontoret att upphandlingen genom-
fors 1 tre delar med méjlighet att lamna anbud pa respektive del. (Undersdknings-, utrednings-
, och statistiktjénster.)

Av uppdraget till stadsledningskontoret framgar att avtal ska upphandlas for perioden 2009-
2011. Kontoret foreslar emellertid att avtalen dérutdver ska kunna forldngas i ytterligare tva
ar. Anledningen till forslaget ar att 6ka mdjligheten till kontinuitet avseende aterkommande
undersokningar samt for de arliga prognoser som gors i samband med stadens budgetarbete.
Upphandlingslagstiftningen anger att ramavtal som huvudregel ska slutas for fyra ar, men att
det kan finnas sirskilda skil att ha langre avtal. Stadsledningskontoret anser att sidana skil
finns i detta fall av ovan angivna skil.

Vid arsskiftet 2007/2008 tridde en ny upphandlingslagstiftning i kraft. Stadsledningskontoret
foreslar att det nya forfarandet med en andra konkurrensutsittning anvénds for delarna under-
sO6knings- och utredningstjanster. Det innebér att staden antar flera leverantorer for respektive
omrade och att dessa far mojlighet att konkurrera om de uppdrag som uppstar under ramav-



talstiden. Kontoret foreslar att 3 stycken leverantorer antas for respektive omrade eftersom
fler leverantorer kan innebéra ett oproportionerligt stort jobb infor respektive avrop. Kontoret
bedomer ocksa att 3 leverantorer ricker for att uppfylla stadens behov. Enligt de fordndringar
som gjorts i upphandlingslagstiftningen ska antalet leverantorer vid avtal med andra konkur-
rensutsédttning vara minst tre stycken om s& manga anbud ldmnats som uppfyller kraven.

For omradet statistik och prognostjénster foreslar stadsledningskontoret att ramavtal sluts
med en leverantdr. De tjénster som staden bestdller inom detta omrade kan svarligen delas
upp mellan flera olika leverantdrer eftersom de till stor del hdnger samman med varandra.
Inom detta omrade har staden ocksa ett storre behov av ett nira samarbete med den valda
leverantoren for att stindigt utveckla prognoser och statistikanviandning.

Stadsledningskontoret foreslar att forfragningsunderlaget godkénns och att stadsdirektdren
ges 1 uppdrag att genomfora upphandling, fatta tilldelningsbeslut och sluta avtal med antagna
leverantorer. Kontoret forslar vidare att stadsdirektoren ges i uppdrag att forvalta de avtal som
upphandlingen resulterar i samt att vid behov vidta sddana fordndringar, kompletteringar
och/eller tilldgg till avtal med valda leverantorer, som utifran avtalade ataganden och affdrs-
méssiga grunder dr pakallade.



