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PM 2008 RI (Dnr 113-1220/2008)

Tertialrapport 1 2008 for Kommunfullméiktige m.m.

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
1. Tertialrapport 1 for Kommunfullméktige m.m. godkénns.
2. Iarendet redovisade budgetjusteringar beaktas i den centrala beredningen av
tertialrapport 1.
3. System for internkontroll samt internkontrollplan 2008 for stadsledningskon-
toret och KF/KS kansli godkénns.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Tertialrapporterna utgdr en del av den 16pande uppféljning som kommunstyrelsen
har ansvar for. Uppfoljningen bygger i huvudsak pa att prognostiserade avvikelser
mot budget och mot verksamhetens mal redovisas och kommenteras. Syftet ar att den
samlade informationen om ekonomi och verksamhet ska ge stadens ledning en hel-
hetsbild av budgethéllning, effektivitet och kvalitet i relation till beslutade mal. Ter-
tialrapport 1 for Kommunfullméiktige m.m. visar pa god mal- och budgetfdljelse.

Beredning
Arendet har initierats av stadsledningskontoret och KF/KS kansli.
Mina synpunkter

Stadsledningskontoret och KF/KS kansli arbetar enligt den verksamhetsplan med
maél, indikatorer och aktiviteter som uppréttats med utgangspunkt i kommunfullmik-
tiges inriktningsmal. Jag instimmer i stadsledningskontorets bedomning om att det
ekonomiska och det verksamhetsmissiga utfallet ligger vil i linje med planeringen.
Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
1. Tertialrapport 1 for Kommunfullmiktige m.m. godkénns.
2. 1arendet redovisade budgetjusteringar beaktas i den centrala beredningen av
tertialrapport 1.



3. System for internkontroll samt internkontrollplan 2008 for stadsledningskon-
toret och KF/KS kansli godkénns.

Stockholm den 21 maj 2008

STEN NORDIN

Bilagor

Bilaga 1 Rapportbilagor stadsledningskontoret och KF/KS kansli
Bilaga 2 System for internkontroll och internkontrollplan 2008

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Séarskilt uttalande gjordes av borgarradet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Tertialrapporten ska ge stadens ledning en helhetsbild av budgethéllning, effektivitet och
kvalitet i relation till beslutade mal. Tyvirr uppfyller inte tertialrapporten det mélet.

Istéllet dr intrycket en splittrad och manga génger en icke trovérdig bild, dér bedomningarna
av maluppfyllelsen ar svara att forsta utifran den redovisning som gors.

Ett tydligt exempel pa en mycket tveksam beddmning ar att malet om Jobb istdllet for bi-
drag bedoms uppfyllas helt, trots att den enda indikatorn om andel sjdlvforsorjande flyktingar
visar pa motsatt resultat. Inte heller redovisas en jimforelse med motsvarande period foregé-
ende ar som grund for beddmningen att mélet om att fler ska ga fran bidrag till egen forsorj-
ning helt uppfylls. Dessutom finns inte nagra grunder redovisade for att de enda tva aktivite-
terna for KF-malet— Jobbtorg och Jarvalyftet — ska kunna beskrivas som framgangsrika. Den
naturliga slutsatsen av redovisningen &r att malet om Jobb istéllet for bidrag inte uppfylls alls,
men den sanningen &r formodligen for svarsmélt for majoriteten att ta till sig.



ARENDET

Tertialrapporterna utgdr en del av den 16pande uppfoljning som kommunstyrelsen
har ansvar for. Uppfoljningen bygger i huvudsak pa att prognostiserade avvikelser
mot budget och mot verksamhetens mal redovisas och kommenteras. Syftet &r att den
samlade informationen om ekonomi och verksamhet ska ge stadens ledning en hel-
hetsbild av budgethéllning, effektivitet och kvalitet i relation till beslutade mal. Ter-
tialrapport 1 for Kommunfullméktige m.m. visar pa god mal- och budgetfdljelse.

BEREDNING
Arendet har initierats av stadsledningskontoret och KF/KS kansli.

Stadsledningskontorets och KF/KS kanslis gemensamma tjansteutlatande daterat
den 15 maj 2008 &r i huvudsak av foljande lydelse

Kontoret arbetar enligt den verksamhetsplan med mal, indikatorer och aktiviteter som upprat-
tats med utgangspunkt i kommunfullméktiges inriktningsmal.

Den sammanfattande beddmningen ar att i savil det ekonomiska som det verksamhetsméssiga
utfallet ligger i linje med planeringen.

Uppfdljningen baseras pa prognostiserade avvikelser, arbete som fortldper enligt plan kom-
menteras €] 1 huvudsak.

Uppfoljning av Kommunfullmdktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
Stockholm ska vara en attraktiv, trygg och vixande stad for boende, foretagande och
besok

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvinliga stad

® Uppfylls helt
Kontoret har en samordnande roll i fragor rérande infrastruktur och bostéder i staden.

Kontoret verkar for okad valfrihet genom att arbeta for 6kad drift i egen regi och for fler upp-
handlingar i konkurrens.

Kontoret ansvarar for att samordna stadens arbete under det svenska EU-ordforandeskapet.
Arbetet har paborjats under perioden och en styrgrupp ér tillsatt.

Andel upphandlad verk- 1% Oka Arsrp do-
samhet i konkurrens ;’Bs(l)léng

2 Uppfylls helt
Antal anstillda till av- Ost Ost Ost oka gg(r)téal 1

& knoppade verksamheter




Prioritera insatser inom den fysiska plane- 2008-01-01 2030-12-31
@ ringen for att skapa goda forutsittningar for
utveckling av hogre utbildning och forskning

NAMNDMAL:
Invanare, foretag och besokare ska ges tillgang till stadens information pa ett enkelt séitt

® Uppfylls helt

Den externa och interna kommunikationen i staden ska utvecklas. En ny mediestrategi for
SLK tas fram.

Kontoret har medverkat i stadens arbete med etablering av e-tjanster inom ramen for sats-
ningarna pa snabb och lattillgdnglig service till Stockholmarna. Pagaende e-tjanstprojekt har
fatt information och végledning om de tekniska forutséttningarna som géller vid utveckling
av nya e-tjanster.

10 10 Arsredovisning

Antal e-tjinst a sta-
ntal e-yjanster pa Sta 2008

® dens hemsida
@ Uppfylls helt

Ett projekt for vidareutveckling av system och IT-infrastruktur har inletts i syfte att under-
latta inforandet av e-tjénster.

# Inforande av e-tjdnster 2008-01-01 2010-12-31

E-tjénst for soka forskola kommer att lanseras till 1 juli 2008. Kompletterande funktionalitet
enligt kravspecifikation och beslutade ko-regler berdknas tas i drift sept/okt.

En upphandling pagar for inforandet av en stadsgemensam 16sning for medborgarinloggning
till stadens e-tjanster.

Genom att samordna utvecklingen av e-tjanster och IT-stdd kan viss teknik "ateranvindas".

@ Foriandrad hemsida 2008-01-01 2008-12-31

Ny hemsida lanseras i mitten av maj.
Stadens internationella engagemang ska kontinuerligt publiceras pa stockholm.se.

@& Infoérande av Kontaktcenter i staden 2008-01-01 2008-12-31

Kommunfullméktige har beslutat om en gemensam kontaktpunkt for service till stockhol-
mare. Stadsledningskontoret har under forsta tertialen 6verlimnat tjansteutldtande avseende
sédan kontaktpunkt for ildreomsorg, AldreDirekt. Projekt pagar for att etablera denna funk-
tion. Tjansteutldtanden for kontaktcenter Stockholm omfattande alla verksamhetsomraden
samt forvaltningar och bolag har remitterats. Planering finns ocksa for en gemensam véxel i
Stockholms stad.




NAMNDMAL:
Fler privata utféorare av kommunal verksamhet

® Uppfylls helt

Periodens utall | Progaus el

Antal genomforda upp- 50 Arsredovisning

#® handlin gar 2008
@ Uppfylls helt
# Utbildning, stdd och styrning 2008-01-01 2008-12-31
NAMNDMAL:

Enklare forfragningsunderlag i stadens upphandlingar

® Uppfylls helt

Periodens uifall Prognos helir

70 Arsredovisning

Hur leverantdrer upple- 2008

@ ver stadens forfrag-
ningsunderlag

@ Uppfylls helt

Aktivitet Startdatum  [Slutdatum

# Utbildning, stdd och styrning 2008-01-01 2008-12-31

NAMNDMAL:
Verka for nya och vixande foretag som erbjuder invinare service med kommunal fi-
nansiering inom de omraden dér det finns valfrihetssystem

@ Uppfylls helt

Periodensutall | Prognos el

30 Arsredovisning

Antal foretag som ver- 2008

# kar inom de omriden
som valfrihet inforts

2 Uppfylls helt

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Utreda och foresld valfrihetssystem inom 2008-01-01 2008-12-31
® de omraden dir det inte finns

Informera och fora dialog med foretag, 2008-01-01 2008-12-31
@ blivande foretagare och branschorganisa-
tioner

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Jobb istillet for bidrag

® Uppiylls helt



KF:s indikatorer Periodens |Prognos Arsmail Period
utfall helar arsmal

5% 50 % Tertial

Andel flyktingar som é&r 2008

sjalvforsorjande efter

O introduktion exkl. flyk-
tingar som flyttat till
annan kommun

KF:s aktiviteter Startdatum Slutdatum

# Genomfora projektet Jobbtorg 2008-01-01 2008-12-31
@ Genomfora Jarvalyftet 2008-01-01 2010-12-31
NAMNDMAL:

Fler ska ga fran bidrag till egen forsorjning
® Uppfylls helt

Indikator Periodens utfall |Prognos helar

Andel som gitt fran 0 Apr 2008

O bidrag till egen forsorj-
ning

Efter den forsta tertialen beréknas Jobbtorgen ha arbetat med totalt ca 5 000 arbetslsa for-
sorjningsstodtagare och flyktingar med introduktionsersittning. Av dessa berdknas ca 900
(18%) ha avslutats efter den forsta tertialen varav ca 75% (ca 675 personer ) berdknas ha
gatt till egen forsorjning."”

Aktivitet Startdatum Slutdatum

Skapa organisation for Jobbtorg under 2008-01-01 2008-12-31
@ stadsledningskontoret under ett Gver-
gangsar 2008




KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
En héllbar livsmiljo ska virnas och utvecklas

® Uppfylls helt

Andel miljdbilar i sta- 100% oka Arsre-
dens fordonspark inkl. dovis-
O leasade fordon  exkl. ning
uttrycknings- och speci- 2008
alfordon
@ Uppfylls helt
Andel upphandlingar av 100% oka A.rsr.e do-
datorer och &vrig elekt- visning
ronikutrustning, kon- 2008
torsmobler, textilier,

o dick, stidkemikalier och
stadtjanster ~dar  krav
stéllts pa att prioriterade
miljoskadliga &mnen inte
ingér

@ Uppfylls helt

Kontoret har inte gjort ndgra upphandlingar av ovanstdende under perioden.

100% oka Halvar 1

Andel inkdpta ekologis- 2008

ka livsmedel i staden i
® Kronor av totala virdet av
inkdpta livsmedel

@ Uppfylls helt

Kontoret har inga verksamheter som koper livsmedel.

100%  100% oka Halvar 1

Andel fornyelsebart 2008

drivmedel i stadens egna
® och leasade etanol- och
fordonsgasfordon

@ Uppfylls helt




NAMNDMAL:
En héllbar livsmiljo ska virnas och utvecklas

® Uppfylls helt

Kontoret samordnar projekt inom klimatinvesteringsprogrammet, KLIMP, samt Miljomiljar-
den.

Kontoret arbetar aktivt med energieffektivisering.

Driva projekten KLIMP och Miljémiljar- 2003-12-17 2012-06-30
den

@ Minska energiforbrukningen vid kontoret 2008-01-01 2008-12-31

NAMNDMAL:
Upphandlingar och inkdp ska ske med miljohinsyn

® Uppfylls helt

Utbildning, stod och styrning i upphand- 2008-01-01 2008-12-31
® lingsfragor

Kontoret informerar stadens upphandlingsansvariga om de beslut som finns avseende milj6-
krav i upphandlingar.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Bostadsbyggnadstakten ska vara hog

® Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Samordna, driva pa och séikra processer for bostadsbyggandet

® Uppfylls helt

Tillsammans med exploaterings- och 2007-01-01 2010-12-31
# stadsbyggnadsndmnden samordna bo-
stadsbyggandet

NAMNDMAL:
Skapa forutsittningar for att detaljplaneprocessen effektiviseras

® Uppfylls helt

Genom en tillsatt utredare tas ett underlag fram tillsammans med beroérda forvaltningar. Utre-
daren foreslar forenklingsétgéirder for att uppné en kortare process for fysisk planering m.m.
Ett drende tillstills KS/KF under véren.



Ta fram ett tjinsteutlitande med forenk- 2007-11-01 2008-06-30
¢ lingsforslag

Arendet berdknas bli klart fore sommaren.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Framkomligheten i regionen ska oka

® Uppfylls helt
NAMNDMAL:

Samordna insatser for att na en indamalsenlig infrastruktur for Stockholm-
Mailarregionen

® Uppfylls helt

Kontoret samverkar med andra aktdrer for att finna langsiktiga 16sningar t.ex. 1 samarbetet
kring Citybanan, cityfornyelsen, bostadsbyggandet m.m.

Samverka med andra aktérer for att finna 2008-01-01 2010-12-31
& langsiktiga 16sningar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgéingligt kultur- och idrottsliv

® Upptylls helt

NAMNDMAL:
Samordna och driva pa for att utveckla Stockholm som evenemangsstad

® Uppfylls helt

22 500 350 000 350000 Tertial 1
2008

Antalet turist- och kon-
@ gressbesokare 1 Stadshu-
set

@& Arrangera visningar och mottagningar 2008-01-01 2010-12-31

@& Fortsitta arbetet med nya arenor 2008-01-01 2010-12-31

Ett beslutsunderlag for inriktningsbeslut om en ny arena ska fardigstéllas innan sommaren.
Underlaget har tagits fram genom samarbete i flertalet arbetsgrupper avseende utformning,
ekonomi m.m.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

® Uppiylls helt



NAMNDMAL:
Utveckla stadens samlade sikerhetsarbete

® Uppfylls helt

Kontoret tar fram ett sdkerhetsprogram och tar fram och implementerar en stadsévergripande
modell for risk- och sarbarhetsanalys. Natverkstraffar for sdkerhetssamordnare i stadens for-
valtningar och bolag genomfors.

@ Ta fram ett nytt sikerhetsprogram 2008-01-01 2008-06-30

Planera och genomfora utbildningar och 2008-01-15 2009-12-31
ovningar

KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbéttras

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och mangfald

® Uppfylls helt

Antal genomforda av- Ost Ost Ost  oka  Tertial 1 2008

knoppningar

Arbetet med konkurrensutséttning av stadshusshopen har inletts 2007. Kontoret bedomer att
avknoppning/konkurrensutsittning kan genomforas under 2009.

65%  oka  Arsredovis-

Medborgarnas upplevel- ning 2008

se av valmgjlighet i de
O verksamheter dér valfri-
hetssystem finns

@ Uppfylls helt

65 tas fram Arsredovis-

Mojligheten 6 dbor-
ojligheten for medbor 2008 ning 2008

garna att tillgodogora sig
information for att gora
sitt val

@ Uppfylls helt
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@ Utred formerna for vardnadsbidrag 2007-01-01 2008-12-31

Vardnadsbidrag infors 1 juli 2008. Regelverket utformas sa att storsta mojliga flexibilitet och
valfrihet uppnas for forédldrarna.

@ Utred formerna for valfrihetssystemen 2008-01-01 2008-12-31

Stimulera och oka fristiende alternativ ge- 2008-01-01 2008-12-31
# nom avknoppning och lika forutsittningar
for fristdende och kommunala verksamheter

NAMNDMAL:
Maojliggora utokad valfrihet for medborgarna och skapa forutsittningar for okad kvali-
tet och mangfald

® Uppfylls helt

Beslutsunderlag ska foreldggas kommunfullméktige med forslag till valfrihetssystem inom
boende och dagverksambheter for personer med fyskisk eller psykisk funktionsnedséttning
samt dagverksamhet for dldre.

Arbete med forberedelse och genomforande av valfrihetssystem inom vard- och omsorgsbo-
ende pagar.

Kontoret identifierar och genomfor nédvandiga atgirder for de verksamheter dér inférande av
valfrihetssystem planeras under 2009.

1 1 Arsredovisning

Antal verksamheter da
ntal verksamheter dér 2008

® Jalfrihet inforts
@ Uppfylls helt

# Vardnadsbidrag infort 100 100 Halvar 12008

@ Uppfylls helt

11



Ta fram beslutsunderlag med forslag till 2008-01-01 2008-12-31
valfrihetssystem

Ta fram information till brukare/anhériga 2008-01-01 2008-12-31
® om att mojlighet till val finns

Utveckla system som underlittar for den 2008-01-01 2008-12-31
enskilde att gora val

NAMNDMAL:
Skapa forutsittningar for 6kad kvalitet och mangfald

® Uppfylls helt
Kontoret arbetar for att underlétta den enskildes valfrihet med hjélp av tillgdngliga och an-

véandarvinliga informationssystem.

NAMNDMAL:
Utveckla stadens uppfoljning genom att i storre utstrickning miita, jimfora och offent-
liggora resultatet av stadens olika verksamheter

® Upptylls helt

Oka omvirldsbevakningen per verksam- 2008-01-01 2008-12-31
hetsomrade

Jamfora, analysera och utvirdera olika 2008-01-01 2008-12-31
® verksamheter

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad kunskap och utveckling i en trygg
miljo

® Uppfylls helt

Genom avknoppning och lika forutséttningar for fristdende och kommunala verksamheter
Okar fordldrarnas valfrihet och fristadende alternativ uppmuntras.

En ny webbportal ska gora det mojligt for forédldrar att soka information om barnomsorg,
jamfora alternativ och anméla barnet till 6nskad verksamhet.

12



NAMNDMAL:

Kommunstyrelsen ska i nira samverkan med utbildningsniimnden bereda for stads-
overgripande samordning samt styrning, uppfoljning, utvirdering och utveckling inom
den kommunala forskolan

® Uppfylls helt

@& Jamfora olika forskolor 2008-01-01 2008-12-31

@ Forskolepeng infors 1 juli 2008-01-01 2008-07-01 Avvikelse

Forvaltningens forslag innebér att forskolepeng infors fran 1 januari 2009. Anledningen till
att skjuta pa inforandet av forskolepengen ér att stadsdelsndmnderna redan har lagt budget
for 2008.

Ett gemensamt kosystem for forskolan 2008-01-01 2008-12-31
infors inom staden

@& Ny forskoleplan 2008-01-01 2008-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska oka - trygghet, virdighet och valfri-
het ska priigla hela omsorgen

® Upptylls helt

Ett valfrihetssystem inom vérd- och omsorgsboende infors 1 juli 2008. Dérigenom far bade
offentliga och privata utforare ett starkare intresse av att vara lyhorda for dldres 6nskemal och
krav.

Stadens stdd till de mest utsatta i samhéllet ska individualiseras och goras mer tillgdngligt.
Tak-6ver-huvudet-garantin for de hemldsa ska sikerstéllas. En individuellt utformad Vagen-
vidare-garanti ska ocksé inforas.

NAMNDMAL:
Majliggora utokad valfrihet for medborgarna

® Uppfylls helt

Genom lika forutséttningar for fristiende och kommunala verksamheter 6kar valfriheten och
mangfalden. Staden ska underlitta den enskildes valfrihet och sakligt och opartiskt informera
om sédvil den egna verksamheten som privata alternativ.

13



KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

® Uppfylls helt

Kontoret har i dagslaget 3 6vertaliga som ar tjdnstlediga. Inga nya berédknas tillkomma under
aret.

2,5% 2,5% minska Halvar 1

Sjukfra
@& Sjukfrdnvaro 2008

@ Uppfylls helt

Kontorets mal dr att bibehalla den laga sjukfranvaron.

Utveckla sjukfranvarostatistiken och forbitt- 2008-01-01 2008-12-31 Avvikelse
ra analysen

De databaser och rapportverktyg som star till buds &r komplexa system och det har framkommit
att ytterligare anpassningar kommer att krivas.

Genomfor stadens medarbetarenkit och ta 2008-01-01 2008-12-31
@ fram medarbetarindexvirden for stadens
medarbetare

Fortsitta arbetet med att utveckla nyckeltal 2008-01-01 2008-12-31
@ for medarbetaromradet - sérskilt med inrikt-
ning pé ekonomiska matt

Ta fram relevanta indikatorer for att mita 2008-01-01 2008-06-30 Avvikelse
@ attraktivitet som arbetsgivare hos framtida
medarbetare

Staden ska medverka i arbetsgrupp pa Sveriges Kommuner och Landsting for att ta fram forslag
pa jimforbara indikatorer for att méta attraktivitet. Detta arbete kommer inte att slutforas under
innevarande &r.

NAMNDMAL:
Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

® Uppfylls helt

Antal chefer i chefs- 1000 Arsredovisning

satsningarna 2008
& Uppfylls helt
Utvdrdering av rollen 100 100 Arsredovisning
@& som forvaltnings- 2008
/bolagschef
@ Uppfylls helt

14



75 80 Arsredovisning

Resultat i darbetar-
esultat i medarbetar 2008

enkiten

« Uppfylls delvis

Svarsfrekvensen for medarbetarenkéten blev efter ett omfattande arbete med paminnelser
och information 75%. Malet var att minst 80% skulle besvara enkdten. Nagon ytterligare
atgird ar inte aktuell eftersom medarbetarenkdtundersokningen ar slutford och ytterligare
svar inte registreras.

St

Stodja stadens forvaltnings- och bolags- 2008-01-01 2008-12-31
® Chefer

Genomfora utvecklingsinsatser for dldre- 2008-01-01 2008-12-31 Avvikelse
@ omsorgens chefer i samverkan med &ld-
rendmnden

I samverkan med dldreforvaltningen ska uppgifts- och arbetsfordelning tydliggoras.

Pensioner, forsikringar och foretagshil- 2008-01-01 2008-12-31
sovard for forvaltnings- och bolagschefer

Implementera ett nytt samverkansavtal 2008-01-01 2008-12-31
® for Stockholms stad

Avtalet dr dnnu inte tecknat. Det berdknas bli klart under aret.

Ta fram en kvalitetssikrad rekryterings- 2008-01-01 2008-12-31
process

Enhetlig hantering av stadens pensions- 2008-01-01 2010-12-31
& fragor

Oka atkomsten till och kvalitetssikra 2008-01-01 2008-12-31
® Stadens personalstatistik

@ Strategisk utveckling av stadens chefer ~ 2008-01-01 2008-12-31

iZ] Genomfora Stockholms stads ledardag 2008-01-01 2008-03-05

NAMNDMAL:
Minska sjukfranvaron

® Uppfylls helt

Kontoret arbetar aktivt med att stodja stadens forvaltningar i arbetet med att sdnka sjukfranva-
ron.

Implementera nytt avtal for foretagshal- 2008-01-01 2008-12-31
sovard

Utveckla  sjukfranvarostatistiken ~och 2008-01-01 2008-12-31 Avvikelse
forbattra analysen
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De databaser och rapportverktyg som star till buds dr komplexa system och det har fram-

kommit att ytterligare anpassningar kommer att kréavas.

. Implementera och folja upp rehabproces- 2008-01-01
sen

2008-12-31

Stodja stadens arbete med att minska 2008-01-01
sjukfranvaron

2008-12-31 Avvikelse

Konkret handlingsplan ska upprittas innan sommaren avseende stod till forvaltningarna i
deras arbete. Samverkan med stadens personalchefer sker kontinuerligt kring arbetet med
sjukfrénvaron. Seminarier med hélsa och sjukfranvaro har genomforts och fler kommer att

genomforas for att stimulera arbetet och forslag till insatser.

NAMNDMAL:
Utveckla stadens jamstélldhets- och mangfaldsarbete

® Uppfylls helt

Anpassa riktlinjerna for jamstilldhets- 2008-01-01
® och mangfaldsplanerna till ny lagstiftning

2008-12-31

Analysera forvaltningars och bolags 2008-01-01
¢ jamstélldhets- och mangfaldsarbete

2008-12-31

NAMNDMAL:

Stédja och hantera stadsovergripande omstéllning vid dvertalighet

® Uppfylls helt

@ Avtal om frivilliglosningar 2008-01-01

2008-12-31

@ Avrop pé coachningstjénster 2008-01-01

2008-12-31

KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Budgeten ska vara i balans

® Uppfylls helt

Némndens  budgetfolj- 99,4%

@ samhet fore tekniska
justeringar (%)

100% 100 % Tertial
(inga avvi- 2008
kande érs-

mal pa
namndniva)

1
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NAMNDMAL:
Verka for en god ekonomisk hushéllning i staden och bidra till att siikra en lingsiktig
balans i ekonomin

® Uppfylls helt

Kontoret svarar for att staden har en sund kapitalfoérvaltning, sékerstéller program for stadens
upplaning samt har en god hantering av stadens pensionsataganden.

Arbete pagar med forbéttrade metoder for ekonomisk uppfoljning inom IT-omradet och for-
véntas vara klart infor uppfoljning 2008.

Utveckla och forbittra uppsikten 6ver 2008-01-01 2008-12-31
stadens verksamheter

@ Utveckla periodiserade manadsrapporter  2008-01-01 2008-12-31

@ Ta fram en ny framtidsutredning 2008-01-01 2008-12-31

Ta en aktivare roll i stadens internkon- 2008-01-01 2008-12-31

® trollarbete

Utveckla uppféljning och utvirdering i 2008-01-01 2008-12-31
@ syfte att fordjupa analys av vad som
uppnas for insatta resurser
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Effektivitet och fokus pa kidrnverksamheterna

® Uppfylls helt

78%  minska Arsredovisning

Administrati del
ministrationens ande 2008

O av de totala kostnaderna
@ Uppfylls helt

Kontorets verksambhet &r till storsta delen strategisk ledning och stadsdvergripande styrning.

Utred forutsittningarna for att fora over 2008-01-01 2008-12-31
@ hantering av pensioner och forsékringar till
servicendmnden

Utred fSrutsittningarna for gemensamma 2008-01-01 2008-12-31
16sningar inom ekonomiomradet

Utvirdera och limna forslag till gemensam- 2008-01-01 2008-12-31
# ma losningar inom kontorsadministration och
vixelfunktion

Infor nytt stadsovergripande lokaladministra- 2008-01-01 2008-12-31
tivt system

Utred behovet av en kommungemensam 2008-01-01 2008-12-31
forsdkring

Utred mojligheten att erbjuda medborgare 2008-01-01 2008-12-31
fler e-tjénster

& Samordna infrastrukturella verksamheter 2008-01-01 2008-12-31

Konsolidera och standardisera stadens IT- 2008-01-01 2008-12-31
struktur samt forbereda inforandet av stads-
@ Overgripande gemensam IT-service med
inriktning att verksamheten liggs ut pa ent-
reprenad

Justera reglementet for kommunstyrelsen och 2008-01-01 2008-12-31
# socialtjinstndmnden med anledning av for-
andrat ansvar for arbetsmarknadsfragor
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NAMNDMAL:
Biittre kostnadseffektivitet i stadens upphandlingar

® Uppfylls helt

@ Utbildning, stéd och styrning 2008-01-01 2008-12-31
Ca 20 utbildningstillfillen har anordnats i nya lagen om offentlig upphandling.

Genomfora upphandling av kontorsservi- 2008-04-01 2009-01-01
¢ ce, vixel och receptionstjanster

NAMNDMAL:
Oka utrymmet for kiirnverksamhet inom stadens totala uppdrag

® Uppfylls helt

Staden investerar sammantaget cirka 650 mnkr i ett utvecklingsarbete med IT som redskap
for verksamhetsutveckling och service till invdnare och foretag. Detta forvéntas leda till ef-
fektiviseringar med minskade kostnader i verksamheten.

Genom benchmarking inom staden och mot andra kommuner erhalls kunskap om var det kan
finnas effektiviseringsmdjligheter som frigor resurser for andra &ndamal.

Verka for ett effektivt och flexibelt lo- 2008-01-01 2008-12-31
& kalutnyttjande

NAMNDMAL:
Utveckla stadens ekonomifunktion

@ Uppfylls helt

Forvaltningar/ndmnder 80 80 ?ggr;dovisning
ska uppleva att SLK
@ efterfrigar en rimlig och
relevant méngd informa-
tion
@ Uppfylls helt
" - 80 80 Arsredovisning
Forvaltningarna ska 2008

uppleva att ekonomipro-

@ cesserna och ekonomisy-
stemet Agresso ar effek-
tiva

® Uppfylls helt

12600 12 600 Arsredovisning

Antal kti i
nta ransaktioner 1 2008

& ekonomisystemet
2 Uppfylls helt
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Genomfora ett program for effektivise- 2008-01-01 2008-12-31
@ ring och standardisering av ekonomipro-
cesserna

Vidareutveckla ekonomiprocesserna och 2008-01-01 2008-12-31
ekonomisystemet Agresso

Vidareutveckling av budgetmodulen i 2008-01-01 2008-12-31
Agresso

Utbildning inom ekonomiomradet for 2008-01-01 2008-12-31
® stadens forvaltningar

NAMNDMAL:
Systematisera stadens arbete med uppfoljning, styrning och utvirdering

® Uppfylls helt

Egen virdering av ILS- 90 90 ZA(;ST;dOVisning
® webben
@ Uppfylls helt

Se ver rapporteringsprocessen och efter- 2008-01-01 2008-12-31
fragad information

@ Utveckla ILS-webb 2008-01-01 2008-12-31

Utveckla nyckeltalsjaimforelser for effek- 2008-01-01 2008-12-31
tiviseringar och verksamhetsutveckling

Genomfora jimforelseprojektet i samar- 2008-01-01 2008-12-31
#® bete med Malmé stad och Goteborg stad

NAMNDMAL:
Tillhandahélla den for stadens mest kostnadseffektiva servicen

® Uppfylls helt

Se dver och utvirdera arbetsformer och 2008-01-01 2008-12-31
@ rutiner i syfte att minska kostnaderna for
administration

Infora ett gemensamt registratur for SLK 2008-01-01 2008-01-31
och KF/KS kansli
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NAMNDMAL:
Bevaka och 6ka medvetenheten om nya lagar och regler som styr den kommunala verk-
samheten

® Uppfylls helt

Kontoret bistar med kunskap och rdd inom det kommunaljuridiska omradet samt informerar
och utbildar stadens anstéllda i nya lagar och regler som styr den kommunala verksamheten.

Uppmirksamma stadens nimnder och 2008-01-01 2010-12-31
styrelser pa viktiga EU-initiativ

Kostnadsberikna effekter for staden ay 2008-01-01 2008-12-31
forandrade lagar och regler i Sverige

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
Skatten ska sinkas

® Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Kommunstyrelsen ska verka for att det kommunala skatteutjéimningssystemet forind-
ras sa att omfordelningen i landet sker pa en rittvis grund

® Uppfylls helt

Dokumentera och redovisa i olika sam- 2008-01-01 2008-12-31
manhang de negativa effekter nuvarande
utjimningssystem har for stockholmsre-

gionen
Ekonomisk uppfoljning
mnkr Justerad Bokfort Prognos Avvikelse

VP 2008 tom 080430 Helar 2008 VP/prognos

SLK
Kostnader 643,6 253,1 643,7 -0,1
Intakter -61,7 -21,3 -63,4 1,7
Netto 581,9 231,8 580,3 1,6
Stadsovergripande
Kostnader 71,0 3,7 12,0 59,0
Intakter 0,0 -0,1 -0,1 0,1
Netto 71,0 3,6 11,9 59,1
Politisk organisation
Kostnader 108,7 24,3 108,7 0,0
Intékter 0,0 -0,1 0,0 0,0
Netto 108,7 24,2 108,7 0,0
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Omstrukturering

Kostnader 15,0 30,3 90,0 -75,0
Intékter 0,0 0,0 -30,0 30,0
Netto 15,0 30,3 60,0 -45,0
Bidrag

Kostnader 200,5 68,6 203,0 -2,5
Intdkter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 200,5 68,6 203,0 -2,5
Jobbtorg

Kostnader 177,1 33,8 177,1 0,0
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 177,1 33,8 177,1 0,0
e-Tjanster

Kostnader 0,0 0,9 150,0 -150,0
Intdkter 0,0 0,0 -150,0 150,0
Netto 0,0 0,9 0,0 0,0
KLIMP

Kostnader 10,0 0,0 12,2 2,2
Intdkter -10,0 -13,2 -12,2 2,2
Netto 0,0 -13,2 0,0 0,0
Miljomiljarden

Kostnader 200,0 0,5 195,3 4,7
Intékter -200,0 0,0 -195,3 -4,7
Netto 0,0 0,5 0,0 0,0
Jirvalyftet

Kostnader 40,0 0,8 20,0 20,0
Intékter -40,0 0,0 -20,0 -20,0
Netto 0,0 0,8 0,0 0,0
Avskrivningar och internrinta

Kostnader 0,0 2,0 5,9 -5,9
Intékter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 0,0 2,0 5,9 -5,9
Summa kostnader 1 465,9 417,9 1617,9 -152,0
Summa intékter -311,7 -34,6 -471,0 159,3
Summa netto 11542 383,2 1146,9 7,3
KF/KS kansli

Kostnader 11,9 5,6 -0,6 12,5
Intékter -0,6 -0,3 14,3 -14,9
Netto 11,3 5,3 13,7 -2,4
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Prognos pa arsutfall, driftverksamhet
Stadsledningskontoret

Ingen avvikelse mot budget berédknas. I stadsdvergripande kostnader ingar budget for om-
strukturering av lokaler som i den centrala beredningen av tertialrapporterna fordelas till
andra ndmnder.

Inom omstrukturering berdknas kostnaderna for frivilligldsningen uppga till 35,0 mnkr, men
siffran &r oséker beroende pa att fler 4n tidigare véljer denna 16sning. Budgetjustering begérs
avseende frivilliglosningen.

Eftersldpande kostnader for omstéllning 2007 berdknas uppga till 30 mnkr. Kontoret fakture-
rar finansforvaltningen i samband med bokslut for dessa kostnader.

For projekt Hilsa/sjukfranvaro finns medel reserverade i CM. Prognosen ér att dessa medel
kommer att ianspréaktas, begdran om budgetjustering gors i tertialrapport 2.

Bidrag, kontoret begir budgetjustering for medlemsavgift i Stockholms Akademiska Forum
2008 med 2,5 mnkr.

Budgeten for Jobbtorg berdknades fore uppstart av verksamheten, varfor det finns skl att
folja kostnadsutvecklingen extra noga. I dagsléget prognostiseras ingen avvikelse mot budget.

Kontoret har under 2005 och 2006 organiserat arbetet med PC-uthyrning inom ramen f6r
projektet PC 2005. De inkdp som gjorts inom projektet skrivs av enligt géllande regler. Kon-
toret begir budgetjustering med 5,9 mnkr for kostnader avseende avskrivningar och intern-
ranta.

KF/KS Kkansli

Fran 1 januari 2008 ansvarar KF/KS kansli for kontorets gemensamma registratur och Insyn.
Kontoret foreslar att 1,7 mnkr flyttas fran stadsledningskontoret till KF/KS kansli.

Kostnaderna for annonsering av KF-sammantréden har 6kat, kontoret begir en budgetjuster-
ing med 0,3 mnkr.

Resultatenheter

For kontorets resultatenhet, Visningsenheten, prognostiseras ett nollresultat for 2008. Enheten
har sedan tidigare ar ett ackumulerat 6verskott pa 1,0 mnkr vilket beréknas foras vidare till ar
2009.

Investeringar

Kontoret har ingen investeringsbudget for 2008.

Betydande projekt som inte édr investeringar
Miljémiljarden
Projektet genomfors for att minska och forebygga stadens miljoskuld. Finansiering sker via

avsittning i bokslut 2003. Miljomiljarden har under varen 2008 ett nittiotal pdgaende projekt
och kostnaden for aret berdknas bli 195,3 mnkr.

Klimatinvesteringsprogram, KLIMP

Klimp avser program dér Naturvirdsverket ger stdd till klimatinvesteringar for att minska
vaxthusgaseffekten. Programmen pagér under aren 2004-2010. Det forsta programmet 2005-
2008 ska slutrapporteras i februari 2009. De andra tva programmen 2006-2009 och 2007-
2010 pégér enligt plan.

De ackumulerade intdkterna for aren 2005-2008 ar 46,6 mnkr och prognostiserad intédkt och
kostnad for ar 2008 ar 12,2 mnkr. 2007 ldmnades en ny ansokan for bidrag till ett klimatinve-
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steringsprogram for perioden 2008-2011. Beslut vintas i maj 2008 och prognosen &r darfor
prelimindr.

e-Tjénster

For att samordna och administrera stadens satsning pé e-tjanster och verksamhetsutveckling
med IT samordnas alla e-tjanstprojekt i ett e-tjinstprogram (dnr 031-2487/2007). Programmet
omfattar totalt 650 mnkr, vilket ocksa finansierar plattform for e-tjénster, samt IT-stdd for
Kontaktcenter.

Under 2008 genomfors utveckling av tjansteportal, fornyad webbplats och kontaktcenter samt
ett tiotal e-tjanster. En prelimindr prognos for ar 2008 ar 150 mnkr, men en sikrare prognos
kan lamnas forst till tertialrapport 2.

Jarvalyftet
Jarvalyftet ar en langsiktig investering for att forbéttra levnadsvillkoren i stadsdelarna kring

Jarvafiltet. Malsattningen ar att skapa en positiv, social och ekonomisk utveckling som gor
Jarva till ett omrade dit ménga vill flytta — och stanna kvar. Jarvafaltet ska vara en motor for
tillvaxt i hela Stockholm.

Stadens kostnad for Jarvalyftet uppgar till 200 mnkr, for 2008 beréknas kostnaden till 20,0
mnkr. Utdver detta bidrar dven bostadsforetagen 1 Jarvaomradet. Eventuella statliga insatser i
form av olika lokala utvecklingsavtal och satsningar fran niringslivet kan ocksa tillkomma.

Budgetjusteringar

For stadsledningskontoret begérs foljande budgetjusteringar:
Stockholms Akademiska Forum 2,5 mnkr
Kompensation kapitalkostnader 5,9 mnkr
Frivilliglosning 35,0 mnkr
Gemensamt registratur KF/KS -1,6 mnkr
Insyn -0,1 mnkr

For KF/KS kansli begérs foljande budgetjusteringar:

Okade kostnader for annonsering 0,3 mnkr
Gemensamt registratur KF/KS 1,6 mnkr
Insyn 0,1 mnkr
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