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Forslag pa uppgifter for registrering av forsorjningshinder och

andamal med utbetalt ekonomiskt bistand
Remiss fran socialstyrelsen

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Som svar pa remissen dverldmnas och aberopas vad som anfors i denna
promemoria.

Foredragande borgarradet Ulf Kristersson anfor f6ljande.
Arendet

Socialstyrelsen har for yttrande sént ut ”Forslag pa uppgifter for registrering av
forsorjningshinder och dndamal med utbetalat ekonomiskt bistdnd”. Staden har delvis
genom stadsledningskontoret och socialtjédnstforvaltningen svarat genom en enkdét,
bilaga 1-2.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialtjinstforvaltningen.

Stadsledningskontoret ser positivt pa Socialstyrelsens forslag om att infora
nationell statistik dver varfor manniskor har ekonomiskt bistand och till vad bistandet
betalas ut. Framforallt &r det viktigt att infora en nationell kodning for att kunna
beddma effekter for kommunerna av strukturella samhéllsfordandringar, t ex
fordndringar i ersittningssystemen fran arbetsloshetskassa och forsékringskassa. Ett
nationellt system innebér ocksa att kommuner ska kunna jaimfora sig med varandra.
Det finns dock enligt stadsledningskontoret stora brister i forslaget.

Socialtjdnstférvaltningen vilkomnar i sak Socialstyrelsens initiativ till att infora
nationell statistik 6ver forsorjningshinder och &ndamal, men den sammanfattade
beddmningen &r att Stockholms stad inte kan stilla sig bakom Socialstyrelsens
forslag av ett antal olika skal.

Mina synpunkter

Socialstyrelsens initiativ till att infora nationell statisk 6ver orsaker till varfor
ménniskor &r 1 behov av forsorjningsstdd och for vilka dndamaél stodet betalas ut dr
bra. Det 6ppnar for mojligheter att jimfora resultat fran landets alla kommuner och
gor det mojligt att identifiera och bedéma strukturella samhéllsfordndringar samt
vilka insatser den enskilde &r i behov av. Samtidigt delar jag bade
stadsledningskontorets och socialtjanstforvaltningens bedomningar att forslaget inte
ar tillrackligt vl genomarbetat och att det har vissa brister vad géller till exempel




definitioner som kan skilja fran kommun till kommun. Dessutom saknar jag en
analys som stéller systemets kostnader i relation till dess reella virde.
Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Som svar pa remissen dverlimnas och aberopas vad som anfors i denna
promemoria.

Stockholm den 7 maj 2008

ULF KRISTERSSON

Bilagor
1. Svar pa Socialstyrelsens enkét
2. Fragor

3. Forslag till vigledning for registrering av forsorjningshinder och d&ndamal
med utbetalat ekonomiskt bistdnd

4. Forslag pé struktur for registrering av forsorjningshinder

Forslag pa uppgifter for registrering av forsorjningshinder och &ndamal med

utbetalat ekonomiskt bistdnd

9,

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Roger Mogert (s), Yvonne Ruwaida (mp) och
Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att
1. som svar pa remissen aberopas i huvudsak denna promemoria
2. dérutover anfors foljande:

Det finns nagra relevanta syften med en nationell kodning av orsakerna till ekonomiskt
bistand, som att kunna utldsa effekter av strukturella férandringar i samhéllet samt gora
jamforelser mellan kommuner.

Men som stadsledningskontoret och socialtjanstforvaltningen papekar ar bristerna sa stora
i det nu foreliggande forslaget att det inte gar att godta. Det géller bland annat hur
kostnaderna for barn ska redovisas och oklarheter om syftet med statistiken.

Det framgar av drendet att Socialstyrelsen foreslar att en utrikes fodd person som deltar i
ett introduktionsprogram inte ska bli foremél for registrering. Den uppfattningen delar vi.
Socialstyrelsen samlar redan i dag in de uppgifter man anser dr nddviandiga i detta avseende,
och kan vid behov urskilja och redovisa denna grupp separat. De kommer &ven att
komplettera statistiken sa att det gér att urskilja vilka som har ekonomiskt bistdnd respektive
introduktionsersattning under introduktionsprogrammet. Vi vander oss darfor emot
stadsledningskontorets synpunkt, som ar att dessa personer ska registreras dven i den nya
statistiken for ekonomiskt bistind. Kommunerna bor dock f4 ta del av Socialstyrelsens
statistik for att kunna gora egna jamforelser.



Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Carin Jdamtin, Malte Sigemalm, Abdo Goriya och Kersti Py
Borjeson (alla s), Stefan Nilsson (mp) och Ann-Margarethe Livh (v) med hinvisning
till reservationen av (s), (mp) och (v) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Socialstyrelsen har for yttrande sént ut “Forslag pa uppgifter for registrering av
forsérjningshinder och dandamal med utbetalat ekonomiskt bistdnd”. Staden har delvis
genom stadsledningskontoret och socialtjanstférvaltningen svarat genom en enkdt,
bilaga 1-2.

BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialtjénstforvaltningen.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 27 mars 2008 har i huvudsak
foljande lydelse. Detaljerade synpunkter pa enkéten redovisas i Bilaga 1.

Stadsledningskontoret ser positivt pa Socialstyrelsens forslag om att infora nationell
statistik over varfor manniskor har ekonomiskt bistdnd och till vad bistandet betalas ut.
Framforallt dr det viktigt att infora en nationell kodning for att kunna bedéma effekter for
kommunerna av strukturella samhéllsfordandringar, t ex fordndringar i ersdttningssystemen
fran arbetsloshetskassa och forsakringskassa. Ett nationellt system innebér ocksa att
kommuner ska kunna jimfora sig med varandra. Det finns dock enligt stadsledningskontoret
stora brister i forslaget.

Stockholms stad definierar ”forsdrjningshinder” som ”Vad &r det som hindrar den
sokande frén att forsorja sig sjalv?” Utifran detta gors en bedomning av vilka insatser den
sokande behover for att 6ka sina mojligheter att bli sjalvforsorjande. Exempelvis innebér det
att Stockholms stad bedomer att studier inte &r en orsak till att fa ekonomiskt bistand. I den
man en sokande godtas att studera med forsorjningsstod ar det en insats som ska leda till
egen forsorjning. Stadsledningskontoret anser darfor att begreppet forsorjningshinder inte ar
tillrackligt definierat i forslaget. Vissa av de forsorjningshinder som Socialstyrelsen foreslar
kan enligt stadens synsétt inte betraktas som nagot som hindrar den sdkande fran att forsorja
sig sjdlv vilket leder till begreppsforvirring.

Socialstyrelsen foreslar att en utrikes fodd person som deltar i ett introduktionsprogram
inte bli foremal for registrering. Denna grupp ar viktig att kunna folja av flera skil bade om
individen har ekonomiskt bistand eller introduktionsersattning. Vad som rdknas som
introduktionsprogram kan skilja frdn kommun till kommun. Dessutom kan det vara svért att
avgora ndr introduktionen ska betraktas som avslutad. Socialstyrelsen menar att de redan i
dag samlar in dessa uppgifter och ddarmed vid behov kan urskilja och redovisa denna grupp
separat. Stadsledningskontoret anser dock att det ar viktigt att pa ett enkelt sétt kunna folja
utvecklingen inom detta omrdde och gora egna jamforelser utifran den nationella statistiken
oavsett om flyktingen far introduktionsersittning eller ekonomiskt bistand.

Stadsledningskontoret menar att de uppgifter som efterfragas &r for detaljerade. Efter den
statistiska bearbetningen har dessa detaljvirden inte ndgon betydelse for att spegla
verkligheten. Staden har tjugo ars erfarenhet av statistik for ekonomiskt bistdnd och ur
statistisk synpunkt bedoms det inte finnas behov av en sddan detaljrikedom med hénsyn till
att det ju endast &r ett virde som redovisas i slutinden. Dessutom é&r uppgifterna om
kostnader som efterfragas pa individniva for vissa dndamal inkonsekventa eftersom
ekonomiskt bistdnd utreds och beslutas pa hushallsniva dar dven kostnader for barn rdknas
in. Hur kostnader for barnen ska redovisas ér ocksé oklart i forslaget.

Stadsledningskontoret bedomer att forslaget innebér visentliga kostnader for anpassning
av stadens verksamhetssystem och for bearbetning av stadens alla befintliga tidsserier och



diagram &rsvis och ménadsvis. Enligt berékningar skulle detta forslag innebéra kostnader for
fordndring av IT-system och tekniska 16sningar pa mellan 1 till 2 mnkr. Dértill kostar
utbildning av cirka 500 anvéndare 0,3 mnkr. Kostnaderna for att anpassa dvriga interna
processer gér inte i dagsléget att uppskatta. Detta dr kostnader som staden inte far ndgon
erséttning for, vilket vore rimligt da nya krav for nationell statistik infors. Vidare ifragasitter
stadsledningskontoret om dessa kostnader stér i relation till den nytta som den nationella
statistiken skulle utgora.

Syftet med en nationell statistik ver ekonomiskt bistand &r att identifiera strukturella
samhdllsfordndringar och vilka insatser den enskilde ar i behov av. Ett nationellt
”orsakskodsystem” &r enligt stadsledningskontoret inte i sig nog. Den nationella statistiken
ska ocksa kunna anvéndas som ett analysverktyg for att ge svar pa varfor en person &r i
behov av ekonomiskt bistand under lang tid vilket inte forslaget lever upp till. Det ar viktigt
att bygga in ett synsétt som ser till den enskildes behov av insatser och andra atgérder som
ska leda till egen forsorjning. Stadsledningskontoret anser att forslaget i vissa delar ar alltfor
styrande och kan komma att paverka kommunens verksamhet avseende ekonomiskt bistand.
Sammanfattningsvis &r att det dr av stort intresse att utveckla den nationella statistiken men
att det som efterfragas inte far vara alltfor detaljerat och ddrmed kostnadsineffektivt.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att 6verldmna och aberopa
detta tjansteutlatande som svar pa remissen tillsammans med bifogad bilaga som svar pa
Socialstyrelsens enkiit.

Socialtjinstforvaltningen

Socialtjanstforvaltningens tjansteutlatande daterat den 26 mars 2008 har i
huvudsak féljande lydelse. Detaljerade synpunkter pa enkéten redovisas i Bilaga 1.

Socialtjanstforvaltningen har i samrad med Stockholms stads utrednings- och
statistikkontor (USK) och IT-avdelningen inom Stadsledningskontoret besvarat den enkit
Socialstyrelsen har sént ut géllande “Forslag pa uppgifter for registrering av
forsorjningshinder och d&ndamél med utbetalt ekonomiskt bistand”, dnr 63-4592/2007.

Stockholms stad har tjugo érs erfarenhet av att registrera och bearbeta uppgifter om
forsorjningshinder och d&ndamaél for uppfoljning och planering, och staden har i riktlinjerna
for handliaggning av ekonomiskt bistdnd beslutat om vilka utgdngspunkter och principer som
ska gilla for arbetet.

Forvaltningen vilkomnar i sak Socialstyrelsens initiativ till att infora nationell statistik
over forsorjningshinder och &ndamél, men den sammanfattade bedomningen &r att
Stockholms stad inte kan stélla sig bakom Socialstyrelsens forslag av foljande skal:

¢  Forslagets konstruktion medfor oklarhet om syftet med den nationella statistiken
och om den kommer att medfora ett kommunalt vérde.

e  Begreppet ’forsorjningshinder” bedoms inte vara tillrdckligt genomténkt och tydligt
definierat.

¢ De uppgifter som efterfrigas bedoms i vissa delar vara for detaljerade. Efter den
statistiska bearbetningen har dessa detaljvdrden inte har ndgon betydelse for att
spegla verkligheten.

e Uppgifterna om kostnader som efterfragas pa individniva gillande vissa &ndamal
beddms vara ologiska. Ekonomiskt bistand utreds och beslutas pa hushéllsniva dér
dven kostnader for barn rdknas in. Hur dessa ska redovisat ar oklart i forslaget.

e  Vissa av de forsorjningshinder som foreslds kan enligt stadens synsitt inte betraktas
som nagot som hindrar den sékande fran att forsorja sig sjdlv och kan dessutom
leda till begreppsforvirring.

e Forslaget kan i vissa delar anses vara alltfor styrande for kommunens verksamhet
utifran de forsorjningshinder och den vigledning som foreslas .



e Forslaget bedoms innebéra visentliga kostnader for anpassning av stadens
verksamhetssystem och for bearbetning av stadens alla befintliga tidsserier och
diagram &rsvis och manadsvis.



Bilaga 1
Stadsledningskontorets och Socialtjinstforvaltningens svar pa Socialstyrelsens enkiit
Fragor

1. Har vi genom koderna tiickt in de vanligaste forsorjningshindren, dvs. de situationer
som ir mest intressanta att kunna urskilja?

Nej, inte tillfredstdllande. Om ny nationell statistik ska inforas &r det viktigt att vara klar
over syftet med den nationella statistiken och att den medfor ett kommunalt virde genom att
identifiera strukturella samhéllsférandringar och identifiera vilka behov av insatser den
enskilde behover.

Ett nationellt “orsakskodsystem” r inte i sig nog. Det &r viktigt att bygga in ett synsétt
som ser till den enskildes behov av insatser och rehabilitering och som inbjuder till att se
individens fortjénster och hur dessa ska starkas. Ur metodsynpunkt ar det viktigt att tydligt
definiera begreppet "forsorjningshinder” sa att det inte forvaxlas med motiv till att bevilja
bistand. Nir det giller begreppet ”{forsorjningshinder” tillimpar Stockholms stad i detta
sammanhang fragestéllningen ”Vad ar det som hindrar den sdkande fran att forsorja sig sjalv?
Utifran detta gors en beddmning av vilka insatser den sokande behover for att oka sina
mojligheter att bli sjalvforsorjande. Detta innebér i princip att i Stockholms stad anses inte
studier vara ett hinder for forsorjning, utan i den mén en sokande godtas studera med
forsorjningsstdd dr det en insats som ska leda till sjalv{orsorjning. I dessa fall ar det
grundldggande hindret vanligtvis arbetsloshet. Forslaget med “’studerandekoder” leder enligt
stadens synsitt till feltink. Det nationella systemet ska inte vara alltfor detaljerat utan bor
fdnga upp avgorande orsaker som hindrar sjalv{orsorjning, sésom arbetsloshet, sjukdom,
sociala problem, saknar barnomsorg osv. Under ett nationellt system méste det dock finnas
stort utrymme for kommunerna att registrera de lokala uppgifter som respektive kommun
anser vara viktiga.

Forslaget som presenteras bedoms vara alltfor detaljerat. Utifran stadens tjugo &r langa
erfarenhet av statistik géllande forsorjningshinder beddms de flesta underrubriker som finns
nar det géller "véntar pa” vara ovasentliga. Ur statistisk synpunkt bedoms det inte finnas
behov av en saddan detaljrikedom med hénsyn till att det ju endast ar ett virde som redovisas i
slutdnden. Efter den statistiska bearbetningen, som i sig medfor en utsldtning, gors
bedomningen att dessa vérden inte har ndgon betydelse for att spegla verkligheten.

Om nej, ange vilken/vilka forsorjningshinder som saknas alternativt borde utga:

SAKNAS: Personer med lag &lderspension, finns i ett overgéngsskede - ticks ej in under
SoS koder.

SAKNAS: Personer som sokt och véntar saknar barnomsorg finns - tacks ej in under SoS
koder.

UTGA: Studerande — se ovan.

UTGA: ”Fér nirvarande ej till arbetsmarknadens forfogande”. Enligt forslagets
konstruktion riskerar detta forsorjningshinder att bli en 6vrig diversegrupp dér enskilda med
stora sociala problem ska samsas med de som t.ex. ”véntar pa barnomsorg" och andra. Ur
rehabiliteringssynpunkt bedoms det vara angelédget att kunna urskilja gruppen med diffusa
och komplexa sociala eller medicinska problem, vilket ofta dr en grupp med langtidsberoende
av forsorjningsstod. Det finns ocksa fragetecken till titeln pé denna grupp dé den kan leda till
begreppsforvirring eftersom det finns en néra koppling mellan rétten till bistand och att st till
arbetsmarknadens forfogande. Om SoS anser att forsdrjningshindret inte kan beskrivas for
vad det &r, forsorjningshinder av sociala eller medicinska skél, sa foreslas alternativen "saknar
arbetsformaga” eller ej arbetsfor”

UTGA: Férildraledig

Begreppet forédldraledig kan ocksa leda till begreppsforvirring. Fordldraledighetslagen
reglerar forhallandet mellan arbetstagare och arbetsgivare och har inget att géra med



kommunens ekonomiska bistdnd. Ur kommunens perspektiv handlar det snarast om
"otillracklig fordldrapenning” (i avvaktan barnomsorgsplats).

UTGA: Den hoga detaljeringsgraden pa redovisningen av ”Viintar pa erséttning ”. 7 olika
typer av ersittningar/lon mm innebér 7 nya forsorjningshinder i staden. En ganska
omfattande anpassning av stadens verksamhetssystem skulle bli sannolikt bli nédvéndig for
att kunna hantera dessa uppgifter.

Efter revideringar utifran stadens erfarenheter, som redovisas redovisad ovan, har staden
dem nu grupperade i tre kategorier: véntar 16n, véintar ersittning fran FK eller vintar
erséttning fran AF
(A-kassa/Alfa).

2. Anser ni att det iven bor finnas en mojlighet att registrera uppgifter om hel-/deltid
for en person under respektive forsorjningshinder? (dvs. att en person t.ex. kan vara
sjukskriven pa deltid och samtidigt vara arbetslos pa deltid vid ett och samma tillfille)

Nej. Detaljeringsgraden i den foreslagna kodningen ar redan for hog for ett nationellt
system. I perspektiv av vad som kommer att kunna redovisas i ett arsperspektiv ar det helt
omotiverat. (Det kommer att bli personens vanligaste forsorjningshinder av 12 méjliga under
aret som syns). Om enskilda kommuner har intresse av dessa uppgifter pa lokal niva bor det
nationella systemet dock medge att det finns utrymme for kommunerna att registrera de
lokala uppgifter som respektive kommun anser vara viktiga.

3. Har vi fatt med de viktigaste indamalen nér det giiller ekonomiskt bistind for
livsforingen i 6vrigt?

Nej. Den viktigaste synpunkten &r dock att statistik efterfragas pa individnivé géllande
vissa dndamal, dvs. kostnaderna ska delas upp pa de bada vuxna i hushéllet, vilket bedoms
innebéra stora systemproblem for staden. De uppgifter man far fram bedéms dessutom vara
totalt ointressanta i sammanhanget eftersom ekonomiskt bistand utreds och beviljas pa
hushéllsniva. Ménga génger avser dessutom kostnaderna for t.ex. ldkarvéard och medicin ett
barn som ingar i hushéllet och hur dessa kostnader ska redovisas ar oklart. I dvrigt har staden
inget problem att redovisa de foreslagna dndamélen under forutsittning att redovisningen ska
ske per hushall.

Om nej, ange vilken/vilka indam:l som saknas alternativt borde utga:

SAKNAS: Logikostnader. Stadens kostnader for logi (boende pa hotell/vandrarhem mm)
ar efter forsorjningsstdd den storsta kostnaden och utgor drygt 20 % av det dvriga
ekonomiska bistandet, dvs. livsforing i 6vrigt. Staden anser att denna kostnad, vore intressant
att jamfora pa nationell niva.

UTGA: Umgingesresor #r en mycket liten post, 0,4 % av vrigt ekonomiskt bistind eller

0,04 % av det totala ekonomiskt bistdnd som beviljades 2007, liksom Rekreation, 0,4 %
av Ovrigt ekonomiskt bistand

4. Ar de forklaringar som framgar av vigledningen (bilaga 2) tillriickligt tydliga?
Definition av vad som menas med forsorjningshinder ar inte tillrickligt tydlig. I vissa
delar kan végledningen anses vara alltfor styrande for kommunens verksamhet.

5. Respektive kommun registrerar uppgifter 16pande under aret for
bistindsmottagarna. Bor de uppgifter kommunen sedan liimnar som underlag till den
officiella statistiken vara uppdelade per manad eller bor uppgifterna sammanstillas for
respektive bistindsmottagare och avse ett helt ar?

Nu &r det en arssammanstillning som levereras, sé befintlig programmering ar nu for aret,
men maste dnda fordndras. Det bedoms vara enklare for kommunen att programmera fram en
ménad till SoS &n programmeringen for ett &r (med alla de val och regler det innebdr), dé far
SoS gora jobbet. Det dr dock besvirligare for kommunen att upprétta rutiner for att
distribuera 12 ggr per ar.



6. Hur ofta skulle det vara méjligt for kommunen att limna in uppgifter till den
officiella statistiken? En giang per ar, varje kvartal eller manadsvis?

Ars- eller ménadsvis. Kvartal é4r definitivt inget alternativ. Det riicker med att kommunen
har méanadsdata och arsdata.

7. Vad uppskattar ni kostnaderna till for er kommun for att anpassa I'T-systemet sa att
ni kan limna efterfragade uppgifter enligt forslaget?

IT-system, tekniska 16sningar: Stockholms stads Paraplysystem é&r ett integrerat
verksamhetssystem som har ménga beroenden till kringssytem och filleveranser. Systemet &r
byggt med en flodeslogik som foljer drendeprocessen i verksamheten fran inregistrering till
avslut. Andringar i logiken kring utbetalning av ekonomiskt bistind/introduktionsersittning
ar ett mycket omfattande arbete bade vad géller utveckling av kod men inte minst i
testavseende. Om foréndringar sker endast vad géller tilldgg eller &ndringar av virden med
bibehallen logik bedoms kostnaden vad géller Paraplysystemet inte innebdra nagon vésentlig
extra utgift, forutom ordinarie forvaltningskostnad. De kostnader som uppstar i detta
sammanhang &r kostnader for anpassning av filer som levereras fran Paraplysystemet samt for
utbildning.

En kostnad for dndring av logiken i systemet, exempelvis om krav pé redovisning av
kostnader pa individniva maste inforas, &r svar att uppskatta men sannolikt hamnar den
mellan 1 - 2 milj kr.

Utbildning av personal: Staden har ca 450-500 handldggare och 6vriga berdrda av
ekonomiskt bistand. Stadens erfarenhet ar att det krdvs omfattande utbildningsinsatser for att
uppna en enhetlig registrering av forsérjningshinder och dndamél. Kostnaden for en sddan
utbildningsinsats kan uppskattas till 250-300 tkr.

Interna processer och rutiner: Dessa kostnader &r inte mojliga att uppskatta, men med
héansyn till verksamhetssystemets manga beroenden till kringssytem och manga filleveranser
innebér forandringar som kréver dndring av logiken i systemet att innebéra véséntliga
kostnader, se ovan. Interna processer och rutiner:

e Forindringar i alla program som tar ut data ur paraplysystemet, &rs och manadsvis. +
stadens inldsningsprogram till SAS.

e Forindringar i redovisningen av data och ddrmed programmen till tabellerna for
ménadsuppgifter samt arsuppgifter.

e  Utgifter for bearbetning av alla tidsserier och diagram arsvis och manadsvis.

e Forindringar i program till stadens férdelningsnycklar.

e Forandringar (planering och programmering) av applikationen for ekonomiskt
bistand pa intranitet.

e  Programforandringar for LIS — stadens system for bl a Nyckeltal — Indikatorer

Ovriga synpunkter pa foreslagen modell och viigledning (bilaga 2-3).

Socialstyrelsens initiativ till att infora nationell statistik 6ver forsérjningshinder och
dndamal med bistandet vdlkomnas i sak. Stockholms stad har tjugo érs erfarenhet av att
registrera och bearbeta uppgifter om forsorjningshinder och d&ndamaél f6r uppfoljning och
planering. Staden har dessutom beslutat om vilka utgangspunkter och principer som ska gélla
for arbetet med ekonomiskt bistdnd. Utifran detta &r den sammanfattade bedomningen att
Stockholms stad inte kan stélla sig bakom det presenterade forslaget av f6ljande skél:

e  Forslagets konstruktion medfor oklarhet om syftet med den nationella statistiken och
om den kommer att medfora ett kommunalt vérde.

e  Begreppet forsorjningshinder” bedoms inte vara tillrdckligt genomténkt och tydligt
definierat.

e De uppgifter som efterfragas bedoms i vissa delar vara for detaljerade. Efter den
statistiska bearbetningen har dessa detaljvarden inte har ndgon betydelse for att
spegla verkligheten.



Uppgifterna om kostnader som efterfrdgas pa individniva gillande vissa &ndamél
bedoms

vara ologiska. Ekonomiskt bistand utreds och beslutas pa hushéllsniva dér dven
kostnader for barn réknas in. Hur dessa ska redovisat &r oklart i forslaget.

Vissa av de forsorjningshinder som foreslas kan enligt stadens synsitt inte betraktas
som nagot som hindrar den s6kande fréan att forsorja sig sjalv och kan dessutom leda
till begreppsforvirring.

Forslaget kan i vissa delar anses vara alltfor styrande for kommunens verksamhet
utifran de forsorjningshinder som foreslas.

Forslaget bedoms innebéra visentliga kostnader for anpassning av stadens
verksamhetssystem och for bearbetning av stadens alla befintliga tidsserier och
diagram &rsvis och méanadsvis.



Bilaga 2
Fragor

1. Har vi genom koderna tdckt in de vanligaste forsorjningshindren, dvs. de situationer som ar
mest intressanta att kunna urskilja?
Om nej, ange vilken/vilka forsdrjningshinder som saknas alternativt borde utga:

2. Anser ni att det dven bor finnas en mdjlighet att registrera uppgifter om hel-/deltid for en
person under respektive forsdrjningshinder? (dvs. att en person t.ex. kan vara sjukskriven pa
deltid och samtidigt vara arbetslds pa deltid vid ett och samma tillfdlle)

3. Har vi fatt med de viktigaste 4&ndamalen nir det géller ekonomiskt bistand for livsforingen i
ovrigt?
Om nej, ange vilken/vilka d&ndamél som saknas alternativt borde utga:

4. Ar de forklaringar som framgér av vigledningen (bilaga 2) tillrickligt tydliga?

5. Respektive kommun registrerar uppgifter 16pande under aret for bistdndsmottagarna. Bor
de uppgifter kommunen sedan lamnar som underlag till den officiella statistiken vara
uppdelade per manad eller bor uppgifterna sammanstéllas for respektive bistindsmottagare
och avse ett helt ar?

6. Hur ofta skulle det vara mojligt for kommunen att ldmna in uppgifter till den officiella
statistiken? En ging per ar, varje kvartal eller manadsvis?

7. Vad uppskattar ni kostnaderna till for er kommun for att anpassa IT-systemet sé att ni kan
lamna efterfragade uppgifter enligt forslaget?
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Bilaga 3

Forslag till vigledning for registrering av forsorjningshinder och indamal med
utbetalat ekonomiskt bistand

Foljande dokument &r ténkt att utgdra en végledning vid registrering av forsorjningshinder
och dndamal med utbetalat ekonomiskt bistand, dvs. orsaker till behov av ekonomiskt bistand
respektive till vad ekonomiskt bistand betalas ut. Socialstyrelsens forslag har i huvudsak ut-
arbetats med utgéngspunkt fran tillimpningen av de bestimmelser i socialtjanstlagen
(2001:453) som géller den enskildes ritt till ekonomiskt bistdnd samt viktiga principer och
utgangspunkter vid bistandsbedémning. (Se &dven allmédnna rdd SOSFS 2003:5 samt hand-
boken ”Ekonomiskt bistand — Stod for rittstillimpning och handldggning”, Socialstyrelsen;
2003).

Forslaget till registrering av forsorjningshinder och &ndamaél ar ténkt att anvindas i ett
elektroniskt system. Registreringen utfors enbart i de fall en utbetalning av ekonomiskt
bistand gors.

Férsérjningshinder — individnivad

Registreringen av forsorjningshinder ska goras pa individnivd och avse de vuxna' i ett hushall
som beviljas ekonomiskt bistdnd. Detta innebar registrering bade av den som ar registerledare
och av medsokande (maka, make, sammanboende eller partner). Aven yngre personer, fr.o.m.
16 ars alder, som utgor ett eget hushall ska registreras.

Vid registrering av en person dér tva forsdrjningshinder kan vara aktuella, gor handldggaren
en bedomning av vilket forsorjningshinder som véger tyngst.

Notera att det inte ska géras nagon registrering av en utrikes fodd person som deltar i ett
introduktionsprogram. Skélet till detta dr att forsorjningshindret &r givet pa forhand for denna
person. Detta forhéllande géller oavsett om personen fér introduktionserséttning eller
ekonomiskt bistand. I den officiella statistiken om ekonomiskt bistand samlar Socialstyrelsen
redan i dag in uppgifter om vilka personer som far introduktionsersdttning och kan darmed
vid behov urskilja och redovisa denna grupp separat. Socialstyrelsen har dven for avsikt att
komplettera kommande insamlingar med uppgifter som gor det mojligt att urskilja samtliga
personer som deltar i ett introduktionsprogram, dvs. dven de som har ekonomiskt bistand i
stillet for introduktionsersattning.

Andamdl — hushdllsnivd

Registreringen av andamal gors pa hushdllsnivd. Skélet dr att berdkningen av behov av for-
sOrjningsstod baseras pa hushallets samlade ekonomiska situation. Ett undantag ar dock kost-
nader for Tandvard” respektive “Hélso- och sjukvard”. I dessa fall anges om utbetalningen
avser registerledaren och/eller medsdkande 1 hushallet.

Huvudkategorier vid registrering av férsorjningshinder

Flertalet huvudkategorier avser situationer som ar vanligt forekommande inom ekonomiskt
bistdnd.

Huvudkategorierna vid registrering ar:

- Arbetslos

- Sjukskriven med ldkarintyg

- Sjuk- eller aktivitetsersittning

- For nérvarande ej till arbetsmarknadens forfogande

- Forildraledig

- Arbetstagare

! Hemmavarande gymnasieungdomar 18-20 ér ska inte registreras.



- Vissa studerande
- Utan forsorjningshinder

Huvudkategorierna kombineras exempelvis med “otillrdcklig erséttning” eller "otillricklig
sjukpenning”, dar “otillracklig” innebar att inkomsten ligger under nivan for férsorjnings-
stodet.

Anvisningar for registrering av forsorjningshinder

Arbetslos

Under denna huvudkategori registreras en person som ar arbetslds, star till arbetsmarknadens
forfogande och aktivt sdker arbete. Jamstéllt med att sta till arbetsmarknadens forfogande ar
deltagande i t.ex. arbetsmarknadsutbildning, arbetspraktik, arbetsrehabiliterade atgarder och
arbetssokarverksamhet.

En person som har sommaruppehéll fran studierna och aktivt har sokt feriearbete utan att ha
fatt ndgot sadant, registreras ocksa som ”Arbetslos”.

Personer som inte star till arbetsmarknadens forfogande, t.ex. pa grund av missbruksproblem,
registreras inte hir (se huvudkategorin ”For nérvarande ej till arbetsmarknadens férfogande™).

Sjukskriven med likarintyg
Har registreras en person som ar sjukskriven med lakarintyg. (Se &ven under huvudkategorin
”For ndrvarande ej till arbetsmarknadens forfogande™.)

Sjuk- eller aktivitetsersittning
Under denna kategori registreras en person som har sjuk- eller aktivitetserséttning fran
Forsékringskassan.

For nirvarande ej till arbetsmarknadens forfogande

Har registreras en person som for nirvarande saknar arbetsforméga och inte star till arbets-
marknadens forfogande. Det kan t.ex. vara en person som har sociala, missbruks- och/eller
psykiska problem.

Notera att en person som ar sjuk och har lakarintyg registreras under sjukskriven med likar-
intyg. En person som har sjuk- eller aktivitetsersdttning registreras under kategorin med
motsvarande namn.

Forildraledig
Har registreras en person som ar forédldraledig och har otillricklig inkomst av fordldrapenning
eller véntar pé fordldrapenning.

Arbetstagare

Under denna kategori registreras en person som ofrivilligt arbetar deltid och samtidigt sdker
heltidsarbete. Det kan ocksa gélla en person som har heltidsarbete, men dér hushallets
samlade inkomst ligger under nivén for férsorjningsstodet. Som exempel kan ndmnas ett hus-
hall som beviljas ekonomiskt bistand pa grund av en stor forsorjningsborda, dér den ena
personen i hushéllet ar heltidsarbetande och den andra personen t.ex. ar arbetslos. I det givna
exemplet registreras parterna under olika forsorjningshinder, den ena som arbetstagare, heltid
och den andra under kategorin arbetslds.

Vissa studerande
En person som deltar i svenskundervisning, diar undervisningen inte ar en del av ett
introduktionsprogram, registreras under denna kategori.



Har registreras dven en person som deltar i grundldggande vuxenutbildning. Det kan rora sig
om en person som, efter en individuell bedémning, beviljas ekonomiskt bistand for att delta i
sddan utbildning.

Utan forsorjningshinder

Haér registreras en person som far ekonomiskt bistand trots att hushéllet har en samlad
inkomst som ligger i niva med eller dr strax over nivan pa forsorjningsstodet. Det kan t.ex.
gélla vid behov av ekonomiskt bistand till livsféringen i dvrigt. Det kan dven vara fraga om
en akut nddsituation som lett fram till behov av ekonomiskt bistand.

Registrering av dndamdl med utbetalat ekonomiskt bistand

Indelningsgrunden for registrering av uppgifter om dndamal f6ljer av 4 kap. 1 § socialtjénst-
lagen (SoL), dvs. vad som dér anges om forutséttningarna for rétt till forsérjningsstdd och
ekonomiskt bistdnd for livsforingen i ovrigt.

Registreringen gors pa hushallsniva och uppgifter om utbetalat belopp anges for forsérjnings-
stodet samt i forekommande fall, for respektive post under livsforing i vrigt.

Specificering av posterna under indamalskategorin ekonomiskt bistind for livsforingen
i ovrigt

Med begreppet ekonomiskt bistand for livsforingen i Gvrigt avses alla de olika behov som den
enskilde kan ha for att tillforsdkras en skilig levnadsniva och som inte omfattas av
forsorjningsstodet.

Tandvard — Ekonomiskt bistdnd som betalas ut till nddvéndig tandvard, vilket dven
inkluderar forebyggande atgarder mot karies och tandlossning.

Hilso- och sjukvard — Ekonomiskt bistdnd som betalas ut till skiliga kostnader for hilso-
och sjukvard som ar medicinskt pakallad.

Umgingesresor — Ekonomiskt bistdnd som betalas ut till skiliga kostnader for att en forédlder
ska kunna umgés med sitt barn som bor pé annan ort. Férutom resekostnader kan &dven andra
kostnader som dr nédviandiga for att umgénget ska kunna komma till stdnd inga i bistdndet,
t.ex. kostnader for logi, vilket i sa fall ocksé registreras under denna rubrik.

Rekreation — Ekonomiskt bistdnd som betalas ut till rekreation, vilket t.ex. kan gélla barn-
familjer som under lang tid pa grund av ekonomiska problem inte har kunnat f4 ndgon form
av semester.

Begravningskostnader — Ekonomiskt bistdnd som betalas ut till ett dédsbo p.g.a. att dods-
boet helt eller delvis saknar tillgangar.

Skulder — Ekonomiskt bistand som betalas ut till aterbetalning av skulder. Det kan t.ex. gilla
skulder for boendekostnader eller hushallsel.

(Eftersom boendekostnader och den enskildes faktiska kostnader for hushallsel hor till
forsorjningsstodet registreras de inte hér.)

Ovrigt — Utbetalning av ekonomiskt bistand for livsforingen i 6vrigt och som avser annat 4n
de alternativ som anges ovan. Det kan t.ex. rora sig om kostnader for glaségon eller flytt-
kostnader.



For mer detaljerad information, se handboken “Ekonomiskt bistind — Stod for
rattstilldmpning och handlaggning”
(http://www.socialstyrelsen.se/Publicerat/2003/1605/2003-101-2.htm).

Omréade Sidnummer
Riksnorm 39-44

Skéliga kostnader utanfor riksnormen 45-56

Arbetslos 84-87
Begravningskostnader 72-74

Rekreation 71-72

Skulder 74-75

Studier 104-105, 108-109
Tandvéard 64-65
Umgéngesresor 69

Se dven allmédnna rdd SOSFS 2003:5 (http://www.sos.se/sosfs/2003 5/2003 5.htm).



http://www.socialstyrelsen.se/Publicerat/2003/1605/2003-101-2.htm
http://www.sos.se/sosfs/2003_5/2003_5.htm

Registreringskod Register-
ledare

Arbetslos
Otillracklig ersdttning / A-, Alfa-kassa
Vintar pa ersdttning / A-, Alfa-kassa
Otillrdcklig ersdttning / Aktivitetsstod
Vintar pa ersattning / Aktivitetsstod
Ingen erséttning

Sjukskriven
Otillracklig sjukpenning
Viéntar pa sjukpenning
Ingen sjukpenning

Sjuk- eller aktivitetsersittning
Otillracklig erséttning
Vintar pa ersittning

For nirvarande ej till arbetsmarknadens forfogande
For definition, se vigledningsdokument.

Forildraledig
Otillracklig fordldrapenning
Vintar pa fordldrapenning

Arbetstagare, ofrivillig deltid
Otillrdcklig inkomst
Viéntar pa inkomst

Arbetstagare, heltid
Otillracklig inkomst
Vintar pa inkomst

Vissa studerande
Svenskundervisning / Otillrackligt studiestod
Svenskundervisning / Véntar pa studiestod
Svenskundervisning / Inget studiestod
Grundutbildning / Otillréckligt studiestod
Grundutbildning / Viantar pa studiestod
Grundutbildning / Inget studiestod

Utan forsorjningshinder

Bilaga 4

Med-
sokande



Bilaga 5

Forslag pa uppgifter for registrering av forsorjningshinder och indamal med utbetalat
ekonomiskt bistind

Socialstyrelsen har utarbetat ett forslag pa uppgifter som ska registreras om
forsorjningshinder (orsaker till varfor manniskor har ekonomiskt bistand) och d&ndamal (till
vad ekonomiskt bistind betalas ut). Forslaget sinds hdrmed pa remiss till ett urval av
kommuner, dér er kommun ingar. Som framgéar bifogas dven en vigledning som &r tinkt att
utgora en hjalp vid registrering av uppgifter. Arbetet har bedrivits i kontakt med Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL). Synpunkter har &ven inhdmtats fran en referensgrupp som
bestatt av ett antal kommuner samt SKL.

Bakgrunden till forslaget &r att Socialstyrelsen ar 2007 fick i uppgift av regeringen att
redovisa vilka atgirder myndigheten har gjort for att utveckla den officiella statistiken inom
ekonomiskt bistand sa att de mdjliggdr en béttre och mer detaljerad orsaks- och
dndamalsanalys samt insats- och resultatanalys inom socialtjdnstens omrade.

Socialstyrelsen onskar fé era synpunkter bade pé foreslagna uppgifter for registrering och pa
végledningen senast den 7 mars 2008. De fragor vi dnskar fa svar pa framgar av bilaga 2.

Efter en genomgéng av inkomna synpunkter vidtar ett fortsatt arbete for att forbereda den
utdkade statistikinsamlingen med efterfragade uppgifter. En forutsittning for att kunna samla
in en del av dessa uppgifter dr dock att det genomfors en regelédndring i férordningen om den
officiella statistiken, vilket 4r under beredning. Var malsittning ar att de nya uppgifterna ska
kunna samlas in for forsta gangen ar 2010 och samordnas med den nuvarande insamlingen av
officiell statistik om ekonomiskt bistand. Den forsta insamlingen av uppgifter om
forsorjningshinder och dndamal kommer dock endast att avse uppgifter for det andra halvaret
2009, dvs. baseras pa registrerade utbetalningar fr.o.m. den 1 juli 2009. Den forsta
insamlingen kommer dven att behandlas som en provinsamling, dér inkomna uppgifter ses
over och utgdr grund for eventuella justeringar av fragestillningar. Resultatet fran
provinsamlingen kommer att sammanstéllas i form av en sérskild promemoria. Frdn och med
ar 2011 gors reguljdra insamlingar och uppgifterna kommer dé att samordnas med den
nuvarande officiella statistiken om ekonomiskt bistdnd. Vi har dnnu inte tagit stéllning till
hur ofta uppgifterna bor samlas in och redovisas och ar darfor tacksamma for era synpunkter i
denna fraga (se bilaga 2).

Det forslag som nu skickas pa remiss ar ett led i ett langsiktigt arbete med att utveckla den
officiella statistiken om ekonomiskt bistand. I ett senare skede kommer Socialstyrelsen dven
att inleda ett arbete som syftar till att utforma ett system for att kunna folja vilka insatser
kommunerna ger till personer som beviljats ekonomiskt bistand.

Val av uppgifter angdende forsorjningshinder

Vid valet av vilka uppgifter som ska beskriva orsaker till behov av ekonomiskt bistand har
Socialstyrelsens utgdngspunkt varit att de bor spegla faktorer som hindrar den enskilde frén
att trygga sin forsorjning (forsorjningshinder). En annan utgangspunkt har varit att det ska
vara mojligt att f6lja hur fordndringar inom t.ex. arbetsldshetsforsdkringen och
sjukforsiakringen paverkar utvecklingen av ekonomiskt bistdnd. Personer med forsorjnings-
hinder i form av missbruks-, sociala och/eller psykiska problem 4r en annan viktig grupp att
kunna identifiera och f6lja. Om ni saknar négot forsorjningshinder ar vi tacksamma om ni
anger detta i ert remissvar.



Registreringen av forsorjningshinder ska goras pa individnivd och avse de vuxna (18 ar eller
dldre) i ett hushall som beviljas ekonomiskt bistand.

En utrikes fodd person som deltar i ett introduktionsprogram registreras dock inte. Detta
forhéllande géller oavsett om personen fér introduktionserséttning eller ekonomiskt bistdnd.
Skilen till detta framgér av vigledningen i bilaga 3.

Nér registreringen av uppgifter inleds under 2009 ar det viktigt att bistdindsmottagarna blir
registrerade pa samma sétt i samtliga kommuner for att statistiken ska bli jamforbar mellan
kommunerna och for att det ska vara mdjligt att summera och redovisa ett resultat pa riksniva.
Varje kommun kan sjdlvfallet, utifran sina egna behov och syften, ta fram mer detaljerade
uppgifter under respektive kategori.



