Utlatande 2009: RVII (Dnr 326-1430/2008)

Anvisningar for upphandlingar inom omsorg om personer
med funktionsnedsittning enligt LSS

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande

1. Fran och med 1 september 2009 tillimpas lagen om valfrihetssystem
(LOV) for upphandling av enskilt drivna verksamheter inom boende
och daglig verksamhet inom omsorg om personer med funktionsned-
sattning enligt LSS.

2. Socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden uppmanas att genomfora
upphandlingar, avseende boende och daglig verksamhet inom omsorg
om personer med funktionsnedséttning enligt LSS, enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV), godkédnna leverantdrer och forvalta avtal.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del foljande
Stadsdirektoren ska utarbeta en checklista som stdd till nimnderna i
upphandlingar avseende omsorg om personer med funktionshinder en-
ligt LSS.

Foredragande borgarradet Ulf Kristersson anfor foljande.
Arendet

Kommunfullméktige beslutade 26 maj 2008 att valfrihet ska infoéras inom om-
sorg om personer med funktionsnedséttning enligt LSS. I samband med detta

beslutades att ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram anvisningar och orga-
nisation for kommande upphandlingar. Valfrihetssystemet infordes 1 juli 2009




och innebér att de som far ett beslut om en insats enligt LSS kan vélja bland de
verksamheter som finns med i valfrihetssystemet dvs. kommunala enheter,
entreprenader och de enskilt drivna verksamheter som ansoker om och god-
kdnns i systemet. Alla enskilt drivna verksamheter som ska ingd maste vara
upphandlade av Stockholms stad. Valet for den enskilde géller hela Stock-
holms stad och dr inte begrinsat till en viss stadsdel. Vissa verksamheter kan
ocksa vara beldgna utanfor Stockholms stad.

I dagsliget upphandlar socialtjanst- och arbetsmarknadsndamnden de ramav-
tal som finns, pd uppdrag av stadsdelsnimnderna. Ramavtal finns avseende
korttidsvistelse, bostad med sérskild service for barn och ungdom samt daglig
verksamhet. Nér det géller bostad med sérskild service f6r vuxna finns inga
ramavtal.

For konkurrensutséttning av stadens egna verksamheter ansvarar respektive
ndmnd.

Den 1 januari 2009 tradde en ny lag om valfrihetssystem (LOV) 1 kraft i
Sverige. Lagen ar avsedd att fungera som ett frivilligt verktyg for de kommu-
ner och landsting som vill konkurrenspréva verksamhet for att ddrigenom
overlata valet av utforare till brukaren.

Lagen skall utgora ett alternativ till lagen (2007:1091) om offentlig upp-
handling (LOU), och kan tillimpas pé bl.a. omsorgs- och stodverksamhet for
aldre och for personer med funktionsnedsittning samt pa hélso- och sjukvards-
tjénster.

Den upphandlande myndigheten som vill tillimpa lagen méste annonsera
16pande pé en nationell webbplats for valfrihetssystem. Sévél privata foretag
som ideella organisationer kan ansdka om att bli godkédnda som leverantorer.
Kommuner och landsting ges mdjlighet att genom avtal reglera forutséttning-
arna for valfrihetssystem. Alla leverantdrer som ansokt om att f4 vara med i ett
valfrihetssystem och som uppfyller de faststidllda kraven godkéinns, varefter
kontrakt tecknas. Lagen bygger pa att det inte dr nagon priskonkurrens mellan
leverantorerna. Den enskilda personen ges i stéillet mojlighet att vélja den leve-
rantor som han eller hon uppfattar tillhandahaller den bésta kvaliteten. Enligt
lagen ansvarar kommunen for att kunden fér fullodig information om samtliga
leverantdrer som det gér att vélja emellan. For personer som inte viljer ska det
finnas ett ickevalsalternativ.

En leverantdr som inte blir godkidnd som utforare har mojlighet att soka rét-
telse hos allmén forvaltningsdomstol.

Lagen om valfrihet dppnar inte mojligheter for alternativa sétt att konkur-
rensutsétta verksamheter som idag upphandlas genom entreprenader. Dessa
upphandlingar ska fortsitta som tidigare enligt Lagen om offentlig upphand-



ling (LOU) och kompletteras av de enstaka platser som kops genom det nya
LOV-systemet.

Beredning

Arendet har remitterats till socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden, Bromma
stadsdelsnimnd, Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsndmnd, Farsta stadsdels-
ndmnd, Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndamnd, Hisselby-Vaillingby stads-
delsndmnd, Kungsholmens stadsdelsndmnd, Norrmalms stadsdelsndmnd, Rin-
keby-Kista stadsdelsndmnd, Skarpnicks stadsdelsndmnd, Skdrholmens stads-
delsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd, Sodermalms stadsdelsndmnd,
Alvsjo stadsdelsnimnd, Ostermalms stadsdelsnimnd och kommunstyrelsens
handikapprad.

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden tillstyrker kommunstyrelsens
forslag om att fran och med den 1 september 2009 tillimpa LOV for upphand-
ling av enskilt drivna verksamheter inom boende och daglig verksamhet inom
omsorg om personer med funktionsnedséttning enligt LSS.

Bromma stadsdelsndmnd anser att ett upphandlingssystem enligt LOV ar
bra dé det blir tydligt for den enskilde vilken kvalitet som erbjuds till en fast-
slagen peng. Det dr dven positivt att verksamheter som vill ingé i valfrihetssy-
stemet har mgjlighet att bli godkénda vid flera tillfadllen per ar.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd ser positivt pa inforandet av LOV
da detta utgor en mer flexibel och andamaélsenlig 16sning av upphandling av
enskilda verksamheter dn dagens upphandlingar av ramavtal. Forvaltningen
anser dven att det ar fordelaktigt att socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden
fér ett samlat ansvar for stadens upphandlingar enligt LOV inom omsorg om
personer med funktionsnedsittning.

Farsta stadsdelsndmnd anser att formerna for en systematiskt, skirpt och
samordnad uppfoljning bor utvecklas. Forvaltningen anser dven att det ar bra
att narhetsprincipen ska rada nér det géller de som av nagon anledning inte kan
eller vill vélja.

Hdigersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd ar i huvudsak positiv till forslaget,
men har synpunkter pa vissa delar av det.

Hdisselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att rutiner for hur brister i1 verk-
samheter ska formedlas behover utarbetas vidare.

Kungsholmens stadsdelsndmnd stéller sig i stora drag bakom stadsled-
ningskontorets forslag till anvisningar inom LSS-omradet och ser positivt pa
de forenklingar som den nya lagen innebar.



Norrmalms stadsdelsndmnd anser att det dr naturligt att socialtjinst- och
arbetsmarknadsndmnden dven far i uppdrag att ansvara for stadens LOV-
upphandlingar av boenden, daglig verksamhet och korttidsvistelse utanfor det
egna hemmet.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd har i allt vésentligt inte ndgot att erinra mot
de forslag som stadsledningskontoret framlagger.

Skarpndicks stadsdelsndmnd instimmer med forslaget och vill sdrskilt lyfta
fram det positiva med att stadsledningskontoret far i uppdrag att utarbeta en
checklista for upphandlingsarbetet.

Skdrholmens stadsdelsndmnd instimmer i huvudsak med stadsledningskon-
torets anvisningar och organisation for kommande upphandlingar inom ramen
for LOV.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd anser att forslaget om anvisningar ar vél
genomarbetat. Det dr viktigt att stadens alla upphandlingar skots pé ett profes-
sionellt sétt och de foreslagna anvisningarna kommer att vara ett gott stod i
upphandlingsprocessen.

Sodermalms stadsdelsndmnd stiller sig i huvudsak positiv till stadsled-
ningskontorets forslag dér socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden foreslas
fé ansvar for upphandlingsprocessen for staden som helhet.

Alvsjo stadsdelsndmnd har inget att invinda mot stadsledningskontorets
forslag till anvisningar.

Ostermalms stadsdelsnimnd anser att forslaget till anvisningar for upp-
handlingar inom omsorg om personer med funktionsnedsattning enligt LSS
som helhet &r vil genomténkt.

Kommunstyrelsens handikapprdd anser att den enskilde ska ges storsta
mdjliga inflytande och medbestimmande 6ver insatser som ges. Insatserna ska
framja jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllslivet. Det ska
finnas den personal som behovs for att ett gott stod och en god service och
omvardnad ska kunna ges.

Mina synpunkter

Med inforandet av valfrihet for personer med funktionsnedséttning enligt LSS
tas ett steg mot en omsorg som préglas av hog kvalitet, inflytande, individuali-
sering och trygghet. All verksamhet ska kdnnetecknas av valfrihet av den en-
skilde. For att utoka utbudet av verksamheter inom omsorg om personer med
funktionsnedséttning ska upphandlingen av enskilt drivna verksamheter goras i
enlighet med LOV. Valfrihetssystemet innebér att funktionshindrade, som
efter bistandsbeslut beviljas boende eller dagverksamhet, ska kunna vélja



bland de dagverksamheter som ingér i valfrihetssystemet. Valet ska inte be-
gréansas till viss stadsdel eller i vissa fall inte ens till staden. Valfriheten géller
insats i enlighet med bistdndsbeslut. Detta innebér att om behovet avser en
speciell kompetens eller omsorg sa begriansas valmojligheten till de verksam-
heter som erbjuder detta. Det ska ocksa vara mojligt for den funktionshindrade
att byta utforare. For de som inte vill eller kan vélja ska det finnas ett ickevals-
alternativ. Ickevalsalternativet ska styras av nérhetsprincipen oavsett regiform.

Den nya lagen om valfrihet innebér inga fordndringar i stadens arbete med
verksambhet i egen regi och entreprenader. Dessa verksamhetsformer behover
inte ansoka om att bli godkénda i enlighet med LOV, de kommer automatiskt
med i stadens valfrihetssystem.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden far ansvar for stadens upphand-
lingar enligt LOV inom omsorg om personer med funktionsnedséttning. An-
svaret innebér att genomfora upphandlingar, godkénna leverantorer och forval-
ta avtal. Nya utforare ska kunna godkénnas fyra ganger per ar.

For att kunna nyttja ritten att vélja kravs att brukarna och deras anhoriga
far tydlig information om vilka erbjudanden som stér till buds utifran deras
specifika hjdlpbehov. Alla aktdrer inom valfrihetssystemet ska finnas presente-
rade pa ett, for brukarna och deras anhoriga, lattillgingligt sétt. For att under-
latta valet ska ocksé kvalitetsredovisningar och resultat fran brukarundersok-
ningar redovisas for respektive verksamhet. Informationen ska finnas tillging-
lig via Internet, men ocksa genom en tydlig och ldttoverskadlig tryckt informa-
tion. Precis som tidigare ska naturligtvis ocksé bistdndsbeddmaren tillhanda-
halla information om mojliga val och vid behov vara allmént behjélplig i val-
processen.

For att pa ett enhetligt och réttvisande sitt kunna f6lja upp den verksamhet
som utférarna inom valfrihetssystemet levererar ar det viktigt med regelbund-
na uppfoljningar och en enhetlig uppfoljningsmodell som baserar sig pa for-
fragningsunderlaget. Uppfoljningen ar av avgdrande betydelse for att kunna
kontrollera att utforarna héller utlovad kvalitetsniva.

Bilaga
Reservationer m.m.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



Reservation anfordes av borgarrdden Roger Mogert (s) och Ann-Margarethe
Livh (v) enligt foljande.

Vi foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta foljande.
1. Foredragande borgarradets forslag till beslut avslas
2. Darutdver anfors foljande.

Ritten till goda omsorger maste sta i forgrunden nar fordndringar foreslas som ror
personer med funktionsnedséttning med insatser enligt LSS. Utgangspunkten for den
nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks tvdrtom vara dsikten att fler privata utforare ar
ett sjalvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg. Den tillimpning av
LOV som forbereds i Stockholm innebér en frihet for foretagen att vélja att tillhanda-
hélla tjénster, samtidigt som kommunens mdjligheter att garantera att de funktions-
hindrade far ldmpligt stod i vardagen forsvinner. Lagen fokuserar pa villkoren for
producentledet och inte pa mer kvalitativ och mer tillgdnglig vard och omsorg for
medborgarna. Det ar viktigt att komma ihag att privata aktorer alltid har ett vinstkrav
vilket riskerar att paverka kvaliteten.

Vad forslaget innebar for de mianniskor med funktionsnedséttningar som har rétt
till stod &r uppenbarligen inte ens intressant att forsoka beskriva. Vad hénder nér anho-
riga till en psykiskt funktionshindrad uppticker att boendestddet inte fungerar? Till
dess att svaret pa den fragan har besvarats pa ett tillfredsstéllande sitt - dvs. den en-
skilde far réttelse snabbare och till en ldgre kostnad for skattebetalarna &n idag — ska
inte de foreslagna forandringarna genomforas.

Liksom KHR tycker vi att det &r mérkligt att det inte framgar av tjansteutlatandet
hur den enskilde ska gé till viga och vart hon eller han ska vénda sig om det finns
klagomal pa den utforare som anlitas. Detta maste klargoras for alla brukare och deras
foretriddare. Det ar viktigt att ansvarsfordelningen fortydligas.

Vi instimmer ocksd med KHR i ifrdgaséttandet om LOV i sin nuvarande utform-
ning fullt ut tar hénsyn till LSS karaktér av rittighetslag, vars mal och allménna inrikt-
ning ar tydligt formulerade.

Det later givetvis bra med valfrihet men man ska komma ihég att det innebar att
samhillet nar man Gverlater till enskilda att fatta svara beslut ocksé sldpper en del av
ansvaret. Det ar forstaeligt att manga inte vill eller har svart att gora ett aktivt val utan
istdllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kommunen. Mot denna bak-
grund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Ickevalsalternativet for denna
grupp ska darfor vara omsorg i kommunal regi och det ska garanteras att det finns
kommunala utforare i varje stadsdel. Det &r ocksa viktigt att komma ihag att redan i
dag finns det tillrdckliga mojligheter att vélja ett alternativ hos en privat driven tjénste-
leverantor om brukaren s& onskar.

Vilfardstjanster av hog kvalitet och med stora mojligheter att paverka innehallet
kan mojliggoras och sikerstillas genom demokratisk styrning. Vi ser med oro pé for-
skjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den av



samhillet okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet
bor avgoras utifran hinsyn till kvalitet for brukaren, utifrén personalens perspektiv
samt utifran skattebetalarnas och medborgarnas perspektiv. Den sé kallade valfriheten
innebér for personalen en otrygghet och en oro.

Lagen om valfrihet (LOV) ér en frihetsreform for privata foretag att inte behdva
teckna kollektivavtal for sina anstdllda och att bedriva bland annat omsorgs- och st6d-
verksamhet for dldre och for personer med funktionsnedséttning, utan den insyn som
finns i kommunal verksamhet. Det &r en frihet for privata foretag att kunna ha personal
som inte har den yttrande- och meddelarfrihet som finns i den offentligt drivna omsor-
gen. Det borde ha varit en sjélvklarhet att ha tagit med krav pa kollektivavtal och
meddelarfrihet i lagen om valfrihet (LOV).

Det finns ménga fordelar med kommunal verksamhet i egen regi, till exempel att
den star for langsiktighet och en god omsorg for alla brukare. Istéllet for att utsétta
personal och brukare for de stindiga storningar, orosmoment och avbrott i utveckling-
en av verksamheten, som upprepade byten av utforare medfor, kan man i lugn och ro
koncentrera sig pa forbattringar.

Kontinuiteten ar en viktig kvalitetsfaktor som svarligen kan sékras vare sig i upp-
handling enligt LOV eller i lagen om offentlig upphandling (LOU).

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en visentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att nér
offentligt drivna verksamheter utgor en for liten andel av en offentligt finansierad
verksamhet sa 6kar dels volymerna och dels de totala kostnaderna for verksamheten.
En visentlig andel kommunala utférare dr samtidigt det enda séttet att fortsatt garante-
ra den kommunala bestéllarkompetensen. Mojligheten att 14gga egen regi-anbud méste
sékerstéllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i alla stadsdelar.

Uppmaérksammas bor ocksa att Sveriges Kommuner och Landsting inte anser att
det ar konkurrensneutralt att foretag far ha tilldggstjanster medan de kommunalt drivna
verksamheterna inte far ha det. Vi delar den uppfattningen och ser med oro pé att dldre
och personer med funktionsnedséttning i omsorgs- och stodverksamhet alltmer delas
upp i ett A- och ett B-lag, dar de som har rad kan kopa sig till en battre vard och om-
sorg.

Om staden &ndé skulle besluta att infora LOV é&r det otdnkbart att delegera beslut
om forfragningsunderlag och liknande till stadsdirektdren, eftersom de fortroendevalda
i sddana fall inte kan paverka kvalitetsnivan i de upphandlade verksamheterna.

Vi anser att den pagéende dogmatiska konkurrensutséttningen i staden ska avbry-
tas. Generell viélfard av hog kvalitet och med stora mojligheter for brukarna att paver-
ka innehéllet sdkras bést genom att socialtjansten dr demokratiskt styrd och gemen-
samt d4gd. Det mest angeldgna for medborgarna 4r inte att fa fler foretag att vélja emel-
lan utan att fa den vard och behandling och den bostad som man behover, vilket kraver
en utbyggnad av de befintliga verksamheterna och servicen sa att den motsvarar bru-
karnas behov.



Reservation anfordes av borgarraddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Jag foreslér att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar
1. attihuvudsak bifalla foreliggande forslag
2. att darutdver anfora foljande

Vi anser att avtalstiden ska séttas till ett &r, med mojlighet till forlingning ett ar i taget,
i enlighet med stadsledningskontorets forslag. Da blir det mojligt att gora en utvérde-
ring och snabbt vidta atgirder.

Alla stockholmare, oavsett alder, kon och eventuellt funktionshinder ska kunna
vélja hur den omsorg man behdver ska se ut. Detta &r en sjélvklar rittighet. Det ar bra
att exempelvis brukarkooperativ, fordldrakooperativ och personalkooperativ nu far
mdjlighet att driva verksamheter med hog kvalitet. Samtidigt ar det av storsta vikt att
det alltid &r brukaren som star i centrum for verksamheterna.

Sann valftrihet &r att kunna vilja mellan kommunala och privata, forenings- eller
kooperativa alternativ, och inte enbart mellan olika foretag som utforare. Ingen ska
tvingas vilja utforare. De som inte aktivt viljer bor fa omsorg i kommunal regi.
Kommunala alternativ &r sarskilt viktiga da flera handikapporganisationer uttrycker
oro for att privata alternativ inte ger tillricklig trygghet och kontinuitet. Riksforbundet
for social och mental hélsa (RSMH) kénner till exempel stor trygghet i vetskapen att
det 4r kommunen med sitt offentliga ansvar som tillgodoser de specifika behoven hos
mentalt och socialt funktionshindrade personer.

Det bésta sittet att garantera den kommunala bestédllarkompetensen, och hélla nere
kostnaderna &r att en vésentlig del utfors i kommunal regi. Mojligheten att 1agga egen
regi-anbud maste sékerstillas och kommunal omsorg bor finnas i alla stadsdelar.

Det ar déarutover tveksamt om det kan kallas verklig valfrihet att enbart ha rétten att
sjilv vilja utforare av en beviljad insats. Det krévs dérfor att de individuella bedom-
ningarna ges stort utrymme, och att man utgar ifran malséttningen att 6ka brukarnas
inflytande ocksé dver hur de beviljade insatserna ska utforas.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande

1. Fran och med 1 september 2009 tillimpas lagen om valfrihetssystem
(LOV) for upphandling av enskilt drivna verksamheter inom boende
och daglig verksamhet inom omsorg om personer med funktionsned-
sattning enligt LSS.

2. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden uppmanas att genomfora
upphandlingar, avseende boende och daglig verksamhet inom omsorg
om personer med funktionsnedséttning enligt LSS, enligt lagen om
valfrihetssystem (LOV), godkdnna leverantdrer och forvalta avtal.



Kommunstyrelsen beslutar for egen del foljande
Stadsdirektoren ska utarbeta en checklista som stdd till nimnderna i
upphandlingar avseende omsorg om personer med funktionshinder en-

ligt LSS.
Stockholm den
P& kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN
UIf Kristersson

Ylva Tengblad



ARENDET

Kommunfullméiktige beslutade 26 maj 2008 att valfrihet ska inféras inom om-
sorg om personer med funktionsnedsittning enligt LSS. I samband med detta
beslutades att ge kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram anvisningar och orga-
nisation for kommande upphandlingar. Valfrihetssystemet inférdes 1 juli 2009
och innebdér att de som far ett beslut om en insats enligt LSS kan vélja bland de
verksamheter som finns med i valfrihetssystemet dvs. kommunala enheter,
entreprenader och de enskilt drivna verksamheter som anséker om och god-
kénns i systemet. Alla enskilt drivna verksamheter som ska inga maste vara
upphandlade av Stockholms stad. Valet for den enskilde géller hela Stock-
holms stad och &r inte begrénsat till en viss stadsdel. Vissa verksamheter kan
ocksa vara beldgna utanfor Stockholms stad.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 23 mars 2009 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

For att utoka utbudet av verksamheter inom omsorg om personer med funktions-
nedséttning foreslar stadsledningskontoret att upphandlingar av enskilt drivna verk-
samheter ska goras i enlighet med LOV. Den nya lagen om valfrihetssystem medger
vissa forenklingar for savil staden som leverantérer och staden bor darfor nyttja de
mojligheter som den nya lagen ger.

For att effektivisera upphandlingsprocessen foreslar stadsledningskontoret att soci-
altjénst- och arbetsmarknadsnimnden far ansvar for stadens upphandlingar enligt LOV
inom omsorg om personer med funktionsnedsdttning. Ansvaret innebar att genomfora
upphandlingar, godkénna leverantdrer och forvalta avtal.

Nér det giller konkurrensutséttning av egen verksamhet anser stadsledningskonto-
ret att varje nimnd dven fortsittningsvis ska ansvara for att genomfora upphandlingar
enligt LOU. Den nya lagen om valfrihet innebar inga fordndringar i stadens arbete
med verksamhet i egen regi och entreprenader. Dessa verksamhetsformer behdver inte
ansdka om att bli godkinda i enlighet med LOV, de kommer automatiskt med i sta-
dens valfrihetssystem.

Organisation och ansvarsférdelning

Kommunfullmiktige beslutar om erséttning till utférarna. Kommunfullméiktige kan
dven besluta om dndringar i t.ex. kvalitetskrav. Sddana beslut bor fattas i samband med
att stadens budget beslutas. Genom att styra dessa beslut till ett tillfdlle arligen okar
forutsebarheten for de utforare som finns i systemet och behovet av omférhandlingar
och den administration som det innebér begransas. Nér sddana beslut fattas ska dnd-
ring goras i stadens forfragningsunderlag och annons i databasen samt omforhandling
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av avtal med de utforare som redan finns i systemet ske. For att f ett konkurrensneut-
ralt valfrihetssystem é&r det visentligt att priser och andra forutséttningar for utférarna
ar desamma i stadens entreprenadupphandlingar enligt LOU och for att bli godkénd
enligt LOV som for stadens egen regi. De pengnivier som kommunfullméktige har
beslutat om giller i alla verksamheter oavsett driftsform och upphandlingsform.

Mindre dndringar av avtalsvillkor och kvalitetskrav, t.ex. beroende pa dndrad lag-
stiftning, teknisk utveckling mm boér kunna beslutas av forvaltningsdirektéren inom
det ansvar som kommunfullméktige ger socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden i
och med detta drende.

For att kunna gora fordndringar i kravnivaer och andra avtalsvillkor dr det nédvén-
digt att ha en omforhandlingsklausul i avtalen.

Ickevalsalternativ

LOV kréver att kommunen har ett ickevalsalternativ for de fall den enskilde inte
kan eller vill vélja utforare.

Stadens ambition dr att alltid lotsa den enskilde fram till ett val. Det finns en risk
att ett uttalat ickevalsalternativ leder till att farre gor ett aktivt val. Icke desto mindre
maste ett ickevalsalternativ finnas. Enligt propositionen till LOV ska det finnas ett i
forvég bestdmt, kvalitativt fullgott alternativ for den som inte kan eller vill gora ett val.
Det framgér ocksa att ickevalsalternativet ska vara konkurrensneutralt.

Stadsledningskontoret foreslar dérfor att ickevalsalternativet utses genom nérhets-
principen. Det boende som ligger ndrmast den enskildes nuvarande bostad och som
stimmer overens med den enskildes behov bor vara ickevalsalternativ, oavsett regi-
form (privat, entreprenad, kommunalt). Nér det géller daglig verksamhet foreslas den
verksamhet som ligger ndrmast den enskildes bostad med passande verksamhet, oav-
sett regiform, vara ickevalsalternativ.

Kvalitetskrav

Overgangen till ett valfrihetssystem enlig LOV medfor i sig inga forindringar i
stadens kravnivéer jamfort med nédr upphandling sker enligt LOU. Staden har under ett
antal ar utvecklat de krav som stélls pa utforarna och metoder har ocksa utvecklats for
att folja upp kraven under avtalstiden.

Stadsledningskontoret ser ingen anledning att revidera stadens krav i nagon stdrre
omfattning. | samband med att ett forfrdgningsunderlag tas fram infér LOV-
annonsering kan dock vissa justeringar behdva goras for att forenkla ansdkningspro-
cessen eller p.g.a. nya krav som beslutats av kommunfullméiktige i andra sammanhang.
Det kan t.ex. gilla utbildningsnivéer for personal eller tekniska krav rérande dokumen-
tation och information.

Godkénnandeprocess

For att kunna hantera ansdkningar och information om godkénda leverantdrer fore-
slar stadsledningskontoret att staden beslutar om nya leverantdrer vid faststdllda tid-
punkter under éret.

Lagstiftningen syftar till att ge de leverantorer som vill komma in pa marknaden
storre mojligheter att gora det nér det passar dem utan att behdva vénta pa en upphand-
ling. Lagen stadgar att den upphandlande myndigheten ska ange i forfragningsunder-
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laget inom vilken tid den kommer att fatta beslut om godkidnnande. Kontoret foreslar
att det i forfragningsunderlaget anges ett antal tillfdllen per ar da beslut om nya leve-
rantdrer kommer att fattas. Dessa beslutstillfdllen bor vara minst fyra per ar. For att
staden ska kunna administrera de inkomna ansékningarna och gora erforderlig prov-
ning foreslas det ocksa framgé av forfragningsunderlaget vid vilken tidpunkt en kom-
plett ans6kan méste ha kommit in for att beslutas vid ett visst tillfdlle.

Provningen av ansdkningarna fortloper enligt samma principer som en anbuds-
provning enligt LOU med det undantaget att ingen véirdering i enlighet med utvérde-
ringskriterier gors. Om leverantéren lever upp till stadens krav och beddms kunna
utfora tjansterna i enlighet med vad som efterfragas i forfragningsunderlaget ska leve-
rantoren godkinnas.

Niér beslut fattats om att en leverantdr godkénns kan avtal slutas omedelbart. Den
tio-dagarsfrist som tillimpas enligt LOU behdver inte iakttas. Om en leverantor inte
blir godkénd ska den upphandlande myndigheten 1&dmna upplysningar om hur réttelse
sOks. Leverantoren maste soka rittelse inom tre veckor, detta paverkar dock inte val-
frihetssystemet i ovrigt eller godkénnandet av andra leverantdrer. En leverantdr som
inte blir godkénd kan ocksa nér som helst ldmna in en ny ansokan till staden.

Avtalstider

Nir tjanster upphandlas enligt LOU ska avtalstiden anges i forfragningsunderlaget.
Oftast sker detta i form av en fastslagen avtalstid i kombination med ett eller tva ars
forlangningsmdjlighet. Nar avtalstiden har 16pt ut genomf6r den upphandlande myn-
digheten en ny upphandling. De leverantorer som vill finnas kvar som leverantor ska
dé ldmna in ett nytt anbud.

Nir arbetet bedrivs i enlighet med LOV kan leverantérerna ansoka om att bli god-
kénda l6pande under éret. En fastslagen avtalstid innebér att leverantorernas avtal
kommer att 16pa ut vid olika tidpunkter. Nér avtalet &r pa vag att 16pa ut kan den leve-
rantdr som &r intresserad av att finnas kvar i systemet genast ldmna in en ny ansékan
om att bli godkéand. Ett nytt avtal kan da trdda i kraft genast nér det gamla 16per ut.

Stadsledningskontoret foreslar att avtalstiden sitts till ett & med mdjlighet till for-
langning, ett ar i taget sammanlagt maximalt 3 &r, utan att en ny ansdkan behover
ldmnas in.

Uppfoljning och havning av avtal

Det ar aldrig acceptabelt att vare sig kommunalt driven eller enskilt driven verk-
samhet gor sig skyldig till lagbrott eller brister i kvalitet. En god uppfoljning &r nod-
vindig som garant sivil for kvalitet som for ekonomi nér allt fler utforare bedriver
kommunalt finansierad verksamhet.

Stadsledningskontoret foreslar att socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden far i
uppdrag att forvalta avtalen och ddrmed folja upp de leverantdrer som godkénns enligt
LOV. Arbetet med uppfoljning bor utvecklas bl.a. avseende verktyg for att bedoma
utforarnas kompetens och erfarenhet. Avtal med utfoérare som inte lever upp till sta-
dens kvalitetskrav eller som &r oseridsa i ekonomiskt eller juridiskt hédnseende bor
hévas. I detta sammanhang bor ocksa papekas att stadsdelsndmnderna har en viktig
roll i kvalitetshdnseende genom sin individuppféljning. Stadens ndmnder behover
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utveckla sitt samarbete sa att brister som uppticks i en del av organisationen sprids till
alla berorda for fordjupade kontroller.

I samband med uppfoljning av avtalen bor sérskilt de utférare som inte har haft
nagra kunder under en léngre tid bevakas. Dessa bor sarskilt tillfrdgas om de 6nskar
kvarsta som mojliga att vilja. Om sa inte dr fallet bor parterna sdga upp avtalet.

Behov av systemstod

Overgangen fran upphandling enligt LOU till en LOV-process innebir vissa nya
moment som kréver ett administrativt stod for att staden ska kunna garantera kvalite-
ten i sitt arbete med valfrihet.

Kammarkollegiet har utvecklat en databas dér valfrihetssystemen ska annonseras.
Annonsen lénkas till den upphandlande myndighetens webb-sida dir forfragningsun-
derlag och eventuellt annat material ska finnas att tillga. Detta kan 16sas inom ramen
for stadens ordinarie arbete med Stockholm webb.

Lagen 0ppnar mdjligheter for sdvil elektroniska ansdkningar som elektroniska
kontrakt och annan elektronisk kommunikation sé lange medlen for denna kommuni-
kation &r ickediskriminerande, allmént tillgdngliga och mdjliga att anvénda tillsam-
mans med sddan maskin- och programvara som i allménhet anvénds.

Det ér troligt att de aktorer som finns pa marknaden och som tillhandahéller elek-
troniska upphandlingssystem kommer att anpassa sina system till att kunna anvéndas
dven inom LOV-arbetet. Fram till att sddant systemstod finns kan staden ta fram for-
fragningsunderlag i word-format och publicera detta i form av PDF-filer. Det ar s&
staden arbetar idag i de flesta upphandlingar enligt LOU och det innebér darmed ingen
forandring.

En av de storre fordndringar som intrader i samband med LOV-systemet &r att sta-
den kommer att ha en méngd leverantorer med olika avtalstider beroende pa nér de
kommer in i systemet. For att veta vilka leverantdrer som finns, nir deras avtal I6per ut
och nér de behover forldngas krivs ett administrativt stod. Utvecklingen av ett sadant
system pégar pa stadsledningskontoret.

Information och kommunikation

Enligt LOV ska den upphandlande myndigheten ldmna information till enskilda
om samtliga leverantorer som myndigheten tecknat kontrakt med inom ramen for
valfrihetssystemet. Informationen ska vara saklig, relevant, jaimforbar, lattforstéelig
och lattillgénglig.

Eftersom staden redan idag tillimpar valfrihet inom andra verksamhetsomraden
finns redan informationskanaler pa detta omrade. Framfor allt anvands Jimfor servi-
ce” pa stadens hemsida for att sprida information till medborgarna. Den information
som kommer att publiceras dér och som ldmnas till den enskilde som ska vilja torde
uppfylla de krav som lagen stéller pa informationen.

Nér nya utforare far mojlighet att komma in i valfrihetssystemet vid ett flertal till-
féllen under aret &r det viktigt att staden har rutiner for att uppdatera informationen i
”Jamfor service” sé att denna alltid ar aktuell. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmn-
den foreslés fa ansvar for att uppdatera informationen nér nya utférare kommer in i
systemet enligt LOV eller ndr nagra faller ifran.
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Forutom den information som ldmnas till medborgarna behdver staden ocksa in-
formera de utférare som ar intresserad av att erbjuda sina tjdnster i valfrihetssystemen.
I forsta hand sker detta genom annonsering i kammarkollegiets databas, men informa-
tion bor ocksa finnas pé stadens hemsida. P4 denna ska ocksé forfragningsunderlagen
finnas som sedan ldnkas till annonsdatabasen.

Réttsmedel

Som tidigare ndmnts kan en leverantdr som inte godkénts soka réttelse i allmén
forvaltningsdomstol. En ansdkan om rittelse kan ocksa avse att kraven i forfragnings-
underlaget eller att stadens agerande i 6vrigt inte &r i enlighet med LOV. Ansokan ska
lamnas in till ldnsratten och om den avser ett beslut att inte godkénna en leverantor ska
den ldmnas in inom tre veckor fran det att myndigheten limnade underrittelse om
beslutet.

I ett meddelande om ett beslut att inte godkénna en leverantor ska det alltid finnas
en hinvisning om hur rittelse soks.

Om en leverantor anser att han lidit skada pé grund av att den upphandlande myn-
digheten inte foljt bestimmelserna i LOV kan denna ocksé vénda sig till en allmén
domstol och begira skadestand. En sddan talan ska vickas inom ett ar fran det att den
upphandlande myndigheten fattat beslutet.

Konkurrensutséttning av stadens egen verksamhet

I ett valfrihetssystem dr det viktigt att samma forutséttningar, sa langt det &r moj-
ligt, géller for alla utforare oavsett driftsform. De pengnivaer som kommunfullméktige
har beslutat om giller all verksamhet. Stadsledningskontoret foreslér att respektive
ndmnd dven fortsdttningsvis ansvarar for entreprenadupphandling av den egna verk-
samheten enligt LOU. For att underlétta for némnderna foreslas att stadsledningskon-
toret far i uppdrag att utarbeta en checklista for upphandlingsarbetet.

BEREDNING

Arendet har remitterats till socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden, Bromma
stadsdelsnimnd, Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd, Farsta stadsdels-
namnd, Héigersten-Liljeholmens stadsdelsnamnd, Hisselby-Vallingby stads-
delsndmnd, Kungsholmens stadsdelsndamnd, Norrmalms stadsdelsndmnd, Rin-
keby-Kista stadsdelsndmnd, Skarpnéicks stadsdelsndmnd, Skarholmens stads-
delsndmnd, Spanga-Tensta stadsdelsndmnd, S6dermalms stadsdelsndmnd,
Alvsjo stadsdelsnimnd, Ostermalms stadsdelsnimnd och kommunstyrelsens
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Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Socialtjanst- och arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt ssmmantridde
den 16 juni 2009 att godkénna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Karin Ragsj6 (v) och Abdo Goriya m.fl. (s), bilaga.
Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp), bilaga.

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsforvaltningens tjénsteutlatande daterat den
24 maj 2009 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen foreslar att nimnden tillstyrker kommunstyrelsens forslag om att
fran och med den 1 september 2009 tillimpa LOV for upphandling av enskilt drivna
verksamheter inom boende och daglig verksamhet inom omsorg om personer med
funktionsnedsittning enligt LSS. Forvaltningen foreslar dven att nimnden tillstyrker
forslaget om att nimnden ska genomfora upphandlingarna enligt LOV, godkédnna
leverantorer och forvalta avtal. Dock ska framhallas att det &r ett nytt och omfattande,
ofinansierat, uppdrag som ldggs pa nimnden och forvaltningen.

Stadsledningskontoret foreslar att avtalstiden sétts till ett & med mdjlighet till for-
langning ett &r i taget, maximalt 3 ar. Forvaltningen anser att avtalstiderna borde vara
langre. Tre &r med mojlighet till forléngning tva ar dr lamplig avtalstid . Léngre avtals-
tider medfor trygghet och kontinuitet for brukarna. Léngre avtalstider medfor dven
trygghet for utférarna. En kort avtalstid kan medfora att utforare kan avsta fran att
ansdka om att bli godkidnd som utforare.

Att genomfora upphandlingarna enligt LOV innebér: upprittande av forfragnings-
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underlag, godkidnnande av leverantdrer forvaltning av avtal, f6lja upp de leverantorer
som godkénts samt svara for 10pande information till medborgarna om nya leverantd-
rer och leverantorer som fallit ifran. Forvaltningen bedomer att det behdvs en omfat-
tande administration for att kunna genomf6ra upphandlingarna enligt LOV och att
personalforstirkningar, alternativt omdisponering av resurser inom forvaltningen,
kommer att bli nddvandiga.

Forvaltningen anser att det r viktigt att kommande riktlinjer innehaller en tydlig
tidsplan nér olika atgirder ska vidtas. Inte minst viktigt, dr att det klart framgar nér
forvaltningen forvéntas paborja upphandlingen enligt LOV och nér avtal ska vara
slutna.

Bromma stadsdelsnimnd

Bromma stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 16 juni 2009
att godkénna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Karin Hangvist (s), Lillemor Samuelsson (v) och Eie
Herlitz (mp), bilaga.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 26 maj 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen anser att ett upphandlingssystem enligt LOV ér bra dé det blir tydligt
for den enskilde vilken kvalitet som erbjuds till en fastslagen peng. Det dr d&ven posi-
tivt att verksamheter som vill ingd i valfrihetssystemet har mdjlighet att bli godkénda
vid flera tillfdllen per ar. Avtalstiden foreslas bli ett ar med mojlighet till férlangning
ett ar i taget 1 hogst tre ar vilket bor innebéra en arlig uppfoljning for varje utforare.
Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden foreslés ansvara for uppfoljning av utforare
och forvalta avtal. Forvaltningen anser att det ér viktigt att ett bra uppfoljningsinstru-
ment utvecklas for att kunna ha en god kontroll av de utférare som finns i valfrihetssy-
stemet. Om den enskilde av ndgon anledning inte gor ett aktivt val, bor det dokumen-
teras sa att det gar att folja av vilken anledning enskildas insatser verkstélls genom ett
ickevalsalternativ. De brister som upptécks i organisationen vid ndmndernas uppfolj-
ningar pé individnivé, bor rapporteras till socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden
for atgdrd. Det dr ocksé viktigt med att information ges till alla nimnder samtidigt om
brister och atgérder gdllande utforare i valfrihetssystemet. Forvaltningen anser att det
bor fortydligas vad som menas med boende och att upphandlingen dven bor inkludera
korttidsboende enligt 9 § 6 p LSS.
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Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den
11 juni 2009 att godkédnna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Jonas Eklund (mp), bilaga.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den
18 maj 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen foreslar att det i kommunstyrelsens forslag till beslut, eller pa annat
satt, framgar vilka lagparagrafer som kommer att omfattas av LOV for att det inte ska
rada oklarheter kring vilka insatser som brukaren kommer att kunna vilja utférare av.
De insatser enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) som kommer att omfattas i valfrihetssystemet och LOV ér:

- Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet, 9 § 6 p LSS

- Bostad med sirskild service for barn och ungdomar, 9 § 8 p LSS

- Bostad med sérskild service for vuxna, 9 § 9 p LSS

- Daglig verksamhet, 9 § 10 p LSS

Forvaltningen anser att uppdraget som ges social- och arbetsmarknadsndmnden,
som i anvisningarna beskrivs att bedriva upphandlingar enligt LOV, behdver fortydli-
gas. Utover de arbetsuppgifter som anges i anvisningarna behover ett forfrdgningsun-
derlag upprittas. Forvaltningen kunde i anvisningarna inte avldsa om detta dven ingick
i uppdraget till social- och arbetsmarknadsndmnden. Forvaltningen anser vidare att
stadsdelsndmnderna ska ges mojlighet att kommentera forfragningsunderlaget innan
det annonseras, exempelvis genom deltagande i referensgrupp.

Av remissen framgér att det dr visentligt att priser och andra forutsattningar for ut-
forarna dr desamma i stadens entreprenadupphandlingar enligt LOU och for att bli
godkédnd enligt LOV som for stadens egen regi. De pengnivaer som kommunfullmak-
tige har beslutat om géller i alla verksamheter oavsett driftsform och upphandlings-
form. Forvaltningen instimmer helt i detta. Samtidigt ser férvaltningen ett problem i
att priset/pengen ska vara forutsdgbar under hela avtalsperioden och att en indexklau-
sul bor tillampas for detta, ndgot som ocksa konstaterades i remissen om “Forslag till
ersittningssystem samt overgripande handlédggning av den enskildes val i valfrihetssy-
stem inom omsorgen enligt LSS om personer med funktionsnedséttning” (dnr 326-
1399/2008). Om en indexklausul tillimpas i avtal kan det trots allt bli fraga om att
pengen blir differentierad eftersom en indexupprékning i enlighet med ett avtal inom
LOU och LOV inte behdver vara i niva med kommunfullméktiges beslut om storleken
pa LSS-pengen. Upprékning enligt en indexklausul bor da dven omfatta de verksamhe-
ter som drivs i egen regi for att bibehélla konkurrensneutraliteten. Ett alternativ till
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detta dr att kommunfullméktiges beslut om storleken pd LSS-pengen alltid ska folja
tillamplig indexklausul i avtalen.

I anslutning till detta ser forvaltningen ocksa ett behov av att métperioden for verk-
stéllda beslut borde foljas kontinuerligt, exempelvis genom stadens verksamhetssy-
stem Paraplyet, och inte bara goras tva ganger per ar. Idag kan det vara sa att bestélla-
ren erhaller pengen for en brukare langt efter det att verkstilligheten avslutats mellan
tva mitdatum. En kontinuerlig avstimning borde bli sérskilt angeldgen nér fler utfora-
re kommer in i valfrihetssystemet genom LOV. Hér ser forvaltningen ocksa ett behov
av att klargora hur staden ska hantera pengen som avser de brukare som pabdorjar ny
insats, d.v.s. den prelimindra niva som faststélls av beddmningskansliet innan de fast-
stéllt den faktiska omsorgsnivan och dirmed pengen. Nivan pé den preliminira pengen
kan skilja sig fran nivan pa pengen som bedémningskansliet faststiller efter att de
utfort en grundligare omsorgsniviabedémning. En sddan bedomning kan drdja i upp till
tre manader fran det att brukaren borjat. Hur detta ska kvittas, eller pa annat sitt hante-
ras, mellan utforarna inom LOV och staden behdver sarskilt regleras.

Da valfrihetssystemet i enlighet med kommunfullméktiges beslut ska inféras om
mindre 4n tvd manader ser forvaltningen det som mycket angelaget att det tydliggors
vilken enhet/funktion pé social- och arbetsmarknadsndmnden som ansvarar for valfri-
hetssystemet som sadant och i synnerhet vilken enhet/funktion som kommer ansvara
for stadens upphandlingar enligt LOV. Utdver upprittandet av forfrdgningsunderlaget
kommer kontinuerlig uppdatering av detta att behdvas utifran fordndringar i riktlinjer,
lagar, domar etc. Vidare ser forvaltningen att det behover klargdras hur och var ansva-
ret for klagomalshantering for de verksamheter som kommer att inga i valfrihetssy-
stemet genom LOV kommer att ligga.

Forvaltningen ser ett behov av att anvisningarna kompletteras med en tidsplan for
inférandet av valfrihetssystemet samt en organisationsplan med specificering av de
resurser som kravs for att dels infora valfrihetssystemet och upphandlingar enligt LOV
och dels for att forvalta uppdraget.

Forvaltningen vill ocksa framhalla behovet av att flera informationskanaler dn
”Jamfor service” kommer att anvéndas 1 valfrihetssystemet, likasé ar det viktigt att
informationen som ges ar anpassad for mélgruppen. Ju béttre och mer anpassad infor-
mationen &r desto fler brukare kan sjélva tillgodogdra sig information och ta stillning
till vilken utférare de ska vilja.

Forvaltningen ser positivt pd inforandet av LOV da detta utgér en mer flexibel och
andamalsenlig 16sning av upphandling av enskilda verksamheter &n dagens upphand-
lingar av ramavtal. Forvaltningen anser dven att det ar fordelaktigt att socialtjénst- och
arbetsmarknadsndmnden far ett samlat ansvar for stadens upphandlingar enligt LOV
inom omsorg om personer med funktionsnedséttning.
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Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 11 juni 2009 att
godkédnna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m fl (s), Mats E P Lindqvist (mp) och
Malin Larsson (v), bilaga.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 18 maj 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

For att valfrihetssystemet ska fungera och fé acceptans bland de berdrda méaste den
enskilde, oavsett behov, uppleva att det finns flera reella alternativ att vélja mellan.

LOV innebér en forenkling av upphandlingsprocessen vilket ger béttre forutsétt-
ningar for att 6ka utbudet av antalet verksamheter som erbjuder véard och sysselsétt-
ning till personer med funktionsnedséttningar. Detta ar enligt férvaltningen bra, dock
maste staden vara 6ppen med att valfriheten inledningsvis kommer att vara begransad
for méanga enskilda brukare.

Informationen och kommunikationen med och till de enskilda som ska f& mojlighet
att vélja dr saledes mycket viktig for att systemet ska fa acceptans. Brukarna maste fa
mdjlighet att dverblicka och fa god kénnedom om vilka mdjligheter valfriheten ger
samt, vilket &r lika viktigt, vilka val systemet inte mojliggor.

Vikten av att folja upp avtalen och den kvalitet som ges inom ramen for valfrihets-
systemet gar inte att underskattas. Har maste ett nara samspel ske mellan central
namnd och stadsdelsndmnder. Uppféljningen maste ske pa ett systematiskt sétt och
samarbetsrutiner och kompetens méste utvecklas savil centralt som hos stadsdels-
ndmnderna for att fa till stind en uppf6ljning som uppfyller den kritiska skirpa som &r
nddvindig och den konstruktiva niva som gor det mgjligt for leverantorerna att for-
bittra och utveckla sin kvalitet. Det &r ocksa ytterst viktigt att staden upparbetar kom-
petens och kunnande for att kunna agera beslutsamt i de fall d& leverantérerna inte
uppfyller avtalen och trots anmodan om réttelser inte hérsammar detta. Allt for att inte
brukarna ska drabbas. Forvaltningen anser saledes att formerna for en systematiskt,
skarpt och samordnad uppf6ljning bor utvecklas.

Forvaltningen anser att det &r bra att narhetsprincipen ska rdda nar det géller de som av
nagon anledning inte kan eller vill vilja.

Det ér ocksa viktigt att det administrativa och tekniska stodet utvecklas for att sy-
stemet inte ska generera mer byrakrati. Som tidigare patalats maste information och
kommunikation med de berérda och leverantorerna fungera. Aven detta att staden fyra
génger per ar kommer att godkénna nya leverantorer kraver ett utvecklat systemstod.
De korta avtalstiderna som foreslds kréver ocksa ett effektivt systemstdd eftersom det
standigt kommer att padgé arbete med att prova och folja upp avtal.
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Valet att ha relativt korta avtalstider kan skapa oro hos brukare och anhdriga. Med
en fungerande, systematiskt samordnad och aktiv uppfoljning av verksamheterna och
dess insatser borde det vara mdjligt att ha langre avtalstider.

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd

Higersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den
11 juni 2009 att godkénna forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande gjordes av Jan Wallman m.fl. (s), ledamoterna Kjell Mar-
téng (v) och Ylva Wahlstrom (mp), bilaga.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den
18 maj 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen &r i huvudsak positiv till forslaget, men har synpunkter pa vissa de-
lar av det.

Ersittning till utforarna

Forvaltningen tolkar forslaget som att ersittningarna till utforarna endast ska besta
av den nivaersattning som beviljas utifran den enskildes bedomda behov. Det &r ocksa
det enda rimliga, eftersom en indexreglering av ersittningen skulle kunna medfora att
stadsdelsndmnderna far en lagre erséttning fran staden dn vad de méste betala till utfo-
rarna. Anviandandet av index skulle saledes medfora att nimnderna tvingas skjuta till
medel for att ticka kostnaderna for insatsen.

Det s.k. icke-valet

SLK skriver att stadens ambition &r att alltid lotsa den enskilde fram till ett val.
Man fortsitter sedan: ”Det finns en risk att ett uttalat ickevalsalternativ leder till att
férre gor ett aktivt val.”

Forvaltningen har svért att forstd vad SLK menar med detta resonemang. Enligt
forvaltningens uppfattning &r det upp till den enskilde att avgora vilken grad av enga-
gemang han eller hon vill l1dgga ned pa att vélja utforare. Forutsittningarna for att gora
val skiljer sig ocksa at mellan olika personer genom att somliga har svarare dn andra
att informera sig och att 6verblicka konsekvenser av sina val.

Alla brukare maste respekteras oavsett de begransningar de kan ha. Valet ska vara
en positiv sak for den enskilde, inte ett tvang. Att vélja det ndraliggande maste vara
lika accepterat som ndgot annat val.

For att valfriheten ska bli reell bor det finnas kommunala utforare i alla kategorier
och geografiska omraden, eftersom erfarenheten hittills visat att en del brukare klart
foredrar kommunala verksamheter framfor enskilt drivna.

Kvalitetskrav

SLK skriver att man inte ser nagon anledning att revidera stadens krav vid upp-
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handlingar i ndgon storre omfattning”. Forvaltningen utgér fran att eventuella forand-
ringar i de krav som hittills stéllt kommer att diskuteras med berérda ndmnder och
forvaltningar innan de beslutas.

Uppfoljning och havning av avtal

Enligt SLK:s forslag ska avtalstiden for LOV-upphandlingarna séttas till ett &r med
mojlighet till forlangning ett ar i taget i sammanlagt hdgst tre ar, utan att en ny anso-
kan behdver ldmnas in. Om det vid uppfoljning visar sig att utforaren &r oserios eller
inte uppfyller kvalitetskraven kan staden héva avtalet. Detta &r bra. Av forslaget fram-
gar dock inte villkoren for hdvning fran utférarens sida. Detta bor klargoras sa att
brukarna vet vad som géller. Kan de riskera att utféraren véljer att gd ur systemet un-
der avtalstiden? Vilka uppsigningstider géller i sé fall? Vilka blir konsekvenserna for
brukarna?

Enligt forslaget ska socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden ansvara for upp-
handling och forvaltning av avtal enligt LOV. Forvaltningen forutsétter att denna
ndmnd ocksé genomfor de generella uppfoljningarna av avtalen sa att det garanteras
att uppfoljningarna blir gjorda och pa samma sétt for alla utforare.

Information och kommunikation

Ett valfrihetssystem stéller hoga krav pa informationen om de val som finns att
gora. Nar systemet géller insatser for personer med funktionsnedséttning stélls extra
krav vad géller tillgédngligheten till informationen. Ménga av brukarna med funktions-
nedséttning har varken datorer eller datorvana och de behover déarfor bade tillgang till
en dator och hjélp att handha den. De bistandsbedomare som ska végleda vid bruka-
rens val méste saledes kunna erbjuda bade en dator och tid att ga igenom den informa-
tion som lagts in i ”Jamfor service”. Informationen som finns dar méste ocksa vara
tillgéinglig for personer med olika former av funktionsnedséttning genom att erbjuda
t.ex. talsyntes och lattlast text.

Forvaltningen vill podngtera vikten av att den information som finns i ”JAmfor ser-
vice” uppdateras sé att den alltid innehaller de senaste uppgifterna. Annars kommer
valen kanske att goras pa felaktiga grunder och dessutom ta onddigt mycket tid i an-
sprak for bade brukare och bistandsbedémare. Det 4r ocksa av storsta vikt att de dver-
gripande brukarundersdkningar, som staden gor och som presenteras i Jamfor servi-
ce”, har en god kvalitet sa att resultatet ger en bra spegling av verksamheten.

Hasselby-Villingby stadsdelsnimnd

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 16
juni 2009 att godkdnna forvaltningens svar till beslut.

Reservation anfordes av Berit Kruse m fl (s) och Leif Larsson (v), bilaga.

Sdrskilt uttalande gjordes av Tomas Melin (mp), bilaga.
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Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 25
maj 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

En avtalstid pa ett ar anser forvaltningen &r for kort. Att ldra sig en ny verksamhet
tar tid. Med kort avtalstid finns det risk for att foretag inte investerar i utveckling- och
kompetens vilket kan leda till stagnation i verksamheten. Med kort avtalstid dkar ris-
ken for att bade kvalitet och kontinuitet férsdmras i verksamheten

Socialtjénst- och arbetsmarknadsnimnden ska ansvara for formedling av platser
enligt valfrihetssystemet. De foreslés fa ansvar for upphandlingar enligt LOV och att
uppdatera information i ”Jdmforservice”. For att fa ett helhetsperspektiv ar det natur-
ligt att dven ansvaret for uppfoljningar ligger pa denna ndmnd. Rutiner for hur brister i
verksamheter ska formedlas behdver da utarbetas.

Att ha ett administrativt stdd som bl.a. medger elektroniska ansdkningar dr nod-
vindigt for att garantera kvaliteten i valfriheten och effektiviserar administrationen.
Att informationen &r aktuell, saklig, relevant, jamforbar och att den kommuniceras pa
ett, for den enskilde, lattillgéngligt sdtt dr viktigt.

Respektive nimnd foreslds ansvara for entreprenadupphandlingar av egen verk-
samhet. For att kunna jamfora verksamheter som upphandlats av olika nimnder ar det
nddvéndigt att stadsledningskontoret utarbetar en checklista for upphandlingsarbetet
dér bl.a. en rimlig kvalitetsniva anges.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Kungsholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 16 juni
2009 att godkdnna forvaltningens svar till beslut.

Reservation anfordes av Catarina Agrell m.fl. (s), Reijo Kittild (v) och Inge-
gerd Akselsson Le Douaron (mp), bilaga.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 23 april
2009 har i1 huvudsak foljande lydelse.

Den nya lagen om valfrihetssystem medger enligt stadsledningskontoret (SLK)
vissa forenklingar bade for staden och for leverantérer och staden bor darfor nyttja de
mojligheter lagen ger.

Stadsdelsforvaltningen stéller sig i stora drag bakom stadsledningskontorets forslag
till anvisningar inom LSS-omrédet och ser positivt pa de forenklingar som den nya
lagen innebér. Forvaltningen har f6ljande synpunkter pé forslaget:

Ickevalsalternativ

Den nya lagen kréver att kommunen som tillimpar lagen har ett ickevalsalternativ
for de personer som inte kan eller inte vill vélja utférare. Enligt propositionen till lagen
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ska det finnas ett i forvidg bestdmt, kvalitativt fullgott alternativ som &ven ska vara
konkurrensneutralt. SLK foreslar att ickevalsalternativet utses genom nérhetsprinci-
pen. Det boende som ligger ndrmast den dldres nuvarande bostad bor vara ickevalsal-
ternativet, oavsett regiform (privat, entreprenad, kommunalt). ). Nér det géller daglig
verksamhet foreslas den verksamhet som ligger ndrmast den enskildes bostad med
passande verksambhet, oavsett regiform, vara ickevalsalternativ. Vad géller boenden
utgar forvaltningen fran att SLK menar nédrmaste boende med den inriktning som den
enskilde har behov av. Vidare bor det klargoras vad som sker om det inte finns en plats
ledig i ndrmaste boende eller daglig verksamhet.

Oavsett om det finns ett ickevalsalternativ kommer bistdndshandldggarna att fort-
sétta ha en roll dir de ska informera den enskilde och kommer att fa fragor om utfo-
rarna. Forvaltningen vill podngtera vikten av att bistandshandlaggarnas roll dven fort-
sattningsvis diskuteras dé de idag far kritik for att styra den enskildes val.

Uppfoljning och hdvning av avtal

Da alltmer av stadens verksamhet drivs av privata entreprendrer har behovet av
uppfo6ljning patalats. P& senare tid har dven behovet av att utveckla arbetet med serio-
sitetskontroller uppmérksammats. I remissen papekas dessutom att stadsdelsndmnder-
na bor utveckla sitt samarbete sa att brister i en del av organisationen sprids till vriga
for fordjupade kontroller.

Forvaltningen instimmer i behovet och vikten av att upphandlade verksamheter
foljs upp. Vi konstaterar dock att for uppfoljning fordras personella resurser och de
aterkommande kraven pa uppfoljningar ar motstridiga mot kravet pa att forvaltningar-
na ska minska sin administration.

Forvaltningen instimmer &ven i att stadsdelsnimnderna har en viktig roll i kvali-
tetshinseende genom individuppf6ljning. For att forbattra denna uppf6ljning maste
metoderna utvecklas. Vidare skriver SLK att stadens nimnder behdver utveckla sitt
samarbete s att brister som uppticks i en del av organisationen sprids till alla berdrda
for fordjupade kontroller. For att genomfora detta maste det enligt forvaltningen finnas
ett system.

I remissen foreslés att i samband med uppf6ljning av avtalen bor sérskilt de utfora-
re som inte haft ndgra kunder under en léngre tid bevakas. Dessa bor sérskilt tillfragas
om de dnskar kvarstd som mdjliga att vilja. Om sé inte ar fallet bor parterna sdga upp
avtalet. Forvaltningen tycker att detta &r ett bra forslag. Om antalet utforare blir for
ménga skulle ocksa ett 1dgre antal utforare att véilja mellan kunna underldtta den en-
skildes val. Detta dr t.ex. fallet inom hemtjénsten, dér det for narvarande finns det
finns 52 olika utforare pa Kungsholmen.

Behov av systemstdd

En av de storre fordndringar som intrader i samband med LOV-systemet &r att sta-
den kommer att ha en mingd leverantdrer med olika avtalstider beroende pa nir de
kommer in i systemet. For att veta vilka leverantdrer som finns, nir deras avtal I6per ut
och nér de behover forldngas kravs ett administrativt stod. Utvecklingen av ett sddant
system pégar pa stadsledningskontoret. Forvaltningen vill podngtera att det dr angela-
get att systemet mojliggor att alla medarbetare fér tillgang till aktuella avtal i systemet
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for att underlitta i det dagliga arbetet.

Information och kommunikation

Enligt LOV ska information lamnas till enskilda om samtliga leverantrer inom
ramen for valfrihetssystemet. Informationen ska vara saklig, relevant, jaimforbar, 14tt-
forstéelig, och littillgénglig. Forvaltningen delar inte SLK:s uppfattning att informa-
tion om utforarna idag uppfyller dessa krav. Den information som finns i ”Jamfor
service” pa stadens hemsida dr mycket ojamn. Vissa utforare informerar bra medan
andra har mycket knapphandig information. Hogre krav maste stillas pa utforarna att
leverera bra information och att de ska se ”Jamfor service” som ett sétt att marknads-
fora sig till stadens brukare och att den information som finns dér verkligen ger den
enskilde ett underlag att vélja utifran.

Konkurrensutsittning av stadens egen verksamhet
I ett valfrihetssystem dr det viktigt att samma forutsittningar, s langt det 4r mojligt,
géller for alla utforare oavsett driftsform. De pengnivaer som kommunfullméktige har
beslutat om giller all verksamhet. Stadsledningskontoret foreslar att respektive naimnd
dven fortséttningsvis ansvarar for entreprenadupphandling av den egna verksamheten
enligt LOU. For att underlitta for nimnderna foreslés att stadsledningskontoret far i
uppdrag att utarbeta en checklista for upphandlingsarbetet. Forvaltningen ser positivt
pa att en sddan utarbetas eftersom kraven pa leverantdrerna da kan bli mer enhetliga
frén stadens sida. Dessutom kan en checklista underlétta i stadsdelsndmndernas arbete
med upphandlingar.

Norrmalms stadsdelsnimnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 17 juni 2009
att godkinna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Lars Arell m.fl. (s) och Yildiz Kafkas (mp), bilaga.
Reservation anfordes av Berit Vikner (v), bilaga.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 1 juni 2009
har i huvudsak foljande lydelse.

Som framgér av remisshandlingarna svarar socialtjénst- och arbetsmarknads-
ndmnden redan idag for att upphandla de for staden gemensamma ramavtal som finns
inom bl.a. omsorgen om personer med funktionsnedséttning. Det &r dérfor naturligt att
socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden &ven far i uppdrag att ansvara for stadens
LOV-upphandlingar av boenden, daglig verksamhet och korttidsvistelse utanfor det
egna hemmet.
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Personer med funktionsnedséttning &r en heterogen grupp dér behov och forutsitt-
ningar skiljer sig mycket enskilda personer emellan. Det ar darfor viktigt att det finns
ett brett utbud av utforare bade nér det géller boenden, daglig verksamhet
och korttidsvistelse utanfor det egna hemmet for att kunna tillgodose de skiftande
behov som finns bland dessa personer.

Det finns personer med sé grava funktionsnedséttningar och speciella behov
bl.a. till f61jd av hjarnskador eller neuropsykiatriska funktionshinder att utbudet
av vardgivare idag ar mycket begrinsat. Dessa vardgivare ligger idag, pa grund av den
begransade konkurrensen, pa en betydligt hogre prisnivéa dn vad LSS-pengen ger och
det ar realistiskt att tro att dessa vardgivare sannolikt inte kommer att g&
in i pengsystemet. Forvaltningen vill i det sammanhanget framhalla vikten av att soci-
altjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen tillfors resurser som gor det mojligt att ak-
tivt arbeta for att s& manga leverantdrer som mojligt ska teckna avtal med staden och
att den centrala formedlingsgruppen avlastar bistdndshandléggarna som var tankt i det
ursprungliga forslaget.

Forvaltningen har inget att invdnda mot forslaget om att godkdnnande av nya leve-
rantorer ska goras vid minst fyra tillfallen per ar. Forvaltningen ser ddremot en viss
risk med forslaget om att nya avtal ska tecknas for endast ett ar i taget och befarar att
flera av de leverantdrer som kommer att godkdnnas viljer att ga ur systemet redan
efter ett r. Det innebar otrygghet for den enskilde och det ar troligt att den enskilde
leverantoren i det laget kommer att krdva en hogre ersittning av kommunen. Nér det
handlar om boende giller kvarboendeprincipen. Personen ska inte behdva flytta, vilket
innebér att man fran kommunens sida mer eller mindre tvingas sluta ett individuellt
avtal med den leverantdr som inte ldngre
vill inga i LOV-systemet med risk for 6kade kostnader.

Som framgar av remisshandlingarna foreslas att respektive ndmnd dven i fort- sitt-
ningen ska ansvara for entreprenadupphandling enligt LOU och att stads-
ledningskontoret ska f& i uppdrag att utarbeta en checklista for upphandlingsarbetet.
Forvaltningen &dr angeldgen om att arbetet med att ta fram checklistor for stadsdels-
ndmndernas entreprenadupphandlingar paskyndas.

Forvaltningen anser att en bra 16sning skulle vara att staden tar ett gemensamt
grepp om alla kommande entreprenadupphandlingar inom omradet i likhet med vad
som gors inom dldreomsorgens omrade. I och med att staden infér gemensamma kvali-
tetskriterier och att pengen &r given skulle detta effektivisera upphandlingarna och
sékerstilla likartade bedomningar av anbuden.

For att kunna gora jamforelser mellan olika aktorers tjénster dr det viktigt att
uppfoljning av de avtal som staden tecknar i enlighet med den nya lagen och uppf6lj-
ningen av entreprenadavtal och egenregiverksamhet gors pé ett likartat sdtt. Det ar
ocksa viktigt att uppfoljningsresultat, resultat av brukarenkéter och liknande finns
tillgéngliga pa stadens webbplats och i ovrigt presenteras pa ett sétt som gor att bruka-
ren létt kan halla sig informerad om kvaliteten pa de tjanster som erbjuds oavsett i
vilken regi verksamheten bedrivs.
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Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantrdde den 17 juni
2009 att godkdnna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Abebe Hailu m.fl. (s), bilaga.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 4 juni 2009
har i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen har i allt vésentligt inte nagot att erinra mot de forslag som
stadsledningskontoret framlégger i sitt tjansteutlatande och har darfor valt att endast
kommentera nagra av de omrdden som remissen behandlar.

Upphandling enligt LOV av enskilt drivna verksamheter, s.k. enstaka platser inom
omsorg om personer med funktionsnedséttning ar att se som ett komplement till stads-
delsndmndernas egenregiverksamheter och till de entreprenadupphandlingar enligt
LOU som stadsdelsndmnderna &ven fortséttningsvis forutsitts gora avseende de egna
verksamheterna. Avsikten dr att den enskilde ska kunna fa ett 6kat utbud av verksam-
heter att vilja mellan. Da samtliga verksamheter ska inga i valfrihetssystemet och da
med enhetlig ersittning ar det av stor vikt att &ven kvalitetskraven ar enhetliga oavsett
driftsform.

Boendet/bostaden for den malgrupp som hér avses ér ofta att se som ett "livslangt”
boende, dir tryggheten for dessa personer i stor utstrickning bygger pa kontinuiteten
vad avser boendet/bostaden, medboende och personalen. Det dr inte ovanligt att boen-
de/brukare i storre utstrackning dn vad som annars &r brukligt, knyter an till den perso-
nal som arbetar inom gruppbostaden. Forvaltningen kan hir kénna en oro infor den
pafrestning det kan komma att innebéra for en boende/brukare som eventuellt kan bli
tvungen att sdka ett nytt boende, om det forst valda boendet i forléngningen inte visar
sig hélla kvalitetsmatten och ddrmed inte far forlangt fortroende att driva sin verk-
samhet.

Inférandet av LOV-systemet syftar till att ge de leverantorer som vill komma in pa
marknaden storre mojlighet att gora detta snabbare och nér det passar dem. Stadsled-
ningskontoret foreslar att det i forfragningsunderlaget ska anges ett antal tillfdllen per
ar da beslut om nya leverantorer kommer att fattas. For att kunna upprétthélla en god
overblick av tillkommande leverantdrer bor, enligt forvaltningens mening, dessa till-
féllen inledningsvis inte verstiga fyra ganger per ar. Forvaltningen kan dven konstate-
ra att behovet av vil utvecklade administrativa system &r en forutsittning for att bl.a.
kunna hantera annonsering och den miangd med avtal med olika avtalstider som kom-
mer att finnas beroende pé nér leverantérerna kommer in i systemet.

I ett valfrihetssystem med en stor méngfald av utforare, 6kar kravet pa uppféljning
och utvirdering av verksamheterna. Forvaltningen ser hér ett stort behov av vélutveck-
lade och enhetliga verktyg for uppfoljning av leverantdrer som godkanns enligt LOV.
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Stadsdelsndmndernas individuppfoljning &r naturligtvis ocksé mycket viktig i sam-
manhanget. Stora krav kommer ddrmed ocksa att stillas pd ndimndernas bestillare och
utforare vad giller bestéllningar och genomforandeplaner. Forvaltningen kan &ven se
behov av rutiner for nimndernas rapportering om eventuella brister i en verksamhet
till socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden, som ansvarar for att férvalta och f6lja
upp avtalen med leverantdrerna. Sddan information bor samordnas och snabbt vidare-
befordras for att komma samtliga stadsdelsndmnder till del.

Tillgdngen till uppdaterad information om aktuella utforare i systemet kommer att
vara av avgorande betydelse infor den enskildes val. For att kunna férmedla rattvisan-
de och konkurrensneutral information om de olika utférarna, ser forvaltningen att
bistdndshandléggarnas roll utékas genom att de i en storre utstrickning méste halla sig
ajour med vad giller de olika utférarnas eventuella profiler och inriktningar samt hur
och med vilken kvalitet de utfor sina insatser. Detta kan bli en svar och omfattande
uppgift om antalet utforare ar stort och stindigt ar i foréndring.

Skarpnicks stadsdelsnimnd

Skarpnicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 28 maj 2009
att godkénna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Maria Hannés (v), Monika Lindh m.fl. (s) och Birgitta
Hansen (mp), bilaga.

Skarpniicks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 11 juni 2009
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen instimmer med forslaget och vill sarskilt lyfta fram det positiva
med att stadsledningskontoret far i uppdrag att utarbeta en checklista fér upphand-
lingsarbetet.

Skirholmens stadsdelsnimnd

Skirholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 11 juni
2009 att godkdnna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Rebwar Hassan (mp), bilaga.

Skérholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 14 maj 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.
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Stadsdelsforvaltningen instimmer i huvudsak med stadsledningskontorets anvis-
ningar och organisation fér kommande upphandlingar inom ramen for LOV.

LOV kommer att komplettera LOU och forenkla upphandlingsprocessen och ska-
pa flera valmojligheter for brukarna. Forvaltningen vill betona vikten av att i forfrag-
ningsunderlaget ta hinsyn tas till lokala behov hos medborgarna som t ex méngfald av
sprak, kulturer och religioner for att garantera valmgjligheter for alla stockholmare.

For att garantera likstéllighet och sékerstélla att stadens kvalitetskrav uppnas bor
staden i forfragningsunderlaget stilla samma krav pé privata utforare som pa kommus-
nal verksamhet avseende den service, vard och omsorg som lagstiftning och kommun-
fullméktige anger och som kommunen finansierar. Detsamma bor gélla krav pa plane-
ring, uppf6ljning och utvérdering enligt stadens ledningssystem. Uppfoljning bor ske
pa samma sitt oavsett utforare. Darutover bor seriositetskontroller utféras med samma
frekvens for att tillforsdkra att staden inte har avtal med oseridsa leverantorer.

For att uppné konkurrensneutralitet giller samma prisnivaer som kommunfull-
maktige beslutat om i alla verksamheter oavsett driftsform och upphandlingsform.
Aven ickevalsalternativet ska vara konkurrensneutralt och stadsledningskontoret fore-
slar att ickevalsalternativet utses genom nérhetsprincipen, i de fall detta alternativ
stimmer Overens med den enskildes behov.

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantride den 19 maj
2009 att godkdnna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Ornina Younan m.fl. (s), Awad Hersi (mp), Jonas
Ljungstedt (v), bilaga.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 11 juni
2009 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forslaget om anvisningar uppfattar forvaltningen som vil genomarbetat. Det &r
viktigt att stadens alla upphandlingar skots pa ett professionellt sitt och de foreslagna
anvisningarna kommer att vara ett gott stod i upphandlingsprocessen.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Sédermalms stadsdelsnidmnd beslutade vid sitt sammantréde den 11 juni
2009 att godkanna forvaltningens forslag till beslut.

Sdrskilt uttalande gjordes av Jan Forsell m fl (s), Birger Jeansson (mp) och
Heinz Spira (v), bilaga.
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Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 9 maj 2009
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stiller sig i huvudsak positiv till stadsledningskontorets forslag dar
socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden foreslas fa ansvar for upphandlingsproces-
sen for staden som helhet. Det &r av stor betydelse att arbetet med att f6lja upp avtalen
gors pa ett kvalitativt och enhetligt sitt.

Forvaltningen vill sérskilt betona och lyfta fram foljande delar i forslaget.

Ickevalsalternativ

Som ickevalsalternativ foreslar stadsledningskontoret att narhetsprincipen ska gél-
la. Forvaltningen instimmer och anser det naturligt att den verksamhet som ligger
nidrmast nuvarande bostad ska vara ickevalsalternativ, forutsatt att verksamheten over-
ensstimmer med den enskildes behov.

Godkénnandeprocess

Forvaltningen instdimmer i forslag om fasta tidpunkter for beslut om nya entrepre-
ndrer under aret och att dessa bor vara minst fyra. Detta underléttar for leverantorer att
komma in pa marknaden nir det passar dem.

Uppfdljning och havning av avtal

Forvaltningen vill betona vikten av en bra uppf6ljning. Det ar naturligt att ansvaret
for uppfoljning av leverantorer och avtalsvérd 14ggs pa socialtjanst- och arbetsmark-
nadsndmnden.

Behov av systemstod

Mojligheten till elektroniska ansékningar, kontrakt och annan elektronisk kommu-
nikation innebar en kvalitetsh6jning som bor underlédtta LOV-processen. Det édr ange-
laget att de administrativa stod som behdvs ar fardigstdllda nar LOV borjar tillimpas.

Konkurrensutsittning av stadens egen verksamhet

Forvaltningen vilkomnar forslaget att stadsledningskontoret far i uppdrag att utar-
beta en checklista for upphandlingsarbetet av egen verksamhet enligt LOU.

Alvsjé stadsdelsnimnd

Alvsjo stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantriide den 11 juni 2009 att
godkénna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Majvi Andersson m fl (s) och Kenneth Ronnquist
(mp), bilaga.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 15 maj 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.
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Forvaltningen har inget att invinda mot stadsledningskontorets forslag till anvis-
ningar men vill betona f6ljande:

Den checklista som stadsledningskontoret foreslas fa i uppdrag att utarbeta bor
dven innefatta de upphandlade driftsentreprenaderna samt egenregi verksamheter.
Forvaltningen anser att man darmed okar mojligheterna for den enskilde att jamfora.

Upphandlingar enlig LOV bdr genomforas skyndsamt dé géllande ramavtal upp-
hor per den 30 juni 2009.

Forslaget att socialtjédnst — och arbetsmarknadsndmnden fér i uppdrag att férvalta
och félja upp de leverantérer som godkanns enligt LOV, ar positivt da det ger forut-
sdttningar for en enhetlig och likvardig uppfoljning av avtalen.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantréde den 11 juni
2009 att godkinna forvaltningens forslag till beslut.

Reservation anfordes av Rolf Lindell m fl (s), Marion Sundqvist (mp) och Per
Hamnstrém (v), bilaga.

Sdrskilt uttalande gjordes av Rolf Lindell m fl (s), Marion Sundqvist (mp) och
Per Hamnstrom (v), bilaga.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 7 maj 2009
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen anser att forslaget till anvisningar for upphandlingar inom omsorg
om personer med funktionsnedséttning enligt LSS som helhet &r vil genomténkt.

Det ir ett bra forslag att social- och arbetsmarknadsndmnden far ansvar for att
genomfora upphandlingar, godkénna leverantorer och forvalta avtal enligt den nya
lagen om valfrihetssystem (LOV), eftersom kvalitetskrav, uppfoljning och avtalstider
maste hallas samman i staden. Har understryks stadsdelsndmnderna har en viktig roll
genom individuppf6ljning, och att nimnderna bor utdka sitt samarbete sé att informa-
tion om brister sprids till berdrda. Stadsdelsforvaltningen instimmer i detta.

Stadsdelsforvaltningen vdlkomnar att stadsledningskontoret far i uppdrag att utar-
beta en checklista for de upphandlingar av egna verksamheter som kommer att genom-
foras lokalt pa varje stadsdelsnamnd.

Stadsledningskontoret papekar att Lag om valfrihetssystem dppnar for séval elek-
troniska ansdkningar som dito kontrakt och annan elektronisk kommunikation, s&
lange medlen for denna kommunikation &r ickediskriminerande, allmént tillgéngliga
och mojliga att anvdnda tillsammans med sddan maskin- och programvara som i all-
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ménhet anvéinds. I detta ssmmanhang vill stadsdelsférvaltningen understryka kom-
plexiteten i att en allt storre skara entreprenodrer ocksé har en mangfald olika elektro-
niska system for sin rapportering och kommunikation, och att dessa skilda system i sin
tur ska ha en koppling till stadens kommunikations- och verksamhetssystem. Staden
bor med tanke pa detta se 6ver system och systemstdd for kommunikation, utforarrap-
portering och annan uppf6ljning, i syfte att férenkla.

Kommunstyrelsens handikapprad

Kommunstyrelsens handikapprads yttrande daterat den 8 juni 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

I vart yttrande over forslaget till LOV papekade vi att det krivdes sérskilda dver-
véganden och anpassningar innan den lagen kunde anvindas ocksa inom LSS-
omradet. Tyvérr har inga sddana gjorts innan beslutet togs om att géra Lov tillimplig
ocksé for insatser enligt LSS. Vi ifragasitter om Lov i sin nuvarande utformning fullt
ut tar hdnsyn till LSS karaktir av rittighetslag, vars mal och allménna inriktning ar
tydligt formulerade.

Den enskilde ska ges storsta mojliga inflytande och medbestdmmande over insatser
som ges. Insatserna ska framja jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i sam-
hallslivet. Det ska finnas den personal som behovs for att ett gott stod och en god ser-
vice och omvardnad ska kunna ges. Individen ska genom insatserna tillférsikras goda
levnadsvillkor (jfr socialtjdnstlagens lagre ambitionsniva “’skilig levnadsniva”™). Insat-
serna ska vara varaktiga och samordnade. De ska anpassas till mottagarens individuel-
la behov samt utformas sa att de ar latt tillgangliga for de personer som behdver dem
och stirker deras forméga att leva ett sjélvstandigt liv.

Den enskildes ritt till inflytande och medbestimmande &r reglerad i lagen, som
alltsa stimmer vil 6verens med malet om valfrihet for personer som behover stodin-
satser fran samhéllets sida. Tar man dessa mal pé allvar maste de instrument som ska
skapa valfriheten dvervigas noga. Vad det ndrmare innebér och vilka konsekvenser
det eventuellt far for bestimmelserna i de bada berdrda lagkomplexen borde statsmak-
terna ha dvervdgt. Hénsyn maste tas till de sdrskilda svarigheter som malgruppen for
LSS har. Ritten till goda omsorger fér inte kompromissas bort. Insatserna méste ut-
formas individuellt och kan inte standardiseras. Mot den bakgrunden kan bl.a. det s.k.
pengsystemet starkt ifragaséttas, i varje fall om det inte kan tillimpas pa ett flexibelt
sétt.

Tidpunkt for ikrafttradandet av LOV i Stockholm

Tidpunkten for ikrafttradandet har f6érskjutits fran den 1 juli till den 1 september
2009. Nu ér det uppenbart att inte heller den senare tidpunkten ar realistisk. Vi har
tidigare betonat vikten av en serids forberedelse och maste gora det 4n en gang. An si
lange saknas det bl.a. upphandlingsunderlag och information anpassad till brukarna
och deras foretrddare. Pengsystemet i sin nuvarande utformning har skapat stor oro
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bland ett stort antal mindre och medelstora utforare, dvs. den kategori av utforare som
skulle sta for mangfalden i ett valfrihetssystem.

De for valfriheten sé viktiga instrumenten maste utformas med stor omsorg. De be-
rorda handikapporganisationerna maste ges tillfille att genom utvalda representanter
delta. Var slutsats blir att ikrafttridandet maste skjutas atskilliga manader framat.

Upphandlingsunderlagen &r bara en del av de uppgifter som den enskilde behover
for att kunna fatta sina beslut

De personer som tillhér LSS personkrets har mycket varierande behov. Det géller
savil omfattning som karaktédr. Generella krav kan bara beskriva delar av det innehall
och den kvalitet som insatserna maste ha. De maste kompletteras med vad den enskil-
da individen faktiskt behover.

I den enskildes beslutsunderlag maste déarfor inga savil en grundlig beskrivning av
hans/hennes behov och dnskemal, om sa 6nskas sammanstillda i en individuell plan,
och verksamheternas mdjligheter att tillgodose dem. Individen ska kunna gora sitt val i
trygg forvissning om att det alternativ denne véljer bade haller en god generell kvalitet
och kan tillgodose hans/hennes specifika behov och dnskemal. LSS mal och allmédnna
inriktning maste vara garanterade.

Personer med mycket omfattande och speciella behov maste fa mgjlighet att skrad-
darsy hur insatserna ska utformas och vem som ska tillhandahalla dem.

Informationen méste anpassas till malgruppernas forutsittningar

Den enskildes ritt till storsta mojliga delaktighet och inflytande 6ver sina insatser
stiller krav pa hur informationen ges, skriftligt i lattldst form och pa medier som man
kan anvinda, muntligt av ménniskor som forstar och respekterar mottagarens svarighe-
ter. Det maste ocksa ges tid for 6verviganden och ocksa for konkret upplevelse av de
tdnkbara alternativen, bl.a. genom besdk pé platsen och m&ten med personal och dem
man ska bo eller arbeta tillsammans med.

Ocksé anhdriga och andra nérstdende samt gode mén/forvaltare maste fa informa-
tion for att de ska kunna ge ritt stod i valen.

”Pengen” blir i framtiden ett uttryck for den enskildes betalningsférméga

Idag &r den ’peng” som den enskilde renderar en del i systemet for fordelning av
resurser till stadsdelsforvaltningarna. Nar valfrihetssystemet &r infort blir ”pengen”
den resurs den enskilde forfogar dver for att kunna fa sitt val realiserat.

Konsekvenserna av detta blir enligt var uppfattning dels att berdkningen av “peng-
en”, inklusive bedomningen av den enskildes behov, maste ske under full insyn for
denne
och dennes foretradare vilket inte ar fallet idag, dels att resultatet maste presenteras for
den enskilde i ett individuellt beslut som dr 6verklagningsbart. Rétten till delaktighet
och inflytande enligt LSS forutsétter detta tillvigagéngssatt. Vi anser att stadens juris-
ter maste prova fragan.

Det méste finnas kommunala alternativ, eljest ar valfriheten allvarligt kringskuren

Vi vet att det for ndrvarande dr manga som onskar ett kommunalt alternativ, efter-
som man anser att man dér har de storsta mdjligheterna att f4 den trygghet och konti-
nuitet i insatserna som man sétter varderar hogt. Det bedéms ocksa léttare att fa brister
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atgdrdade utan fordrojning i sddana verksamheter som kommunen driver i egen regi.

Vi har i olika sammanhang tidigare uttalat var uppfattning att det maste finnas
kommunala alternativ att vdlja. En valfrihet, vird namnet, forutsitter det. Men kom-
munen bor driva egna verksamheter ocksé for att bevara och vidareutveckla sin egen
kompetens och for att snabbt kunna ta om hand verksamheter som av olika skél inte
langre kan drivas av tidigare utforare. Ett kommunalt alternativ kan behdvas ocksa i de
fall da det inte finns ndgon lamplig utforare att tillgd och i akuta situationer.

Vi anser vidare att icke-valsalternativet ska vara kommunalt, om inte mycket spe-
ciella skél talar for ndgot annat, och avstyrker alltsa forslaget om nérhetsprincipen.

Klagomaélshantering

Inget ségs i tjdnsteutldtandet om hur den enskilde ska gé till viga och vart han ska
vanda sig om han har klagomal pa den utforare han anlitar. Detta maste goras tydligt
for alla brukare och deras foretradare. Klagomal maste foljas upp och réttelse ske utan
fordrojning. Vad vi forstar blir det socialtjénst- och arbetsmarknadsndmndens ansvar
att folja upp anlitade leverantdrer. Samtidigt ska stadsdelsnamnderna ha en viktig roll
i att bevaka kvaliteten genom sin individuppfoljning. Ansvarsfordelningen maste for-
tydligas.

Valfriheten kréver personalresurser

Stadsdelsforvaltningarnas personalresurser dr redan idag hart anstrdngda. Vi har ti-
digare varnat for rattsforluster i enskilda fall till f61jd av detta.

Valfrihetsreformen kommer att 6ka behovet av personal markant. Det krévs tid for
information och for den individuella uppfoljningen. Den senare anser vi oerhort bety-
delsefull for att reformen ska accepteras av de berorda. Risken for bakslag ar stor om
nagot gér snett. Pengsystemet ar en sérskild riskfaktor, vars effekter maste f6ljas upp
noga. Ingen far hindras i sin valfrihet av att en vald utforare anser att ’pengen” inte
ricker till. Utforarna far heller inte utsdttas for frestelsen att sdnka sin kvalitet for att
kunna ta emot dem som viéljer deras tjanster. De etiska aspekterna pa pengsystemet
har vi lyft fram tidigare. Den enskilde far under inga forhallanden behandlas som en
vara pa en marknad.

For privata utforare rader ett avtalslost tillstiand efter den 30 juni i ar

Vi har fatt information om att avtalen med ett antal privata utforare av daglig verk-
samhet enligt LSS 16per ut med utgangen av forsta halvaret i &r. Flera av dem kénner
stor oro for att de inte kan bedriva sin verksamhet med nuvarande kvalitet med de
intdkter som de individuella pengarna kommer att ge. Alternativen for dem ar att sénka
kvaliteten eller att helt ldgga av, bada lika oacceptabla.

Problemet maste 16sas omgéende sa att inte de berdrda s.k. brukarna kommer i
klam.

Konkurrensupphandlingen av befintlig verksamhet maste avbrytas

Vi avstyrker fortsatt konkurrensupphandling enligt LOU av befintliga bostédder och
dagliga verksamheter enligt LSS. Forfarandet strider fullstindigt mot valfrihetstanken
vilket vi har papekat vid en lang rad tillféllen, tyvérr utan att fa gehor.

Nér nu inom ett antal manader ett system trader i kraft som ger alla inom LSS’ per-
sonkrets en mojlighet att vilja dr det sjélvklart att valfriheten ska omfatta ocksa dem
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som redan har en insats. Vill de behalla den utforare de har méste det st dem fritt. Vill
de byta ska ocksa den mojligheten finnas.

Givetvis maste det forutsittas att de befintliga kommunala alternativen lever upp
till minst den kravniva som kommer att faststéllas for de utforare som godtas i det nya
valfrihetssystemet. Darfor maste de ocksa kunna godkénnas i detta utan att provas i
konkurrens med andra utforare.
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Bilaga
RESERVATIONER M.M.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Reservation anfordes av Karin Ragsjo (v) och Abdo Goriya m.fl. (s) enligt
foljande

1. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden avslar forvaltningens forslag till
beslut.
2. Darutover vill vi framfora f6ljande.

Utgangspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks vara asikten att fler
privata utforare &r ett sjdlvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg. La-
gen fokuserar pa villkoren for producentledet och inte pa mer kvalitativ och mer till-
ginglig vard och omsorg for medborgarna. Det dr viktigt att komma ihag att privata
aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paverkar kvaliteten.

Det later givetvis bra med valfrihet men man ska komma ihég att det innebér att
man Overlater till enskilda att fatta svara beslut. Det ar forstieligt att ménga inte vill
gora ett aktivt val utan istéllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kom-
munen. Mot denna bakgrund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Icke-
valsalternativet for denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.

Vilfardstjanster av hog kvalitet och med stora mojligheter att paverka innehallet
kan mdjliggoras och sdkerstéllas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor avgo-
ras utifrén hansyn till kvalitet for brukaren, utifran personalens perspektiv samt utifran
skattebetalarnas perspektiv. Den sa kallade valfriheten innebar for personalen en
otrygghet och en oro.

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en vésentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att nér
offentligt drivna verksamheter utgor en for liten andel av en offentligt finansierad
verksamhet sa okar dels volymerna och dels de totala kostnaderna for verksamheten.
En vésentlig andel kommunala utforare dr samtidigt det enda sittet att fortsatt garante-
ra den kommunala bestéllarkompetensen. Mojligheten att ldgga egen regi-anbud maste
sikerstéllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i alla stadsdelar.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp) enligt foljande

1. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden beslutar att i huvudsak tillstyrka
foreliggande forslag.
2. Darutdver anfors foljande.
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Vi anser att avtalstiden ska séttas till ett &r, med mojlighet till forléngning ett ar i
taget, i enlighet med stadsledningskontorets forslag. Da blir det mojligt att gora en
utvirdering och snabbt vidta atgérder.

Alla stockholmare, oavsett alder, kon och eventuellt funktionshinder ska kunna
vélja hur den omsorg man behover ska se ut. Detta ér en sjélvklar réttighet. Det dr bra
att exempelvis brukarkooperativ, fordldrakooperativ och personalkooperativ nu far
mojlighet att driva verksamheter med hog kvalitet. Samtidigt &r det av storsta vikt att
det alltid &r brukaren som stér i centrum for verksamheterna. Det finns en kritik mot
den borgerliga majoriteten om att den snarare ser till foretagandets villkor och mojlig-
heterna till ”avknoppning” &n till brukarnas egentliga intressen. Denna oro maste tas
pa allvar.

Det &r av stor betydelse att de kommunala utférarna finns kvar som tidigare. Sann
valfrihet dr att kunna vélja mellan kommunala och privata, férenings- eller kooperativa
alternativ, och inte enbart mellan olika foretag som utforare. Kommunala alternativ ar
sdrskilt viktiga da flera handikapporganisationer uttrycker oro for att privata alternativ
inte ger tillrdcklig trygghet och kontinuitet. Riksforbundet for social och mental hélsa
(RSMH) kénner till exempel stor trygghet i vetskapen att det &r kommunen med sitt
offentliga ansvar som tillgodoser de specifika behoven hos mentalt och socialt funk-
tionshindrade personer.

Det ér dérutover tveksamt om det kan kallas verklig valfrihet att enbart ha rétten att
sjélv vilja utforare av en beviljad insats. Det krévs darfor att de individuella bedom-
ningarna ges stort utrymme, och att man utgar ifran malsittningen att 6ka brukarnas
inflytande ocksa dver hur de beviljade insatserna ska utforas.

Bromma stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Karin Hanqvist (s), Lillemor Samuelsson (v) och Eie
Herlitz (mp) enligt f6ljande

1. Stadsdelsndmnden avslar forvaltningens forslag till beslut.
2. Darutdver vill vi anfora foljande:

Utgangspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks vara asikten att fler
privata utforare ar ett sjalvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg.
Lagen fokuserar pa villkoren for producentledet och inte pa mer kvalitativ och
mer tillgénglig vard och omsorg for medborgarna. Det &r viktigt att komma ihag
att privata aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paverkar kvaliteten.

Det later naturligtvis bra med valfrihet men man ska komma ihdg att det innebar
att man Overlater till enskilda att fatta svara beslut. Det ar forstaeligt att manga
inte vill gora ett aktivt val utan istéillet vill ha en omsorg med hog kvalitet garante-
rad av kommunen. Mot denna bakgrund vill vi slé fast att ingen ska tvingas vélja
utforare. Ickevalsalternativet for denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.
Vilfardstjanster av hog kvalitet och med stora mdjligheter att paverka innehallet
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kan mojliggoras och sikerstillas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till
den okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet
bor avgoras utifran hénsyn till kvalitet for brukaren, utifrén personalens perspektiv
samt utifran skattebetalarnas perspektiv. Den sa kallade valfriheten innebér for
personalen bade otrygghet och oro.

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en visentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att
nér offentligt drivna verksamheter utgoér en for liten andel av en offentligt finansi-
erade verksamhet s& dkar dels volymerna och dels de totala kostnaderna for verk-
samheten. En stor andel kommunala utforare 4r samtidigt det enda séttet att fort-
satt garantera den kommunala bestillarkompetensen. Mojligheten att ldgga egen
regianbud maste sikerstéllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i
alla stadsdelar.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av Jonas Eklund (mp) enligt foljande

att 6verlimna forvaltningens tjdnsteutldtande utan eget stillningstagande
Farsta stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m fl (s), Mats E P Lindqvist (mp) och
Malin Larsson (v), enligt f6ljande

1. Stadsdelsndmnden 6verldmnar stadsdelsforvaltningens tjénsteutldtande
samt avslar stadsledningskontorets forslag till beslut, darutover framfor vi
foljande.

Utgangspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks vara sikten att fler
privata utforare &r ett sjdlvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg. La-
gen fokuserar pa villkoren for producentledet och inte pa mer kvalitativ och mer till-
génglig vard och omsorg for medborgarna. Det &r viktigt att komma ihdg att privata
aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paverkar kvaliteten.

Det later bra med valfrihet men kom ihag att det innebér att man 6verlater till en-
skilda att fatta svéra beslut. Det ar forstaeligt att manga inte vill gora ett aktivt val utan
istdllet vill ha en av kommunen garanterad omsorg med hog kvalitet. Mot denna bak-
grund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vilja utforare. Ickevalsalternativet ska vara
omsorg i kommunal regi.

Vilfardstjanster av hog kvalitet och med stora mojligheter att paverka innehallet
kan mojliggdras och sikerstillas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor avgo-
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ras utifrdn hinsyn till kvalitet for brukaren, utifran personalens perspektiv samt utifran
skattebetalarnas perspektiv. Den sa kallade valfriheten innebér f6r personalen en
otrygghet och en oro.

Det ar tydligt att det &r utforarnas ritt att bedriva skattefinansierad verksamhet som
star i fokus, inte invanarnas rétt att fi goda valfardstjénster.

Det kommer bli dyrt att genomfora fyra provningar av utforare per ar, samt att
hantera begiran om réttelse frin dem som far avslag. Det vore intressant att i se en
berdkning av hur de sammantagna kostnaderna for stod och service till personer med
funktionsnedsittning kommer att paverkas.

Vid s.k. kvalitetsupphandling enligt LOU vinner den som erbjuder bést kvalitet.
Med det foreslagna forfarandet racker det med att leva upp till en minimini-
va. Kommunen kommer dé inte att pd samma sétt som tidigare kunna pressa utforarna
att hgja sin kvalitet.

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Jan Wallman m.fl. (s), ledamoterna Kjell Mar-
téng (v) och Ylva Wahlstrém (mp) enligt foljande

Eftersom det ar frivilligt att tillimpa lagen om valfrihet (LOV) for att konkurrens-
prova verksamhet i egen regi &r vi sjilvfallet emot att Stockholms stad beslutar att
inféra LOV. Vi anser ocksa att den pagaende dogmatiska konkurrensutséttningen i
staden ska avbrytas. Generell vélfard av hog kvalitet och med stora méjligheter for
brukarna att pdverka innehallet sékras bést genom att socialtjansten dr demokratiskt
styrd och gemensamt d4gd. Det mest angeldgna for medborgarna dr inte att fa fler fore-
tag att vélja emellan utan att fa den vard och behandling som man behover.

Lagen om valfrihet &r en frihetsreform for privata foretag att inte behova teckna
kollektivavtal for sina anstéllda och att bedriva bland annat omsorgs- och stodverk-
sambhet for dldre och for personer med funktionsnedséttning, utan den insyn som finns
i kommunal verksamhet. Det dr en frihet for privata foretag att kunna ha personal som
inte har den yttrande- och meddelarfrihet som finns i den offentligt drivna omsorgen.
Det borde tvartom vara sjéalvklart att om man vill att en arbetsplats ska vara attraktiv sa
hade krav pa kollektivavtal och meddelarfrihet tagits med i lagen om valfrihet.

Det finns ménga fordelar med kommunal verksamhet i egen regi, till exempel att
den star for langsiktighet och en god omsorg for alla brukare. Istéllet for att utsitta
personal och brukare for de stindiga storningar, orosmoment och avbrott i utveckling-
en av verksamheten, som upprepade byten av utfoérare medfor, kan man i lugn och ro
koncentrera sig pé forbéttringar.

Kontinuiteten ar en viktig kvalitetsfaktor som svarligen kan sékras vare sig i upp-
handling enligt LOV eller i lagen om offentlig upphandling (LOU).

LOV kan medfora att kommunerna far svarigheter att ekonomiskt styra och f6lja
upp, liksom att garantera kvaliteten i insatserna boende och daglig verksamhet enligt
LSS. LOV innebar 6kad administration utan att garantera hogre kvalitet. Just i tider av
finansiell oro &r det octiskt att vélja att anvdnda de redan knappa resurserna pa sadant
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som kan ge kvalitetssdnkningar av verksamheter. Det finns ett samband mellan resur-
ser och valfrihet for personer med funktionsnedsittning. Ar det brist pa boendeplatser
for dldre och personer med funktionsnedsittning hjélper det inte att det finns flera
utforare att vdlja mellan.

Uppmaérksammas bor ocksa att Sveriges Kommuner och Landsting, inte anser att
det dr konkurrensneutralt att féretag far ha tillaggs-tjanster medan de kommunalt driv-
na verksamheterna inte far ha det. Vi delar den uppfattningen och ser med oro pa att
dldre och personer med funktionsnedsittning i omsorgs- och stddverksamhet alltmer
delas upp i ett A- och ett B-lag, diar de som har rad kan kdpa sig till en battre vard och
omsorg.

Om staden &nda skulle besluta att inféra LOV ar det otdnkbart att delegera beslut
om forfragningsunderlag till stadsdirektoren, eftersom de fortroendevalda i sddana fall
inte kan paverka kvalitetsnivén i de upphandlade verksamheterna. Vi anser ocksa att
det méste finnas kommunalt drivna ickevalsalternativ i alla stadsdelsomraden.

Hiisselby-Villingby stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Berit Kruse m fl (s) och Leif Larsson (v) enligt fol-
jande

1. Stadsdelsndmnden avslar forvaltningens forslag till beslut
2. Stadsdelsndmnden anfor foljande.

Den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) fokuserar pé villkoren for producentledet och
inte pa mer kvalitativ och mer tillgénglig vard och omsorg for medborgarna. Det &r
viktigt att komma ihag att privata aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paver-
kar kvaliteten da medel till vinst maste tas frén verksamhetens budget.

Det ar bra med valfrihet men man ska komma ihég att det innebar att man Sverlater
till enskilda att fatta svara beslut. Det &r forstaeligt att manga inte vill gora ett aktivt
val utan istdllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kommunen. Mot
denna bakgrund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Ickevalsalternativet
for denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.

Vilfardstjanster av hog kvalitet och med stora mdjligheter att paverka innehallet
kan méjliggoras och sikerstillas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor vgoras
med hénsyn till kvalitet fér brukaren, utifrdn personalens perspektiv samt utifrén skat-
tebetalarnas perspektiv. Den borgerliga valfriheten innebér for personalen otrygghet
och oro.

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en visentlig andel kommunalt drivna verksamheter.

Flera studier visar att nér offentligt drivna verksamheter utgor en for liten andel av

en offentligt finansierade verksamhet sa dkar dels volymerna och dels de totala
kostnaderna for verksamheten.
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En vésentlig andel kommunala utforare dr samtidigt det enda sittet att fortsatt ga-
rantera den kommunala bestidllarkompetensen. Mojligheten att 1dgga egen regi- anbud
ska alltid finnas och kommunal omsorg ska garanteras i alla stadsdelar.”

Sdrskilt uttalande gjordes av Tomas Melin (mp) enligt f6ljande

Det &r bra med valfrihet men man ska komma ihag att det innebér att man &verla-
ter till enskilda att fatta svara beslut. Det &r forstéeligt att ménga inte vill gora ett aktivt
val utan istdllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kommunen.

Mot denna bakgrund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Ickevals-
alternativet for denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Catarina Agrell m.fl. (s), Reijo Kittild (v) och Inge-
gerd Akselsson Le Douaron (mp) enligt foljande

1. Stadsdelsndmnden 6verldmnar de synpunkter som stadsdelsforvaltningen
framfor i sitt tjinsteutlatande
2. Stadsdelsndmndens grundldggande instillning 4r dock f6ljande:

Lagen om valfrihetssystem (LOV) ér ett frivilligt verktyg for de kommuner som
vill konkurrensutsétta verksamheter for bl.a. de brukare som beviljats bistdnd enligt
LSS. Det finns ingen anledning for Stockholms stad att borja tillimpa denna lag, som
leder till utdkad byrékrati kring upphandling och avtalsadministration samt med upp-
foljning av kvalitén i de privat drivna verksamheterna. Det viktiga &r att satsa pa kva-
litén 1 de befintliga verksamheterna och bygga ut servicen sa att den motsvarar brukar-
nas behov. Redan i dag finns det tillrickliga mdjligheter att vélja ett alternativ hos en
privat driven tjansteleverantdr om brukaren sa dnskar.

Norrmalms stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Lars Arell m.fl. (s) och Yildiz Kafkas (mp) enligt
foljande

Den tillimpning av LOV som forbereds i Stockholm innebér en frihet for foreta-
gen att vélja att tillhandahalla tjénster, samtidigt som kommunens méjligheter att ga-
rantera att de funktionshindrade far lampligt stdd i vardagen forsvinner. Vad forslaget
innebér for de funktionshindrade ménniskor som har rétt till stod &r uppenbarligen inte
ens intressant att forsoka beskriva. Vad hénder nir anhoriga till en psykiskt funktions-
hindrad upptacker
att boendestodet inte fungerar? Till dess att svaret pa den fragan har besvarats pa ett
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tillfredsstéllande sétt - dvs. den enskilde far réttelse snabbare och till en ldgre kostnad
for skattebetalarna &n idag — bor inte de foreslagna fordndringarna genomforas.

Reservation anfordes av Berit Vikner (v) enligt f6ljande

1. Avslé forvaltningens forslag till beslut.
2. Darutéver anfora foljande:

Vinsterpartiets forslag till beslut grundar sig pé vér uppfattning att stadens verk-
samheter ska drivas i egen regi.

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av Abebe Hailu m.fl. (s) enligt f6ljande

1. Avsla forvaltningens forslag till beslut
2. Samt att darutdver anfora foljande.

Utgéangspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks vara att fler privata
utforare &r ett sjdlvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg. Det framgér
tydligt av syftet som anges vara att ge de leverantdrer, som vill komma in pad markna-
den, storre mojligheter att gora detta snabbare och nir det passar dem. Man fragar sig
da vilka forbéttringar innebér det for brukarna?? Lagen fokuserar séledes pa villkoren
for producentledet och inte pa mer kvalitativ och mer tillgénglig vard och omsorg for
medborgarna. Det &r viktigt att komma ihag att privata aktorer alltid har ett vinstkrav
vilket givetvis paverkar kvaliteten.

Det later givetvis bra med valfrihet, men man ska komma ihag att det innebér att
man Overlater till enskilda att fatta svara beslut. Det ar forstdeligt att méanga inte vill
gora ett aktivt val utan i stéllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kom-
munen. Mot denna bakgrund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Icke-
valsalternativet fér denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.

Vilférdstjanster av hog kvalitet och med stora mojligheter att paverka innehallet
kan mojliggdras och sikerstillas genom demokratisk styrning. Vi ser med oro pé for-
skjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor avgo-
ras utifran hansyn till kvalitet for brukaren, utifran personalens perspektiv samt utifran
skattebetalarnas perspektiv. Den sa kallade valfriheten innebér for personalen en
otrygghet och en oro.

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en visentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att nir
offentligt drivna verksamheter utgor en for liten andel av offentligt finansierad verk-
samhet sa okar dels volymerna, dels de totala kostnaderna for verksamheterna. En
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visentlig andel kommunala utforare dr samtidigt det enda séttet att fortsatt garantera
den kommunala bestidllarkompetensen. Mgjligheten att 14gga egen regi-anbud méste
sakerstéllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i alla stadsdelar.

Skarpnicks stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Maria Hannds (v), ledamoten Monika Lindh m.fl. (s)
och ledamoten Birgitta Hansen (mp) enligt foljande

1. Skarpnicks stadsdelsndmnd beslutar att delvis godkénna foérvaltningens
forslag till beslut
2. samt att i Ovrigt anfora foljande:

Vi anser att den nya Lagen om valfrihet (LOV) i alltfor hog grad fokuserar pé vill-
koren for producentledet i valfardsproduktion och ett alltfér svagt medborgar- och
samhéllsperspektiv. Utgangspunkten for en ny lag som ska handla om 6kad valfrihet
borde utga fran mer kvalitativ vard och omsorg till nytta fér medborgarna och brukar-
na. Ett brukarperspektiv skulle t ex ocksa tydliggora att brukaren sdkerstills mojlighe-
ten till icke-val. Ingen ska tvingas till ett kundval. Att vélfardstjanster av hog kvalitet
och med stora mojligheter att paverka innehéllet kan erbjudas sidkerstills inte genom
att den enskilde viljer utforare. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor
bestimmas utifran mdjligheten att bedriva en verksamhet av hog kvalitet, utifran bru-
karnas behov. For att 1angsiktigt kunna garantera kvalitet och valfrihet i omsorgsverk-
samheterna behovs en andel offentligt drivna verksambheter. Flera studier visar att nir
offentligt drivna verksamheter endast utgdr en liten andel av offentligt finansierade
verksambheter, okar dels volymerna och dels de totala kostnaderna for verksamhetsom-
radet. En andel kommunala utforare dr samtidigt det enda séttet att fortsatt garantera
den kommunala bestidllarkompetensen. Mojligheten att 14gga egen regi- anbud maste
sékerstéllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i alla stadsdelar.

Skédrholmens stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av Rebwar Hassan (mp) enligt foljande

1. attihuvudsak tillstyrka foreliggande forslag
2. att darutdver anfora foljande

Vi anser att avtalstiden ska séttas till ett &r, med mojlighet till forléngning ett ar i

taget, i enlighet med stadsledningskontorets forslag. Da blir det mojligt att gora en
utvirdering och snabbt vidta atgérder.
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Alla stockholmare, oavsett alder, kon och eventuellt funktionshinder ska kunna
vélja hur den omsorg de behdver ska se ut. Detta ar en sjédlvklar rattighet. Det &r bra att
exempelvis brukarkooperativ, fordldrakooperativ och personalkooperativ nu far mgj-
lighet att driva verksamheter med hog kvalitet. Samtidigt ar det av storsta vikt att det
alltid ar brukaren som star i centrum for verksamheterna.

Det &r av stor betydelse att de kommunala utférarna finns kvar som tidigare. Sann
valfrihet 4r att kunna vélja mellan kommunala och privata, forenings- eller kooperativa
alternativ, och inte enbart mellan olika foretag som utforare. Kommunala alternativ ar
sarskilt viktiga da flera handikapporganisationer uttrycker oro for att privata alternativ
inte ger tillrdcklig trygghet och kontinuitet. Riksforbundet for social och mental hélsa
(RSMH) kénner till exempel stor trygghet i vetskapen att det &r kommunen med sitt
offentliga ansvar som tillgodoser de specifika behoven hos mentalt och socialt funk-
tionshindrade personer.

En viktig del i valfriheten &r att de individuella beddmningarna ges stort utrymme
och att man utgar fran att brukarnas inflytande 6ver hur de beviljade insatserna utfors
ska oka.

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Ornina Younan m.fl. (s), Awad Hersi (mp), Jonas
Ljungstedt (v) enligt f6ljande

1. Att stadsdelnimnden godkénner forvaltningens forslag till beslut
2. Att darutdver vill vi framfora foljande.

Utgangspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks vara ésikten att fler
privata utforare &r ett sjdlvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg. La-
gen fokuserar pa villkoren for producentledet och inte pa mer kvalitativ och mer till-
ginglig vard och omsorg for medborgarna. Det ar viktigt att komma ihag att privata
aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paverkar kvaliteten.

Det later givetvis bra med valfrihet men man ska komma ihdg att det innebar att
man Overlater till enskilda att fatta svara beslut. Det ar forstaeligt att méanga inte vill
gora ett aktivt val utan istéllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kom-
munen. Mot denna bakgrund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Icke-
valsalternativet for denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.

Vilfdrdstjanster av hog kvalitet och med stora mojligheter att paverka innehallet
kan mojliggdras och sikerstillas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor avgo-
ras utifran hansyn till kvalitet for brukaren, utifran personalens perspektiv samt utifran
skattebetalarnas perspektiv. Den sa kallade valfriheten innebér for personalen en
otrygghet och en oro.
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For att 1angsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en visentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att nér
offentligt drivna verksamheter utgdr en for liten andel av en offentligt finansierade
verksamhet s& okar dels volymerna och dels de totala kostnaderna for verksamheten.

En vésentlig andel kommunala utforare dr samtidigt det enda séttet att fortsatt ga-
rantera den kommunala bestédllarkompetensen. Mojligheten att 1dgga egen regi- anbud
maste sékerstéllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i alla stadsdelar.”

Sodermalms stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Jan Forsell m fl (s), Birger Jeansson (mp) och
Heinz Spira (v) enligt f6ljande

Utgangspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) tycks vara ésikten att fler
privata utforare ar ett sjdlvindamal inom offentligt finansierad vard och omsorg. La-
gen fokuserar pé villkoren for producentledet och inte pad mer kvalitativ och mer till-
génglig vard och omsorg for medborgarna. Det &r viktigt att komma ihag att privata
aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paverkar kvaliteten.

Det later givetvis bra med valfrihet men man ska komma ihdg att det innebar att
man Overlater till enskilda att fatta svara beslut. Det ar forstieligt att ménga inte vill
gora ett aktivt val utan istéllet vill ha en omsorg med hog kvalitet garanterad av kom-
munen. Mot denna bakgrund vill vi sla fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Icke-
valsalternativet for denna grupp bor vara omsorg i kommunal regi.

Vilfdrdstjanster av hog kvalitet och med stora méjligheter att paverka innehallet
kan méjliggoras och sikerstillas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor avgd-
ras utifran hansyn till kvalitet for brukaren, utifran personalens perspektiv samt utifran
skattebetalarnas perspektiv. Den sa kallade valfriheten innebér for personalen en
otrygghet och en oro.

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en visentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att nér
offentligt drivna verksamheter utgor en for liten andel av en offentligt finansierade
verksamhet s& okar dels volymerna och dels de totala kostnaderna for verksamheten.
En vésentlig andel kommunala utf6rare dr samtidigt det enda séttet att fortsatt garante-
ra den kommunala bestéllarkompetensen. Mojligheten att 1dgga egen regi- anbud més-
te sdkerstdllas och kommunal omsorg ska enligt oss garanteras i alla stadsdelar.

Alvsjo stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Majvi Andersson m fl (s) och ledamoten Kenneth
Roénnquist (mp) enligt foljande
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1. Stadsdelsndmnden avslar forvaltningens forslag till beslut samt anfor
2. déarutover anfora foljande

Utgéngspunkten for den nya Lagen Om Valfrihet (LOV) ér asikten att ju fler priva-
ta utforare desto béttre. Privata utforare tycks vara ett sjdlvindamal inom offentligt
finansierad vard och omsorg. Lagen fokuserar pa villkoren for producentledet och inte
pa mer kvalitativ och mer tillgénglig vard och omsorg for medborgarna. Det ar viktigt
att komma ihag att privata aktorer alltid har ett vinstkrav vilket givetvis paverkar kva-
liteten.

Det later bra med valfrihet men man ska komma ihég att den radande borgerliga
modellen for valfrihet innebér att man dverlater till enskilda att fatta svara beslut. Det
ar forstaeligt att manga inte kan/orkar/vill gora ett aktivt val utan istéllet vill ha en
omsorg med hog kvalitet garanterad av kommunen. Mot denna bakgrund vill vi sla
fast att ingen ska tvingas vélja utforare. Det dr darfor viktigt att ha ett hogkvalitativt
ickevalsalternativ for denna grupp, d v s omsorg i kommunal regi.

Vilfardstjanster av hog kvalitet och med stora mojligheter att paverka innehallet
kan mojliggoras och sikerstillas genom demokratiskt styrning. Vi ser med oro pa
forskjutningen av makt fran den demokratiskt kontrollerade politiska arenan till den
okontrollerade privata marknaden. Vi anser att driften av varje enskild verksamhet bor
avgoras utifran hansyn till kvalitet for brukaren, utifrén personalens perspektiv samt
utifrén skattebetalarnas perspektiv. Den borgerliga politikens sa kallade valfrihet inne-
bér ofta kinslor av tvang, otrygghet och oro inte minst for personalen.

For att langsiktigt garantera kvaliteten och valfriheten i omsorgsverksamheterna
behovs en vésentlig andel kommunalt drivna verksamheter. Flera studier visar att nér
offentligt drivna verksamheter utgor en for liten andel av en offentligt finansierad
verksamhet sa okar savél volymerna som de totala kostnaderna for verksamheten. En
vasentlig andel kommunala utforare dr samtidigt det enda séttet att fortsatt garantera
den kommunala bestillarkompetensen.

Mgjligheten att ldgga egen regianbud maste sékerstillas. Vi anser att det ar viktigt
att kommunal omsorg garanteras i alla stadsdelar.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Rolf Lindell m fl (s), Marion Sundqvist (mp) och Per
Hamnstrém (v) enligt f6ljande

att avstyrka anvéndningen av LOV som alternativ till LOU.

Sdrskilt uttalande gjordes av Rolf Lindell m fl (s), Marion Sundqvist (mp) och
Per Hamnstrom (v) enligt foljande
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Vi avstyrkte vid sammantradet den 16 april inférandet av LOV och framholl bl. a.
att LOV: s framsta syfte tycks vara att underldtta for privata aktorer att etablera sig pa
dldremarknaden. Vidare leder LOV i sjélva verket till 6kad administration och byra-
kratisering med flera parallella system for upphandling och konkurrensutsittning.
Verklig valfrihet forutsétter mdjlighet att vélja &ven kommunalt drivna verksamheter,
vilket forvdgras vara invanare av den borgerliga majoriteten.

For att kunna garantera ett konkurrensneutralt s.k. ickevalsalternativ maste kom-
munen alltid kunna garantera en kommunal verksamhet i ndromradet, detta for att bade
upprétthalla den nya lagen och samtidigt garantera valfriheten.
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