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Funktionshinderombudsmannens arsrapport for 2008

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande
1. Anmdlan av funktionshinderombudsmannens arsrapport avseende verksam-
heten 2008 godkénns, bilaga.
2. Arsrapporten dverldmnas till stadens nimnder och styrelser for kinnedom.

Foredragande borgarriadet Ulf Kristersson anfor f6ljande.
Arendet

Stockholms stads kommunfullméktige beslutade ar 2000 att inrétta en funktionshin-
derombudsman (FO). Kommunstyrelsen faststéllde ar 2001 en instruktion for FO:s
verksamhet och tjadnsten tillsattes ar 2002.

FO ska arligen avge en rapport till kommunstyrelsen. Denna rapport ska enligt in-
struktionen innehélla 1) redovisning av arets verksambhet, 2) belysning av brister och
3) redogorelse for forbattringsarbetet.

FO ska agera inom fyra huvudomraden; omvirldsbevakning, uppfoljning, samar-
bete/samverkan samt ddrutover vara ett forum for ménniskor med funktionsnedsétt-
ningar, deras anhoriga och organisationer. FO agerar inte som ombud eller foretrada-
re for enskilda och 6verprovar inte ansvariga naimnders beslut.

Efter att FO till och med 2006 varit organisatoriskt placerad under stadslednings-
kontorets vélfards- och utbildningsavdelning flyttades verksamheten fran och med
den 1 januari 2007 6ver till socialtjainstnimnden. Uppdraget till FO har varit att fun-
gera som en kunskapsresurs for stadens alla forvaltningar och bolag samt vara radgi-
vande och folja upp efterlevnaden av lagar, policys och riktlinjer samt foresla forbétt-
ringsétgirder. Den arsrapport som behandlas i denna PM redogér for FO:s arbete
under &r 2008 och foljer upp stadens arbete utifran funktionshinderaspekter. Stadens
handikappolitiska inriktningsmal anges i Stockholms stads handikappolitiska pro-
gram. Malen utgar ifran den géllande lagstiftningen och f6ljer den nationella hand-
lingsplanens handikappolitiska mal.

Rapportens forbattringsforslag fokuserar sérskilt pé stadens tillgédnglighetsarbete
samt kvaliteten inom verksamhetsomrédet stod och service till personer med funk-
tionsnedséttningar.

Beredning

Kommunstyrelsens handikapprad har behandlat rapporten och inkommit med ett
yttrande.

Kommunstyrelsens handikapprdd har inte nagot att erinra mot innehéllet i rappor-
ten. De brister som FO lyfter fram é&r alla sddana som radet och hela handikapprorel-
sen vél kédnner till. Det framgangsrika tillgénglighetsarbetet och de ambitidsa utred-
ningsinsatser m.m. som gors vill vi apostrofera.




Mina synpunkter

Funktionshinderombudsmannens arliga rapporter utgor ett mycket bra och viktigt
underlag for stadens samlade arbete med funktionshindersfragor. Att allt fler av sta-
dens forvaltningar och bolag anlitar FO som radgivare och informator i fragor med
funktionshindersaspekter indikerar att vi ar pa ritt vdg. I takt med att stadens styrel-
ser och ndmnder blir allt béttre pé att anvinda det handikappolitiska programmet i
verksamhetsplaneringen kommer detta att innebéra ytterligare stora forbattringar. Vi
har kommit en bra bit pd vdg men en hel del aterstar att géra och det ar darfor viktigt
att vi inte nojer oss utan genom tydligare prioriteringar och medveten planering dkar
tempot dn mer.

Jobbtorg Stockholm har paborjat aktiviteter som riktar sig till personer med neu-
ropsykiatriska funktionsnedsdttningar. Det &r en viktig satsning att &ven denna mal-
grupp ska kunna coachas och matchas mot praktikplatser och ges mojligheter att
kunna &terga till eller komma in i arbetslivet.

Under dret kommer en plan for utbyggnad av bostéder till funktionshindrade att
antas. Med hjilp av den och den nya genomférandegruppen hoppas jag att takten i
bostadsbyggandet kommer att 6ka.

Staden har sedan 1999 avsatt cirka en miljard kronor i tillganglighetsskapande at-
girder. Atgirderna avser frimst forbittringar i gatumiljon vilket gett synbara resultat,
nagot som ocksa lyfts fram av handikapporganisationerna.

Staden har &stadkommit mycket under projektets gang genom bland annat ett gott
samarbete med handikapprad och handikapporganisationer. For 6kad tillgénglighet
och sékerhet kommer staden att fortsitta med det framgangsrika arbetet genom att
bland annat bygga om dvergangsstillen, soffor, lekplatser, rinndalar och bankar i alla
stadens stadsdelar. Samtidigt som Stockholm kommer att vara en av virldens till-
gingligaste stidder sa kan vi inte slé oss till ro. Det handlar nu om att fortsétta att till-
gingliggora var stad.

Mot bakgrund av detta bor alla ndmnder och styrelser i Stockholms stad med rap-
porten som utgangspunkt utvirdera sitt eget arbete géllande funktionshindersfragor
under 2009, samt anvinda dragna slutsatser och ldrdomar i det 16pande arbetet fram-
over.

Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande
1. Anmailan av funktionshinderombudsmannens arsrapport avseende verksamhe-
ten 2008 godkénns, bilaga.
2. Arsrapporten &verldmnas till stadens nimnder och styrelser for kiinnedom.

Stockholm den 30 april 2009
ULF KRISTERSSON
Bilaga

Funktionshindersombudsmannens arsrapport till kommunstyrelsen — avser
verksamhetsaret 2008



Borgarrz‘idsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarradet Roger Mogert (s) enligt foljande.

Jag foresléar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att

1. Anmélan av Funktionshindersombudsmannens &rsrapport godkanns.

2. Arsrapporten dverlimnas till stadens nimnder och styrelser for beaktande i samver-
kan med de lokala handikappraden.

3. Stadsledningskontoret féar i uppdrag att i samverkan med berdrda ndmnder, styrelser
samt handikapprad snarast ta fram en atgirdsplan inom de stadsovergripande forbétt-
ringsomraden som redovisas i arsrapporten.

4. Stadsledningskontoret far i uppdrag att utreda mojligheterna att tillsétta en samordna-
re for att samordna och folja upp det Gvergripande tillgdnglighetsarbetet.

5. Frén och med nésta ar rapporteras Funktionshinderombudsmannens arsrapport till
kommunfullméktige istillet for till kommunstyrelsen.

6. Dirutover vill vi framfora foljande

Malet om att Stockholms stad ska bli varldens mest tillgéngliga huvudstad &r 2010 har priori-
terats allt lagre sedan den borgerliga majoriteten kom till makten. Beslut och insatser for
nodvandig utveckling av tillgdnglighetsarbetet brister, vilket bekréftas av Funktionshinder-
ombudsmannens arsrapport. Nu forvéntar vi oss att majoriteten tar at sig av kritiken.

Vi vill instimma med Funktionshinderombudsmannen och Kommunstyrelsens handikapp-
radd som menar att det krdvs en 6vergripande tillgdnglighetsstrategi med en stadsdvergripande
padrivande organisation och relevanta mal och indikatorer for verksamhetsomradet stod och
service till personer med funktionsnedsattningar. Staden har framgéngsrikt forbattrat den
fysiska miljon men nu maste nésta steg tas for att forbattra andra omraden sasom inkludering
i idrotts-, fritids- och kulturverksamheter, utbildning samt en mer tillgdnglig arbetsmarknad.
Det ér ocksa viktigt att tillgdngliggora samlingslokaler for syn- och horselskadade. I allt detta
arbete maste handikapprorelsens kunskaper tas tillvara! Fortsattningsvis onskar vi att dessa
rapporter redovisas till kommunfullméktige istéllet f6r som nu till kommunstyrelsen.



ARENDET

Stockholms stads kommunfullméktige beslutade ar 2000 att inrdtta en funktionshin-
derombudsman (FO). Kommunstyrelsen faststillde ar 2001 en instruktion for FO:s
verksamhet och tjansten tillsattes ar 2002.

FO ska arligen avge en rapport till kommunstyrelsen. Denna rapport ska enligt in-
struktionen innehélla 1) redovisning av arets verksambhet, 2) belysning av brister och
3) redogorelse for forbattringsarbetet.

FO ska agera inom fyra huvudomraden; omvérldsbevakning, uppf6ljning, samar-
bete/samverkan samt darutdver vara ett forum for manniskor med funktionsnedsétt-
ningar, deras anhoriga och organisationer. FO agerar inte som ombud eller foretrdda-
re for enskilda och dverprovar inte ansvariga ndmnders beslut.

Efter att FO till och med 2006 varit organisatoriskt placerad under stadslednings-
kontorets vélfards- och utbildningsavdelning flyttades verksamheten fran och med
den 1 januari 2007 over till socialtjanstndmnden.

Uppdraget till FO har varit att fungera som en kunskapsresurs for stadens alla for-
valtningar och bolag samt vara rddgivande och f6lja upp efterlevnaden av lagar, poli-
cys och riktlinjer samt foresla forbattringsatgérder.

Den arsrapport som behandlas i denna PM redogdr for FO:s arbete under &r 2008
och foljer upp stadens arbete utifran funktionshinderaspekter. Stadens handikappoli-
tiska inriktningsmal anges i Stockholms stads handikappolitiska program.

Malen utgér ifrén den géllande lagstiftningen och foljer den nationella handlings-
planens handikappolitiska mal.

Rapportens forbattringsforslag fokuserar sérskilt pa stadens tillgdnglighetsarbete
samt kvaliteten inom verksamhetsomradet stod och service till personer med funk-
tionsnedsattningar.

BEREDNING

Kommunstyrelsens handikapprad har behandlat rapporten och inkommit med ett
yttrande

Kommunstyrelsens handikapprad

Kommunstyrelsens handikapprad beslutade vid sitt sammantrdade den 20 april
2009 att godkinna rapporten och att 1dimna f6ljande yttrande.

Handikapprédet har inte nagot att erinra mot innehéllet i rapporten. De brister som FO
lyfter fram é&r alla sddana som radet och hela handikapprorelsen vél kanner till. Det fram-
géngsrika tillgénglighetsarbetet och de ambitidsa utredningsinsatser m.m. som gors vill vi
apostrofera.

Men vi vill ddrutdver 1amna vissa kommentarer till rapportens innehall, ndrmast for att
forstirka vad som ndmns dér.

Ocksé den hir gdngen pépekar FO behovet av en dvergripande tillgédnglighetsstrategi
med en stadsdvergripande padrivande organisation for att stodja ndimnder och styrelser i
tillgénglighetsarbetet. Samma pépekande har ocksa vi och andra handikapprad gjort vid flera
tillfallen. Trots det har ingenting hént.

FO pépekade i sin forra arsrapport ocksa att staden maste faststilla relevanta mél och in-
dikatorer for verksamhetsomradet stdd och service till personer med funktionsned-sittningar.
amma papekande gors i rapporten for 2008. FO jamfor med hur dldre-omsorgen behandlas i



stadens styrsystem. Avsaknaden av indikatorer var i det ndrmaste total varfér nimnder och
bolag har uppfattat att handikappaspekter inte ar ett omrade som stadens politiska ledning
har prioriterat.

I stadens verksamhetsplan for 2008 sdgs att samtliga styrelser och nimnder ska redovisa
till kommunstyrelsen vilka insatser som gjorts for att identifiera och undanréja hinder for full
delaktighet och bekdmpa diskriminering mot personer med funktionsnedséttning. Redovis-
ningen har uteblivit eftersom det inte angetts ndgra indikatorer som kan foljas upp i stadens
ILS-.system.

Radet ser mycket allvarligt pa avsaknaden av det starka handikappolitiska engagemang
som maste till om de hogt stillda ambitionerna att Stockholm ska bli
ett foredome 1 vérlden ska bli ndgot mer 4n vackra ord. Engagemanget maste visa sig inte
minst i ett tydligt och effektivt styrsystem och en systematisk uppfoljning av att utvecklingen
gar at rétt hall och i en rimligt snabb takt. Att den fysiska miljon forbattras &r forvisso for-
tjanstfullt och oerhdrt viktigt men det racker inte. Stdd och service, utbildning, kultur- och
fritidssektorerna m.fl. méste ocksa genomsyras av engagemanget att ingen ska diskrimineras
i ndgot avseende pa grund av en funktionsnedséttning.

FO lyfter fram design-for-alla som en viktig princip i planering, byggande och produk-
tion av stadens tjénster. Vi anser att principen ska styra alla stadens verksamheter och dven
ingd som en viktig aspekt i all upphandling.

Handikapprorelsens kunskaper och erfarenheter maste tas tillvara. Den skyldighet att
samverka med berdrda handikapporganisationer som lagstiftningen foreskriver (LSS 15 §
p.7) maste uppfyllas, ndgot som tyvérr inte ar fallet for ndrvarande. Att behandla fragor av
stor vikt for en viss grupp manniskor med omfattande funktionsnedséttning enbart i handi-
kappréden uppfyller inte lagstiftningens krav. Och att enbart informera &r inte heller foren-
ligt med intentionerna i lagstiftningen.



