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Underlag till budget 2010 och inriktning 2011-2012 for Kom-
munfullméktige m.m.

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande
Underlag till budget for 2010 och inriktning f6r 2011-2012 for Kommunfullmak-
tige m.m. godkénns.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Kommunens budget ska innehalla en plan for ekonomin for en period av tre ar. Bud-
getéret ska alltid utgora periodens forsta ar. Planeringen baseras pa stadens Vision
2030.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret och KF/KS kansli. Arendet har be-
handlats i férvaltningsgruppen enligt samverkansavtalet.

Mina synpunkter

Stadens centrala ledningsarbete foljer kommunfullméktiges inriktningsmal for att
bidra till att nd malet under tredrsperioden.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande

Underlag till budget for 2010 och inriktning for 2011-2012 for Kommunfullmak-

tige m.m. godkénns.

Stockholm den 23 april 2009
STEN NORDIN
Bilagor

1. Lokalforsorjningsplan
2. Rapportbilagor

Borgarrz‘idsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.




Reservation anfordes av borgarradet Carin Jdamtin (s) enligt foljande.

Jag foresléar borgarrddsberedningen foresla kommunstyrelsen beslut att
1. Att avsla forslag om underlag till budget med hénvisning till socialdemokraternas for-
slag till inriktning f6r 2010 och 2011 ars budget i kommunfullméktige
2. Att darutdver anfora foljande:

Med en socialdemokratisk budget skulle ocksa prioriteringarna i budgetunderlaget for kom-
munfullméktige se annorlunda ut. Bland annat skulle socialdemokraterna ha slagit vakt om en
storre sakkompetens pa stadsledningskontoret. Vidare bor avknoppningskansliet 1dggas ner.

Reservation anfordes av borgarraddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Jag foreslar borgarrddsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. attavsla forslag till beslut
2. attiodvrigt anfora foljande

De overgripande malen och stadsledningskontoret arbete utifran dessa har en stor betydelse
for styrning av staden och for vad dvriga forvaltningar fokuserar sitt arbete pa. I ar liksom
tidigare saknas ett Gvergripande klimat- och miljomal.

Ett av de dvergripande mélen borde vara ett klimat- och miljomal som sedan skulle brytas
ner i indikatorer. Den styrande moderatledda alliansen har helt satt klimat- och miljomalen
vid sidan om den centrala styrningen. Det som finns kvar av detta arbete dr den miljomiljard
som den forra majoriteten skapade férutom klimppengar som inte heller detta dr ndgot som
den nuvarande alliansen har tillskapat. Detta 6vergripande méal borde ocksé gélla for bolagens
verksambheter.

Vi hade ocksa haft ett mal formulerat runt lika réttigheter for stadens innevanare for att ta
krafttag mot diskriminering, for 6kad jamstélldhet och skapa mojligheter for médnniskor att ta
vara pa sina rattigheter i dagens Stockholm.

Ett annat 6vergripande mal hade varit runt bar- och ungdomar som sedan hade kunnat bry-
tas ned i indikationer som skulle styra utvecklingen mot férre barn forskolegrupperna, storre
hénsyn tagit till barn i stadsplaneringen mm.

Mal som stabila finanser och dkad kvalitet i verksamheterna samt kostandseffektivitet
skulle naturligtvis ocksa aterfinnas i vart underlag till budget 2010 och kommer att aterfinnas
i kommande forslag till budget for 2010 som ldggs till kommunfullméktige i oktober detta &r.

Reservation anfordes av borgarradet Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Jag foreslér borgarrddsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att
1. Forslag om underlag till budget avslas med hinvisning till vansterpartiets forslag till
inriktning f6r 2010 och 2011 &rs budget i kommunfullméiktige.
2. Dérutdver vill vi framfora foljande.

Arendet speglar en morkbla budget och en inriktning pa att privatisera stockholmarnas verk-
samheter till varje pris, tviartemot vénsterpartiets forslag till inriktning de kommande éren.
Trots en kammarréttsdom som gér staden emot fortsétter den moderatledda majoriteten av-
knoppningsarbetet. Privatiseringen slar sonder fungerande strukturer pa olika nivaer och for-
lorare &r de som dr utsatta i vart samhélle. Inte ens socialtjansten &r fredad i en tid nér social-
sekreterarna mest av allt behdver arbetsro och resurser till den sociala barnavarden och inte
okad oro for privatiseringar. Utvecklingen inom andra omraden borde & majoriteten att sansa
sig och stoppa konkurrensutséttningen. Samverkan och dverenskommelser mellan myndighe-



ter blir allt svérare att uppna i takt med att antalet utforare vixer. I slutinden drabbar det barn,
unga, funktionsnedsatta och dldre.

Den moderatledda majoriteten séger sig gora mycket pa miljdomradet men nar det kom-
mer till faktiska beslut s gar de at helt motsatt hall. Satsningen pa framkomlighet handlar
framfor allt om bilarnas framkomlighet vilket i manga fall leder till att framkomligheten for
gang- cykel och kollektivtrafikresenérer blir saimre. Staden satsar 50 miljoner kronor pa lan-
dets dyraste och mest miljovidriga projekt — Forbifart Stockholm. Forbifart Stockholm kom-
mer att leda till 6kade utslédpp av klimatférédndrande gaser, det totala trafikarbetet i regionen
kommer att 6ka och nya naturomraden kommer att &ppnas upp for exploatering.

Kontoret har fatt huvudansvaret for att sdkra att staden arbetar enligt Vision 2030 och ska
”agera padrivande”, vilket minst sagt dr en underdrift sett till hur arbetet hittills har bedrivits.
Det dr misshushéllning av skattemedel att tvinga medarbetarna att svara pé fragor som verkar
ha som enda syfte att inympa borgerlig ideologi. De broschyrer, cd-skivor, affischer m.m.
som tagits fram #r inget som staden ska bekosta. Overforingen av tjinster till servicenimnden
ska utvirderas, vilket inte &r en dag for tidigt i en stad som vill vara en ldrande organisation.

Kontoret har samordningsansvar for bostadsbyggandet i staden. Med en vénsterpartistisk
budget skulle vi klara av att mota dkad efterfradgan pa nya och billiga bostéder. Majoritetens
bostadspolitik gor det uppenbarligen inte. Tillgang till en god bostad ska finnas oavsett eko-
nomiska eller sociala resurser. Att minska kostnaderna f6r nyproduktion av bostéder ar en av
de mest angeldgna fradgorna. Malet dr att boendekostnaderna langsiktigt ska hallas pa rimliga
nivéer i hela staden. De allménnyttiga bostadsforetagen dr de mest effektiva verktygen for att
motverka segregation och sociala klyftor. Vart mal &r att 20 000 nya bostéder byggs under
mandatperioden, varav minst hélften ska vara hyresrétter.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Carin Jdmtin, Roger Mogert, Tomas Rudin och Teres Lind-
berg (alla s) med héanvisning till reservationen av (s) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp) med hinvisning till reservationen av
(mp) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (v) med hénvisning till reservationen
av (v) i borgarrddsberedningen.



ARENDET

Enligt kommunallagen ska kommunens budget innehalla en plan f6r ekonomin for en
period av tre ar. Budgetaret ska alltid utgoéra periodens forsta ar. Planeringen baseras
pa stadens Vision 2030.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 25 mars 2009 har i huvudsak
foljande lydelse.

Arendets beredning

Arendet har sammanstillts av administrativa avdelningen. Ovriga avdelningar vid stadsled-
ningskontoret samt KF/KS kansli har medverkat genom att 1dmna underlag. I texten anvénds
kontoret som samlingsnamn for stadsledningskontoret (SLK) och KF/KS kansli. Arendet har
behandlats i forvaltningsgruppen enligt samverkansavtalet.

Kommunfullmdktiges inriktningsmal
Under respektive inriktningsmal anges hur kontoret bidrar till att nd malet under treérsperio-
den.

Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillginglig och vixande stad for boende, foreta-
gande och besok

- Kontoret arbetar for att forstidrka Stockholms varumérke och samordningen i stadens
kommunikation sé att boende, besdkare och foretagare ges mdjlighet till dverblick och in-
syn i stadens planerade och pagéende projekt och hur dessa paverkar dem. Tillgénglighe-
ten till information och mdjligheterna till interaktivitet ska dka for stockholmarna, foreta-
gen och besdkarna.

- Samordning av infrastrukturarbetet sker i samverkan med berdrda forvaltningar inom
staden samt med konsultstod. Samverkan pagar for att finna langsiktiga 10sningar t.ex. i
samarbetet kring Forbifarten, Citybanan m.m.

- Kontoret har samordningsansvar for bostadsbyggandet i staden. For att nd malen om
bostadsproduktion tar kontoret fram visioner for stadsutveckling i ett tidigt och
forvaltningsdvergripande skede.

- Utifran den i visionen Jarva 2030 konkretiserade mélbilden for Jarvalyftet fullfoljs ett
antal redan pébdrjade aktiviteter inom Jérvalyftets ram och ett antal nya forslag provas i
samrad med projektets styrgrupper.

- Under 2009 tas en vision for Soderort fram och konkreta forslag pa forbattringar och for-
stairkningar genomfors inom Soderortsvisionens ram och i samrad med projektets styr-
grupp.

- Kontoret tar fram visioner for nya kultur- och idrottsprojekt i ett tidigt och
forvaltningsdvergripande skede.

- Kontoret samordnar projekten KLIMP och Miljémiljarden

- Kontoret samordnar stadens lokala sikerhetsarbete och genomfor central risk- och sarbar-

hetsanalys. Kontoret har ett utbildningsansvar for stadens krisledningsorganisation.



Kontoret driver ett EU-projekt for att stiirka Ostersjoregionens konkurrenskraft i samarbe-
te med andra storstadsregioner i centrala Ostersjoregionen (Helsingfors, Tallinn och
Riga). Kontoret kommer att delta i arbetet med att arrangera workshops och sammanstilla
underlag infor slutrapport och slutseminarium 2010.

Kontoret arbetar med genomforandet av stadens internationella strategi

Kontoret leder och samordnar arbetet inom ramen for Europas miljohuvudstad 2010 samt
arrangerar besoksprogram bl.a. med inriktning pa detta.

Kontoret har samordningsansvar for stadens engagemang i EU:s borgmaéstardverenskom-
melse om energieffektiviseringar och att minska koldioxidutsldppen.

Kontoret arbetar aktivt for att Stockholm ska éterta en tétposition, nationellt och interna-
tionellt, som den frimsta kunskaps- och IT-regionen. Staden ska kandidera for att upp-
mérksammas inom landet och i 6vriga vérlden for att marknadsfora sig.

Kontoret arbetar vidare for att leverera miljovénlig service till kunder och medborgare
med hjélp av informationsteknik, s.k. Gron IT. Stockholm ska vara den moderna e-
forvaltningen som gor det enkelt for stockholmarna att ta del av stadens information och
service.

Kontoret arbetar med att férenkla och fortydliga stadens upphandlingsunderlag och upp-
handlingsprocessen for att gora det mojligt for fler foretag att delta i upphandlingar.
Kontoret samordnar en versyn av stadens kommunikationspolicy och utifran resultatet

utarbetas en ny version.

Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbéttras

Kontoret deltar i det sa kallade Jimforelseprojektet/ storstadsnétverket i samarbete med
Malmo stad och Goteborgs stad. Syftet ar att sprida goda exempel mellan landets kommu-
ner.

Webben och funktionen Jimfor Service ska utvecklas for att ge mesta mdojliga nytta for
stockholmarna. Det ska vara enkelt att hitta relevant information och utrétta drenden. E-
tjénster och annan kommunikation ska integreras i stockholm.se for att pa ett enkelt sétt
erbjuda nytta och en sammanhallen bild av stadens tjénster och service.

Kontoret samordnar anpassningen av stadens verksamhetssystem for att underldtta stock-
holmarnas val och mojliggéra nya erséttningsmodeller. Det &r viktigt att det finns en hel-
hetssyn nér e-tjanster utvecklas samt att tekniken for tjénster som utvecklas &r dteran-
véandbar i andra e-projekt.

Kontoret ska utreda férutsittningarna for valfrihetssystem inom de omradden som kan vara
lampliga t.ex. inom socialtjénsten.

Kontoret ska utveckla metoder och system for kvalitetsredovisningar och brukarenkéter.
Kontoret kommer att arbeta med att utveckla en ldrande organisation.

Kontoret kommer att anvanda nya modeller f6r upphandling som bidrar till en 6kad val-
frihet.

Kontoret ska fortsitta arbetet med att identifiera faktorer som kan vara ett hinder for av-
knoppning och arbeta med att finna 16sningar p& dessa problem samt stddja nitverksbyg-
gande mellan avknoppande enheter.

Kontoret ska arbeta for att gora kvalitetsutmérkelsen mer kénd for stockholmarna och for

att fa fler verksamheter att delta. Syftet ar att uppmérksamma stadens arbete med verk-



samhetsutveckling och lyfta fram goda exempel pa kvalitet och effektivitet savél internt

som externt.

Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

- Utvecklingen av en enhetlig modell for styrning och uppfoljning av stora investeringspro-
jekt fortsdtter med utgdngspunkt i Vision 2030. Syftet ar att forbattra processerna for pro-
jektstyrning framfor allt i stora investeringsprojekt. Samordningen mellan olika ndmnder
och bolag ér vdsentlig och att starka koncernperspektivet. Strategins syfte ar att skapa en
ekonomiskt 14ngsiktig och hallbar investeringsvolym som mdjliggor tillvéxt.

- Overforingen av tjanster till Servicenimnden ska utvirderas.

- Kontoret fortsdtter driva genomforandeprojektet Gemensam service IT, som syftar till att
oka kvaliteten och minska kostnaden for stadens interna IT-stod.

- Arbeta vidare for att staden ska vara en attraktiv arbetsgivare.

- Kontoret kommer att utveckla informationen, utbildningen och stddet till nimnderna for
att sdkerstilla att god ekonomisk hushallning uppnas.

- Kontoret ska utveckla system och metoder for en forbattrad uppféljning av kvalitet och

ekonomi for att uppna budgetbalans och god kvalitet i stadens verksamheter.

Utveckling av ndmndens verksamhetsomrdde

Kontoret har huvudansvaret for att sékra att staden arbetar i enlighet med Vision 2030 — Ett
Stockholm i vérldsklass. Det innebér fortsatt uppfoljning av hur verksamheterna arbetar for
att fullfolja visionen och att agera padrivande. Forankringsarbetet ska fortsétta sa att alla
medarbetare vet vad som ska dstadkommas.

Fler utforare av offentligt finansierad verksamhet innebér att perspektivet i den strategiska
kompetensforsorjningen forskjuts fran ett mer renodlat arbetsgivarperspektiv till ett
verksambhets- och medborgarperspektiv. Intressebevakning och strategier for den langsiktiga
kompetensforsorjningen kommer att utvecklas med stockholmarnas behov som utgéngspunkt,
oavsett om verksamheten bedrivs i kommunal eller enskild regi. Samarbetet med Karolinska
Institutet och landstinget fortsétter att utvecklas med bl.a. vard- och omsorgscollege for att
sakra kompetensforsdrjningen inom omsorgen.

Den demografiska utvecklingen i staden paverkar behoven av medarbetare till olika verksam-
heter. Oavsett om verksamheten bedrivs i kommunal eller enskild regi kommer behovet av
forskolldrare att vara fortsatt stort de ndrmaste aren. Antalet personer dver 85 &r minskar
vilket leder till att rekryteringsbehoven till dldreomsorgen &dr méttliga under kommande peri-
od. Diaremot behover staden arbeta aktivt med kompetensforsorjning till dldreomsorgen efter-
som en del av dem som rekryteras saknar adekvat utbildning.

Under 2010 ska en ledardag for stadens alla ledare arrangeras till en berdknad kostnad om
2,5-3 miljoner kronor.

Kontoret ska genomfora och forankra personalpolicyn och riktlinjer for jamstélldhet och
mangfald.

Fortsatta satsningar gors framforallt inom hélsa och sjukfranvaro, chefsutveckling,
rekryteringsprocessen, jamstilldhets- och méngfaldsarbete, PA-system och samverkansfragor.

Utvecklingen och moderniseringen av PA-system &r prioriterat. Arbetet med strategisk
systemforvaltning och ledning/styrning har pabdrjats. Néasta steg dr en forstudie, eventuell



upphandling och inférande av nytt PA-system med sikte pé igdngséttande 2011 och
slutfoérande 2013. Kostnaden for projekt PA-system uppskattas preliminart till 70-90 miljoner
kronor under en tredrsperiod.

Utveckling av verktyg for att 6ka tillgéngligheten till utdata fran PA-systemen samt for att
underlétta uppfoljning av medarbetarfragor kommer att ske i samarbete med USK.

Kontoret ska vidareutveckla ekonomisystemet Agresso och LIS samt fortsétta att driva pro-
jektet utveckling av stadens ekonomifunktion. Ekonomiprocesser och rutiner ska forvaltas
och utvecklas och metoder skapas for kvalitetssidkring och korta ledtiderna utan att kvaliteten
paverkas.

Stadens informationstekniska plattform &r det grundldggande tekniska arkitekturdokumentet
for stadens IT-struktur. Styrdokumentet boér med anledning av den tekniska utvecklingen ses
over och anpassas till den nya leveranssituation som bland annat Gemensam Service IT inne-
bér.

Om utredningen 2009 visar att en ny upphandling av systemforvaltning, systemdrift och
telefoni ska genomforas nir nuvarande avtal med Tieto gér ut 2012, pabdrjas arbetet med
upphandlingen 2010.

Ett elektroniskt upphandlingssystem och en vil fungerande avtalsdatabas &r en forutsittning
for att kunna effektivisera upphandlingsarbetet och informationen. En forenkling av det ad-
ministrativa arbetet med upphandlingar frigor resurser till den strategiska planeringen och
uppfoljning av avtal. Det leder till 6kad kvalitet inom stadens upphandlade verksamheter och
i véra relationer med leverantorer och entreprendrer.

Utvecklingen av kompetensen inom IT-upphandling och avtalsfragor fortsétter. En funktion
for uppfoljning av IT-verksamhetens miljopaverkan och stadens policy for Gron IT inréttas.

Kontoret ansvarar for att det finns direktiv och regelverk for hur uppfoljning av IT-
programmet och e-strategin ska genomforas. Tillsammans med forvaltningar och bolag utar-
betas érliga handlingsplaner inom prioriterade verksamhetsomraden med utgangspunkt frén e-
strategin. Handlingsplanerna utgdr underlag for arbetet inom utvecklingsmodellen och e-
tjdnstprogrammet.

Stadens kontroll 6ver licensfragor stérks. Licensfragor som tidigare har hanterats lokalt pa
respektive forvaltning ska nu hanteras genom ett koncerngemensamt avtal under kommunsty-
relsen. Stadsledningskontoret foreslar att merparten av de nytillkomna kostnaderna fordelas
till respektive forvaltning genom utdebitering av gemensamma IT-kostnader (“prislistan™).

Ett nytt webbaserat fortroendemannaregister kommer att inforas under 2010. Det nya fortro-
endemannaregistret okar védsentligt medborgarnas mojligheter att ta del av aktuell information
om de fortroendevalda i ndmnder och styrelser. Registret inkluderar valadministration och
arvodesrapportering och innebir nya rutiner for alla ndmnder och de partier som finns repre-
senterade i kommunfullméktige.

En forstudie och ett utvecklingsarbete for att infoéra en politikerportal kommer att pdgé under
2010. Politikerportalen ska vara en lattillgdnglig vig for fortroendevalda till t.ex. drenden,
protokoll och blanketter. Under perioden ska rutiner och moéjliga alternativ for elektroniskt
utskick och publicering av sammantriddeshandlingar till kommunfullméiktige, utskott och
beredningar utredas.



Kontoret fortsétter utvecklingen inom ledning, styrning och uppfoljning och att visa helheten
nér det géller resultaten av vara stravanden. Kontoret ska arbeta med forbéttringar i uppfolj-
ningen av entreprendrer och foretag som arbetar med “pengmodell” sé att vi kan jamfora med
verksamheter i egen regi.

Under 2009 tar kontoret i samrad med de investerande ndmnderna fram en investeringsstrate-
gi for staden. Strategin ska integreras i stadens budget fran och med ar 2011. I anslutning till
strategin kommer kontoret under 2010 utveckla formerna for portfoljstyrning av stdrre inve-
steringsprojekt.

Investeringar

Kontoret planerar att investera i vissa datorer, kringutrustning samt kopieringsmaskiner i den
man detta inte kommer att ingd i Gemensam Service IT. For 2010 berdknas kostnaden till ca 2
miljoner kronor. For 2011 och 2012 gér det i dag inte att bedoma kostnaden.

Betydande projekt

Miljomiljarden

Kontoret samordnar arbetet med Miljomiljarden. Projektet genomfors for att minska och
forebygga stadens miljoskuld. Avsittning i bokslutet 2003 finansierar projektet. Under véaren
2009 pégér ett sextiotal projekt. En plan for uppfoljning och utvéirdering har pabdrjats och ett
avtal har slutits med KTH med ett planerat genomférande under 2009-2010. Slutrapportering
ska ske 1 december 2010.

Klimatinvesteringsprogram, KLIMP
Kontoret samordnar arbetet med KLIMP. Det &r ett statligt stod till klimatinvesteringar for att
minska vixthusgaseffekten. Programmen pagar 2004 — 2012.

Det forsta programmet slutrapporterades i mars 2009. De tre dvriga programmen pagar enligt
plan. Prognostiserad intékt for aren 2009 — 2011 uppgar till 33,5 miljoner kronor.

Sodra ytterstaden

Kommunfullméktige har i budget 2009 beslutat att ta fram ett nytt program for utvecklingen i
soderort. Kontoret leder arbetet i samarbetet med berdrda nimnder och styrelser. AB Stock-
holmshem har ett sirskilt uppdrag att fornya och utveckla bostadsomraden. I arbetet ska erfa-
renheterna fran Jarvalyftet tas tillvara.

En projektorganisation har bildats med en politisk styrgrupp (gemensam med Jérvalyftet),
operativ styrgrupp, kontaktpersoner och projektledare.

En rapport ska vara klar till den 30 april 2009 for remiss till ndmnder och styrelser. Vidare
planeras en medborgardialog under hosten. Avsikten &r att foreligga kommunfullméktige ett
program i samband med att budgeten for 2010 behandlas.

Jirvalyftet

Enligt beslut i kommunfullméktige den 13 september 2007 ska kontoret samordna Jarvalyftet.
Det dr en bred satsning for att forbattra levnadsvillkoren i stadsdelarna kring Jérvafaltet. Ma-
let &r att skapa en positiv social och ekonomisk utveckling som gor Jéarva till ett omrade dit
manga vill flytta — och stanna kvar. Alla berorda delar av stadens organisation engageras i
samarbete med en rad externa aktorer.

Arbetet leds av en politisk styrgrupp med ytterstadsborgarrddet som ordférande och en opera-
tiv styrgrupp med stadsdirektdren i denna roll. Den politiska styrgruppen har i bred enighet



lagt fast en malbild for Jarvalyftet med fyra huvudomraden; bostdder och stadsmiljo, trygghet
i vardagen, utbildning och sprakundervisning samt jobb och tillvixt. Malbilden utvecklades
under 2008 till en Vision Jarva 2030, som under hosten var foremal for dialog och samrad.

Med ledning av hostens process foreslas kommunfullméktige fatta beslut den 30 mars 2009
att godkédnna visionen samt att ge stadens organisation i uppdrag att sitta igang flera konkreta
projekt i Jarva.

Jarvalyftets projektledning deltar i flera pagaende satsningar kring Jarva varav ett tjugotal
kommit till med hjilp av medel ur de 200 miljoner kronor, som kommunfullméktige reserve-
rat for andamalet.

e-Tjinster

Stockholms stad har avsatt 650 miljoner kronor for att under 2007-2010 forenkla stadens
service och oka tillgidngligheten till invanarna med hjélp av IT. Satsningens avsikt ar att skapa
forutséttningar for att né stadens och e-strategins vision och mal om ett Stockholm som &r
tillgéngligt for alla. Ett Stockholm dér stockholmaren finns in centrum och det 4r invanarens
behov, intressen och mdjligheter som ska végleda utvecklingen. Stadens verksamheter och
organisation ska anpassas och mota invanarnas forvéntningar. Stadens invénare och andra
intressenter ska kunna jamfora service och utbud samt erbjudas ett storre utbud via olika
kanaler. Med enkla rutiner for ansékningar och tillstdnd ska staden 6ka sin tillgénglighet &ven
for foretag och organisationer. Satsningen samordnas av e-tjanstprogrammet och e-
tjdnstprojekt realiserar e-tjénsterna.

For ndrvarande pagar ca 30 olika e-projekt inom ramen for stadens satsning och de flesta av
projekten kommer att lansera e-tjénster under 2009 och 2010. E-tjansterna som utvecklas har
som mal att stockholmaren fran ansokan till beslut ska kunna administrera sina kommunala
arenden pa webbplatsen via en tjdnsteportal med personlig inloggning. Darutdver ska stock-
holmarna kunna jimféra kommunala och privata alternativ via ”Jamfor service”, detta for att
underlétta val av forskolor, hemtjénst etc. Under 2009-2010 planeras aktiviteter for att initiera
nya e-projekt utdver de som redan pagar.

Genomforandeprojekt Gemensam Service IT

Den 8 september 2008 beslutade kommunfullméktige om hur en stadsdvergripande gemen-
sam IT-service ska genomforas i en forsta etapp for stadsdelsndmnderna och utbildnings-
namnden. Gemensam IT-service for nimnder och bolag ska realiseras genom att verksamhe-
ten konsolideras och foljande tjanster 14ggs ut pa entreprenad: lokal serverdrift, Service-
desk/Helpdesk och arbetsplatssystem. Projektet pagar 1 september 2008 — 31 december 2011.

Oviga redovisningar

Ekonomiska bedéomningar

Kostnaderna for fullméktigetryck och annonsering infor fullmaktigemdten, som i bada fallen
ror sig om upphandlade tjanster, bedoms uppga till 4,2 mnkr per ar under perioden, varav 1,1
mnkr avser 6kade annonskostnader till f61jd av fordndrad utformning av annonserna. Detta
medfor att nettokostnadsutfallet ar 2010 6kar med 1,1 mnkr och bor beaktas i samband med
den centrala beredningen av budget 2010.

Forvaltningsansvaret for stadens diariesystem Diabas dverfordes fran stadsledningskontoret
till KF/KS kansli den 1 januari 2009. Medel for detta, 0,3 mnkr, ska 6verforas fran stadsled-
ningskontoret till KF/KS kansli fr.o.m. 2010.



Utvecklingsmodellen

Stadsledningskontoret samordnar under 2009 ett antal tester av elektroniska upphandlingssy-
stem som genomfors av stadens forvaltningar. Om testerna resulterar i den effektivisering av
upphandlingsarbetet som kan forvintas bor staden dverviga ett brett inférande av elektronisk
upphandling. Ett sadant inforande forutsitter att ett system upphandlas. For att ta tillvara
mdjligheterna att forenkla for stadens leverantdrer bor staden ha ett gemensamt system som
anvinds pa ett likartat sétt i alla upphandlingar. Kostnaden for elektroniska upphandlingssy-
stem berdknas rymmas inom ordinarie budget for stadsledningskontoret.

Bilagor
1. Lokalforsorjningsplan

2. Rapportbilagor
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