Utldtande 2009:48 RVI (Dnr 327-3055/2008)

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt 4 kap. 1 § so-
cialtjanstlagen kvartal 3 2008, dldreomsorg

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar foljande
Stadsdelsnimndernas rapportering av ¢j verkstéllda beslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen godkinns.

Foredragande borgarridet Ewa Samuelsson anfor foljande.
Arendet

Fran och med 1 juli 2006 dr kommunerna enligt socialtjédnstlagen (SoL) 16
kap. 6 f-h § skyldiga att anméla alla gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § social-
tjdnstlagen som inte verkstillts inom tre manader. Besluten ska rapporteras
med personuppgifter till lansstyrelsen och kommunens revisorer. Rapporte-
ringsskyldigheten géller dven alla avbrott i verkstélligheten om beslutet inte
har verkstillts pd nytt inom tre ménader frén dagen for avbrottet. Till kom-
munfullméktige ska socialnimnden (eller motsvarande) ldimna en statistikrap-
port 6ver hur manga gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som inte verkstéllts
inom tre ménader frdn dagen for respektive beslut. I rapporten ska anges vilka
typer av bistand dessa beslut géller samt hur lang tid som forflutit fran dagen
for respektive beslut. Uppgifterna i rapporten ska vara avidentifierade. Rappor-
tering ska goras en gang per kvartal.

Andringen i socialtjinstlagen innebir att en kommun som inte inom skilig
tid tillhandahaller bistand enligt 4 kap. 1 § SoL som nagon &r beréttigad till
enligt beslut av kommunen, &ldggs att betala en sérskild avgift. Detsamma




géller om kommunen inte inom skélig tid pa nytt tillhandahaller bistandet efter
det att verkstilligheten avbrutits. Sanktionsavgiften tillfaller staten. Det l4gsta
beloppet for en sanktionsavgift dr 10 tkr och det hogsta 1 mnkr. Sanktionsav-
gift faststills av lansritten efter ansdkan fran lansstyrelsen. Nar lansrétten fast-
stéller sanktionsavgiften ska det sdrskilt beaktas hur lang tid drojsmalet har
pagétt och hur allvarligt det i Gvrigt anses vara.

I forslaget till Lag om valfrihetssystem (LOV) foreslas ett tillagg i social-
tjdnstlagen som innebér att kommunen far avvakta med att verkstélla bistands-
beslut om den enskilde sjilv begér detta. Detta for att socialtjénstlagen inte ska
begransa den enskildes mojlighet att vilja utforare.

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som stadsdelsnimnderna rappor-
terat till ldnsstyrelsen, revisionskontoret och dldreférvaltningen avseende kvar-
tal 3 2008, se bilaga. For kvartal 3 2008 har stadsdelsndmnderna rapporterat
totalt 70 beslut som inte hade verkstillts inom tre manader. Under perioden har
18 av dessa beslut verkstillts och 4 drenden har avslutats varfor det vid perio-
dens slut den 30 september 2008 fanns 48 ej verkstillda beslut att rapportera.
Samtliga beslut avséag sérskilt boende. I tabellen nedan redovisas antalet beslut
som inte var verkstillda den 30 september 2008 per stadsdelsndmnd, samt om
besluten inte verkstillts pa grund av resursbrist. Dessutom redovisas antalet ¢j
verkstdllda beslut per stadsdelsndmnd vid tidigare rapporteringstillfdllen kvar-
tal 1 2008 och kvartal 2 2008.

Tabell 1. Antal beslut som inte var verkstillda vid redovisningsperiodens slut per
stadsdelsnimnd
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Alvsjo 0 1 1 1 0
Ostermalm 0 1 0 0 0

TOTALT 35 41 48 46 2*

* Felaktigt rapporterat som resursbrist till linsstyrelsen. Av respektive individrapport
framgér att den enskilde har ett sérskilt onskemal om boende.

Beredning

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Rapportering av ej verkstillda be-
slut har gjorts fran samtliga stadsdelsndmnder. Kommunstyrelsens pensionérs-
rad har tagit del av drendet den 9 december 2008.

Aldrenimnden godkinner stadsdelsnimndernas rapportering av ej verk-
stédllda beslut, kvartal 3 2008, och dverlamnar rapporteringen till kommun-
fullmiktige.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd har ingen erinran.

Mina synpunkter

Antalet beslut som inte verkstéllts inom tre manader har dven vid detta rappor-
teringstillfdlle 6kat nagot jamfort med foregdende kvartal. Alla beslut avser
beslut om sérskilt boende och i samtliga fall har den enskilde valt att vénta pa
ett dnskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. Tva av besluten
har dock felaktigt rapporterats som resursbrist till lansstyrelsen. I bagge fallen
framgér det dock av individrapporten att den enskilde har ett sarskilt dnskemal
om boende.

Det faktum att den enskilde véljer att vénta pa ett 6nskat boende medfor att
ménga beslut inte kan verkstéllas inom tre ménader. Detta innebér att om den
enskilde viljer att véinta pa ett dnskat boende riskerar ansvarig kommun vites-
foreldggande enligt socialtjénstlagen.

Inférandet av valfrihet kan visserligen innebéra att fler viljer att stélla sig i
ko och vénta pa ett 6nskat boende. Samtidigt kommer den éldre att ha ett storre
utbud av boenden att vilja emellan och ér inte langre, vilket forekommit tidi-
gare, hianvisad till de boenden som finns inom den egna stadsdelsforvaltning-
en.

I ldnsstyrelsens rapport “Handldggning av ej verkstéllda beslut i dldreom-
sorgen” som publicerades i juli 2008, framgér att till och med den 30 juni 2008
hade 13 beslut fran Stockholms stadsdelsnimnder anmélts till ldnsritten. I sju
av beslut har lansritten meddelat domslut och i samtliga fall har stadsdels-



ndmnderna tilldomts vitesforeldggande. Tva av domarna har 6verklagats till
Kammarritten varav en dom har kommit dér kammarrétten lamnat bifall till
stadsdelsndmndens overklagan. I rapporten konstaterar ldnsstyrelsen att lins-
ritten i sina bedomningar ldgger vikt vid om det av dokumentationen i drendet
framgar att kommunen gjort forsok att erbjuda den enskilde bostad vid andra
sérskilda boenden dn det som den enskilde ansokt om eller dnskar komma till.
Enligt Stockholms stads riktlinjer for kdhanteringssystem inom éldreomsor-
gens vard- och omsorgsboenden (KF 2008-05-12) ska den enskilde alltid er-
bjudas ett alternativt likvardigt boende om det inte finns en ledig lagenhet att
tillga pa ndgot av de boenden den enskilde valt. Den enskilde ska ocksa infor-
meras om aktuell kotid till onskat boende. Om den enskilde valt att vinta pa
onskat boende men inte kunnat erbjudas en ldgenhet inom tva manader ska
han/hon éterigen erbjudas ett annat boende. I riktlinjerna betonas vikten av att
all information och alla &tgérder som vidtas i drendet ska dokumenteras. Under
forutsattning att handldggning sker enligt de faststédllda riktlinjerna ska inte
valfrihetssystemet inom véard- och omsorgsboenden medfora att stadsdels-
namnderna riskerar vitesforeldggande pa grund av att beslut inte verkstéllts
inom skéilig tid.

For att socialtjanstlagen inte ska begrinsa den enskildes mojlighet att vilja
utforare foreslas 1 forslaget till Lag om valfrihetssystem (LOV) ett tilldgg i
socialtjanstlagen som innebér att kommunen far avvakta med att verkstilla
bistandsbeslut om den enskilde sjalv begér detta. Pa s sétt kan den enskilde
avvakta med en insats for att fa den av en viss utforare utan att kommunen
riskerar en sirskild avgift for icke verkstillt beslut. Har beslutet inte verkstillts
inom ett ar ska det omprovas enligt forslaget.

Bilaga
Statistikrapport av stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda be-
slut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL), kvartal 3 2008.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrédets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Carin Jdmtin (s), Yvonne Ruwaida
(mp) och Ann-Margarethe Livh (v) enligt f6ljande.

Trenden med fler beslut om sérskilt boende som inte har verkstéllts inom tre manader
ar beklaglig, eftersom det innebar att allt fler dldre inte far plats direkt i 6nskat boende.
Aldreomsorgens bristande ekonomiska resurser och nedliggning av flera sérskilda
boenden under mandatperioden &r en orsak till forsémringarna. Uppenbarligen har det



sé kallade valfrihetssystemet inte inneburit att fler kan flytta till nskat boende. Efter-
som dldre framst vill bo kvar i sitt niromrade, kan 6kningen av ¢j verkstillda beslut
tyda pé en brist pé platser i attraktiva boenden i det egna omradet. Det vore angeldget
med en ndrmare analys av vilka boenden som de aldre koar till, sérskilt som den ge-
nomsnittliga boendetiden &r relativt kort. Dessutom riskerar stadsdelsndmnderna vites-
foreldgganden, vilket inte dr nagot 6verbetyg for stadens dldreomsorg.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar foljande
Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstdllda beslut enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen godkénns.

Stockholm den 18 mars 2009

P& kommunstyrelsens véignar:
STEN NORDIN

Ewa Samuelsson
Ylva Tengblad

Sarskilt uttalande gjordes av Roger Mogert, Teres Lindberg, Malte Sigemalm
och Abdo Goriya (alla s), Emilia Hagberg (mp) och Inger Stark (v) med hén-
visning till det sdrskilda uttalandet av (s), (mp) och (v) i borgarrddsberedning-
en.



ARENDET

I drendet redovisas de ej verkstéllda beslut som stadsdelsndmnderna rapporte-
rat till lansstyrelsen, revisionskontoret och dldreforvaltningen avseende kvartal
3 2008, se bilaga. For kvartal 3 2008 har stadsdelsndmnderna rapporterat totalt
70 beslut som inte hade verkstéllts inom tre manader. Under perioden har 18
av dessa beslut verkstillts och 4 drenden har avslutats varfor det vid periodens
slut den 30 september 2008 fanns 48 ej verkstillda beslut att rapportera. Samt-
liga beslut avséag sirskilt boende.

BEREDNING

Arendet har beretts av dldreforvaltningen. Rapportering av ej verkstillda be-
slut har gjorts fran samtliga stadsdelsndmnder. Kommunstyrelsens pensionérs-
rad har tagit del av drendet den 9 december 2008.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt ssmmantride den 16 december 2008 att
godkénna stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda beslut, kvartal 3
2008, och att dverlamna stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstéllda
beslut till kommunfullmiktige.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 7 november 2008 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Antalet beslut som inte verkstéllts inom tre ménader har dven vid detta rapporte-
ringstillfdlle 6kat ndgot jamfort med foregédende kvartal. Alla beslut avser beslut om
sérskilt boende och i samtliga fall har den enskilde valt att védnta pé ett 6nskat boende,
alternativt tackat nej till erbjudet boende. Tva av besluten har dock felaktigt rapporte-
rats som resursbrist till Lénsstyrelsen. I bédgge fallen framgér det av individrapporten
att den enskilde har ett sérskilt dnskemél om boende.

Det faktum att den enskilde véljer att vinta pa ett 6nskat boende medfor att ménga
beslut inte kan verkstéllas inom tre manader. Detta innebér att om den enskilde véljer
att vanta pa ett dnskat boende riskerar ansvarig kommun vitesforeldggande enligt soci-
altjanstlagen.

I Lansstyrelsens rapport "Handlidggning av ej verkstéllda beslut i dldreomsorgen”
som publicerades i juli 2008, framgar att till och med den 30 juni 2008 hade 13 beslut
frén Stockholms stadsdelsnamnder anmalts till Lansrétten. I sju av beslut har Lénsrat-
ten meddelat domslut och i samtliga fall har stadsdelsndmnderna tilldomts vitesfore-



laggande. Tva av domarna har dverklagats till Kammarritten varav en dom har kom-
mit dir Kammarratten 1amnat bifall till stadsdelsndmndens 6verklagan. I rapporten
konstaterar Lansstyrelsen att Lansritten i sina beddmningar ldgger vikt vid om det av
dokumentationen i drendet framgér att kommunen gjort forsok att erbjuda den enskilde
bostad vid andra sérskilda boenden én det som den enskilde ansokt om eller 6nskar
komma till.

Enligt Stockholms stads riktlinjer for kohanteringssystem inom éldreomsorgens
véard och omsorgsboenden (KF 2008-05-12) ska den enskilde alltid erbjudas ett alter-
nativt likvardigt boende om det inte finns en ledig ldgenhet att tillgd pa nagot av de
boenden den enskilde valt. Den enskilde ska ocksé informeras om aktuell kdtid till
Onskat boende. Om den enskilde valt att vénta pa dnskat boende men inte kunnat er-
bjudas en ldgenhet inom tva ménader ska han/hon aterigen erbjudas ett annat boende. I
riktlinjerna betonas vikten av att all information och alla atgérder som vidtas i drendet
ska dokumenteras. Under forutséttning att handlaggning sker enligt de faststéllda rikt-
linjerna ska inte valfrihetssystemet inom vérd och omsorgsboenden medfora att stads-
delsndmnderna riskerar vitesforeldggande pa grund av att beslut inte verkstéllts inom
skélig tid.

For att socialtjanstlagen inte ska begrénsa den enskildes mdjlighet att vélja utforare
foreslas i forslaget till Lag om valfrihetssystem (LOV) ett tilldgg i socialtjdnstlagen
som innebdr att kommunen fér avvakta med att verkstélla bistandsbeslut om den en-
skilde sjdlv begér detta. P4 sa sitt kan den enskilde avvakta med en insats for att f4 den
av en viss utforare utan att kommunen riskerar en sérskild avgift for icke verkstéllt
beslut. Har beslutet inte verkstéllts inom ett ar ska det omprovas enligt forslaget.

Vid éldrendmndens sammantridde den 16 september fick dldreforvaltningen i upp-
drag att i samband med rapportering av ej verkstéllda beslut fortlopande redovisa anta-
let avslag till sérskilt boende som dverklagats till Lansrétten samt hur manga brukare
som fatt bifall pa sina 6verklaganden. Vid édldrenimndens sammantrdde den 16 okto-
ber redovisades antalet avslag och dverklaganden avseende ar 2007. Motsvarande
redovisning avseende ar 2008 kommer att ske vid nésta rapporteringstillfille av ¢j
verkstéllda beslut for kvartal 4 2008. Dérefter kommer redovisningen att ske fortl6-
pande kvartalsvis i samband med rapporteringen av ej verkstéllda beslut.

Kommunstyrelsens pensionéirsrad

Kommunstyrelsens pensionérsrad behandlade drendet vid sitt sammantréde
den 9 december 2008. Radet lagger drendet till handlingarna utan erinran.



