Utlatande 2009:12 RI (Dnr 201-295/2007)

Personalpolicy for Stockholms stad

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta foljande

1.

2.

3.

Ny samlad personalpolicy for Stockholms stad, i enlighet med bilaga 2,
antas med vad som anfors av foredragande borgarrad.
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utfdrda riktlinjer for mutor och re-
presentation i enlighet med vad som anfors i detta utlétande.
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utfarda riktlinjer for nimnders och
styrelsers jamstilldhets- och mangfaldsplaner i enlighet med vad som
anfors i detta utlatande.

Foéljande dokument upphdr i och med detta beslut att gélla:
Personalpolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)
Kommunstyrelsens samlade ansvar for kompetensforsorjning (KF
2006-02-06), Lonepolicy (KF 1999-05-12)

Arbetsmiljopolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)
Jamstdlldhetspolicy for Stockholms stad (KF 1998-09-07) vad avser
staden som arbetsgivare

Policy mot alkohol och droger (KF 2006-03-06)

Ledarstrategi (KF 2005-05-23)

Riktlinjer for ndimnders och styrelsers jamstélldhets- och méangfalds-
planer (KF 2004-11-22)

Kommunstyrelsen beslutar, under forutséattning av kommunfullmaktiges be-
slut enligt ovan, for egen del f6ljande

1.

Stadsdirektoren ges i uppdrag att utfarda riktlinjer for mutor och repre-
sentation i enlighet med vad som anfors i detta utlétande.
Stadsdirektoren ges i uppdrag att utfirda riktlinjer for ndmnders och
styrelsers jamstilldhets- och mangfaldsplaner i enlighet med vad som
anfors i detta utlatande.




Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor f6ljande.

Arendet

Den foreslagna samlade personalpolicyn for Stockholms stad &r en revidering
och sammanslagning av tidigare beslutade styrdokument inom personalomra-
det. Personalpolicyn anger inriktningen och de gemensamma ramar som vag-
leder medarbetare och chefer inom Stockholms stad. Den dr gemensam och
overgripande for alla stadens namnder och i tilldmpliga delar dven for bolagen.

I drendet budget 2007 for Stockholms stad gavs kommunstyrelsen i upp-
drag att samtliga personalpolitiska dokument, féorutom ledarstrategin, ska inar-
betas i en gemensam reviderad policy. Antalet styrdokument i staden ska
minska for att 6ka tydligheten och mdjligheten for stadens chefer att forhélla
sig till den styrning som avses.

Foljande personalpolitiska styrdokument har inarbetats:

=  Personalpolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)

»  Kommunstyrelsens samlade ansvar for kompetensforsorjning (KF
2006-02-06), Lonepolicy (KF 1999-05-12)

= Arbetsmiljopolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)

= Jamstélldhetspolicy for Stockholms stad (KF 1998-09-07) vad avser
staden som arbetsgivare

=  Policy mot alkohol och droger (KF 2006-03-06)

» Ledarstrategi (KF 2005-05-23)

Beredning

Forslaget till personalpolicy har utarbetats inom stadsledningskontoret. Sta-
dens personalchefer har utgjort referensgrupp for arbetet genom att vid flera
tillfallen gemensamt ha diskuterat forslaget till samlad policy och ldmnat syn-
punkter pé skriftliga forslag. De har pa sa sétt bidragit med synpunkter som
har inarbetats i foreliggande forslag.

Arendet har behandlats i Cesam 2008-05-06.

Foreslagen personalpolicy har remitterats till socialtjanstndmnden, trafik-
och renhéllningsnimnden, utbildningsnimnden, Enskede-Arsta-Vantérs stads-
delsnimnd samt Ostermalms stadsdelsnimnd.

Socialtjdnstndmnden vilkomnar forslaget till en samlad personalpolicy
men understryker att varje ndmnd bor arbeta fram hur malen ska uppnaés.



Trafik- och renhdllningsndmnden vilkomnar den nya policyn men framhi-
ver att det behover vara ett levande dokument.

Utbildningsndmnden &r positiv till den nya samlade personalpolicyn men
saknar delar sdsom organisationskultur och anser att andra formuleringar inte
fullt ut &r aktuella.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnidmnd anser att det ar positivt att styrdo-
kumenten stéllts samman och att férvintningarna anges tydligt.

Ostermalms stadsdelsndmnd anser att den nya personalpolicyn pa ett
lattoverskéadligt och bra sitt sammanfattar tidigare dokument inom personal-
omradet.

Mina synpunkter

Det arbete vi utfor i Stockholms stad ska utga fran dem som bor och verkar i
staden. Verksamheten syftar till att ge invénarna en sa god service som moj-
ligt. I detta arbete har stadens anstédllda den givna nyckelrollen. Utan det arbete
som utfors av stadens anstéllda, med hog kvalitet, nér vi aldrig malet ett
Stockholm 1 vérldsklass.

Malen och forvantningarna pa stadens anstillda maste vara tydliga och
kinda hos var och en. Genom att nu samla de stadsgemensamma mélen och
kraven inom personalomradet i en personalpolicy skapar vi béttre forutsétt-
ningar for alla medarbetare och chefer att kinna till och forhalla sig till stadens
gemensamma maél inom personalomrédet.

Det &r oerhdrt viktigt att staden har en genomténkt strategi pd medarbetar-
omradet. Det dr ocksa viktigt att staden &r tydlig i vad som &r var organisations
kultur, vilket t.ex. utbildningsndmnden papekar i sitt remissvar. Jag vill darfor
utveckla hur jag ser pa vart gemensamma uppdrag, oavsett om vi dr fortroen-
devalda eller anstéllda i Stockholms stad.

Uppdraget
Stockholmarnas vélférd dr det 6vergripande malet for all verksamhet som be-
drivs av staden. All myndighetsutovning och alla tjénster som utfors ska préag-
las av respekt for alla ménniskors lika virde och for den enskilda ménniskans
frihet och vardighet. Stadens verksamhet bedrivs utifran lag och i enlighet med
lag.

Staden verkar utifrén stockholmarnas uppdrag som det uttrycks av deras
valda representanter. Visioner, mél och budget beslutas av kommunfullmékti-
ge, namnder och styrelser. Stadens medarbetare ska sedan verkstilla besluten



pa bésta sitt utifran sina professionella kunskaper. Genomforandet av besluten
ska ske utifran ett medborgarperspektiv.

Uppdraget utfors i en snabbt fordnderlig omvérld vilket gor att en effektiv
styrning/ledning och god organisation maste forenas med stindig utveckling
av arbetssitt.

I vissa medborgarnéra verksamheter, som exempelvis dldreomsorgen, kan
en bristande kontinuitet och hdg andel tim- eller deltidsanstédllda innebéra en
kénsla av otrygghet hos brukarna. Darfor arbetar staden, dér sa dr mojligt, for
att ge en storre andel av medarbetarna heltidsanstéllningar.

Dérutover ska staden genom Oppenhet, ett gott medarbetarskap, ekonomi
och affarsmassighet, integritet och ett aktivt samhillsansvar klara de utma-
ningar som vi stélls infor.

Oppenhet
En fri och 6ppen diskussion &r en forutsittning for var demokratiska verksam-
het. Det ar viktigt att informera om vad vi gor och forklara vara arbetssatt for
medborgare, nimnder, styrelser och kommunfullméktige. Vi ska vara lyhorda
for vilken information medborgare och media efterfragar for att kunna uppfyl-
la var del i skapandet och vidmakthéllandet av ett Gppet samhille. All ej sekre-
tesskyddad information ska vara tillgidnglig och l4tt att finna for alla medbor-
gare. Genom att bejaka omvirldens intresse, nyfikenhet och engagemang
stirks var verksamhet.

Genom Oppenhet savil indt som uppét i varje verksamhets organisation ges
ocksa mdjlighet till dverblick och samordning, att lyfta fram goda exempel
samtidigt som fel och brister kan réttas sa tidigt som mdjligt.

Medarbetarskap

Stadens organisation bygger pa samverkan — mellan fortroendevalda, chefer
och medarbetare. I denna samverkan ar det nodvandigt med uppriktighet, 6p-
penhet och forméga att lyssna, men ocksa viktigt med saklighet, malmedve-
tenhet och lojalitet gentemot beslut. I vart medarbetarskap finns ocksa en
sjélvklar plats for omtanke om och stod till varandra.

Ett gott medarbetarskap forutsitter en forméga att lyssna till andras forslag
och synpunkter som kan leda till att vi battre uppnér verksamhetens mél. Vér-
deringen av andras och egna forslag ska goras utifran fakta och beprovad erfa-
renhet. Nér beslut har fattats maste vi kunna samla kraft for att genomfora de
forédndringar som krévs.

For att bland annat frdmja inflytande och dppenhet har staden beslutat att
genomfora medarbetarundersokningar dar samtliga chefer pé alla nivéer ges en



aterkoppling. Dialogen om hur verksamheten kan utvecklas ska fortsétta pa
arbetsplatserna och medarbetarna stimuleras och stodjas att anta chefsuppdrag.

For en fortsatt hog kvalitet pd verksamheten ar kompetensutveckling en
forutsattning och ddrmed ockséa prioriterad. Sarskilda utbildningssatsningar
genomfors for omsorgspersonal, lirare och forskolepersonal. Mélet ar att alla
tillsvidareanstillda har grundutbildning.

Integritet, jamstdlldhet och mdngfald

I arbetet visar vi integritet genom att std upp for den vi ar och vill vara, men
ocksé genom att vi visar andra ménniskor respekt for deras levnadsval och
deras bakgrund. Pa sé vis blir vara olika erfarenheter en styrka i staden nér vi
ska utfora service till invénarna.

Jamstilldhet och aktivt avstandstagande fran alla former av diskriminering
ar en fullstindigt sjalvklar sak. Darfor har ocksa kommunfullméktige i budget
2009 beslutat att stadens jamstilldhets- och méangfaldsarbete ska utvecklas och
foljas upp. Arbetet med att sprida goda exempel pa de insatser som gors for
okad jamstdlldhet och mangfald ska fortsitta. Cheferna inom stadens olika
verksamheter har en viktig roll att frimja arbetet med jamstélldhet och mang-
fald. Darfor kommer staden att utveckla inslag av mangfalds- och jamstélld-
hetskompetens inom ramen for den pagaende chefssatsningen.

Integritet och stolthet 6ver arbetet ger oss styrka att kunna st emot otillbor-
liga patryckningar oavsett varifran de kommer. Jag vill forebygga att ndgon av
obetédnksamhet forbrukar sin personliga heder for att né egen ekonomisk vin-
ning eller tillskansa sig andra fordelar.

Vart individuella ansvar och var individuella integritet 4r grunden for att vi
gemensamt som organisation agerar korrekt. Alla beslut och aktiviteter som
utfors inom staden ska préglas av detta personliga ansvar.

Effektivitet och affdrsmdssighet

Stadens och dérigenom stockholmarnas ekonomiska resurser ska anvindas
effektivt sé att de ger mesta mojliga vérde for generationer av stockholmare.
I de ekonomiska beslut som ror stadens verksamhet ska ldngsiktiga kostnader
végas mot langsiktig nytta pa ett genomtankt sétt. P4 sé vis vérnar vi stock-
holmarnas intressen. Det arbete vi utfor i Stockholms stad ska utgé fran
stockholmaren och syfta till att ge stockholmaren en sé god service som mgj-
ligt. I detta arbete utgdr stadens anstdllda den allra viktigaste resursen. Det dr
genom stadens anstéllda vi kommer att uppna ett Stockholm i vérldsklass.



Malen och kraven pa stadens anstéllda maste vara tydliga och kidnda hos
var och en. Genom att nu samla de stadsgemensamma mélen och kraven inom
personalomradet 1 en personalpolicy skapar vi béttre forutséttningar for stadens
anstdllda och chefer att kdnna till och forhalla sig till stadens gemensamma
mal inom personalomradet.

Vi maste virna stockholmarnas gemensamma resurser och intressen. I var-
dagsarbetet handlar det om att forsékra sig om att vi, tillsammans med vara
leverantorer och entreprendrer, alltid anvénder den mest kostnadseffektiva
vagen for att skapa avsedd nytta for stockholmarna.

I vara kontakter foljer vi god kultur med hornstenar i hederlighet och re-
spekt for ingangna Gverenskommelser. Inom ramen for konkurrensregler och
objektivitet soker vi, i samverkan med leverantdrerna, skapa forutsittningar for
en kontinuerlig utveckling av de tjénster och varor vi koper.

Samhdllsansvar

Samhéllsansvar tas i forsta hand av individer. Engagemang i samhillsfragor
vaxer fram och hdmtar sin kraft genom enskilda stockholmares samarbetsfor-
maga, idealitet, kreativitet och foretagsamhet. Men det krdvs ocksa att samhal-
let ar 6ppet och paverkbart for alla, sa att detta engagemang kan leda till lang-
siktigt positiva effekter for samhaéllet och till ett ytterligare stiarkt samhéllsan-
svar hos stockholmarna. Bl.a. dérfor bidrar vi aktivt till att virna och stirka
demokratins idéer inom hela samhéllet.

Stadens verksambhet ér ett, av flera, uttryck for stockholmarnas engagemang
i samhillsfragor och deras vilja att ta ett gemensamt ansvar for sin stad och for
varandra. Darmed har vi som arbetar i staden bade ett ansvar gentemot varje
stockholmare for sig och gentemot alla stockholmare tillsammans.

Staden ska frimja en hallbar utveckling som leder till en god milj6 for nu-
varande och kommande generationer. Vi arbetar malmedvetet for att inte utsét-
ta medborgare eller medarbetare for &mnen eller forhallanden som kan vara
skadliga for dem eller for miljon.

Vart agerande ska kunna anvéndas som foredome i det samhélle vi tjdnar.

Hdlsa och arbetsmiljo

Staden har ett ambitiost mal for att minska sjukfranvaron. Darfor &r det ange-
laget att arbetsplatserna préglas av god arbetsmiljo och frédmjar hilsa. Rehabili-
teringsprocessen ska garantera en aktiv rehabilitering och det forebyggande
arbetsmiljoarbetet sékerstilla ett gott arbetsklimat. Malet dr en sjukfranvaro
under fem procent . Kommunstyrelsen har i uppdrag att under aret ta fram en
rad verktyg som nimnderna kan anvénda i sitt arbete att minska sjukfranvaron.



For att frimja hilsan och arbetsmiljon for stadens anstéllda, och dka trev-
naden for brukarna, ska sérskilda insatser goras for att skapa en rokfri arbetstid
i stadens alla verksamheter.

Slutord

For att virna och utveckla vér allra viktigaste tillgdng, stadens anstéllda och
deras arbete for stockholmarnas bésta, dr en aktiv personalpolitik avgdrande.
Den aktiva personalpolitiken méste ha tydliga gemensamma mél men dven
foljas upp av ett tydligt ledarskap pé lokal niva. Ett sitt att uppnd detta &r att ta
fram kompletterande riktlinjer pé lokal niva som dr anpassade till den lokala
verksamheten. En viktig del av ledarskapet &r vidare att tydligt kommunicera
malen till medarbetarna samt ha en dialog om hur de ska uppnas. Aterkoppling
i det dagliga arbetet dr grunden for en utveckling som kravs for en stad i
varldsklass. Jag menar ocksé att det 4r nodvandigt att varje medarbetare i sta-
den via utvecklings- och 16nesamtal far kinnedom om vilka férvintningar som
finns samt hur medarbetaren uppfyller kraven. I sddana samtal kan ocksd med-
arbetaren fa kdnnedom om stdd som kan erhallas for att uppna béttre resultat,
for det fall forbattringsomraden identifierats. Beslut om 16n ska baseras pa
uppnadda resultat.

Det dr nodvandigt att var personalpolicy samt den vardegrund som jag hér
givit uttryck for ocksa foljs upp av tydliga riktlinjer avseende t.ex. mutor och
representation. Kommunfullméktige foreslés déarfor ge kommunstyrelsen i
uppdrag att utfarda riktlinjer inom dessa omraden, inom de ramar som géller
for detta drende samt de policys som kommunfullméktige tidigare beslutat om
avseende representation och mutor.

Under hosten 2004 beslutade kommunfullméktige om nuvarande riktlinjer
for nimnders och styrelsers jamstilldhets- och méngfaldsplaner. Planerna upp-
rittas i syfte att motverka och forebygga alla former av diskriminering.

Riksdagen har nu fattat beslut om en ny diskrimineringslagstiftning, Ett
okat skydd mot diskriminering. Lagen trader i kraft den 1 januari 2009 och
ersétter de nuvarande diskrimineringslagarna. Jag foreslar dérfor att det tidiga-
re beslutet i kommunfullmaiktige, utl. 2004:165 (Dnr 222-798/2004) upphévs,
och att kommunstyrelsen ges i uppdrag att utfirda nya riktlinjer.

Arbetet med jdmstilldhets- och méngfaldsfragorna &r viktigt. Olikheter
bland véra medarbetare dr berikande for var organisation och for kvaliteten i
de tjanster vi utfor at medborgarna. Varje nimnd och styrelse ska ha ldngsikti-
ga mal, aktiva atgérder samt utvédrdering och analys av sitt arbete. Namnder
och styrelser ska ocksé ha rutiner for att motverka kriankande behandling in-
kluderande trakasserier i olika former.



Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Forslag till personalpolicy for Stockholms stad.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarrddet Roger Mogert (s) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullmiktige besluta f6ljande.
1. T huvudsak bifalla drendet
2. Ett arbete paborjas dér heltid &r en rattighet for stadens anstillda
3. Genomfora en laglonesatsning
4. 1% av respektive naimnds och bolags budget avsitts till personalens kompe-
tensutveckling
5. Dérutover anfora foljande.

De anstéllda i staden &r dess viktigaste resurs. Staden bor ha som utgangspunkt att vara
en foregangare inom personalpolitiken och ska fungera som en mdnsterarbetsgivare
som sprider inspiration och goda idéer. Stockholms stad har ddrmed ett stort ansvar for
sina anstéllda, ett ansvar som innebér att medarbetare ska kdnna trygghet i sitt arbete,
ges mojlighet till utveckling och kinna att de behandlas réttvist. Mot bakgrund av
detta &r det viktigt att 14gga stort fokus pa det personalpolitiska omradet.

Detta forslag till personalpolicy dr en sammanfogning och férkortning av ett antal
policys pa personalomradet. Ett sammanhéllet dokument 6kar rimligen bade tillgédng-
ligheten och spridningen. Det &r ett bra syfte att minska antalet styrdokument och att
fora samman policydokument inom samma omrade. Viktigt att ha i atanke &r dock att
anledningen till att det exempelvis finns en separat arbetsmiljopolicy &r att staden
dessforinnan hade kritiserats av arbetsmiljoverket for att inte ha en separat arbetsmil-
jopolicy.

Samtidigt finns inte heller samtliga delar kvar i denna nya variant. Risken &r att po-
licyn atminstone i vissa delar blir sé intetsdgande att den forlorar sin funktion. De
avsnitt som behandlar lonesattning ar ett exempel. For manga av stadens anstéllda &ar
den typ av prestationsbaserad l6neséttning som beskrivs i policyn varken mojlig eller
onskvird. Lonepolicyn maste rimligen formuleras sé att den omfattar samtliga stadens
anstéllda.

Vi stér sjélvklart bakom skrivningen att man som chef ska vara lojal mot politiskt
fattade beslut. Det far dock inte uppfattas som att chefer i staden inte har nadgon yttran-
defrihet vid missndje. Politiskt fattade beslut maste givetvis respekteras och foljas. All
personal, savil chefer som 6vriga medarbetare, méste dock kunna séga vad de tycker
utan att riskera att klassas som illojala. Det ingér i den demokratiska processen.



Det dr ocksa viktigt att i en personalpolicy slé fast att stadens anstéllningar i grun-
den ska vara heltidsanstéllningar. Vi anser att heltid ska vara en réttighet och deltid ska
vara en mojlighet.

Reservation anfordes av borgarrddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt f6ljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméaktige besluta f6ljande:
1. Delvis godkdnna personalpolicyn for Stockholms stad
2. Kommunstyrelsens personal- och jamstélldhetsutskott far i uppdrag att besluta
om riktlinjer fér mutor och representation respektive riktlinjer for nimnders
och styrelsers jamstilldhets- och méngfaldsplaner.
3. Dérutover anfora foljande:

Det &r i grunden bra att samla policydokument till ett sammanhéllet styrdokument men
det finns samtidigt en risk att dokumentet blir allt for 6vergripande och ddrmed inte
kan anvéndas som styrdokument i praktiken. Vi forutsétter att staden centralt samt
respektive ndmnder och styrelser tar fram lokalt forankrade personalpolitiska program
som granskas och uppdateras regelbundet forutom de tilligg som anges i drendet. De
nya riktlinjerna for mutor och representation respektive for namnders och styrelsers
jamstilldhets- och mangfaldsplaner ska dock inte beslutas av stadsdirektdren utan av
de folkvalda politikerna i personal- och jamstélldhetsutskottet. Det &r ocksé angeléget
att genomfora djupare studier, exempelvis av l6nekartlaggningen och resultatet av
handlingsplanerna for jamstdllda och jamlika 16ner.

Det ar framfor allt skrivningarna om jamstilldhet och mangfald som blir allt for
svepande i det sammanhéallna dokumentet. Skrivningarna for att dstadkomma en jaim-
stilld personalpolitik méste skirpas och leda till att de 16neskillnader som finns mellan
kvinnor och mén i stadens verksamheter avskaffas. Staden ska uppmuntra blivande
pappor att ta ut sin fordldraledighet och erbjuda smébarnsforaldrar méjlighet till di-
stansarbete. Jamstilld representation, arbetstidsférkortning och delat ledarskap &r
andra viktiga delar i jamstilldhetsarbetet.

Det maste bli tydligare att ingen ska diskrimineras pa grund av etnicitet, funktions-
hinder eller sexuell ldggning samt vikten av att stadens personal ska utbildas i hbt-
kompetens.

Ratten till meddelarfrihet behover finnas med som en tydlig del i dokumentet. All
offentligt finansierad verksamhet ska ha samma villkor nér det géller meddelarfrihet
oavsett om verksamheten sker inom offentliga institutioner eller pa entreprenad.

I policyn ska framga att forvaltningschefer inte ska tjana mer &n fyra ganger mer én
den légst betalde i staden.



Reservation anfordes av borgarrddet Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta foljande

1. Foredragande borgarradets forslag till beslut godkénnes delvis.

2. Stadens anstéllda inklusive chefer ska uppmuntras att anvinda sin yttrandefri-
het.

3. Alla anstéllda ska erbjudas ritt till heltidsanstéllning.

4. Lonerna ska hojas for de lagst avlonade och lonestopp inforas for de hogst av-
lonade cheferna.

5. Heltidsnormen ska sénkas till 35 timmar per veckar for underskdterskor och
vardbitraden i dldreomsorgen.

6. Kommunstyrelsens personal- och jamstélldhetsutskott far i uppdrag att besluta
om riktlinjer fér mutor och representation respektive riktlinjer fér ndmnders
och styrelsers jamstilldhets- och méngfaldsplaner.

7. Dérutover vill vi framfora foljande.

Stockholms stad har som en av landets storsta arbetsgivare ett stort ansvar for sina
anstdllda, samtidigt som kvaliteten i verksamheten star och faller med de anstélldas
insatser. Staden maste darfor ldgga mycket stort fokus pé att forma en progressiv per-
sonalpolitik. Riktlinjer for mutor och representation respektive riktlinjer for jamstalld-
hets- och mangfaldsplaner ar en politisk fréga och ska déarfor beslutas pé en politisk
och inte pa en tjanstemannaniva.

Det ir positivt med en sammanhéllen personalpolicy, men vi anser att det behovs
mycket starkare skrivningar om jamstilldhet, méngfald och medarbetarnas inflytande.
Till exempel vill vi att staden infér mojligheter for medarbetare att prova sjalvforvalt-
ning av verksamhet, uppmuntrar till delat ledarskap samt arbetar for att jamstilldhets-
integrera all verksamhet. Staden bor ocksa uppmuntra pappor att vara fordldralediga
och mammor att satsa pa jobbet.

Finansborgarradet talar stort om organisationens kultur men glommer tydliga
skrivningar om vikten av en fri debatt pa arbetsplatserna och att cheferna ska upp-
muntra och vilkomna ett kritiskt tinkande hos sina medarbetare. Aven cheferna har
yttrandefrihet. En mangfald av &sikter som bryts mot varandra i en demokratisk anda
bidrar till utveckling av verksamheten. Det &r vil ként 1 historien att ledare som omger
sig med ja-ségare riskerar att misslyckas.

Ytterligare malsattningar som behover lyftas fram ar arbetsgivarens ansvar for att
sdkra en kontinuerlig fortbildning av all personal, att 6ka kunskapen om HBT och
jamstilldhet pa arbetsplatserna samt att lyfta fram chefernas ansvar for att prioritera
ndr medarbetarnas arbetstid inte racker till. Jamstélldhetsutbildning ska vara obligato-
riskt for alla chefer och en breddutbildning i jamstalldhet ska fortlopande erbjudas alla
anstallda.

Arbetsmiljon behover lyftas fram i policyn. En hard budgetpress samtidigt som
kraven i lagstiftningen kvarstér, dr ofta en omojlig ekvation for exempelvis socialsek-



reterare. Medarbetare som har otillrdcklig utbildning riskerar att bli sjuka om de inte
klarar sina uppgifter. Stressen som foljer i sparen av flexiblare arbetstider maste ocksa
uppmaérksammas i tid, sé att inte medarbetare tvingas till lingre sjukskrivningar. Per-
sonalen bor uppmuntras att cykla och promenera till jobbet istéllet for att kora bil.
Problem relaterade till alkohol och droger r ett av vara storsta folkhilsoproblem.
Staden ska darfor arbeta aktivt med forebyggande och tidiga insatser pa arbetsplatser-
na. Anstéllda som blir vertaliga ska bemotas pa ett véardigt sétt och fa basta mojliga
stod.

Dessutom bor personalpolicyn ange stadens strivan till 6kad jamlikhet genom att
minska de stora Ioneklyftorna. Lonerna for de 14gst anstéllda ska hojas och 16nestopp
inforas for de hogst avlonade cheferna. Lonepolitiken tas fram i samverkan med de
fackliga organisationerna.

Heltid ska vara en réttighet for alla — det dr ett pris som ar vért att betala for jim-
stalldheten. Jdmstélldhetsperspektivet bor pragla personalpolitiken, i en stad dar de
flesta anstillda ar kvinnor. Kortare arbetstid i dldreomsorgen och dérefter i forskolan
och andra omsorgsverksamheter &r viktiga malsattningar for att skapa ett mer uthalligt
och jamstdllt arbetsliv for stora personalgrupper. Stadens arbetsplatser ska ha en hel-
tidsnorm och arbetsmiljé som motverkar att medarbetarna blir sjuka och tvingas pen-
sionera sig 1 fortid. Sjukfranvaro- och pensionsstatistik for yrkesgrupper inom dldre-
omsorgen och forskolan talar sitt tydliga sprak. Kortare arbetstid kombinerat med rétt
till heltid 6kar mojligheten att orka arbeta till 65 &r.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta foljande

1. Ny samlad personalpolicy for Stockholms stad, i enlighet med bilaga 2,
antas med vad som anfors av foredragande borgarrad.

2. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utfdrda riktlinjer fér mutor och re-
presentation i enlighet med vad som anfors i detta utlatande.

3. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utfdrda riktlinjer fér nimnders och
styrelsers jamstélldhets- och méngfaldsplaner i enlighet med vad som
anfors i detta utlatande.

4. Foljande dokument upphor i och med detta beslut att géilla:
Personalpolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)
Kommunstyrelsens samlade ansvar for kompetensforsorjning (KF
2006-02-06), Lonepolicy (KF 1999-05-12)

Arbetsmiljopolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)
Jamstilldhetspolicy for Stockholms stad (KF 1998-09-07) vad avser
staden som arbetsgivare

Policy mot alkohol och droger (KF 2006-03-06)

Ledarstrategi (KF 2005-05-23)



Riktlinjer for ndmnders och styrelsers jamstilldhets- och mangfaldspla-
ner (KF 2004-11-22)

Kommunstyrelsen beslutar, under forutsittning av kommunfullméktiges be-
slut enligt ovan, for egen del foljande

1. Stadsdirektoren ges i uppdrag att utfdrda riktlinjer for mutor och repre-
sentation i enlighet med vad som anfors i detta utlatande.

2. Stadsdirektdren ges i uppdrag att utférda riktlinjer for nimnders och
styrelsers jamstélldhets- och mangfaldsplaner i enlighet med vad som
anfors i detta utlatande.

Stockholm den 28 januari 2009

P& kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Kerstin Tillkvist
Reservation anfordes av Carin Jimtin, Teres Lindberg, Malte Sigemalm och
Mirja Rdihd Jéirvinen (alla s) med hanvisning till reservationen av (s) i borgar-

radsberedningen.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg (mp) med héanvisning till reservatio-
nen av (mp) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Inger Stark (v) med hinvisning till reservationen av
(v) 1 borgarradsberedningen.



ARENDET

Utgangspunkt for arbetet har varit att sammanstélla och sammanfatta de tidiga-
re styrdokumentens innehéall och syften utan att i ndgot visentligt tillféra nya
aspekter eller inriktningar. De tidigare styrdokumenten har flera gemensamma
skrivningar och det &r tydligt att man vid skrivningen av styrdokumenten har
forsakrat sig om att dokumenten innehéllsmassigt ska vara verlappande.

Vid genomgangen av stadens befintliga styrdokument inom personalomra-
det har dven ledarstrategin beaktats. Ledarstrategin hade till vissa delar formen
av atgirds- och handlingsplaner vilka genomforts. Den del av ledarstrategin
som behandlar férvantningar och krav pa stadens ledare har inarbetats.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Forslaget till personalpolicy har i ett gemensamt dokument samlat de nyckel-
begrepp och dterkommande uttryck/kdrnvarden som funnits i befintliga styr-
dokument inom personalomrédet. Personalpolicyn dr 6verblickbar och kom-
mer att underlitta for stadens chefer och medarbetare att omfatta och forsta de
personalpolitiska stéllningstagandena.

Stockholms stad dr en attraktiv arbetsgivare. Det dr angeldget att ange den
inriktning och de gemensamma ramar inom det personalpolitiska omrédet som
ska végleda medarbetare och chefer inom Stockholms stad. Grunden for sjélva
anstéllningsforhéllandet och anstillningsvillkoren samt arbetsmiljé- och jam-
stdlldhetsfragor regleras i lagar och avtal.

Personalpolicyn ska vara gemensam och overgripande for alla stadens for-
valtningar och i tillimpliga delar dven for bolagen. Den riktar sig till medarbe-
tare och chefer och ska kunna anvindas direkt i stadens verksamheter.

Néamnder och styrelser kan vilja att férdjupa och konkretisera policyn i de-
lar som &r angeldgna for den egna forvaltningen eller bolaget.

Stadsledningskontoret, genom personalstrategiska avdelningen, svarar for
att kommunicera policyn till forvaltningar och bolag samt for uppf6ljning och
revidering.

I samband med att foreslagen personalpolicy antas upphor giltigheten for
styrdokumenten Arbetsmiljopolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06),

Personalpolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06), Ledarstrategi (KF
2005-05-23), Kommunstyrelsens samlade ansvar for kompetensforsorjning
(KF 2006-02-06), Lonepolicy (KF 1999-05-12), Jamstdlldhetspolicy for
Stockholms stad (KF 1998-09-07) vad avser staden som arbetsgivare, Policy
mot alkohol och droger (KF 2006-03-06).



BEREDNING

Foreslagen personalpolicy har remitterats till socialtjinstndmnden, trafik- och
renhallningsnimnden, utbildningsnimnden, Enskede-Arsta-Vantors stadsdels-
nimnd samt Ostermalms stadsdelsndmnd.

Socialtjinstnimnden

Socialtjinstnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 28 augusti 2008 att
som svar pa remissen hénvisa till socialtjanstforvaltningens tjénsteutlatande.

Reservation anfordes av vice ordféranden Karin Ragsjo (v), bilaga 1.
Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoterna Abdo Goriya m.fl. (s), bilaga 1.

Socialtjanstforvaltningens utlatande av den 27 juli 2008 ar i huvudsak av
foljande lydelse.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har till socialtjdnstndmnden for yttrande 6verldmnat forslag till en
ny samlad personalpolicy for Stockholms stad. Denna ska ersétta sex tidigare policy-
dokument inom personalomradet. Syftet med att minska antalet styrdokument i staden
ar att oka tydligheten och mojligheten for stadens chefer att forhélla sig till den styr-
ning som avses. Utgéngspunkten for arbetet har varit att sammanstélla och sammanfat-
ta de tidigare styrdokumentens innehéll och syften utan att i ndgot visentligt tillfora
nya aspekter eller inriktningar. Personalpolicyn ska vara gemensam och dvergripande
for alla stadens forvaltningar och i tillimpliga delar &ven for bolagen. Den riktar sig
till medarbetare och chefer och ska kunna anvéndas direkt i stadens verksamheter.
Néamnder och styrelser kan sedan vilja att fordjupa och konkretisera policyn i de delar
som dr angeldgna for den egna forvaltningen eller bolaget. Socialtjanstforvaltningen
vilkomnar forslaget till en samlad personalpolicy for Stockholms stad d& den &r 6ver-
blickbar och det tydligt formulerats vad som forvéntas av anstdllda i Stockholms stad,
savél i rollen som medarbetare som chef.

Nér man jamfor forslaget till ny samlad policy med de tidigare policydokumenten kan
man konstatera att det frimst &r innehallet i personalpolicyn som kvarstar. Fran 6vriga
policydokument har dock det mest visentliga arbetats in satillvida att vad som ska
astadkommas framgar tydligt. Detta innebér dock att det 4r 4n mer viktigt &n tidigare
att varje ndmnd och styrelse arbetar vidare med policyn och i olika interna dokument
utvecklar Aur intentionerna i personalpolicyn ska uppnas. En sddan forvintan bor utta-
las tydligare.



Staden centralt bor ocksa ta ett storre ansvar dn idag for att forverkliga intentionerna i
policyn, i den del som initialt belyses i policyn under rubriken ”Vart gemensamma
uppdrag — ett Stockholm i vérldsklass”, om att medarbetare pa en arbetsplats i Stock-
holm stad ska uppfatta att de &r en del av hela stadens verksamhet.

Socialtjanstforvaltningen saknar belysning av tidsbegrinsat ledarskap, som fanns i det
tidigare policydokumentet om ledarstrategi. Synen pa ledarskapet forandras da upp-
draget kan bli ett uppdrag under en period och inte en slutpunkt i karridren, eller det
kan bli ett steg mot &dnnu storre ledaruppdrag. Ett tidsbegrénsat uppdrag kan stimulera
till att man végar prova ledaruppdrag och det bor framga av personalpolicyn att staden
ar positiv till tidsbegrénsat ledarskap.

Forvaltningens synpunkter

Socialtjanstforvaltningen vilkomnar forslaget till en samlad personalpolicy for Stock-
holm stad da den ar 6verblickbar och det tydligt formulerats vad som forvéntas av
anstillda i Stockholms stad, savil i rollen som medarbetare som chef.

Nér man jamfor forslaget till ny samlad policy med de tidigare policydokumenten kan
man konstatera att det frimst &r innehallet i personalpolicyn som kvarstdr. Fran ovriga
policydokument har dock det mest visentliga arbetats in, satillvida att vad som ska
astadkommas framgar tydligt. Detta innebér dock att det &r &n mer viktigt 4n tidigare
att varje ndmnd och styrelse arbetar vidare med policyn och i olika interna dokument
utvecklar Aur intentionerna i personalpolicyn ska uppnas.

Mot bakgrund av ovanstadende anser socialtjanstforvaltningen att skrivningen i forslag
till ny gemensam personalpolicy, att nimnder och styrelser sedan kan vdlja att fordju-
pa och konkretisera policyn i de delar som &r angeldgna for den egna forvaltningen
eller bolaget, bor forstarkas. En tydlig forvantan bor uttryckas om att varje ndmnd och
styrelse fordjupar och konkretiserar policyn, utvecklar vad som ska uppfyllas till sur
det ska uppfyllas inom respektive omrade. I detta arbete har staden centralt en mycket
viktig vigledande och styrande funktion att fylla.

I nuvarande personalpolicy star att ldsa ...”Personalpolicyn formulerar stadens ambi-
tion och viljeinriktning och den blir verklig nir chef och medarbetare tar ett gemen-
samt ansvar for att tillampa den. Sa star det 1 policyn du just nu ldst. Men vad innebér
det pa din arbetsplats?

For att underlatta forverkligandet av policyn behdver vi prata om hur vi ska gora och
vi behover ocksa ha en uppfattning om vad de olika uttrycken betyder for oss. Vi kan-
ske inte tdnker pa samma sak nér vi pratar om till exempel *6ppenhet”...

Till stod for att forverkliga den nuvarande policyn och konkretisera arbetet finns en
rad fragor knutna till policyn. P4 motsvarande sétt bér man arbeta med den nya ge-



mensamma policyn. Det vill siga knyta en rad stdddokument till den som varje verk-
samhet sedan kan arbeta vidare med. Detta i kombination med utbildning samt andra
slag av stodjande och styrande dtgérder fran staden centralt.

Staden centralt bor ocksa ta ett storre ansvar for att forverkliga intentionerna i policyn
i den del som initialt belyses under rubriken ”Vért gemensamma uppdrag — ett Stock-
holm i vérldsklass” om att medarbetare pa en arbetsplats i Stockholm stad ska uppfatta
att de &r en del av hela stadens verksamhet. Detta ar viktigt men absolut inte en sjalv-
klarhet. Det ligger ofta ndrmare till hands att identifiera sig med institutionen, forsko-
lan eller dldreboendet som man arbetar pa. Det ligger en stor utmaning for sdvil staden
centralt som for nimnder och styrelser att aktivt arbeta med denna fraga. Att som
medarbetare i staden kénna stolthet 6ver de insatser, det yrke och den verksamhet de
arbetar inom, samt kommunicerar det till omgivningen, sékerstiller staden som kon-
kurrenskraftig och attraktiv arbetsgivare samt i forléngningen servicen till medborgar-
na.

Socialtjanstforvaltningen saknar belysning av tidsbegrinsat ledarskap, som fanns i det
tidigare policydokumentet om ledarstrategi. Synen pa ledarskapet forandras da upp-
draget kan bli ett uppdrag under en period och inte en slutpunkt i karridren eller det
kan bli ett steg mot &nnu storre ledaruppdrag. Ett tidsbegrénsat uppdrag kan stimulera
till att man végar prova ledaruppdrag och det bor framga av personalpolicyn att staden
ar positiv till tidsbegrénsat ledarskap.

Trafik- och renhallningsndmnden

Trafik- och renhillningsnimnden beslutade vid sitt sammantridde den 19
augusti 2008 att som svar pa remissen overldmna kontorets utlatande.

Reservation anfordes av tjanstgorande erséttaren Kajsa Stenfelt (v) och leda-
moten Mats Lindqvist (mp), bilaga 1.

Trafikkontorets tjdnsteutlatande av den 23 juni 2008 har i huvudsak foljande
lydelse.

Sammanfattning

En reviderad policy for Stockholms stad har remitterats till Trafikkontoret for yttrande.
Forslaget till en reviderad policy innebér att ett antal personalpolitiska styrdokument

har inarbetats dokumentet for att oka tydligheten och forstéelsen for stadens chefer och
medarbetare. Detta innebdr att giltigheten for styrdokumenten for Stockholms stad nér



det géller ledarstrategi, arbetsmiljopolicy, kompetensforsorjning, 16nepolicy, jam-
stélldhetspolicy samt policy for droger och alkohol kommer att upphdra och erséttas
av en samlad personalpolicy for Stockholms stad.

Det nya forslaget har i princip inte tillfort nya aspekter eller inriktningar i policyn utan
syftar till att tydliggdra och underlétta ett forhallningssatt hos bade chefer och medar-
betare.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har till Trafikkontoret remitterat ett forslag till en reviderad Perso-
nalpolicy for Stockholms stad, DNR 201-295/2007 for yttrande senast 2008-08-29.
Forslaget har dven remitterats till stadsdelsnimnderna Enskede-Arsta-Vantor, Oster-
malm, Utbildningsforvaltningen.

Antalen styrdokument har minskats, sammanslagits och ett antal personalpolitiska
styrdokument har inarbetats i den nya personalpolicyn for att 6ka tydligheten och un-
derlitta for stadens chefer att forhalla sig till dokumentet. Detta innebér att giltigheten
for styrdokumenten for Stockholms stad nér det géller ledarstrategi, arbetsmiljépolicy,
kompetensforsorjning, 16nepolicy, jamstilldhetspolicy samt policy for droger och
alkohol kommer att upphora och ersittas av en samlad personalpolicy for Stockholms
stad. Endast de delar av stadens ledarstrategi som behandlar férvéntningar och krav pa
ledarskapet har inarbetats i personalpolicyn.

Det star fortfarande fritt for ndimnder att fordjupa sig eller konkretisera policyn i de
delar som kan vara angelégna for forvaltningen.

Trafikkontorets synpunkter

Trafikkontoret vilkomnar det nya forslaget da det sammanfattar ett antal personalpoli-
tiska styrdokuments innehall och syften. Forslaget speglar stadens vérderingar och
strdvan att tillsammans med sina medarbetare utvecklas till en trivsam och attraktiv
arbetsplats. Den ger uttryck for stadens personalpolitiska grundvérderingar och bidrar
till att ge stadens medarbetare en gemensam grund for det dagliga arbetet. Den ger en
aktuell bild av Stockholms stads synsétt och ambitioner som arbetsgivare och visar en
stark tilltro till medarbetarnas vilja och forméga att gora ett bra jobb.

Stockholms stads personalpolicy ska vara ett levande dokument och anvidndas som
vagvisare for chefer, arbetsledare och medarbetare s att de tillsammans kan bidra till
att gora Stockholms stad till en effektiv organisation och en arbetsplats dar medarbe-
tarna trivs och utvecklas i. Det personalpolitiska arbetet ska stodja verksamhetens mal
och vara ett medel for att uppfylla medborgarnas behov.

Den nya forslaget torde tydliggora och underlitta ett forhallningssétt hos béde chefer



och medarbetare.

Utbildningsnimnden

Utbildningsnimnden beslutade vid sitt sammantride den 21 augusti 2008 att
som svar pa remissen overldmna forvaltningens utlatande.

Reservation anfordes av Roger Mogert m fl (s), bilaga 1.
Reservation anfordes av ledamoten Inger Stark (v), bilaga 1.
Reservation anfordes av ledamoten Per Olsson (mp), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 23 juni 2008 har i
huvudsak féljande lydelse.

Sammanfattning

Utbildningsndmnden har fatt att pa remiss att limna synpunkter pa stadsledningskon-
torets forslag till ny samlad personalpolicy for Stockholms stad. Den foreslagna poli-
cyn innebar en revidering tillika en sammanslagning av tidigare beslutade styrdoku-
ment inom personalomradet sdsom personalpolicy, kommunstyrelsens samlade ansvar
for kompetensforsorjning, lonepolicy, arbetsmiljopolicy, jamstélldhetspolicy vad avser
staden som arbetsgivare, policy mot alkohol och droger samt delar av ledarstrategin.

Forvaltningen ar positiv till den nya samlade personalpolicyn for Stockholm stad men
har nagra synpunkter pa innehall.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom Personalavdelningen.

Bakgrund

I drendet budget 2007 for Stockholms stad gavs kommunstyrelsen i uppdrag att samt-
liga personalpolitiska dokument, forutom ledarstrategin, ska inarbetas i en gemensam
reviderad policy for att minska antalet styrdokument i staden och pa sé sitt underlétta
for cheferna att forhalla sig till styrningen.

Férvaltningen synpunkter

Utbildningsforvaltningen ser positivt pA sammanslagningen av det antal styrdokument
inom personalomradet som funnits sedan tidigare. Att ersétta ett antal dokument med
ett dvergripande underléttar for savél chefer som medarbetare att halla sig ajour med
styrningen. Dispositionen av den foreslagna personalpolicyn med rubriker for medar-



betare respektive chefer bidrar ocksa till en storre tydlighet vad avser kraven pé olika
befattningshavare. Forvaltningen instimmer ocksa i att ett relativt kortfattat dokument
som ska ersitta ett stort antal styrdokument inom hela det personalpolitiska omradet
behover kompletteras forvaltningslokalt.

Betrdffande innehall och disposition saknar férvaltningen en inledande formulering
om den organisationskultur som ska prigla stadens verksamheter och vara ett verktyg
for att skapa ett Stockholm i vdrldsklass. Formuleringarna om behovet av stolthet for
insatser, yrke och verksamhet samt skyldigheten att hushélla med resurser behover
kompletteras med positiva nyckelord som t ex engagemang, vilja, kreativitet, hog
kompetens for att visa pa hur vi nar mélen.

I avsnittet om resultat och 16n saknar férvaltningen en beskrivning av malet med indi-
viduell och differentierad 16n. En formulering skulle kunna vara: Genom att tillimpa
en individuell och differentierad 16neséttning utifran tydliga kriterier skapas en effek-
tiv verksamhetsutveckling. Nuvarande formulering om en individuell 16n som ett stra-
vansmal indikerar att individuell 16n inte tillimpas. Redan i styrdokumentet Lonepo-
litik 1 Stockholms stad” fran 1999 anges dock att ”staden tillimpar individuell och
differentierad 16n”.

Forvaltningens forslag
Forvaltningen foreslar nimnden att Gverldmna forvaltningens synpunkter som svar pa
remissen.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den
21 augusti 2008 att tillstyrka remissen och 6versianda forvaltningens
tjdnsteutldtnade som svar pa remissen.

Reservation anfordes av ledamoterna Rosa Lundmark (v), Jonas Eklund (mp),
bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Magnus Danngvist m.fl. (s),
bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande av den 7 juli
2008 har i huvudsak foljande lydelse.



Sammanfattning

Kommunstyrelsen har remitterat ett férslag pa en personalpolicy for Stockholms stad.
Policyn stéller samman tidigare antagna styrdokument for personalfragor. Policyn
omfattar vad som forvintas av chefer och medarbetare inom olika omraden sdsom
ledarskap, delaktighet och jamstilldhet. Forvaltningen foreslar att nimnden tillstyrker
forslaget.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom personalavdelningen.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har remitterat ett férslag pa en personalpolicy for Stockholms stad.
Utgangspunkten for policyn har varit att stilla samman och sammanfatta de tidigare
styrdokumentens innehall och syften utan att tillfora nya aspekter eller inriktningar.
Foljande styrdokument, som har inarbetats i policyn, upphor att gélla nér policyn an-
tas.

¢ Arbetsmiljopolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)
e  Personalpolicy for Stockholms stad (KF 2006-03-06)
e Ledarstrategi (KF 2005-05-23)

e  Kommunstyrelsens samlade ansvar for kompetensforsorjning
(KF 2006-02-06)

e  Lonepolicy (KF 1999-05-12)
e Jamstilldhetspolicy for Stockholms stad (KF 1998-09-07): vad avser staden

som arbetsgivare
e  Policy mot alkohol och droger (KF 2006-03-06)

Policyn tar sin utgangspunkt i det gemensamma uppdraget: ett Stockholm i varlds-
klass. Policyn anger forvantningar pa chefer och medarbetare inom nedanstaende om-
raden.

e  Arbetet ska organiseras for att skapa forutsittningar for delaktighet och infly-
tande

¢  Alla medarbetare ska ha mojligheter att utvecklas och léra nytt

e Ledarskapet ska inspirera till larande, utveckling och fordndring

e  Medarbetare i Stockholms stad ska vara vil fortrogna med verksamhetens
mal och forvantade resultat

e Jamstélldhet och méangfald ska utmérka alla stadens arbetsplatser

Forvaltningens forslag
Forvaltningen anser att det &r positivt att de tidigare styrdokumenten nu har stillts



samman i ett. Forvaltningen finner det ocksé positivt med de tydligt angivna forvant-
ningarna pé chefer och medarbetare inom de olika omradena som policyn tacker.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den 28 augusti
2008 att dverlamna forvaltningens tjansteutlitande som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforande Rolf Lindell m fl (s), bilaga 1.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjsinsteutlatande av den 30 juli 2008 har i
huvudsak foljande lydelse.

Bakgrund

I drendet budget 2007 for Stockholms stad gavs kommunstyrelsen i uppdrag att samt-
liga personalpolitiska dokument, forutom ledarstrategin, ska inarbetas i en gemensam
reviderad policy. Antalet styrdokument i staden ska minska for att 6ka tydligheten och
mojligheten for stadens chefer att forhélla sig till den styrning som avses.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen anser att den nya personalpolicyn pa ett 14ttoverskadligt och bra sitt
sammanfattar tidigare styrdokument inom personalomradet. Den har en tilltalande
layout och &r skriven pa ett ledigt sétt som gor den l4tt att ta till sig av vara medarbeta-
re. Forvaltningen anser dven att det ar bra att man har beaktat ledarstrategin under
framtagandet av personalpolicyn i de delar som ror férvéntningar och krav pa stadens
ledare.

Forvaltningen foreslar nimnden att godkénna forvaltningens svar pa denna remiss och
6verlamna svaret till kommunstyrelsen.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialtjinstnimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Karin Régsjo (v) till formén for sitt
eget forslag innebdrande att socialtjinstndmnden ldmnar f6ljande yttrande 6ver
remissen.

Stockholms stad har som en av landets storsta arbetsgivare ett stort ansvar for sina
anstéllda. Staden maste darfor lagga stort fokus pa det personalpolitiska omradet.

Det &r positivt med en sammanhéllen personalpolicy, men eftersom alla delar i de
tidigare dokumenten inte &r med &r risken att policyn blir utsldtad och forlorar sin
funktion som styrdokument. Avsnitten om loneséttning ar ett exempel. Fér manga
anstéllda &r den typ av prestationsbaserad 16neséttning som beskrivs i policyn varken
mojlig eller onskvird. Lonepolicyn bor formuleras sé att den omfattar alla anstéllda..
Ett annat problem med ett samlat dokument ar att staden har kritiserats for att sakna en
separat arbetsmiljopolicy.

Eftersom en policy endast innehéller 6vergripande malsattningar och varderingar mas-
te staden centralt respektive ndmnder och styrelser dessutom ta fram ett konkret perso-
nalpolitiskt program i samverkan med de fackliga organisationerna.

For att policyn ska ha en mer styrande effekt skulle vi gérna se mycket starkare skriv-
ningar om jamstélldhet, mangfald och medarbetarnas inflytande. Till exempel vill vi
att staden infér mojligheter for medarbetare att prova sjalvforvaltning av verksamhet,
uppmuntrar till delat ledarskap samt arbetar for att jaimstélldhetsintegrera all verksam-
het. Staden bor tydliggora att pappor ska uppmuntras att vara fordldralediga och
mammor att satsa pa jobbet.

Vi vill ocksa se skrivningar i personalpolicyn om vikten av en fri debatt pa arbetsplat-
serna och om att staden vilkomnar ett kritiskt tinkande hos medarbetarna, eftersom
det utvecklar verksamheten. Anstéllda som blir 6vertaliga ska bemotas pa ett vardigt
sdtt av alla chefer och fa basta mojliga stod. Andra viktiga malsittningar som behover
lyftas fram i policyn &r arbetsgivarens ansvar for att sékra en kontinuerlig fortbildning
av all personal, att 6ka kunskapen om HBT pé arbetsplatserna samt att lyfta fram che-
fernas ansvar for att prioritera nar medarbetarnas arbetstid inte racker till — ett forbatt-
ringsomrade i medarbetarenkiten.

Dessutom bor personalpolicyn ange stadens stravan att skapa ett mer uthalligt arbetsliv
for stora personalgrupper som idag pensioneras i fortid. Exempelvis vill vi se battre



arbetsmiljo och kortare normalarbetstid i dldreomsorgen och forskolan. Det bor finnas
skrivningar som stodjer att personalen uppmuntras att cykla och promenera till jobbet
istéllet for att kora bil.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoéterna Abdo Goriya m.fl. (s) enligt foljan-
de.

De anstillda i staden &r dess viktigaste resurs. Staden bor ha som utgéngspunkt att vara
en foregangare inom personalpolitiken. Vi anser att staden ska fungera som en mons-
terarbetsgivare som sprider inspiration och goda idéer. Stockholms stad har ddrmed ett
stort ansvar for sina anstéllda, ett ansvar som innebér att medarbetare ska kénna trygg-
het i sitt arbete, ges mdjlighet till utveckling och kédnna att de behandlas réttvist. Mot
bakgrund av detta ar det viktigt att 14gga stort fokus pa det personalpolitiska omradet.

Detta forslag till personalpolicy dr en sammanfogning och forkortning av ett antal
policys pa personalomradet. Ett sammanhéllet dokument 6kar rimligen bade tillgéng-
ligheten och spridningen. Vi kan tycka att det &r ett bra syfte att minska antalet styrdo-
kument och att féra samman policydokument inom samma omrade. Viktigt att ha i
atanke &r dock att anledningen till att det exempelvis finns en separat arbetsmilj6poli-
cy dr att staden dessforinnan hade kritiserats av arbetsmiljoverket for att inte ha en
separat arbetsmiljopolicy.

Samtidigt finns inte heller samtliga delar kvar i denna nya variant. Risken ar att poli-
cyn atminstone i vissa delar blir sé intetsdgande att den forlorar sin funktion. De av-
snitt som behandlar 16neséttning ar ett exempel. Fér manga av stadens anstéllda ar den
typ av prestationsbaserad 16nesittning som beskrivs i policyn varken mgjlig eller
onskvird. Lonepolicyn maste rimligen formuleras sé att den omfattar samtliga stadens
anstéllda.

Vi stér sjilvklart bakom skrivningen att man som chef ska vara lojal mot politiskt
fattade beslut. Det far dock inte uppfattas som att chefer i staden inte har nadgon yttran-
defrihet vid missngje. Politiskt fattade beslut maste givetvis respekteras och foljas. All
personal, savil chefer som dvriga medarbetare, maste dock kunna séga vad de tycker
utan att riskera att klassas som illojala. Det ingér i den demokratiska processen.

Det ar ocksa viktigt att i en personalpolicy sla fast att stadens anstéllningar i grunden
ska vara heltidsanstéllningar. Vi anser att heltid ska vara en rattighet och deltid ska
vara en mojlighet.



Trafik- och renhéllningsniimnden

Reservation anfordes av tjanstgorande ersittaren Kajsa Stenfelt (v) och leda-
moten Mats Lindqvist (mp) till forman for eget forslag innebarande att ndmn-
den beslutar att 6verldmna foljande utldtande som svar pa remissen fran kom-
munstyrelsen.

Det &r positivt med en sammanhéllen personalpolicy men vi skulle girna se mycket
starkare skrivningar om jamstélldhet, méngfald och medarbetarnas inflytande. Till
exempel vill vi att staden infér mojligheter for medarbetare att prova sjalvforvaltning
av verksamhet, uppmuntrar till delat ledarskap samt arbetar for att jamstélldhetsinteg-
rera all verksamhet.

Andra viktiga mélséttningar som behover lyftas fram &r arbetsgivarens ansvar for att
sékra en kontinuerlig fortbildning av all personal, att 6ka kunskapen om HBT pa ar-
betsplatserna samt att lyfta fram chefernas ansvar for att prioritera nir medarbetarnas
arbetstid inte racker till.

Vi vill ocksa se starkare skrivningar om vikten av en fri debatt pa arbetsplatserna och
att medarbetarnas mojlighet till kritiskt tinkande utvecklar arbetsplatsen och bor upp-
muntras. Anstidllda som blir 6vertaliga ska bemétas pa ett virdigt sitt av alla chefer
och fa basta mojliga stod.

Personalpolicyn bor dessutom ange visa pa stadens stravan till 6kad jamlikhet genom
att minska loneskillnaderna och uppmuntra pappor att ta ut fordldraledighet. Kortare
arbetstid i dldreomsorgen och forskolan ger ett mer uthalligt arbetsliv for stora perso-
nalgrupper. Tjanstebilar bor avskaffas och personalen uppmuntras att cykla eller pro-
menera till jobbet.

Utbildningsnimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Roger Mogert m fl (s) till formén
for eget forslag innebérande att drendet skulle Overldmnas utan eget stéllnings-
tagande.

Reservation anfordes av ledamoten Inger Stark (v) till forman for eget yrkande
innebérande att utbildningsndmnden ldmnar foljande yttrande 6ver remissen.

Eftersom en policy endast innehéller 6vergripande malséttningar och varderingar mas-
te staden centralt respektive ndmnder och styrelser ocksa ta fram ett konkret personal-
politiskt program i samverkan med de fackliga organisationerna.



Det ar positivt med en sammanhaéllen personalpolicy, men vi skulle gdrna se mycket
starkare skrivningar om jémstélldhet, mangfald och medarbetarnas inflytande. Till
exempel vill vi att staden infér mojligheter for medarbetare att prova sjalvforvaltning
av verksamhet, uppmuntrar till delat ledarskap samt arbetar for att jamstélldhetsinteg-
rera all verksamhet.

Andra viktiga malsdttningar som behover lyftas fram ar arbetsgivarens ansvar for att
sékra en kontinuerlig fortbildning av all personal, att 6ka kunskapen om HBT pa ar-
betsplatserna samt att lyfta fram chefernas ansvar for att prioritera nir medarbetarnas
arbetstid inte riacker till.

Vi vill ocksa se starkare skrivningar om vikten av en fri debatt pa arbetsplatserna och
att ett kritiskt tinkande hos medarbetarna utvecklar verksamheten och ska uppmuntras.
Anstillda som blir dvertaliga ska bemdtas pa ett virdigt sétt av alla chefer och fa bista
mojliga stod.

Dessutom bor personalpolicyn ange stadens strévan till 6kad jamlikhet genom att
minska I6neskillnaderna. Pappor bor uppmuntras att vara fordldralediga och mammor
uppmuntras att satsa pa jobbet. Kortare arbetstid i dldreomsorgen och forskolan &r
andra viktiga malsattningar som ger ett mer uthalligt arbetsliv for stora personalgrup-
per. Tjénstebilarna bor avskaffas och personalen uppmuntras att cykla och promenera
till jobbet.

Reservation anfordes av ledamoten Per Olsson (mp) till forman for eget yr-
kande innebérande att utbildningsndmnden lamnar f6ljande yttrande dver re-
missen.

Det ér i grunden bra att samla policydokument till ett sammanhéllet styrdokument men
det finns samtidigt en risk att dokumentet blir allt fér 6vergripande och darmed inte
kan anvédndas som styrdokument i praktiken. Vi forutsétter att staden centralt samt
respektive naimnder och styrelser tar fram lokalt férankrade personalpolitiska program
som granskas och uppdateras regelbundet. Det dr ocksa angelédget att genomfora dju-
pare studier, exempelvis av 16nekartlaggningen och resultatet av handlingsplanerna for
jémstéllda och jdmlika I6ner.

Det &r framfor allt skrivningarna om jamstilldhet och mangfald som blir allt for sve-

pande i det sammanhéllna dokumentet. Skrivningarna for att 4stadkomma en jamstilld
personalpolitik maste skérpas och leda till att de 16neskillnader som finns mellan kvin-
nor och mén i stadens verksamheter avskaffas. Staden ska uppmuntra blivande pappor
att ta ut sin fordldraledighet och erbjuda smabarnsfordldrar maojlighet till distansarbete.



Jamstilld representation, arbetstidsforkortning och delat ledarskap &r andra viktiga
delar i jdmstélldhetsarbetet.

Det maste bli tydligare att ingen ska diskrimineras p& grund av etnicitet, funktionshin-
der eller sexuell laggning samt vikten av att stadens personal ska utbildas i hbt-
kompetens.

Rétten till meddelarfrihet behdver finnas med som en tydlig del i dokumentet. All
offentligt finansierad verksamhet ska ha samma villkor nér det géller meddelarfrihet
oavsett om verksamheten sker inom offentliga institutioner eller pa entreprenad.

I policyn ska framga att forvaltningschefer inte ska tjina mer &n fyra ganger mer &n
den lagst betalde i staden.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av ledamdterna Rosa Lundmark (v), Jonas Eklund (mp)
till forman for eget forslag innebédrande att nimnden ldmnar f6ljande yttrande
over remissen.

Eftersom en policy endast innehéller dvergripande malséttningar och vérderingar mas-
te staden centralt respektive ndmnder och styrelser ocksa ta fram ett konkret personal-
politiskt program i samverkan med de fackliga organisationerna.

Det &r positivt med en sammanhéllen personalpolicy, men vi skulle gdrna se mycket
starkare skrivningar om jdmstélldhet, mangfald och medarbetarnas inflytande. Till
exempel vill vi att staden infor mojligheter for medarbetare att prova sjalvforvaltning
av verksamhet, uppmuntrar till delat ledarskap samt arbetar for att jamstélldhetsinteg-
rera all verksamhet. Staden bor uppmuntra pappor att vara fordldralediga och mammor
att satsa pa jobbet.

Vi vill ocksa se skrivningar om vikten av en fri debatt pa arbetsplatserna och att staden
vélkomnar ett kritiskt tinkande hos medarbetarna utvecklar verksamheten. Anstéllda
som blir dvertaliga ska bemotas pa ett vardigt sitt av alla chefer och fa béasta mgojliga
stod. Andra viktiga malséttningar som behdver lyftas fram ar arbetsgivarens ansvar for
att sakra en kontinuerlig fortbildning av all personal, att 6ka kunskapen om HBT pa
arbetsplatserna samt att lyfta fram chefernas ansvar for att prioritera nér medarbetarnas
arbetstid inte ricker till.

Dessutom bor personalpolicyn ange stadens strdvan att minska 16neskillnaderna och
skapa ett mer uthalligt arbetsliv for stora personalgrupper. Exempelvis vill vi se en
hojning av de lagsta 16nerna och en kortare arbetstid i dldreomsorgen och forskolan.



Loénepolitiken bor tas fram i samverkan med de fackliga organisationerna. Arbetsmil-
jon behdver lyftas fram i policyn och personalen uppmuntras att cykla och promenera
till jobbet istdllet for att kora bil.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Magnus Dannqvist m.fl. (s)
enligt foljande.

De anstéllda i staden &r stadens viktigaste resurs. Staden bor ha som utgangspunkt att
vara en foregangare inom personalpolitiken. Malet bor vara att staden ska fungera som
en monsterarbetsgivare som sprider inspiration och goda idéer. Stockholms stad har
didrmed ett stort ansvar fOr sina anstéllda, ett ansvar som innebér att medarbetare ska
kénna trygghet i sitt arbete, ges mojlighet till utveckling och kénna att de behandlas
rattvist. Mot bakgrund av detta &r det viktigt att ldgga stort fokus pa det personalpoli-
tiska omradet.

Detta forslag till personalpolicy dr en sammanfogning och férkortning av ett antal
policys pa personalomradet. Ett sammanhéllet dokument 6kar rimligen bade tillgéng-
ligheten och spridningen. Men samtidigt finns inte heller samtliga delar kvar i denna
nya variant. Risken &r att policyn atminstone i vissa delar blir sé intetsdgande att den
forlorar sin funktion. De avsnitt som behandlar 16neséttning &r ett exempel. For manga
av stadens anstéllda ar den typ av prestationsbaserad lonesittning som beskrivs i poli-
cyn varken mojliga eller 6nskvirda. Lonepolicyn maste rimligen formuleras s att den
omfattar samtliga stadens anstéllda.

Ett annat problem som sammanfogningen innebér ar att staden sedan tidigare har kriti-
serats for att sakna exempelvis en separat arbetsmiljopolicy.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordférande Rolf Lindell m f1 (s) enligt {61-
jande.

De anstéllda i staden &r dess viktigaste resurs. Staden bor ha som utgangspunkt att vara
en foregangare inom personalpolitiken. Mélet bor vara att staden ska fungera som en
monsterarbetsgivare som sprider inspiration och goda idéer. Alla medarbetare ska
kénna trygghet i sitt arbete, ges mojlighet till utveckling och kénna att de behandlas
rittvist.

Forslaget till personalpolicy &r en sammanfogning och forkortning av ett antal policys
pa personalomrédet. Vi ser dock en del problem med forslaget. For manga av stadens
anstéllda &r exempelvis den typ av prestationsbaserad 16neséttning som beskrivs i
policyn varken mgjlig eller onskviard. Lonepolicyn maste rimligen formuleras sa att



den omfattar samtliga stadens anstillda. Ett annat problem ér att staden saknar en se-
parat arbetsmiljopolicy.



