Utlatande 2011: RI (Dnr 335-2009/2009)

Planbokskort till stod for de anstilldas meddelarfrihet

och meddelarskydd
Motion (2009:41) av Ann-Margarethe Livh (V)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2009:41) av Ann-Margarethe Livh (V) om ”Planbokskort till
stod for de anstilldas meddelarfrihet och meddelarskydd” anses besva-
rad med hénvisning till vad som ségs i utlatandet.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Ann-Margarethe Livh (V) har i en motion (2009:41) foreslagit att ett plan-
bokskort med nagra enkla tumregler for meddelarfrihet och meddelarskydd tas
fram, som ett sétt for stadens ledning att uppmuntra vara anstillda till kritiskt
tankande och civilkurage.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret samt fackférbunden Kom-
munal, SACO och SKTF.

Stadsledningskontoret anser att spridning av information pa stadens intranét
samt till stadens chefer ar ett mer tillgdngliggdrande tillvigagangssatt dn att
trycka upp planbokskort till alla stadens anstéllda.

Kommunal, SACO och SKTF har inte inkommit med nédgra yttranden.




Mina synpunkter

Principen om meddelarfrihet och meddelarskydd é&r fastslagen i svensk grund-
lag. Varje kommuninvénare har dessutom som medborgare oinskrinkt yttran-
defrihet, oavsett om hon &r anstélld i kommunen eller anstilld av ndgon annan
arbetsgivare. Dartill finns det ett behov av insyn i de kommunalt finansierade
verksamheterna, oavsett utforare. Enligt kommunallagen avilar det dessutom
kommunerna att sdkra allminhetens insyn i verksamheter forlagda pa entre-
prenad.

Da meddelandefrihet och skydd mot efterforskningar inte géiller privata ar-
betstagare pa samma sitt som kommunanstillda har Stockholms stad i stéillet
valt att via upphandlingsavtal komma &verens om att meddelarfrihet och med-
delarskydd dven ska gélla for anstéllda hos de privata utférarna. Kommunsty-
relsen beslutade den 20 februari 2008 (dnr 335-3891/2007), med anledning av
ovan nidmnda, att ta fram en avtalsklausul angaende meddelarfrihet.

Meddelarfrihet och meddelarskydd for personal som utf6r arbete pa kom-
munens uppdrag forsékras sdledes genom stadens avtal med utférarna. Jag
forutsatter darfor att alla medarbetare dr vil informerade om sina réttigheter
och skyldigheter, dels via sina chefer, dels via Stockholms stads intrandt. Sta-
den anordnar dartill ett flertal utbildningar i &mnet offentlighet och sekretess,
utbildningar dér reglerna om meddelarfrihet ingar. Att utover detta infora ett
planbokskort skulle kunna missforstas med tanke pa den begrénsade yta som
finns att tillga for text pa ett dylikt.

Som stadsledningskontoret papekar finns det dessutom anledning att vénta
pa att det utokade meddelarskydd (med ett uttryckligt repressalieforbud) som
Yttrandefrihetskommittén foreslog i betdankandet SOU 2009:14 infors. En sa-
dan fordndring i grundlagen kan ndmligen komma att innebédra forandringar
for de anstéllda 1 dessa fragor varpa ett eventuellt planbokskort skulle behdva
omarbetas. Med det anser jag att Ann-Margarethe Livhs motion &r besvarad.

Bilaga
Motion (2009:41) av Ann-Margarethe Livh (V) om planbokskort till stod
for de anstélldas meddelarfrihet och meddelarskydd

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



Reservation anfordes av borgarrddet Tomas Rudin (S) enligt f6ljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige att besluta foljande.
1. Bifalla motionen.
2. Darutéver anfora foljande.

Det ér positivt att meddelarfrihet och meddelarskydd numera finns i stadens avtalsvill-
kor vid upphandlingar. Dock adr meddelarfriheten och -skyddet enligt dessa avtal for
svagt. Inte minst géller det i praktiken. Vad géller stadens egna anstéllda sa finns ett
behov av att ytterligare sprida information om dessa réttigheter. Rattigheter har inget
véirde om det inte dr kénda eller om staden inte signalerar att man tar dem pé allvar.
Stadens egna anstéllda 4r dessutom en av verksamheternas viktigaste kvalitetskontrol-
ler. Borgarradet forefaller ha orealistiska forvantningar om informationsspridningen
kring dessa fragor. Information via stadens intrandt nar l&ngt ifran alla stadens anstéll-
da. Ett planbokskort med dessa rittigheter forefaller vara ett effektivt och billigt satt
att nd ut med denna information.

Reservation anfordes av borgarrddet Per Bolund (MP) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta att
1. Dbifalla motionen, samt att
2. darutover anfora

Arbetet med meddelarfrihet och meddelarskydd maste bygga pa insikten att alla tjanar
pa det, sa vil stockholmarna, alla kommunens anstéllda, Stockholms stadshus AB,
bolagens alla anstéllda, alla foretag som arbetar pa entreprenad och uppdrag &t staden
och alla deras anstéllda.

Darfor uppmanar vi den moderatledda majoriteten att utoka arbetet med meddelar-
frihet och meddelarskydd genom att sikerstilla att samtliga bolag i koncernen anvén-
der samma riktlinjer for arbetet som Stockholms stad, samt att kommunen efterstravar
mdjligheten att stdlla krav (ang. meddelarfrihet och meddelarskydd) pé de foretag som
arbetar pd uppdrag at kommunen, precis som kommunen stéller krav pa de foretag
som arbetar pa entreprenad at kommunen.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2009:41) av Ann-Margarethe Livh (V) om ”Planbokskort till stod
for de anstélldas meddelarfrihet och meddelarskydd” anses besvarad med
hinvisning till vad som sdgs i utlatandet.

Stockholm den 15 december 2010

P& kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Ylva Tengblad

Reservation anfordes av Carin Jimtin, Roger Mogert och Tomas Rudin (alla
S) med héanvisning till reservationen av (S) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg och Stefan Nilsson (bada MP) med
hanvisning till reservationen av (MP) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslér att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande
1. Motion (2009:41) av Ann-Margarethe Livh (V) om ”Planbokskort till stod for
de anstélldas meddelarfrihet och meddelarskydd” bifalles.
2. Daérutover vill vi framfora foljande.

Kommunanstilldas grundlagsskyddade rétt till meddelarfrihet och meddelarskydd ar
en avgorande forutséttning for medborgarnas mdjlighet till en ingdende insyn i hur
kommunens verksamhet skots. Chefer méste acceptera att deras anstéillda har rétt att
kontakta journalister och berdtta om missforhdllandena och ar i lag forbjudna att for-
soka ta reda pd vem som limnat uppgifterna. Journalisterna far inte heller avsléja vem
som lamnat uppgifterna.

Anstéllda som végar séga ifran om missforhallanden varnar kommunens verksam-
het och ir stockholmarnas bésta bundsforvanter inte bara i utforandet utan ocksa i
kontrollen av hur verksamheten skots. Vi anser dérfor att stadens ledning inte bara ska
acceptera utan faktiskt ocksé pé ett tydligt sitt uppmuntra alla anstéllda till kritiskt
tdnkande och civilkurage. Det &r bakgrunden till motionens forslag om ett planboks-
kort till stod for de anstdlldas meddelarfrihet och meddelarskydd.



Vi vet att anstillda upplever att det ar svart att siga vad de tycker pa arbetsplatsen,
sdrskilt nir det kommer forslag om nedskérningar i verksamhet. Enligt medarbetaren-
kéten 2009 var det 12 procent som gav mycket laga betyg pa frdgan om man kunde
diskutera Sppet och fritt pa arbetsplatsen. Den information om meddelarfrihet som ges
via chefer och intranit har inte nétt ut i hela organisationen.

Det ar sorgligt att finansborgarradet inte forstar det symboliska vérdet i att stodja
motionen som innebdr ett enkelt sitt att na alla anstéllda med information om deras
rattigheter. Istéllet soker man undanflykter for att slippa ta stallning och anfor praktis-
ka hinder som létt kan avhjélpas. Om problemet 4r oro for missforstand pa grund av
kortets begridnsade yta kan det avhjélpas med hinvisning pa kortet till intranétet. Om
problemet &r oro for att inaktuell information pa grund av lagindringar i nértid, kan
motionen bifallas och genomforandet senareldggas.

Med tanke pa att allt mer verksamhet drivs pa entreprenad vore det nddvéndigt att
planbokskortet ocksa kunde omfatta anstillda i verksamheter som finansieras med
kommunala pengar. Tyvirr saknar storre delen av personalen i dessa verksamheter
minsta tillstymmelse till meddelarfrihet, trots att brukarna har lika stor anledning som
brukare i kommunalt drivna verksamhet att fa insyn. Den avtalsklausul om meddelar-
frihet som kommunstyrelsen har beslutat om och som finansborgarradet hanvisar till
omfattar ndmligen endast entreprenadupphandlingar av vérd- och omsorgstjanster.
Hela utbildningssektorn star till exempel utanfor och alla andra upphandlingar i nimn-
der och styrelser.



ARENDET

Ann-Margarethe Livh (V) har i en motion (2009:41) foreslagit att ett plan-
bokskort med négra enkla tumregler for meddelarfrihet och meddelarskydd tas
fram, som ett satt for stadens ledning att uppmuntra vara anstéllda till kritiskt
tdnkande och civilkurage.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret samt fackforbunden Kom-
munal, SACO och SKTF. Kommunal, SACO och SKTF har inte inkommit
med nagra yttranden.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjainsteutldtande daterat den 4 november 2009 har i
huvudsak féljande lydelse.

Fragan om de anstélldas meddelarfrihet och meddelarskydd samt yttrandefrihet dr
en aterkommande och viktig fraga. Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt med
dessa fragor och héller fortlopande utbildningar for stadens personalchefer och perso-
nalhandldggare. P4 stadens intranit finns detaljerad information om lagar som styr de
anstdlldas kommunikation, ddribland meddelarfrihet. Det finns 4ven en handbok om
kommunikation for chefer i Stockholms stad, framtagen av stadsledningskontoret och
spridd bland stadens chefer.

Stadsledningskontoret har véren 2006 tagit fram ett inplastat planbokskort som ett
stod for stadens anstéllda vid kontakter med media. I ett tjansteutlatande frén stadsled-
ningskontoret (Dnr 335-746/ 2009) har fragan om huruvida dessa kort kunde anses
vara en instruktion till de anstillda och ddrmed eventuellt strida mot de grundlagsstif-
tade réttigheterna avseende yttrandefrihet och meddelarfrihet for de anstéllda utretts.
Sammanfattningsvis konstateras att korten endast har for avsikt att vara en végledning
for de anstdllda och inte en begrénsning av yttrandefriheten.

Justiticombudsmannen, JO, har efter att en anmélan av det ovan angivna kortet
gjorts, granskat utrymmet for myndigheter att ge instruktioner for mediekontakter.
Efter en genomgang av praxis och det aktuella kortets innehéll, konstaterar JO att det
ur réttslig synvinkel inte finns ndgon anledning att kritisera Stockholms stad med an-
ledning av kortets innehall. JO:s stéllningstagande innebér att ovan angivet tjinsteutla-
tande varit korrekt.

Ann-Margareth Livh (V) hemstéller i sin motion att planbokskort om meddelar-
frihet och meddelarskydd tas fram och erbjuds alla anstéllda i staden. Ett sddant kort



skulle naturligtvis kunna fylla en funktion utdver den utbildning som ges till chefer
och ddrmed indirekt till de anstéllda.

Med anledning av att kortet om mediekontakt véckte fragor om arbetsgivaren for-
sokte begransa de anstélldas rattigheter, maste dock fragan om huruvida det begrénsa-
de utrymme for information som skulle kunna finnas pa ett kort om meddelarfrihet och
meddelarskydd beaktas. Det kan foreligga en risk for att informationen skulle kunna
missforstas. For att alla ska ha tillgang till information om vilka lagar som berdr kom-
munikationsfrigorna finns dessa forklarade pa intranitet. Aven kommunikationspoli-
cyns avsnitt om medierelationer hénvisar till denna informationen pé intranétet.

I betdnkandet SOU 2009:14, har Yttrandefrihetskommittén foreslagit fordandringar i
grundlagen om ett utdkat meddelarskydd med ett uttryckligt repressalieférbud. En
sadan fordndring i grundlagen kan komma att innebéra fordndringar av réttigheterna
for de anstdllda i dessa fragor. Dérfor finns anledning att avvakta en eventuell d4ndring
av reglerna med beaktande av att frigan &dr foremal for utredning.
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2009:41 Motion av Ann-Margarethe Livh (v) om plianbokskort
till stod for de anstalldas meddelarfrihet och meddelar-
skydd

Dnr 335-2009/2009

Anstélldas meddelarfrihet och meddelarskydd vérnas i grundlagen, hogtidsta-
len och tas upp i en del utbildningar for stadens chefer och anstéllda, men som
pa manga andra omraden dr det ménga ganger langt fran teori till praktik. Det
krdvs ménga insatser for att forverkliga dessa réttigheter.

Att sl& larm om missforhéllanden har ofta ett hogt pris for anstéllda, vilket
bekriftas i den nya boken ar Ndr man mdste sdga ifrdan om “whistleblowing” i
offentliga organisationer. I Stockholms stad finns det aktuella exempel i
psykosociala skyddsronder att anstéllda inte upplever att de kan séga vad de
tycker pa arbetsplatsen, vilket ger en dalig arbetsmiljo.

Forutom obligatorisk utbildning om meddelarfrihet och meddelarskydd for
alla chefer och anstillda behovs en etisk debatt pa stadens arbetsplatser om det
moraliska ansvaret for de anstillda att sla larm om missforhallanden och om
chefernas skyldighet att respektera detta. I en skrivelse till kommunstyrelsen
har jag bland annat ocksa foreslagit en offentlig hearing, dit forskare, vissla-
re”, politiker, medborgare, brukare, chefer och medarbetare bjuds in.

Ett annat sitt for stadens ledning att uppmuntra vara anstéllda till kritiskt
tankande och civilkurage vore att ta fram planbokskort med nagra enkla tum-
regler for meddelarfrihet och meddelarskydd. Det vore en politisk signal som
skulle uppfattas positivt av manga anstéllda.



Jag foreslar att kommunfullmaiktige beslutar foljande
Planbokskort om meddelarfrihet och meddelarskydd tas fram och er-
bjuds alla anstéllda i staden.

Stockholm den 29 september 2009

Ann-Margarethe Livh



