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Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande
Trafik- och renhallningsndmndens ldgesrapport nummer sju, Stockholm Ren
och Vacker, godkénns.

Foredragande borgarriadet Ulla Hamilton anfor foljande.
Arendet

Kommunfullméktige har i budget 2007 for Stockholms stad med inriktning for &ren
2008 och 2009 gett trafik- och renhallningsndmnden uppdraget att samordna och
genomfOra satsningar och dtgérder i syfte att nd mélet om Stockholm som ren och
vacker stad. Tidigare har sex ldgesrapporter med atgérdsprogram beslutats i trafik-
och renhéllningsndmnden. I ldgesrapport nummer sju har trafik- och renhéllnings-
niamnden beslutat om atgarder for 2010 och en dvergripande sammanfattning av
genomforda atgirder for perioden 2007 till 2010 har redovisats. Rapporten har daref-
ter 6verldmnats till kommunstyrelsen for kdnnedom.

Beredning

Arendet har initierats av trafik- och renhallningsnimnden och remitterats till stads-
ledningskontoret.

Stadsledningskontoret kan konstatera att trafik- och renhéllningsndmndens insat-
ser for en ren och vacker stad dr omfattande och ligger vél i linje med de uppdrag
som angetts i kommunfullméktiges budget under perioden 2007 till 2010. Tydligt
angivna mal och riktade resurser har bidragit till sdval ett resultatinriktat arbete, moj-
ligheter till uppf6ljning och verksamhetsforbéttringar samt en permanentning av en
verksamhet som initialt bedrivits 1 projektform.

Mina synpunkter

Det ér glddjande att arbetet med att gora Stockholm till en ren och vacker stad fort-
skrider och ger resultat i enlighet med den mélséttning som angavs i kommunfull-
miktiges budget for perioden 2007 till 2010.

En ren och vacker offentlig miljo ar en viktig miljofraga och dven vésentlig for
trivseln i staden. Dérfor dr kampen mot nedskrépningen, klotter och skadegdrelse en
central uppgift och en viktig del i det samlade arbetet for att gora Stockholm mer
attraktivt for néringsliv, turister och boende.




Stadshusalliansen initierade ett omfattande arbete i borjan av mandatperioden.
Sedan dess genomf0rs ett malinriktat arbete for att gora Stockholm renare och vack-
rare.

Pa omréde efter omrade har vi vidtagit atgarder for att Stockholm ska bli en rena-
re och vackrare stad. Det stidas som aldrig forr, stadens papperskorgar toms oftare
och de har bade blivit fler och storre. Vara insatser for en ren och vacker stad dr om-
fattande och vi har starkt samarbetet med viktiga aktdrer som Polisen, Fortum, tid-
ningsdgarna, tobaksbolagen och skolorna. Skrépplockardagarna som arrangeras till-
sammans med Hall Sverige Rent och stadens skolor har blivit en dterkommande suc-
cé. Tusentals skolbarn har arligen deltagit och plockat skridp samtidigt som de fétt en
konkret mojlighet att arbeta med miljofragan 1 den egna ndrmiljon. Det &r med blan-
dade kénslor som jag kan konstatera att det barnen mest plockar upp under dessa
kampanjer dr fimpar efter vuxna rokare. Ett led i arbetet &r att staden, genom ett tyd-
ligt forhallningssétt, visar vad som &r ritt och fel. Vi har genomfort ett antal kam-
panjinriktade atgédrder i syfte att paverka stockholmarnas attityd till nedskrdpning och
att fa till stdnd ett dndrat beteende. Klotter anses t.ex. inte ldngre som en del av det
fria kulturlivet utan som skadegorelse nir det utfors i det offentliga rummet. For att
understryka detta medverkar inte staden langre vid evenemang eller stddjer verksam-
heter som inte klart tar avstand fran klotter, olaglig graffiti och liknande skadegorel-
se.

Att gora Stockholm till en ren och vacker stad dr en omfattande uppgift som
spanner 6ver en rad verksamhetsomraden och involverar en miangd aktorer. Resulta-
ten av olika atgérder later ibland vénta pa sig, samtidigt som vi vet att det &r det ihér-
diga arbetet som ger resultat. Situationen kompliceras av att klotter och nedskrdpning
varierar patagligt under aret.

Vi har kommit en bra bit pa vigen mot ett vackrare Stockholm, men alla som ror
sig pa vara gator och torg vet att det fortfarande aterstar en hel del att géra innan vi
kan vara nojda. Erfarenheter fran andra l&nder visar ocksé att det vi tagit oss for inte
ar nadgon enkel uppgift, att den maste vara langsiktig. Det tog tio ar att fa Helsingfors
fritt fran klotter, men de lyckades. Jag dr 6vertygad om att dven vi kan lyckas om vi
héller en stadig kurs, far stockholmarna med oss och fortsétter det arbete som hitin-
tills genomforts.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande

Trafik- och renhéllningsndmndens ldgesrapport nummer sju, Stockholm Ren och

Vacker, godkénns.

Stockholm den 11 augusti 2010

ULLA HAMILTON

Borgarriadsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



ARENDET

I lagesrapport nummer sju har trafik- och renhallningsndmnden beslutat om de atgér-
der som kommer att genomforas under 2010 samt sammanfattat hittills genomférda
atgdrder under perioden 2007 till 2010.

Trafik- och renhéllningsnimnden

Trafik- och renhallningsnimnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 18 maj
2010 att godkénna kontorets ldgesrapport samt 6verldmna rapporten till kommunsty-
relsen for kéinnedom.

Trafikkontorets tjinsteutldtande daterat den 19 april 2010 har i huvudsak foljande
lydelse.

Sammanfattning

Kommunfullméktige har i samband med beslut om budget for Stockholms stad den 8§ de-
cember 2007 gett trafik- och renhallningsndmnden samordningsuppdraget att géra Stock-
holm till en ren och vacker stad. Uppdraget fullf6ljs i budget for 2009, samt i budget for
2010 med inriktning for 2011 —2012.

Utifran uppdraget om en renare och vackrare stad har sex lagesrapporter lagts fram for
beslut i trafik- och renhéllningsndmnden. I dessa ldgesrapporter har en rad atgarder for stirkt
renhéllning, renare och vackrare stadsmiljo, samt forbattrad klottersanering presenterats for
godkinnande, och uppfyllnadsgraden av de foreslagna atgiarderna har redovisats.

I denna rapport redovisas de atgérder som planeras for genomforande under 2010 och en
overgripande projektsammanfattning gors for hela perioden 2007 — 2010.

Den hoga grunddriftsniva, gillande barmarksrenhéllning, som initierades under 2007 bi-
behalls under 2010. Dessutom genomfors en betydande satsning for att stirka renhallnings-
insatserna och skapa en attraktivare stadsmiljé inom ramen for Jarvalyftet och Sodervisio-
nen.

Trafikkontoret har ocksa i uppdrag att under aret sysselsétta 400 Stockholmsviardar med
huvuduppgift att patrullstdda gator, torg och parker under dagtid. Under sommaren planerar
kontoret att erbjuda 300 ungdomar feriearbete som parkvardar. Ut6ver stirkta stadinsatser
innebér virdskapet en viktig funktion vad géller att visualisera stadens renhéllningsarbete
och ddrmed paverka stockholmarnas attityder till nedskrépning.

Arbetet med att komplettera och férnya utbudet av papperskorgar i stadsmiljon paborja-
des under 2008 och fullf6ljs under aret. Under 2010 ses stadens totala utbud av papperskor-
gar pa gator och torg dver for att ingd i utbytesprogrammet. Aven utbudet av offentliga toa-
letter inventeras for att mojliggoéra komplettering. Beslut har ocksa tagits om att bygga en
sopsugsanlidggning pa Mariatorget pd Sodermalm. Arbetet berdknas starta hosten 2010.

Arbetet med fokusomraden i samverkan med nédringslivet fullfoljs under aret. Trafikkon-
toret inleder ocksa arbete med sé kallade BID-omraden, Business Improvement Districts,
som &r ett geografiskt omréde dér offentlig och privat sektor samverkar kring verksamhet
och finansiering. Kontorets malsittning ar att astadkomma permanenta samarbetslosningar
kring arbetet med attraktiva och rena stadsmiljéer. Denna form av samverkan inleds under
aret med Fastighetsigarna i Jarva i Rinkeby, Kista Science City i Kista och med stadsdels-
forvaltningen och dess samverkanspartners i Hasselby-Villingby.

Aven insatserna for att komma tillrétta med den illegala affischeringen forstirks. Under



véren lanserar trafikkontoret en webbaserad portal for legala, fria och miljovanliga alternativ
till den olagliga affischeringen. Kontorets insatser med att riva ned illegalt uppsatta affischer
kommer att utokas betydligt da Stockholmsviardarna har affischnedrivning i sin arbetsbe-
skrivning.

Den tydliga prioriteringen av verksamheten for minskat klotter och skadegorelse ligger
fast. I Soderort sétts under varen ett tiotal saneringsbilar in med uppdraget att nollstélla samt-
liga trafikkontorets anldggningar i soderort fran klotter. Under resterande del av aret har
kontorets entreprendr i uppdrag att halla sdderort rent fran klotter. I samband med totalsane-
ringen kommer samtliga konstbyggnader i form av tunnlar, broar och murar att klotterskyd-
das for att mojliggoéra snabb sanering, utan kemikalier.

I Jarvaomradet kommer under véaren en inventering av kontorets anldggningar att ske i
syfte att genomfora byggtekniska 16sningar for att forebygga klotter. Dessa 16sningar kan
vara uppséttande av spaljéer, plantering av buskar eller applicering av olika klotterskydd.

Trafikkontoret kommer ocksé att under 2010 anlita viktare med uppgift att gripa klottra-
re, forebygga brott och sikra bevisning. Viktarna kommer att verka dver hela staden och
bedriva verksamhet i néra relation till polisen.

De kommunikativa insatser som planeras for 2010 grundar sig pa det kommunikativa
koncept for en renare och snyggare stad, med tillhérande kommunikationsplaner som trafik-
och renhallningsndmnden godkénde under 2008.

En vikig kampanj blir arets Skrépplockardagar, dér kontoret raknar med att minst 25 000
barn i stadens skolor och forskolor deltar genom stédinsatser kring skolan och dess narmiljo.

I samarbete med de tre stdrsta leverantorerna av cigaretter i landet planeras en kampanj
mot fimpen som skrdp for genomforande under 2010. Négra av de atgidrder som planeras dr
patrullerande fimppatruller, utdelning av fickaskkoppar till vuxna rokare, fler fasta askkop-
par i stadsmiljon, annons- och affischkampanjer, samt nollstéllning av fimpar pa publika
platser med hjilp av sérskilt framtagen maskin som fungerar som fimpsug. Insatsprogram-
met beslutas i maj och bygger pa tobaksbolagens vilja och mgjlighet att medverka till finan-
siering.

Trafikkontoret genomfor for andra éret i rad en faktisk och statistiskt sékerstélld skrép-
rikning i samarbete med Statistiska Centralbyran, SCB. Arets resultat utgor grund for jimfo-
relse med 2009 ars métning och eftersom flera kommuner i landet genomfér métningen finns
ocksa mojlighet till jimforelse mellan olika kommuner.

I juni genomfors ocksa en affischkampanj som baseras pa resultatet i den faktiska skrap-
rakningen. Syftet dr att medvetandegora stockholmaren om det egna ansvaret for nedskrép-
ningen.

Trafikkontoret konstaterar att projektperioden for Stockholm Ren och Vacker, fran 2007
och fram till i dag, inneburit att verksamheten for drift och underhall av stadens gator, torg
och parker har utokats, forstirkts och breddats betydligt.

Under projektperioden visar stadens medborgarundersokning av fragor kring stockhol-
marnas upplevelse av en ren och trygg stadsmiljo utvecklats positivt. Skrapriakning pa sta-
dens gator och torg visar ocksé att den genomsnittliga skraipméingden i Stockholms stad, trots
hog befolkningstéthet, dr betydligt 1dgre &n i exempelvis Goteborg och Gévle. Kommuner
som kan jamforas med Stockholm vad géller nedskrdpning dr i dag Linkdping och Enkdping
som har liknande genomsnittliga skrapméngder.

Bakgrund

Kommunfullméktige har i samband med beslut om budget for Stockholms stad den 8 de-

cember 2006 gett trafik- och renhallningsnimnden samordningsuppdraget att gora Stock-



holm till en ren och vacker stad. Uppdraget tydliggjordes genom att verksamheten i renhéll-
ningsndmnden, samt ansvaret for gatuskdtsel och markupplatelse i stadsdelsndmnderna Sver-
fordes till trafik- och renhéllningsndmnden. Trafik- och renhéllningsndmnden fick ocksa
okat budgetanslag och kostnader for insatser med att gora Stockholm rent och tryggt inarbe-
tades i budget.

I Stockholms stads budget for 2008 ligger uppdraget fast. Det géller ocksé budgeten for
2010 med inriktning for 2011 — 2012.

Utifran uppdraget om en renare och vackrare stad har sex ldgesrapporter lagts fram for
beslut i trafik- och renhéllningsndmnden, 2007-04-03, 2007-10-23, 2008-02-12, 2008-11-11,
2009-05-12, samt 2009-12-10. I dessa ldagesrapporter har en rad atgérder for starkt renhall-
ning, renare och vackrare stadsmiljo, klotterbekimpande insatser, samt uppfyllnadsgrad av
foreslagna insatser presenterats for godkidnnande.

Atgirderna har ocksé foranlett ett flertal andra drenden for beslut i trafik- och renhall-
ningsndmnden, samt i stadens kommunfullmiktige. Nagra av dessa drenden ror beslut gil-
lande dndringar i stadens ordningsforeskrifter, beslut om stadens policy mot klotter och an-
nan skadegorelse, atgiarder inom Affischplats Stockholm.

Under aren 2007-2010 har verksamheten for att gora Stockholm till en renare och vackra-
re stad stirkts betydligt. Arbetet med fokusomraden i samverkan med fastighetsdgare och
andra néringsidkare har resulterat i langsiktiga finansiella och verksamhetsméssiga samarbe-
ten, frekvensen for stiadinsatser har dkat i hela staden, en verksamhet med manuell patrull-
stadning har byggts upp, liksom en verksamhet for att strategiskt och offensivt bekdmpa
klotter och annan skadegorelse. Faktiska skrapmétningar visar att Stockholm ar betydligt
mindre skrdpigt &n andra svenska storstader och stockholmarnas upplevelse av en ren och
vacker stadsmiljo har utvecklats i positiv riktning.

Under projektperioden har uppdraget om att halla Stockholm rent och tryggt mojliggjort
genom arliga resursforstarkningar i budget. 2007 6kade budgetanslaget till trafik- och ren-
héllningsndmnden med 18 mnkr, 2008 med 16 mnkr. Under 2009 och 2010 har nimnden
tillforts 40 mnkr for att fullfélja uppdraget. Under 2010 satsas dessutom extra medel for att
bidra till en renare och tryggare stadsmiljé inom ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen
och resurser tillfors for att genomfora projekt med patrullerande Stockholmsvérdar och er-
bjuda ungdomar sommarjobb som parkvérdar.

I denna rapport redovisas de atgérder som planeras for genomforande under 2010, med
overgripande slutsatser for hela projektperioden 2007 — 2010.

Vintern 2009/2010 har belastat trafikkontorets driftbudget betydligt hardare &n beréknat.
De insatser som det redogors for i ldgesrapport nr 7 forutsitter att budgetjustering sker under
aret.

Stirkt renhallning i hela staden

Den hoga grunddriftsnivé, gillande barmarksrenhallning, som initierades under 2007 bi-
behalls under 2010. For storre delen av innerstaden innerbér detta stddinsatser och pappers-
korgstomning sju dagar per vecka, med extra insatser eftermiddagstid pa de mest frekventa
strdken.

Den satsning p& 20 mnkr som gors for att stirka renhallningsinsatserna inom ramen for
Jarvalyftet och Sodervisionen mdjliggor saviél okad frekvens for stidning som mer langsikti-
ga insatser for en renare stadsmiljo i ytterstaden.

Extra resurser har ocksa avsatts for sarskilda insatser i samband med forestdende evene-
mang, bland annat Stockholm Love 2010, samt for att stirka rollen som Europas miljohu-
vudstad 2010.



Pa grund av den langvariga och kalla vintern har sandupptagningen paborjats senare dn
tidigare tre varar. Trafikkontoret gor dock bedomningen att tiden for nér arbetet ska vara
klart kommer att kunna héllas. Det innebér att sanden ska vara upptagen senast den 1 maj i
innerstaden och den 15 maj i ytterstaden.

Insatserna med spolning av de innerstadsgator som é&r séirskilt utsatta for nedskrépning
utdkas betydligt under aret, d& utvirderingen fran forsoken 2007-2009 visar pa positiva ef-
fekter.

Arbetet med att komplettera och fornya utbudet av papperskorgar i stadsmiljon paborja-
des under 2008 och fullf6ljs under aret. Under 2008 och 2009 byttes 500 papperskorgar ut pa
de storre straken i City, Ostermalm och Kungsholmen. Utbytesprogrammet innebir en dryg
fordubbling av papperskorgsvolymen. Under 2010 ses stadens totala utbud av papperskorgar
pa gator och torg dver for att inga i utbytesprogrammet. Aven utbudet av offentliga toaletter
inventeras for att mojliggéra komplettering. Dessa mojligheter att utoka antalet tjanster och
nyttigheter for staden provas inom ramen for stadens avtal gallande reklam.

Arbetet med fokusomrdden i samverkan med néringslivet fullfoljs under aret. Syftet med
fokusomradena &r att i samverkan med privata och offentliga aktorer hoja attraktiviteten i
fokusomradet genom insatser i den fysiska miljon, 6kad renhallning, klottersanering och
kampanjinsatser. Arbetet inom stadens fokusomraden pagar frdn maj till och med september
och sker érligen. Under 2010 utgér atta geografiska omraden i staden fokusomréaden, City,
Sédermalm, Ostermalm, Kista, Rinkeby, Hisselby-Villingby, samt foretagaromradena Lun-
da i Soderort och Larsboda i Visterort.

Trafikkontoret har forhallit sig positiv till att Iopande utveckla verksamheten for né resul-
tat vad géller en renare och vackrare stadsmilj6. Under aret planeras dérfor forsok med sér-
skild behéllare for pantflaskor och burkar pa papperskorgar, utdelning av hundavforingspé-
sar till hundagare. Beslut har ocksa tagits om att bygga en sopsugsanlidggning pa Mariatorget
pa Sodermalm. Arbetet berdknas starta hosten 2010.

For att komma tillrdtta med problemet kring fimpar som skrép har trafikkontoret under
varen fort samtal med de tre storsta leverantérerna av cigaretter i landet, Philip Morris, Bri-
tish American Tobacco och Japan Tobacco. Mot bakgrunden av de faktiska skrdpmétningar
som trafikkontoret genomfort, som visar att 65 procent av skrdpet pa stadens gator och torg
utgors av fimpar, har tobaksbolagen stéllt sig positiva till att under 2010 medverka till finan-
siering av sérskilda &tgirder mot fimpen som skrip. Négra av de atgiarder som planeras ar
patrullerande fimppatruller, utdelning av fickaskkoppar till vuxna rokare, fler fasta askkop-
par i stadsmiljon, annons- och affischkampanjer, samt nollstéllning av fimpar pa publika
platser med hjilp av sérskilt framtagen maskin som fungerar som fimpsug. Insatsprogram-
met beslutas i maj och bygger pé tobaksbolagens vilja och mgjlighet att medverka till finan-
siering.

For att f4 béttre kontroll, 6kad effektivitet och statistik for uppfoljning av verksamheten
inom drift- och underhall har en webbaserad driftsportal byggts upp. Verksamheten med
skyltteknik arbetar i portalen sedan mars ménad och under éret planeras systemet att integre-
ras i delar av 6vrig verksambhet. Driftsportalen dr uppbyggd for att klara av 6vergéngen till
stadens nya it-system i samband med att nytt avtal trdder i kraft under 2010.

Trafikkontorets blomsterprogram kommer att forstirkas betydligt under 2010, jamfort
med tidigare ar. Fordelat 6ver hela staden dr 756 urnor i drift och totalt omfattar programmet
under var, sommar och host 275 345 blommor.

Stockholmsviirdar patrullstidar staden
I hela staden forstirks de manuella skrépplockinsatserna betydligt under dag- och efter-



middagstid. En sérskild satsning i budget om 8 mnkr mojliggor for trafikkontoret i samver-
kan med socialtjanstforvaltningen och stadens jobbtorg en verksamhet som under &ret sys-
selsdtter 400 langtidsarbetslosa stockholmare som Stockholmsvérdar. Kontorets forslag till
genomforande av uppdraget godkéndes av trafik- och renhallningsndmnden i sérskilt drende
den 19 januari 2010.

Stockholmsvérdarnas huvuduppgift ar att patrullstiada gator, torg och parker under dagtid
da maskinstddning ej ska ske. Trafikkontoret anser att dessa insatser dr de mest effektiva for
att mota upp den dkande nedskripningen som sker 24 timmar per dygn och som varje dygt
genererar cirka 13 ton skrép. Stockholmsvérdarnas funktion &r ocksa att visualisera stadens
renhallningsarbete och ddrmed péverka stockholmarnas attityder till nedskrapning. Sarskilda
grupper inom vardverksamheten kommer att fokusera pa att plocka fimpar, som &r det vanli-
gast forekommande skrépslaget i staden. Da verksamheten har tdckning 6ver hela staden
utgor ocksa nagra av Stockholmsvardarna utryckningspatrull for snabba insatser efter anma-
lan fran allménheten.

Under varens fyra forsta manader har lokaler dver hela staden, maskinpark, redskap och
kléder for verksamheten inforskaffats. I flera fall har savdl kommunal som privata fastig-
hetségare upplatit lokaler utan hyra. Arbetsledare for vardpatrullerna har anstillts och ett
hundratal vérdar har rekryterats och utbildats. Kontoret berdknar att virdverksamheten
kommer att verka i full styrka under maj ménad. Sysselsatta inom patrullerna kommer 16-
pande att bytas ut under éret, da utvirdering sker med inriktning pé att ge virdarna en ingang
pa arbetsmarknaden.

Sommarjobb for en renare och vackrare stad

Under éret har trafik- och renhéllningsndmnden i uppdrag att erbjuda ungdomar feriejobb
som bidrar till en renare och vackrare stad. Trafikkontoret foresléar att ungdomarna syssel-
sitts som parkvirdar och att det sker i ndra samverkan med stadsdelsforvaltningarna. Tre
mnkr har avsatts till detta syfte och kontoret planerar att erbjuda 300 ungdomar jobb under
sommaren. Jobben fordelas mellan ungdomarna i treveckorsperioder. Parkvardarna kommer
att genomfora enklare arbeten i stadens parker, sésom stidning, guidning och ogrésrensning.
Efter samrad med stadsdelsforvaltningar erbjuds huvudparten av feriejobben inom Soder-
malms, Norrmalms, Alvsjds och Kungsholmens stadsdelsomraden.

Jérvalyftet och Soderortsvisionen

Trafik- och renhéllningsndmnden har under 2010 uppdraget att genomfora insatser for
renare och tryggare ytterstad inom ramen for stadens Jarvalyft och Soderortsvision. Staden
har avsatt 20 mnkr for denna satsning och trafik- och renhallningsndmnden godkénde den 19
januari trafikkontorets tjansteutlatande “Fordelning av avsatta budgetmedel géllande sats-
ningar inom ramen for Jarvalyftet och Soderortsvisionen”, dir kontoret redogor for planera-
de atgirder. Under véren har atgérdslistor tagits fram som omfattar sévél langsiktiga atgarder
som direkta forstdrkningar av den lopande verksamheten. Insatserna omfattar ocksa verk-
samhet med Jérva och Soderortsvéirdar, samt finansiella och verksamhetsméssiga samarbeten
med andra privata och offentliga aktorer. Dessa samarbeten sker inom begrénsat geografiska
omraden med andra aktorer, sd kallade Business Improvement Distrikt, BID. En forstérkning
gors ocksé i verksamheten for 6kad klotterbekdmpning, omfattande dkad klottersanering,
forebyggande insatser, samt insatser med véktarpatruller.

De planerade atgiarderna genomfors med start i maj och kommer fokusera pa de mer
publika platserna i Jarva och Sdoderort, sasom torgytor, T-baneentréer och frekventa gang-
och cykelstrak. Sarskilda resurser inom ramen for kontorets ordinarie budget har avsatts for
reinvesteringar i gaturummet, for trygghetsskapande belysningsprojekt, samt tillgdnglighets-



atgarder. Dessa insatser forstiarker satsningen for en renare och tryggare ytterstad betydligt.
Kontoret kommer i samband med 2010 ars tertialrapporter, samt i sarskilt drende till trafik-
och renhallningsnimnden detaljredovisa de insatser som genomforts inom ramen for Jarva-
lyftet och Soderortsvisionen.

Business Improvement Districts

Med inspiration frén New Yorks BID-omraden har savél privata som offentliga aktdrer
uppvaktat trafikkontoret med dnskemal om en mer langsiktig och nira samverkan i arbetet
med att skapa attraktivare, renare och tryggare stadsmiljoer. En av grundforutséttningarna
for BID dr gemensam verksamhets- och insatsplanering, gemensam prioritering och finansie-
ring, samt ett helhetsperspektiv for det geografiska omradet dar olika dgargranssnitt forbises.
Under aret kommer trafikkontoret att inleda denna form av samverkan med Fastighetségarna
i Jarva i Rinkeby, Kista Science City i Kista och med stadsdelsforvaltningen och dess sam-
verkanspartners i Hisselby-Villingby. Grunden for dessa BID-omraden utgérs av lokalt
stationerade patruller med Stockholmsvirdar, samt inventering och gemensamma drift- och
underhéllsatgirder for en attraktivare stadsmiljo i omradet. Trafikkontorets malséttning for
dessa omraden &r att nd permanenta samarbetslosningar och genomféra gemensamma upp-
handlingar for stirkt niva och béttre samordning avseende barmarksdrift.

Affischplats Stockholm

Insatserna inom ramen for Affischplats Stockholm fortgéar och breddas under aret. Sats-
ningen med 100 nya, belysta friaffischeringsanléggningar i innerstaden &r genomford och
nyttjas mycket frekvent av stadens evenemangsarrangorer. Trafikkontoret har fort samtal
med Storstockholms lokaltrafik, SL och elbolaget Fortum for att tillskapa betydligt fler un-
derhallna ytor for friaffischering pa befintliga busskurer och teknikskap. Trafikkontoret
bedomer att intresset for detta dr svagt bade fran anldggningsigarna.

Darfor har kontoret istéllet inriktat sig pa att samverka med ett flertal aktérer som erbju-
der gratis eller billiga ytor for friaffischering och marknadsforing av evenemang. Under
véren lanserar trafikkontoret siten www.stockholm.se/affischplatsstockholm som en portal
for legala, fria och miljovénliga alternativ till den olagliga affischeringen. Kraven som stélls
pa kontorets samarbetspartners &r att marknadforingsplatserna ar gratis eller mycket billiga,
att deras kunder forbinder sig att inte affischera illegalt och att krav affischeringen sker pé
miljovanligt sdtt. Portalen ska erbjuda savil de mindre kulturarrangérerna som de storre
evenemangsarrangdrerna en attraktiv marknadsforingsplats och lanseringen kommer att ske i
form av brev till konsert- och evenemangsarrangdrer, samt i form av kampanj riktad mot den
illegala affischeringen.

Kontorets insatser med att riva ned illegalt uppsatta affischer kommer att utdkas betydligt
dé Stockholmsvérdarna har affischnedrivning i sin arbetsbeskrivning. I de avtal som finns
kring papperskorgstomning och klottersanering ingér ocksa att halla ytor rena fran affischer.
Kontoret har ocksé samarbete med polis och med City i samverkan som syftar till att minska
den illegala affischeringen.

Klotter och annan skadegorelse

Den tydliga prioriteringen av verksamheten for minskat klotter och skadegorelse ligger
fast. Sedan 1 maj 2007, da ansvaret for klottersanering dverfordes fran stadsdelsndmnderna
till trafik- och renhallningsndmnden och nimnden fick ett samordningsansvar for stadens
arbete mot klotter och annan skadegorelse, har trafikkontoret dkat resurserna till verksamhe-
ten fran cirka 2,5 mnkr per ar till att i dag omfatta drygt 12 mnkr per ar. Ett samverkansavtal
med elbolaget Fortum innefattar sanering av bolagets samtliga anldggningar, cirka 20 000
elskap och 5 000 nitstationer. Trafikkontoret har rétt att sanera dessa anldggningar till ett



arligt belopp av 10 mnkr. Dértill har kontoret overtagit ansvaret for sanering av konstradets
anldggningar och delar av fastighetskontorets anlaggningar.

Den enhet mot klotter som bildats inom avdelningen Stadsmiljo péa trafikkontoret har
ocksa breddat verksamheten med fokus pa sévél forebyggande insatser, utbildning i graffiti-
kulturen, samt ett ndra samarbete med polis, aklagare och viktarbolag.

Under 2010 mojliggdr satsningen inom ramen for Jérvalyftet och Soderortsvisionen yt-
terligare forstirkningar av verksamheten mot klotter. I S6derort sétts under véren ett tiotal
saneringsbilar in med uppdraget att nollstdlla samtliga trafikkontorets anldggningar i soder-
ort fran klotter. Under resterande del av aret har kontorets entreprendr i uppdrag att halla
soderort rent fran klotter. I samband med totalsaneringen kommer samtliga konstbyggnader i
form av tunnlar, broar och murar att klotterskyddas for att mojliggéra snabb sanering, utan
kemikalier. Kontoret ska ocksa utrusta négra av Stockholmsvérdarna med ett portabelt “’sa-
neringskit” for sanering av harda ytor som belysningsstolpar, papperskorgar, elskap. Om
utfallet av denna forsoksverksamhet ar positiv kan dessa metoder ocksa anvindas i andra
sammanhang, exempelvis vid trygghetsvandringar eller i samverkan med intresserade fore-
ningar och intressegrupper.

I Jarvaomradet kommer under véaren en inventering av kontorets anldggningar att ske i
syfte att genomfora byggtekniska 16sningar for att forebygga klotter. Dessa 16sningar kan
vara uppséttande av spaljéer, plantering av buskar eller applicering av olika klotterskydd.

Inom ramen for det forebyggande arbetet har trafikkontoret i samarbete med polis, social-
tjénst, SL och Maria Ungdom utformat en trappstegsmodell for rehabilitering av gripna
klottrare. Projektet ar tankt att pagé under drygt ett ar och erbjudas ett 40-tal unga klottrare,
samt fordldrar till klottrare. Syftet med projektet dr att genom stdd och behandling aterhabili-
tera unga klottrare till ett liv utanfor graffitikulturen. En styrgrupp har bildats for projektet,
dér ordforandeskapet innchas av trafikkontoret. Projektstart planeras till hésten 2010.

Det néra samarbete som trafikkontoret har med polismyndigheten i Stockholms 14n har
resulterat i kraftig 6kning av antalet polisanmélningar och gripanden géllande klotter. Under
2009 och véren 2010 har ocksa de réttsliga pafoljderna blivit hardare, da polisens utredning-
ar och malsdgarnas underlag forbattrats. I takt med att stdrre hdnsyn tas till de skadestands-
ansprak som trafikkontoret och andra malségare har blir samarbetet med polis och kvaliteten
pa kontorets underlag i brottsutredningarna allt viktigare del av verksamheten. Dérfér kom-
mer kontoret under &ret att anlita viktarpatruller med uppgift att gripa klottrare, forebygga
brott och sékra bevisning. Véktarna kommer att verka over hela staden och bedriva verk-
samhet i néra relation till polisen.

I oktober 2010 16per samverkansavtalet med elbolaget Fortum ut. Trafikkontoret anser att
detta avtal har mycket stor betydelse for den faktiska minskningen av klotter i staden och
kommer darfor att verka for en avtalsforldngning.

Uppdraget om att efter anmélan frn allménheten sanera inom 24 timmar é&r fortsatt prio-
riterat under aret. Uppfyllnadsgraden vad géller de anlédggningar som trafikkontoret ansvarar
for ligger 1 dag stadigt pd mellan 90 och 97 procent. Under de ménader pa aret dd minusgra-
der rader kan ej 24-timmarsregeln infrias pa grund av att sanering riskerar att skada anlédgg-
ningar.

Sedan januari 2007 leder Trafikkontoret arbetet i den samverkansgrupp mot klotter som
bestar av ett trettiotal representanter for olika offentliga och privata huvudmaén i Stockholms
stad och lén. Syftet med gruppen é&r att utbyta erfarenheter och kunskap inom ramen for
graffitikulturen.

Under varen 2010 kommer trafikkontoret representera staden vid den internationella kon-



ferensen Anti-graffiti Associations Conference Staden &r som enda nordiska huvudstad
inbjuden att foreldsa om arbetet med att bekdmpa klotter.

De tydliga malen i budget géllande klottersanering, samt i stadens policy mot klotter och
annan skadegorelse, stiller hoga krav pa resultatredovisning. Det webbaserade system som
utvecklats for att méta och f6lja upp 24timmars-regeln angéende klotter har funnits sedan
bdrjan av 2008 och utvecklas nu for att med GPS-teknik kunna folja pagdende arbete, samt
fa en tydlig kartdverblick 6ver forekomsten av klotter pa kontorets anldggningar. Systemet &r
végledande for de polis- och viktarinsatser som planeras, samt en forutséttning for att fa
fram goda underlag vid brottsutredningar.

Trafikkontorets verksamhet mot klotter redovisas ocksa pa siten
www.stockholm.se/klotter.

Kampanj Stockholm Ren och Vacker

Det kommunikativa koncept for en renare och snyggare stad, med tillhdrande kommuni-
kationsplaner som kontoret tog fram 2008 syftar till att uppna attitydfordndring genom syn-
liggorande av verksamheten, medvetandegérande om det egna ansvaret och mediakommuni-
kativa atgirder. Satsningen for att under 2010 sysselsétta 400 Stockholmsvérdar som patrull-
stadar staden dag- och eftermiddagstid &r ett led i detta koncept, samtidigt som den uttalade
resultatinriktningen av verksamheten, samt strivan efter samverkan med andra aktorer, har
oOkat intresset hos media. Verksamheten inom ramen for ren och vacker belyses dérfor fre-
kvent, framst i1 lokala media.

En viktig insats for att synliggora verksamheten och dka engagemanget for en renare och
vackrare stad ar kampanjen Skrépplockardagar, dér barn i stadens skolor och forskolor deltar
genom stidinsatser kring skolan och dess ndrmiljo. Intresset for kampanjen har 6kat betyd-
ligt under de tre &r som trafikkontoret i samarbete med stiftelsen Hall Sverige Rent statt som
arrangor. Stockholms stad lockade tidigare mellan 2000 och 5000 elever att delta i Skrép-
plockardagarna. Under 2010 ridknar kontoret med minst 25 000 deltagare i kampanjen.

I samarbete med Statistiska centralbyran SCB kommer Trafikkontoret under tidig som-
mar for andra aret i rad att genomfora faktiska och statistiskt sakerstdllda métningar av ned-
skrdapning. Métningarna sker i tre olika omraden med 200 méatpunkter i varje omrdde. Métre-
sultatet analyseras for att ge en uppfattning om méngden skrép som sléngs utanfor pappers-
korgen och vilken typ av skriip som forekommer pé olika platser i staden. Arets resultat
utgor grund for jimforelse med 2009 ars métning, mellan olika platser i staden och ger rele-
vant information for kommande insatser och atgérder for en renare och vackrare stad. Da
flera kommuner i landet genomfor matningen finns ockséd mojlighet till jamforelse mellan
olika kommuner.

Under de forsta sommarveckorna genomfors en affischkampanj som baseras pa resultatet
i den faktiska skraprakningen. Syftet dr att medvetandegéra stockholmaren om det egna
ansvaret for nedskrépningen.

Trafikkontorets synpunkter och forslag

Atgiirderna inom projekt Stockholm ren och vacker har varit omfattande och stillt hoga
krav pa utveckling och resultatfokus inom befintlig verksamhet. Det som genomfordes pa
projektbasis under 2007 och 2008 &r i dag en vil utbyggd verksamhet som integrerats i den
ordinarie verksamheten vid avdelning Stadsmilj6. Projektet har ocksa involverat andra av-
delningar pé trafikkontoret och en styrgrupp under ledning av forvaltningschef har haft bred
representation fran trafikkontorets verksamhet.

2007 utgjorde Hamngatan i city fokusomrade i samverkan med néringslivet, patrullstid-
ning under dagtid pabdrjades i form av att dtta ungdomar erbjods sommarjobb i city. Klot-
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terverksamheten var under planering och insatserna koncentrerades kring Skarpnéck i sdder-
ort och Sddermalm i innerstan.

Som framgér av denna lagesrapport har verksamheten for drift och underhall av stadens
gator, torg och parker i dag utdkats, forstarkts och breddats betydligt. Under projektperioden
har ocksa organisatoriska fordndringar pa trafikkontoret blivit nddvéndiga. Bland annat har
en ny enhet mot klotter byggts upp och en stadstradgardsmaéstare har anstéllts. Forfradgnings-
underlagen vid upphandlingar har fordndrats, aktiv samverkan med andra aktdrer har innebu-
rit tydliga omprioriteringar av verksamheten och nya verksamheter i form av patrullstddning,
véaktarbevakning, organisation for Affischplats Stockholm har bytts upp under projektperio-
den.

Ett matt for resultatutvirdering av projekt Ren och Vacker kan vara de faktiska skrép-
méitningar som sedan 2009 arligen genomfors i staden.

De faktiska mdtningarna som gjordes under 2009 redovisar en genomsnittlig skripméangd
pa stadens gator och torg som motsvarar 2,7 skriap per 10 kvm. I métningen deltog sju andra
kommuner i landet. Endast Orebro och Jonkoping redovisar en mindre skripmingd. Exem-
pelvis Goteborg hade en genomsnittlig skrapméngd pa 4,7 skrédp per 10 kvm. Mindre kom-
muner som Enkoping och Linkdping hade samma resultat som Stockholm. Med hansyn till
Stockholms befolkningstithet &r resultatet positivt i jamforelse med andra kommer. De
skraprakningar som genomfors sommaren 2010 visar om skrapméangden okar eller minskar i
staden.

Ett annat matt for utvirdering ar de upplevelsebaserade medborgarundersdkningar som
stadens ledningskontor genomfor arligen. Det 6vergripande pastaendet om att ’Stockholm
erbjuder en stadsmilj6 som é&r fin att bo och leva i” haller i dag 85 procent av stockholmarna
med om. Motsvarande resultat 2007 var 75 procent. Pastiendet om att ...dér jag bor ser jag
inte en massa klotter som jag kanner mig stord av” far medhall av 56 procent av stockhol-
marna, jamfort med 51 procent 2007. Allt fler stockholmarna upplever ocksa att klotter tas
bort snabbt pa byggnader och anldggningar.

Pa fragan som ror ansvar for nedskrapning séger varannan stockholmare att det dr den
enskildas beteende och attityder som &r framsta skilet till nedskrapning. Endast 9 procent
anser att orsaken #r dalig stidning. Aven frigor gillande kiinslan av trygghet gar i positiv
riktning.

En forutséttning for de atgarder som genomforts inom projektet har varit de extra bud-
getmedel som avsatts for att uppnd malet om en renare och tryggare stad. Resultaten av pro-
jektet har ocksé okat intresset och ddrmed kraven fran savil niringslivet som allménheten.
Manga insatser finansieras i samverkan med privata aktorer och det som till en bdrjan ar
tankt som tidsbegransade projekt tenderar till att permanentas. Detta kréver en langsiktighet i
arbetet med en renare och vackrare stad, tydliga mélbeskrivningar och att den verksamhets-
forstairkning som sker arbetas in i kommande budgetar for staden. Detta giller inte minst den
verksamhet med patrullstidning med Stockholmsviardar som starks upp under aret. Deras
insatser dr ett nytt inslag i ett vixande Stockholm och helt avgérande for upplevelsen av en
renare och vackrare stad.

Trafikkontoret vill ocksa betona vikten av att drift- och underhallsfragorna lyfts fram i
stadens Gvergripande visionsarbete, Vision 2030. En vixande stad med fler bostéader, fler
besokare, fler evenemang och fler foretag stéller hoga krav pa att tillréckliga resurser finns
for drift och underhall, for att uppna avsedd standard och kvalitet. Detta géller ocksa pagé-
ende och planerade exploateringsprojekt, sa att projekten kan bli héllbara och upplevelserika.

Trafikkontoret anser att ansvarsoverforandet fran stadsdelsndmnderna till trafik- och ren-
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héllningsndmnden géllande gatudrift, klottersanering och parkinvesteringar bidragit till sdval
kostnadseffektivitet som forstarkningar av verksamheten. Trafikkontoret ser ocksa ett beslut
om ansvarsoverforing av parkdriften som viktig atgard for att stirka maluppfyllelsen géllan-
de en renare och vackrare stad.

Trafikkontoret foreslar att trafik- och renhéllningsndmnden godkanner denna ldgesrap-
port, samt dverlamnar rapporten till kommunstyrelsen.
Slut

BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 28 juni 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Stockholms stad har en mycket hog ambition for ett rent, tryggt och vackert Stockholm. I
kommunfullméktiges budget anges tydliga mal och indikatorer for arbetet med att gora
Stockholm till en ren, vacker och trygg stad. Malen omfattar savil renhallning som klotter-
sanering. Stadens 24-timmars garantier innebér att offentliga papperskorgar ska tdmmas och
klotter ska saneras pa stadens byggnader inom 24 timmar efter anmélan. Vidare finns en rad
indikatorer som mater medborgarnas upplevelse av Stockholm som ren, trygg och vacker
stad vilka f6ljs upp genom en arlig medborgarundersdkning. Denna visar att upplevelsen av
Stockholm som ren och vacker stad 6kat mellan &ren 2007 och 2009.

Stadsledningskontoret konstaterar att trafik- och renhéllningsndmndens insatser for en
ren och vacker stad dr omfattande. Arbetet ligger ocksa vil i linje med de uppdrag och mal
som angivits i kommunfullmiktiges budget under perioden 2007 till 2010.

Stadsledningskontoret konstaterar vidare att resultatet av arbetet for en ren, trygg och
vacker stad har mojliggjorts genom riktade resursforstirkningar tillsammans med tydliga
mal. I kommunfullméktiges budget 2007 och 2008 forstarktes trafik- och renhallningsndmn-
dens budget med 18 respektive 15 miljoner kronor, och under 2009 har ndmnden tillforts 40
miljoner kronor for satsningar pé standardhéjande atgarder i det offentliga rummet. I budget
2010 har ytterligare 20 miljoner kronor avsatts inom ramen for Séderortsvisionen och Jérva-
lyftet vilket tillsammans med en satsning om tre miljoner kronor pé fler feriearbetare samt
atta miljoner kronor pa jobbpraktik ytterligare 6kat mdjligheterna att stérka insatserna for en
renare och vackrare stadsmiljo.

Stadsledningskontoret delar trafik- och renhéllningsndmndens uppfattning att ett 6kat fo-
kus bor ldggas pa analys av drift- och underhéllskonsekvenser i samband med beslut om
investeringar. I en vixande tét stad med fler bostider, besokare och invénare ar det av vikt
att ratt material samt tekniska 16sningar som ar langsiktigt hallbara viljs istéllet for att i ef-
terhand komplettera eller byta ut konstruktioner for att gora det mojligt att halla rent och
snyggt.

Stadsledningskontoret konstaterar att tydligt angivna mal och riktade resurser bidragit till
savil ett resultatinriktat arbete, mojligheter till uppféljning och verksamhetsforbéttringar
samt en permanentning av en verksamhet som initialt bedrivits i projektform. Stadslednings-
kontoret ser sarskilt positivt pa trafik- och renhallningsndmndens langsiktiga strategiska
arbete med att paverka attityder till nedskrépning. Det &r angeldget att trafik- och renhéll-
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ningsndmnden fortsétter att prioritera detta arbete liksom insatser for att involvera externa
parter som exempelvis niringsliv i arbetet for en ren och vacker stad.

Med hénvisning till ovanstaende foreslér stadsledningskontoret att kommunstyrelsen be-
slutar att godkdnna trafik- och renhallningsnimndens lagesrapport ’Stockholm Ren och
Vacker — Léagesrapport 7”.
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