PM 2010:4 RI (Dnr 112-2448/2009)

Forslag till budget/verksamhetsplan 2010 for Kom-
munfullmiaktige m.m.

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande

1. Forslag till budget/verksamhetsplan 2010 for Kommunfullméktige m.m.
godkénns.

2. Stadsdirektoren medges ritt att under 16pande budgetar omdisponera medel
inom faststélld budget med beaktande av géllande delegationsregler.

3. Visningsenheten inom stadsledningskontorets administrativa avdelning far
utgora en resultatenhet.

4. 1 drendet redovisad omslutningsforédndring med 541,7 mnkr godkénns.

5. Iden centrala beredningen begérs budgetjustering med 7,5 mnkr for priorite-
rade IT-projekt enligt bilaga 8.

Foredragande borgarriadet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Budget och verksamhetsplan 2010 for Kommunfullmiktige m.m. ska uppréttas. Fo-
religgande drende utgdr forslag till budget och verksamhetsplan.

Beredning

Arendet har initierats av stadsledningskontoret och KF/KS kansli. I texten anviinds
kontoret som samlingsnamn for stadsledningskontoret (SLK) och KF/KS kansli.
Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen enligt samverkansavtalet.

Mina synpunkter

Stadens centrala lednings arbete foljer naturligt de mal som ar uppstillda av kom-
munfullméktige i samband med budget for 2010.
Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande
1. Forslag till budget/verksamhetsplan 2010 for Kommunfullméktige m.m. god-
kénns.
2. Stadsdirektdren medges ritt att under lopande budgetir omdisponera medel
inom faststilld budget med beaktande av géllande delegationsregler.
3. Visningsenheten inom stadsledningskontorets administrativa avdelning fér ut-
gora en resultatenhet.
4. I arendet redovisad omslutningsfordndring med 541,7 mnkr godkénns.




5. I den centrala beredningen begérs budgetjustering med 7,5 mnkr for priorite-
rade IT-projekt enligt bilaga 8.

Stockholm den 17 december 2009

STEN NORDIN

Bilagor
1. Rapportbilaga
. Aktivitetsplan f6r upphandling och konkurrens
. Jamstélldhets- och mangfaldsplan 2010-2012
. System for internkontroll 2010
. Risk- och visentlighetsanalys - Indikatorer
. Risk- och vésentlighetsanalys - Vésentliga processer
. Internkontrollplan
. IT-projekt
9. Forvaltningsplan for LIS 2010
10. Forvaltningsplan Agresso 2010
10.1. Utvecklingsbehov Agresso 2010
10.2. Samverkansformer 2010
10.3. Driftséttningsdatum Agresso 2010
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Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarradet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Jag foreslar borgarrddsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att
1. Auvslé forslag till budget/verksamhetsplan 2010 for KF m m med hénvisning till
Miljopartiets forslag till budget for Stockholms stad ar 2010.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Carin Jdamtin, Roger Mogert, Teres Lindberg och
Malte Sigemalm (alla s) enligt foljande.

Vi foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande

1. Auvsla forslaget till verksamhetsplan med hénvisning till socialdemokraternas forslag
till budget for Stockholms stad 2010.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp) med hidnvisning till reservationen av
(mp) 1 borgarrddsberedningen.



Sarskilt uttalande gjordes av Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Med vinsterpartiets budgetforslag skulle givetvis forslaget till verksamhetsplan se helt annor-
lunda ut och fokusera pa demokrati, jamlikhet och miljordttvisa snarare dn en total utforsélj-
ning av stadens verksamhet och egendom.

Vi skulle inte heller anse att det tillhor stadens kdrnverksamhet att delta i planeringen infor
Kronprinsessans brollop och “efterstriva att brollopsstdémningen ska finnas i alla stadens
delar...” Detta r stotande i en tid nér stockholmare utforsikras till en oviss ekonomisk fram-
tid och ménga gér arbetslosa.

Vidare ar det inte stadens uppgift att arligen ge ekonomiskt bidrag till Handelshogskolan som
ar en privat handelshogskola med primért privat finansiering (cirka 80 procent av intékterna).
Om allménna medel trots det och delvis ska finansiera hogskolans verksamhet &r det i forsta
hand ett statligt &tagande och inte ett kommunalt.



ARENDET

Arendet har sammanstillts av stadsledningskontorets administrativa avdelning.
Ovriga avdelningar vid stadsledningskontoret samt KF/KS kansli har medverkat
genom att ldmna underlag. I texten anvidnds kontoret som samlingsnamn for
stadsledningskontoret (SLK) och KF/KS kansli. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen enligt samverkansavtalet.

Stadsledningskontorets och KF/KS kanslis gemensamma tjénsteutldtande daterat
den 4 december 2009 &r i huvudsak av foljande lydelse.

Stadsledningskontoret dr kommunstyrelsens forvaltning och svarar for stadens 6vergripande:

e strategiska framtidsfragor

e ckonomi- och verksamhetsstyrning samt resultatuppfoljning

forvaltning och utveckling av ekonomi-, personal- och verksamhetssystem samt IT-

infrastruktur

personalforsorjningsstrategi, kommunikationsstrategi och IT-strategi

personalstrategisk utveckling, chefsforsorjning, arbetsgivar- och pensionsfragor

inférande av valfrihetssystem inom stadens verksamheter

kvalitetsutveckling och stdd till verksamhetsupphandling

beredskaps- och sikerhetsarbete

internationella besok och relationer

strategiska mark-, exploaterings-, fastighets- och lokalfragor samt bedémningar av

forslag till storre investeringar, inhyrningar och avveckling av lokaler

e service inom juridik- och skatteomradet till kommunstyrelsen och stadens ndmnder
och bolagsstyrelser

I stadsledningskontorets budget inryms budget for radet till skydd for Stockholms skonhet.

Kommunfullméktiges/kommunstyrelsens kansli ar en sjdlvstindig forvaltning direkt under-
stilld kommunstyrelsen och har som huvuduppgift att ge service till kommunfullméktige och
kommunstyrelsen samt beredningar, inkl. valberedningen, rad, utskott m.m. Kansliet admini-
strerar dven borgerliga vigslar i Stadshuset. Kansliet ansvarar ocksé for att rotlar, partikansli-
er, stadsledningskontoret m.fl. fir information, utbildning, stdd och service.

Kontoret har i sin verksamhetsplan, utifran kommunfullméktiges mal, angett mal for respek-
tive verksamhetsomrade och de rsmél for indikatorerna som kommunstyrelsen for egen del
planerar for. Mél, aktiviteter och indikatorer anges, &ven om de bidrar till uppfyllnaden av
flera inriktningsmal, endast en géng.

Avdelningsspecifika verksamhetsplaner

Alla avdelningar inom stadsledningskontoret tar fram egna interna verksamhets- och arbets-
planer for aret, i enlighet med systemet for ledning och styrning (ILS). Dessa faststills av
forvaltningsledningen efter dialog i ledningsgruppen.

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgénglig och véxande stad for boende, foretagan-
de och besok

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvénliga stad



Foretagens nojdhet med information fran kommunen 3,2 3,2 Ar

Foretagens nojdhet med kommunens service 34 3,4 Ar
Sammanfattande foretagsklimat i kommunen 3,7 3,7 Ar
Andel upphandlad verksamhet i konkurrens (alla 1% 33 % Ar
namnder)

NAMNDMAL:

Andelen verksamheter som upphandlas i konkurrens ska dka

Genom st6d, utbildning och styrning verkar kontoret for upphandling i konkurrens av verk-
samheter som inte dr myndighetsutévning eller strategisk ledningsfunktion enligt den av
kommunfullméktige fastslagna policyn for staden.

NAMNDMAL:

Genom forenklingar underlétta for foretag som deltar i stadens upphandlingar

Arbetet med att forenkla forfragningsunderlagen fortsdtter, bland annat med syftet att gora det
lattare for smaforetagare att vara med i upphandlingar. Ett flertal av foretagens synpunkter
har anviénts i de upphandlingar som genomforts. Foretagens uppfattning om staden som upp-
handlande enhet/enheter har forbéttrats métt i den ranking som Svenskt Néringsliv genomfor
arligen.

NAMNDMAL:

Stockholmare, foretag och besokare ska kunna ta del av stadens information och utfora tjéns-
ter via stadens webbplats eller kontaktcenter

Aldre direkt startade 1 juli 2008 och har gett mycket goda resultat. Sedan den 1 januari 2009
har ytterligare processer och tjénster etablerats i kontaktcenter. Nagra av dessa avser forskole-
frégor samt verksamheter som tidigare dterfanns inom trafikndmndens omrade. Vid sidan av
kontaktcenter ska stadens hemsida stockholm.se bidra till att 6ka tillgédngligheten for stock-
holmarna till stadens verksamheter. JAmfor service byggs ut kontinuerligt for att underlétta
jamforelser vid enskildas val.

Infora metoder och modeller som innebér lika forutsatt- 2010-01-01 2010-12-31
ningar for enskilt respektive kommunalt driven verksamhet

samt likabehandling.

Inférande av e-tjanster 2008-01-01 2010-12-31
Vidareutveckla Jamfor Service 2010-01-01 2010-12-31
NAMNDMAL:

Verka for nya och véixande foretag som erbjuder invanare service med kommunal finansie-
ring inom de omraden dér det finns valfrihetssystem

Som ett led i att forbéttra foretagsklimatet har staden som mal att all verksamhet som inte &r
myndighetsutovning eller strategisk ledningsfunktion ska upphandlas i konkurrens. Detta
leder, forutom till valfrihet, dven till att forutsattningar skapas for fler foretag att agera pa den
kommunala marknaden. De upphandlingar av dldreboenden som kontoret genomfor arligen
har lett till att flera nystartade och mindre foretag natt framgang vid tilldelning av uppdrag.
Kontoret ska darfor fortsitta arbeta enligt de modeller som nu anvénds i syfte att ytterligare
stimulera nya foretag som ger 6kad mangfald och 6kad kvalitet.



KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Jobb istillet for bidrag

Antal praktikplatser som kan tillhandahallas for de 4 st 1400 st Tertial
aspiranter som Jobbtorg Stockholm kan matcha (alla

namnder/bolag)

Antal ungdomar som fétt sommarjobb i stadens regi 2 st 3000 st Ar
NAMNDMAL:

Fler stockholmare ska ga fran bidrag till egen forsorjning

Insatserna for hog sysselsdttning och minskat utanforskap &r av sérskilt stor betydelse vid en
konjunkturavmattning. I Stockholmsregionen finns i grunden goda forutséttningar for nya
arbetstillfillen.

Kontoret samverkar med forsakringskassan och arbetsformedlingen i syfte att genom tidiga
och riktade insatser hjdlpa manniskor fran bidrag till arbete och genom att forbéttra match-
ningen pé arbetsmarknaden. Kontoret ska ddrutdver sprida goda exempel och vidareutveckla
stadens uppfoljningsarbete inom omradet arbetsmarknadsétgérder i samarbete med Social-
tjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen.

Staden har initierat Jarvalyftet, ett stadsdvergripande utvecklingsprogram under kontorets
ledning, pa Jarvafaltet. Det &r av stor vikt att investeringen pa Jarvafiltet sker tillsammans
med privata aktdrer. I investeringarna ingar aktiviteter inom utbildning, sysselséttning, stads-
planering, idrott och niringsliv. Konkreta atgirder vidtas av ndimnder och styrelser i staden
och samordnas av stadsledningskontoret.

Forslag till Vision Soderort 2030 planeras antas av kommunstyrelsen under tertial 1 2010.
Visionen har tagits fram i dialog med berérda ndmnder och bolag samt genom ett omfattande
dialogarbete med invanare, foretag och organisationer i Soderort. Parallellt med Visionen har
en handlingsplan for fordndring utarbetats och berérda ndmnder och bolag inom staden kom-
mer att samverka i syfte att forverkliga utvecklingsprojekt inom ramen for handlingsplanen.
Det ir av stor vikt att realiserande av Vision Soderort 2030 sker tillsammans med privata
aktorer. Kontoret ansvarar for att samordning av insatserna sker.

Leda och samordna Jérvalyftet 2008-01-01 2010-12-31

Leda och samordna Séderortsvisionen 2009-01-01 2010-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmilj6 ska virnas och utvecklas

Andel av stadens fordon som anvénder dubbade dick, 0 % 0% Ar
exkl. utrycknings- och specialfordon (alla nimn-

der/bolag)

Andel av stadens verksamheter som sorterar ut for- 100 % 100 % Ar

packningar och papper (alla nimnder/bolag)




Andel fornyelsebart drivmedel i stadens egna och 100% 85 % Halvér

leasade etanol- och fordonsgasfordon (alla ndmn-

der/bolag)

Andel medarbetare som under arbetstid anvédnder 98 % tas fram 2010 Ar

miljovinliga transportmedel nér de reser i tjansten

Andel miljobilar i stadens fordonspark inkl. leasade 100 % 100 % Maénad

fordon exkl. utrycknings- och specialfordon (alla

ndmnder/bolag)

Andel upphandlingar av datorer och &vrig elektronik- 100 % Ar

utrustning, kontorsméobler, textilier, dack, stadkemi-

kalier och stidtjanster dir krav stéllts pa att priorite-

rade miljoskadliga amnen inte ingdr (alla ndmnder)

Elférbrukning (alla ndmnder/bolag) 45000 minska Ar
kWh

Elf6rbrukning per kvadratmeter 33 tas fram 2010 Ar
kwh/kvm

Samordna de aktiviteter som ska genomforas under 2010, nar  2010-01-01 2010-12-31

staden &r Europas miljohuvudstad

NAMNDMAL:
En héllbar livsmiljo ska vérnas och utvecklas

Stadsledningskontoret leder och samordnar genomforandet av aktiviteterna under miljohu-
vudstadsprojektet. Kontoret deltar i arbetet med profileringen av och genomforande av miljo-
profilomrédena. Kontoret samordnar vidare uppf6ljningen av projekt inom klimatinvester-

ingsprogrammet (KLIMP) samt Miljomiljarden.

Kontoret arbetar aktivt med energieffektivisering och foljer sarskilt upp stadens miljopro-

gram.

Under punkt 3.2 redovisas implementeringen av den strategi for gron IT som tas fram under

2009 (KF:s aktiviteter).

Samordna uppf6ljningen av projekten KLIMP och Miljo-  2003-12-17 2012-06-30
miljarden
Utveckla och forfina definitioner och métmetoder tillsam- 2010-01-01 2010-12-31

mans med berérda nimnder i syfte att sékerstélla och for-
battra uppfoljningen av miljéprogrammet.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Bostadsbyggnadstakten ska vara hog
NAMNDMAL:



Samordna, driva pa och sikra processer for bostadsbyggandet
Samordna det stadsinterna arbetet i syfte att nd malet om 15 000 bostdder under mandatperio-
den.

Tillsammans med Exploaterings- och stadsbyggnadskonto- 2010-01-01 2010-12-31
ren samordna bostadsbyggandet i syfte att korta tiderna i
bostadsbyggnadsprocesserna.

Tillsammans med Exploaterings- och stadsbyggnadskonto- 2010-01-01 2010-12-31
ren sékerstélla att berorda aktorer ges mojlighet att delta i
stadsutvecklingsprojekten.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.5 Framkomligheten i regionen ska 6ka

NAMNDMAL:

Samordna insatser for att nd en &ndamalsenlig infrastruktur for Stockholm-Malarregionen
Kommunstyrelsen samordnar arbetet med ett antal stora investeringsprojekt samt en rad rein-
vesteringar, bade vad avser spar och végar.

Samverka med andra aktorer for att finna langsiktiga infra- 2008-01-01 2010-12-31
strukturldsningar samt sékerstélla finansiering och genom-

forande.

Utreda forutsittningarna for ett lokalt ansvar for trang- 2010-01-01 2010-12-31
selskatten.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgéngligt kultur- och idrottsliv

Folja upp oppen fritidsverksamhet f6r barn och ungdomar samt 2010-01-01 2010-12-31
sommarkoloniverksamhet

Ta fram underlag till en policy for hur bilder och annat materi- 2010-01-01 2010-12-31
al som finns pé stadens olika webbplatser far anvindas, i syfte
att tillgéngliggdra kulturarvet

NAMNDMAL:

Samordna och driva pé for att utveckla Stockholm som evenemangsstad

Staden ska satsa pa besoksnéringen som &r en av Stockholms tillvaxtnédringar. Stockholms
vackra och rena miljo och levande storstadskultur &r en viktig del av attraktionskraften gent-
emot besokare.

Arrangera visningar och mottagningar i Stadshuset. 2008-01-01 2010-12-31

Leda och samordna planeringen for de aktiviteter som gérs 2010-01-01 2010-07-01
i staden infor Kronprinsessans brollop den 19 juni.

Samordna utrednings- och genomférandearbetet kring nya 2010-01-01 2010-12-31
arenor.



KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

Andel anstéllda som kénner till det forebyggande 75%  oka Ar
sakerhetsarbetet.
Antalet sérskilt prioriterade incidenter, olyckor och minska Ar

effekter av intrdffade hindelser som identifierats i
risk- och sarbarhetsanalysen.

Delta i planeringen infér Kronprinsessans bréllop den 19 juni  2010-01-01 2010-12-31
2010 samt efterstrdva att brollopsstimningen ska finnas i alla

stadens delar och planera for aktiviteter redan fore brollopsda-

gen som involverar stockholmare och tillresta

Rutiner for hur incidentrapporteringen ska utforas i verksamhe- 2010-01-01 2010-12-31
ten ska utarbetas.

Utbildningsplan for sdkerhetsarbetet ska uppréttas. 2010-01-01 2010-12-31

NAMNDMAL:

Stadens webbplats och all information som staden ger ut ska vara utformad sa att alla kan ta
del av innehallet

Stadens webbplats och annan kommunikation ska utformas utifran malgruppernas behov och
forutsittningar. Informationen ska vara korrekt och uppdaterad, métningar av anvandarndjd-
het ska genomforas arligen och resultatet f6ljas upp.

NAMNDMAL:

Utveckla stadens samlade sdkerhetsarbete for att hantera eventuella kriser pa ett professionellt
sdtt och minimera skadorna

Stadsledningskontoret har en samordnad planering och beredskap for att hantera kriser och
storre olyckor. Stadens sdkerhetsprogram som &r beslutat av Kommunfullméktige utgor grund
for det samlade sékerhetsarbetet.

Bidra till att 6ka insikten hos ansvariga inom grundskolan  2010-01-01 2010-12-31
vad avser trygghetsskapande atgérder i skolorna

Genomfora dvningar for att ytterligare stérka stadens kris- 2010-01-01 2010-12-31
ledningsformaga.

KF:s INRIKTNINGSMAL 2:

2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.1 Stockholmarna ska erbjudas dkad valfrihet och mangfald



Andel brukare som upplever att de har valmdjlighet 71 %  dka Ar
inom forskola

Andel brukare som upplever att de har valmoéjlighet tas fram 2010 Ar
inom omsorg om personer med funktionsnedséttning

Andel brukare som upplever att de har valmoéjlighet 83 %  oka Ar
inom skola
Andel brukare som upplever att de har valmoéjlighet tas fram 2010 Ar

inom dldreomsorg

Andel medborgare som vet var information finns for 47 % 100 % Ar
att kunna gora sina val

Andel omsorgstagare som aktivt valt hemtjanst oka Ar

Andel omsorgstagare som gjort ett aktivt val av vard- 46 %  oka Ar
och omsorgsboende

Andel personer som anser att stadens webbplats fun- tas fram 2010 Ar
gerar bra och dr anvédndarvinlig

Kommunstyrelsen fér i uppdrag att utreda forutsittningarna att 2010-01-01 2010-12-31
infora valfrihetssystem inom kolloverksamhet.

Aldrenimnden ska tillsammans med kommunstyrelsen genom- 2010-01-01 2010-12-31
fora informationsinsatser till stadens medborgare om de valfri-
hetsreformer som genomforts

NAMNDMAL:

Mojliggora utdkad valfrihet for stockholmarna och skapa forutsittningar for 6kad kvalitet och
mangfald

Alla ska kunna gora vad de sjédlva uppfattar som kloka val. Det finns flera sétt att underlétta
for enskilda dir Jamfor Service pa stockholm.se ér ett. For att den information som finns pa
Jamfor Service ska vara ett verkligt stod &r det viktigt att det finns uppgifter om hur de tjéns-
ter och den service som tillhandahalls upplevs av stockholmarna. Enskilda upplevelser ska
kunna végleda andra genom att brukarundersokningar presenteras pa Jimfor Service for de
verksamheter som presenteras dér.

Utveckla stadens uppfoljning genom att i storre utstrick- ~ 2010-01-01 2010-12-31
ning mata, jamfora och offentliggdra stadens olika verk-
samheter
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska oka - trygghet, virdighet och valfrihet
ska prégla hela omsorgen

Chefs- och ledarskapsutbildning samt traineeprogram for fram- 2010-01-01 2010-12-31
tida ledare inom dldreomsorgen ska genomforas

NAMNDMAL:

Mojliggora utdkad valfrihet for stockholmarna
Se vidare under punkt 2.1

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

NojdMedarbetarIndex (alla ndmnder/bolag) 64 62 Ar
Sjukfrénvaro (alla nimnder/bolag) 23% 5,0% Halvar
NAMNDMAL:

Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
Arbetet med att sdnka sjukfranvaron ska stodjas. Nojd-medarbetar-index och arbetsvillkors-
index ska kompletteras och utvecklas. Chefs- och ledarutvecklingssatsningarna fortsatter.

Ledarskapsutveckling inom Lean - att arbeta i processer pA 2010-01-01 2010-12-31
ett systematiskt sétt

NAMNDMAL:

Stadsledningskontoret ska vara en attraktiv arbetsgivare med engagerade och kompetenta
medarbetare

Stadsledningskontoret ska vara en dppen och kreativ arbetsplats med korta beslutsvagar.
Samarbete mellan avdelningar ska vara naturligt i hela organisationen. Det sprék vi anvénder
ska underlatta for vara fortroendevalda, oss sjdlva och stockholmarna. Kontoret ska ha en god
arbetsmiljo, friskvardande insatser och méjlighet till kompetensutveckling.

Genomfora riktade insatser till kontorets chefer samt olika 2010-01-01 2010-12-31
kompetenshdjande seminarier och liknande for hela konto-

ret.

Genomfora ytterligare ett medarbetarprogram 2010-05-01 2011-04-30
NAMNDMAL:

Utveckla stadens jamstélldhets- och méangfaldsarbete
Inslag av jamstélldhets- och mangfaldskompetens utvecklas genom pégéende chefssatsningar.
Sarskilt angelédget ar att 6ka andelen chefer med utldndsk bakgrund.

Genomfora informations- och utbildningsinsatser om jaim- 2010-01-01 2010-12-31
stilldhet och méngfald for stadens chefer och specia-
list/stodfunktioner.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:

3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva
KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans

Néamndens budgetfoljsamhet efter resultatoverforing- 100 % 100 % Tertial
ar (alla ndmnder)

Néamndens budgetfoljsamhet fore resultatoverforingar 100 % 100 % Tertial
(alla ndmnder)

Néamndens prognossikerhet T2 (alla ndimnder) +-1% Ar
Stadens ekonomiska resultat (mnkr) 0,1 mnkr Tertial
Stadens kapitalkostnader per nettodriftskostnader 7,2 % Tertial
Stadens nettodriftskostnader per skatteintékter 100 % Tertial
Stadens soliditet exkl. pensionsdtaganden oka Tertial
Stadens soliditet inkl. pensionsataganden oka Tertial
NAMNDMAL:

Verka for en god ekonomisk hushallning i staden och bidra till att sdkra en langsiktig balans i
ekonomin

Lean - arbeta i processer pa ett systematiskt sitt. 2010-01-01 2010-12-31

Tillsammans med berérda forvaltningar och bolag ta fram  2010-01-01 2010-12-31
projektstdd for stora projekt.

Tillsammans med berdrda forvaltningar och bolag imple-  2010-01-01 2010-12-31
mentera "stora projekt" som metod avseende investeringar.

Utveckla styrmodeller och systematisera stadens uppfolj-  2010-01-01 2010-12-31
ning, styrning och utvardering

Némndens ekonomiska forutséttningar 2010

Stadsledningskontoret m.m. Kostnader Intikter Netto

Driftverksamhet (mnkr)

Stadsledning 59,00 59,00
Stab 24,60 -22,00 2,60

Kommunikationsstab 24,10 24,10
Finansavdelning 47,50 47,50
Fornyelseavdelning 45,10 45,10
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Internationell avdelning
IT-avdelning

Juridisk avdelning
Personalstrategisk avdelning
Administrativ avdelning
Forvaltningsovergripande
Skénhetsrad
Politikerorganisation
Bidrag
Stadsovergripande

KS forslag till budget

Omslutningsforiandringar
Visningsenheten
Donationsstiftelser
e-Tjéanster

KLIMP

Jarvalyftet / S6derortsvisionen
Gemensamma och centrala IT-16sningar

Forslag till budget 2010

Investeringsplan (mnkr)

Forslag till Investeringsplan 2010

KF/KS kansli

Driftverksamhet (mnkr)
Forslag till budget 2010
Investeringar

109,60
21,80
87,80
39,70
154,02
2,50
92,20
504,68
84,00

1 296,60

13,80
2,10
180,00
30,80
65,00
250,00

1 838,30

2,00

Kostnader

13,80

-8,90

-13,10
-2,00

-46,00

-13,80
2,10
-180,00
-30,80
-65,00
-250,00

-587,70

Intakter

-1,20

109,60
12,90
87,80
26,60
152,02
2,50
92,20
504,68
84,00

1 250,60

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1 250,60

2,00

Netto

12,60

Kontoret har, for ar 2010, 2,0 mnkr i investeringsbudget att anvandas 1 stadshusets lokaler.

Resultatenheter

Visningsenheten inom Administrativa avdelningen foreslés utgora en resultatenhet under

2010.

Betydande projekt som inte &r investeringar

e-Tjénster

Stockholms stad har avsatt 650 mnkr for att under aren 2007-2010 forenkla stadens service
till invanarna med hjilp av IT. En del av satsningen &r att utveckla e-tjanster pa stockholm.se.
Stadens invénare och andra intressenter ska erbjudas ett storre utbud av tjanster via olika
kanaler. Samtidigt ska ocksa verksamheterna dra nytta av e-tjdnsterna genom att de interna
processerna forenklas. Under 2010 kommer arbetet med metodutveckling for att forenkla det

interna arbetsséttet intensifieras.

Ytterligare e-tjinster lanseras 2010, som till exempel soka grundskola, soka dldreomsorg,
boka och betala traningspass till idrottsforvaltningens aktiviteter samt en tjanst for klagomal

och synpunkter.

Resultat och erfarenheter kommer att f6ljas upp av e-tjanstprogrammet under 2010 med for-
slag till hur den fortsatta e-tjanstutvecklingen kan samordnas. Kostnaderna 2010 prognostise-

ras till 180,0 mnkr.
Miljémiljarden

Kommunfullméktige beslot att i bokslut 2002 avsitta 1,0 mdkr for miljéinriktade insatser,
t.ex. sanering av miljofororeningar och for att undvika miljé- och hélsoskyddsproblem i fram-
tiden. Miljomiljarden har femtionio padgéende projekt, de flesta i sitt slutskede, nagra pro-
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jekt har beviljats att fortsatta under delar av eller hela 2010. Den érliga rapporteringen for
resp. projekt ldmnas i december, kontoret dterkommer med prognos for 2010 i samband med
tertialrapport 1. Arbetet med miljomiljardens slutrapport har paborjats.
Klimatinvesteringsprogrammet, KLIMP

KLIMP avser fyra program dir Naturvardsverket ger stod till klimatinvesteringar for att
minska vixthusgaseffekten. Programmen pagér under aren 2004-2012. Det forsta programmet
slutreglerades 2009 och det andra ska slutrapporteras i augusti 2010.

De tva 6vriga programmen, 2007-2010 och 2008-2011 pégér enligt plan. For ar 2010 berak-
nas kostnaden till 30,8 mnkr.

Jarvalyftet och Séderortsvisionen

For ar 2010 prognostiseras kostnaden till 65,0 mnkr.

Se vidare under punkt 1.2 Jobb istéllet for bidrag.

Gemensam service IT

Under perioden 2009-2011 genomfors en betydande fordndring av stadens IT-miljo i syfte att
fa en standardiserad och konsoliderad IT-infrastruktur. Staden har upphandlat arbetsplatssy-
stem, lokal applikationsserverdrift och IT-support. Kontoret har tillférts 35,0 mnkr i budget.
Omslutningsférandringar

For stadsledningskontoret redovisas féljande omslutningsforandringar:

Okade kostnader/intiikter for Visningsenheten 13,8 mnkr
Okade kostnader/intikter for Donationsstiftelser 2,1 mnkr
Okade kostnader/intiikter for e-tjinster 180,0 mnkr
Okade kostnader/intikter for KLIMP 30,8 mnkr
Okade kostnader/intikter for Jirvalyftet 65,0 mnkr
Okade kostnader/intikter for gemensamma 250,0 mnkr

och centrala IT-16sningar
KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pa kérnverksamheterna

Administrationens andel av de totala kostnaderna 91 % minska Ar
(alla ndmnder)

Antal tdvlande i kvalitetsutméarkelsen (alla ndmnder) O st Oka Ar
Fortsitta projektet gemensam it-service i samarbete med servi- 2010-01-01 2010-12-31
cendamnden

Genomfora it-projekt utifrén angiven prioritering och ekono-  2010-01-01 2010-12-31

miska forutséttningar

Implementera den strategi for gron it som tas fram under 2009 2010-01-01 2010-12-31

Infora ett nytt webbaserat fortroendemannaregister och ta fram 2010-01-01 2010-12-31
nya rutiner for alla nimnder och de partier som finns represen-
terade i kommunfullméktige
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Péborja arbetet med upphandling av systemforvaltning, sy- 2010-01-01 2010-12-31
stemdrift och telefoni om utredningen 2009 visar att ny upp-

handling ska genomforas nédr nuvarande avtal med Tieto gar ut

2012

Teckna ett tredrsavtal for perioden 2010-2012 med Handels-  2010-01-01 2010-12-31
hogskolan och institutet for kommunal ekonomi

Utreda mojligheterna for 6kad anvéndning av 6ppen kédllkod ~ 2010-01-01 2010-12-31
Ansvar for stadens huvudtorg ska utredas och klargoras 2010-01-01 2010-12-31
NAMNDMAL:

Sakerstilla att skattepengarna anvénds effektivt

NAMNDMAL:

Sékerstdlla verksamhetsnyttan av det internationella arbetet.

Implementera den internationella strategin. 2010-01-01 2010-12-31

NAMNDMAL:

Oka affirsméssigheten i stadens upphandlingar
Se vidare under punkt 1.1

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.3 Skatten ska sdnkas

NAMNDMAL:

Sakerstilla att skattepengarna anvénds effektivt
Se vidare under punkt 3.2.
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