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Bilaga 10.1 - Utvecklingsbehov i Agresso
Bilaga 10.1

# Modul/ Funktion
Ansvarig/ 
deltagande Övr berörda system Beskrivning Prio Beställare Finansiering Kommentar

14 Kund Ingo Införa påminnelseavgifter på kundfakturor 1,09 Finansavd IKB 112 Under förutsättning att 
hanteringen är beslutad

15 Service Magda Avsluta/avveckala hela/delar av 
servicemodulen m.m. på 
TK/Trafiktjänsten

1,10 Trafikkontoret Trafikkontoret Möte inbokat den 26/11-09 
för påbörja process och reda 
ut vad som händer med 
Servicemodulen 2010

16 Integration Ingo Okänt Kolloavgifter 1,11 Förnyelseavd E-tjänsteprogrammet Första fakturering sker år 
2011

17 Leverantör Tobias Leverantörskontroller, utbyte av data mot 
extern part

1,12 Finansavd/System IKB 112

18 Huvudbok Christian Utreda och ev driftsätta förändringsbehov 
kring utskrifter, verifikationstyper och 
dagrapporter på serviceförvaltningen

1,13 Finansavd/System IKB 112

19 Tid/Projekt Ingo Integration mellan Tid/Projekt-
faktureringen och Itellla

1,14 SBK SBK

20 Generellt Christian Översyn av periodiseringsnycklar 
(beskrivningstexter, sortering m.m.)

1,15 Finansavd/System IKB 112

21 Leverantör Tobias Sortering av betalningsförslag för 
temporära leverantörer

1,16 Finansavd/System IKB 112

22 Generellt ? Ev kvarvarande aktiviteter/restpunkter 
från förvaltningsplan 2009

1,17 Finansavd/System IKB 112

23 Övrigt ? - Förändringar i budget 2011 - ännu okända 
aktiviteter

2,00 Finansavd IKB 112 (Reserv) Troligen stora förändringar då 
2010 är ett valår

24 Kund Ingo, Magda - Presentera kundfakturabilder och 
kundreskontrainformation på "Mina sidor" 
för stadens kunder/medborgare

2,01 E-tjänsteprogrammet Kundfakturabilder sparas 
undan som pdf fr.o.m 2010-
xx-xx

25 Generellt Magda Gemensam Service IT - Översyn och 
förändring av idn i Agresso inkl synkning 
mot stadens lösenordspolicy

2,02 Finansavd/System IKB 112 Förändringen nov 2010 eller 
2011

26 Säkerhet Magda Gemensam Service IT - Översyn kring 
SSO

2,03 Finansavd/System IKB 112 Ev införande 2011?

27 Behörigheter Magda, Andreas Elektroniskt flöde för 
upplägg/ändring/avslut av användare och 
behörigheter i Agresso

2,04 Finansavd/System IKB 112 Inkl. licens för flexibla fält
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Bilaga 10.1 - Utvecklingsbehov i Agresso
Bilaga 10.1

# Modul/ Funktion
Ansvarig/ 
deltagande Övr berörda system Beskrivning Prio Beställare Finansiering Kommentar

28 Anläggning Andreas Utveckling av 
anläggningsmodulen/SWEFA enligt 
aktiviteter från ÖVA-projektet

2,05 Finansavd/System IKB 112

29 Kund Ingo Teknisk lösning för kundfakturabilagor 
(automatisering)

2,06 Finansavd/System IKB 112

30 Kund Ingo Kontaktcenter - Utökad verksamhet. Även 
åtkomst till fakturabilder, e-faktura-info 
m.m.

2,07 Finansavd/System IKB 112 Koppling till efaktura till kund 
och "Mina sidor"

31 Rapporter Christian, 
Andreas

LIS Fortsatt utveckling av Webinfo 2,08 Finansavd/System IKB 112 Ny version m.m.

32 Generellt Tobias, Christian, 
Ingo, Magda, 
Andreas

Se över användningsområdena för 
IntellAgent

2,09 Finansavd/System IKB 112 Kräver att en licens köps in

33 Integration Ingo Stadsgemensam hantering av 
föreningsbidrag

2,18 Kulturförv/E-tjänsteprog. E-tjänst? Ulla Åkerman på IRM är 
projektledare

34 Integration Ingo BoSko Utökad integration för stadsintern 
fakturering

2,19 Utbildningsförv Utbildningsförv

35 Integration Ingo Okänt Nytt system som ska ersätta AVTAL. 2,20 Exploateringskontoret Exploateringskontoret Införandet kommer att ske 
tidigast våren 2010

36 Integration Ingo PASS Förändringar i integrationen - ny version 
av PASS

2,20 Trafikkontoret Trafikkontoret Se maildialog

37 Integration Ingo Public 360 Nytt system (ersätter ALK-T) - ny 
integration avseende tillstånd

2,20 SAF SAF Ca 18000 fakturor ska 
skickas runt månadsskiftet 
feb/mars 2010

38 Integration Ingo Platina Ny integration för Platina, som är ett 
ärendesystem för utbetalningar av bidrag 
m.m.

2,20 Kulturförv Kulturförv Planerad för 2009, men 
försenat. Går genom en e-
tjänsteansökan.

39 Integration Ingo Ärendehanteringssyst
em (Public 360)

Integration mellan Agresso (fram och 
tillbaka) och ärendehanteringssystemet

2,20 SBK SBK Gäller debiteringsunderlag, 
fakturaunderlag samt 
projektuppföljning.

40 Integration Ingo Dorit Integration mellan Agresso och 
ärendehanteringssystemet Dorit

2,20 Trafikkontoret Trafikkontoret

41 Integration Ingo TK-avtal Integration mellan Agresso och systemet 
TK-avtal

2,20 Trafikkontoret Trafikkontoret

42 Integration Ingo BOOKING Införande av kundintegration till 
BOOKING

2,20 Idrottsförv. Idrottsförv.

43 Integration Ingo FASIT (LEB) Införande av kundintegration till FASIT 
(LEB) avseende hyresfakturering

2,20 Idrottsförv. Idrottsförv. Hanteringen sker idag via 
abonnemang med konstanta 
förändringar
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Bilaga 10.1 - Utvecklingsbehov i Agresso
Bilaga 10.1

# Modul/ Funktion
Ansvarig/ 
deltagande Övr berörda system Beskrivning Prio Beställare Finansiering Kommentar

44 Integration Ingo FASIT (LEB) Införande av bokföringsintegration till 
FASIT (LEB) avseende ny modul - 
"Planerat underhåll"

2,20 Idrottsförv. Idrottsförv. Kan vid behov prioriteras till 
år 2011

45 Integration Ingo Prag Ny integration från PRAG till Agresso 
Huvudbok för de förvaltningsinterna 
fakturorna (93xx & 95xx). De ska hanteras 
i det elektroniska flödet i Självservice. I 
dagsläget skrivs de förvaltningsinterna 
fakturorna ut på papper och 
konteras/attesteras manuellt för att sedan 
manuellt registreras i huvudboken 
(bokföringsorder). Volymen av 
förvaltningsinterna fakturor från PRAG är 
ca 4000 – 5000 om året.

2,20 SAF SAF

46 Integration Ingo Hot Soft Integration mellan Agresso och 
bokningssystem för representation och 
upplåtelser

2,20 SLK SLK

47 Integration Ingo Entry Event Integration mellan Agresso och 
kassasystem

2,20 SLK SLK Används även av 
Idrottsförvaltningen

48 Integration Ingo LEB Uppgradering av LEB till version 4.0 - 
påverkan på befintliga integrationer?

2,20 FSK FSK

49 Integration Ingo, Tobias BoSko Vårdnadsbidrag 3,00 Finansavd/BoC IKB 114 Troligen ingen Integration - 
ev nyttja "bakvänt" 
abonnemang?

50 Tid/Projekt Christian - Erbjuda modulen till fler förvaltningar 
(tidrapportering, fakturering och 
kalkylering)

3,01 Finansavd/System IKB 112 Implementera befintlig 
lösning

51 Anläggning Andreas - Implementera Exploateringskontoret i 
anläggningsmodulen

4,00 Exploateringsk. Exploateringsk. Görs i och med versionsbyte 
till version 5.6

52 Rapporter Christian - Skapa och underhålla central rapporter 
(bokslut-/budgetrapporter) samt 
investerings- och budgetrapporter

Per 
beställning

Finansavd IKB 111, 112 & 114 Specifika rapportbeställningar 
finansieras av beställaren. 
Ska alltid godkännas av SLK.
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Bilaga 10.1 - Utvecklingsbehov i Agresso
Bilaga 10.1

# Modul/ Funktion
Ansvarig/ 
deltagande Övr berörda system Beskrivning Prio Beställare Finansiering Kommentar

53 Rapporter Christian - Skapa och underhålla lokala och 
harmoniserade rapporter

Per 
beställning

Den som har behovet Den som har behovet Specifika rapportbeställningar 
finansieras av beställaren. 
Ska alltid godkännas av SLK.

Prioritet:
1,xx - Högsta prioritet (ska genomföras under VT 2010)
2,xx - Näst högsta prioritet (ska genomföras under 2010)
3,xx - Låg prioritet (genomförs om möjligt under 2010, efter alla prio 1 och 2)
4,xx - Ej prioriterat (genomförs ej under 2010)
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