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Behovet av transparenta anvisningar for konkurrensutsitt-
ningen for att tydliggora de verkliga konsekvenserna for per-

sonalen och brukarna
Skrivelse frin Ann-Margarethe Livh (V)

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Skrivelse fran Ann-Margarethe Livh (V) om ”Behovet av transparenta anvis-
ningar for konkurrensutsittningen for att tydliggora de verkliga konsekven-
serna for personalen och brukarna” anses besvarad med vad som sagts i den-
na promemoria.

Foredragande borgarriadet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Ann-Margarethe Livh (V) foreslar i en skrivelse den 31 mars 2010 att kommunsty-
relsen ger stadsledningskontoret i uppdrag att se 6ver anvisningarna for konkurrens-
utsdttning och komplettera dem med krav pa en risk- och sarbarhetsanalys utifran
savil ett personal- som brukarperspektiv.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret delar uppfattningen att det ar viktigt med en grundlig ana-
lys infor beslut om konkurrensutsittning av verksamhet. Stadsledningskontoret be-
domer dock att det inte dr nddvéndigt att komplettera anvisningarna med krav pa en
sdrskild risk- och sarbarhetsanalys.

Mina synpunkter

Konsekvenser av beslut om konkurrensutsittning behandlas, precis som vid andra
Overvidganden, genom en grundlig beredning av respektive beslutsdrende och vid
framtagandet av ndmndernas aktivitetsplaner. Vikten av ett grundligt férarbete infor
upphandlingar &r ndgot som redan idag lyfts fram i anvisningarna, och vilka arbets-
rattsliga forutsittningar som géller for medarbetare vid 6vergéng av verksambhet finns
klargjort i ett cirkuldr.

Jag anser att en nyckelfraga ar att genom involvering av brukare, medarbetare och
fackliga organisationer, tillse att de forutséttningar som géller vid verksamhetsdver-
ging dr kommunicerade och tydliggjorda for alla berérda parter. Pa detta sitt mini-




meras risken for att eventuella konsekvenser av beslutet inte upplevs som kénda efter
att beslut tagits.
Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande.
Skrivelse fran Ann-Margarethe Livh (V) om “Behovet av transparenta anvis-
ningar for konkurrensutsittningen for att tydliggora de verkliga konsekvenserna
for personalen och brukarna” anses besvarad med vad som sagts i denna pro-
memoria.

Stockholm den 6 oktober 2011

STEN NORDIN

Bilaga
Skrivelse av Ann-Margarethe Livh om behovet av transparenta anvisningar for
konkurrensutsittningen for att tydliggora de verkliga konsekvenserna for persona-
len och brukarna

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Roger Mogert och Tomas Rudin (bada S)
enligt foljande.

De senaste hindelserna kring avknoppningen i Skarpnéck stiller en del fragor pa sin spets dér
en kommunal hemtjanstchef vill kopa loss delar av hemtjénsten i Skarpnéck samtidigt som
hon jobbar kvar. Norra hemtjénstenheten har 200 brukare och omsétter 19 miljoner kronor. I
forra veckan beslutade stadsdelsndmnden att lata viardera verksamheten for en eventuell for-
sdljning. Vi ér dels oroade for hur den kommunala verksamheten séljs ut och avknoppas och
vi dr inte minst lika oroade for hur det gar till.

Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Stefan Nilsson och Sara Pettigrew (bada MP) enligt f6ljan-
de

Vi foreslar kommunstyrelsen besluta att
1. 1ihuvudsak bifalla skrivelsen
2. ocksa séga foljande

Miljopartiet instimmer i att anvisningarna for konkurrensutséttning behover ses 6ver. For full
valfrihet for brukarna &r det t ex viktigt att det finns ockséd kommunala alternativ.
Stadsledningskontoret framhéller att en kommunikationsplan alltid ska uppréttas for hur
brukare, anstéllda och de fackliga organisationerna ska hallas informerade, och att denna plan
ska sikerstilla att berdrda parter kinner till viktiga forutsittningar och konsekvenser. Anda
kommer nya exempel pé att brukare eller personal forbisetts i olika grad vid upphandlingar
och konkurrensutsattningar. Det finns dérfor goda skil att granska och komplettera anvis-



ningarna for konkurrensutsittning utifran ett tydligt personal- och brukarperspektiv, sdsom
foreslas i skrivelsen.

Transparens och varnandet om meddelarfrihet kan inte heller nog understrykas, som ett led i
att sakerstilla god kvalitet i verksamheterna oavsett om de d4r kommunala eller drivs pa entre-
prenad.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen besluta att
1. Skrivelse frén Ann-Margarethe Livh (V) om ”"Behovet av transparenta anvisningar
for konkurrensutsittningen for att tydliggora de verkliga konsekvenserna for perso-
nalen och brukarna bifalles.
2. Dérutover vill jag framfora foljande.

Det minsta som den borgerliga majoriteten kan gora dr att sta for sin politik, som inte ovéntat
leder till kraftigt forsimrade anstéllningsvillkor. Att géra en risk- och sarbarhetsanalys som
redovisas for anstillda och brukare fore beslut om att sétta upp en verksamhet pa aktivitets-
planen skulle bidra till ett mer transparent beslutsunderlag 4n vad som finns idag.

I en risk- och sarbarhetsanalys kan viktiga uppgifter som férekomsten av kollektivavtal i
olika branscher redovisas liksom en vérdering av risken for forsémrad personalkontinuitet till
foljd av en upphandling. Dé kan ocksa klargdras om det blir verksamhetsovergéng eller out-
sourcing, som i fallet med stadens telefonister som inte fick jobb hos den nya utféraren.

Som framgar i stadsledningskontorets svar kan forsdmrade villkor vid verksamhetsdvergang
trida i kraft nér kollektivavtal 16pt ut eller ersatts med nytt kollektivavtal. Klart forsdmrade
arbetsvillkor har blivit féljden nér stidtjédnster upphandlats till lagsta pris. Stadare som i
maénga ar stidat vara lokaler har fatt sinkt 16n och forlorat avtalsforsékring, tjinstepension
etc.

Information till brukare och anstéllda nir upphandlingsprocessen vél har inletts begrénsas
kraftigt av sekretessen. Vér erfarenhet &r att brukarna inte far ndgon grundlig information
forrdn efter att nimnden har beslutat om forfragningsunderlag. Den dialog som finns idag ar
inte pa langa végar tillrdcklig. Vart forslag om en risk- och sarbarhetsanalys hade dnda hjélpt
upp laget nagot. Vi beklagar att majoriteten inte ens vill tillmotesga detta rimliga krav.

Sarskilt uttalande gjordes av Karin Wanngdrd och Olle Burell (bada S) med hin-
visning till det sdrskilda uttalandet av (S) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Ann-Margarethe Livh (V) foreslar i en skrivelse den 31 mars 2010 att kommunsty-
relsen ger stadsledningskontoret i uppdrag att se 6ver anvisningarna for konkurrens-
utséttning och komplettera dem med krav pé en risk- och sérbarhetsanalys utifran
savil ett personal- som brukarperspektiv.

BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 10 maj 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar uppfattningen att det dr viktigt med en grundlig analys infor
beslut om upphandling och konkurrensutséttning av verksamhet. Kontoret ser denna analys
som en obestridlig del i nimndernas arbete med konkurrensutsittning, exempelvis i arbete
och beslut om aktivitetsplan samt vid beredningen av beslutsirendet for respektive upphand-
ling.

Skrivelsen tar upp att konsekvenser for medarbetarna inte varit kéinda sedan tidigare. Tva
viktiga atgérder for att forebygga detta &r att vara tydlig med vilka arbetsrittsliga regler som
giller vid 6vergang av verksamhet samt att forsdkra sig om att information och 6vervigan-
den kommuniceras med brukare, medarbetare och fackliga organisationer infor beslut och i
samband med genomforande.

Medarbetarnas villkor vid éverging av verksamhet

Medarbetarnas villkor vid verksamhetsovergang regleras i arbetsrattslig lagstiftning sa-
som medbestdmmandelagen (MBL) och lagen om anstéllningsskydd (LAS). Personalstrate-
giska avdelningen pa stadsledningskontoret redogor for dessa bestimmelser i1 Cirkulér 4b-07
och det bor darfor inte vara nagra otydligheter i vad som hiander med medarbetarnas anstll-
ningsvillkor vid en verksamhetsdvergang. Huvudregeln &r att en arbetstagares réttigheter och
skyldigheter enligt anstéllningsavtalet automatiskt dvergér till forvarvaren av verksamheten.
Den nya arbetsgivaren ar bunden av samma anstéllningsvillkor som géllde enligt 6verlata-
rens kollektivavtal och detta géller tills kollektivavtalets giltighetstid har 16pt ut eller ett nytt
kollektivavtal har borjat gilla. Enligt MBL 28§ 4r den nya arbetsgivaren skyldig att under ett
ar fran 6vergangen tillimpa anstéllningsvillkoren i det kollektivavtal som dé gillde for den
tidigare arbetsgivaren. Det nya kollektivavtalet, med de enligt skrivelsen forsamrade villko-
ren, kan med andra ord inte trida ikraft forrén tidigast ett &r efter dvergangen.

Dialog och medbestimmande i upphandlingsprocessen

Delar av forankrings och medbestimmandeprocessen ar lagstyrd. Medbestdammandela-
gens forhandlingsskyldighet innebér att staden (forvaltningen) &r skyldig att forhandla med
de arbetstagarorganisationer som staden har kollektivavtal med. I Cirkulér 4a-07 konstateras
att forhandling ska ske vid beslut om verksamhets-/aktivitetsplan samt vid beslut om att
konkurrensutsitta en viss verksamhet. Dessutom foreligger forhandlingsskyldighet under
delar av upphandlingsprocessen som vid beslut om forfragningsunderlag och tilldelningsbe-
slut. I anvisningarna till konkurrenspolicyn lyfts &ven den icke lagstyrda kommunikationen
fram. Genom att upprétta och arbeta efter en kommunikationsplan som beskriver hur bruka-
re, anstdllda och de fackliga organisationerna ska hallas informerade sékerstills att berdrda
parter kanner till viktiga forutsittningar och konsekvenser. Under stora delar av upphand-
lingsprocessen rader sekretess vilket tydliggors i framtagandet av en kommunikationsplan.



Anvisningarna betonar dock att berdrda parter under hela processen ska informeras sa myck-
et som lagstiftningen tillater.

Obligatorisk risk- och sarbarhetsanalys

Stadsledningskontoret gér bedomningen att det inte dr nddvéndigt att komplettera anvis-
ningarna till policys for upphandling och konkurrensutséttning med krav pa en risk- och
sarbarhetsanalys.

Vikten av ett grundligt forarbete infoér upphandlingar &r nagot som lyfts fram i anvisning-
arna och konsekvenserna av konkurrensutséttning bér komma fram i beredning, analys och
forhandlingar infér ndmndens beslut redan idag. En nyckelfraga ar istéllet att genom invol-
vering av brukare, medarbetare och fackliga organisationer, i den utstrdckning lagstiftningen
tillater, tillse att de forutsattningar som géller vid verksamhetsovergéng dr kommunicerade
och tydliggjorda for alla berérda parter.

Avslutningsvis vill stadsledningskontoret tilligga att enligt kontorets uppgifter har, i det
drende som tas som exempel i skrivelsen, inga klagomal avseende forsdmrade villkor fram-
kommit i kontakter mellan férvaltningen och aktuella parter infér och under upphandlings-
processen.

Stadsledningskontoret foreslar att skrivelsen besvaras med vad som sagts i detta tjénste-
utldtande.



