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Rapportera, anmiéla och avhjilpa missforhallanden — for
barns och elevers bista (SOU 2011:33)

Remiss fran Utbildningsdepartementet
Remisstid 26 september 2011

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Som svar pa remissen “Rapportera, anméila och avhjilpa missforhéllanden — for
barns och elevers basta” (SOU 2011:33) hinvisas till denna promemoria.

Foredragande borgarriadet Lotta Edholm anfor f6ljande.
Arendet

Regeringen beslutade varen 2010 att tillsdtta en sédrskild utredare med uppdrag att
foresla hur en skyldighet att anméla missforhéllanden inom skolvdsendet, forskole-
verksamheten och skolbarnsomsorgen skulle kunna utformas.

Utredarens forslag innebar att en lagstadgad anmélningsskyldighet for missforhél-
landen inom skollagens omréde infors. Utredaren foreslar att anmélningsskyldighe-
ten for missforhallanden inom skolvisendet delas upp i en rapporteringsskyldighet
inom utbildningen eller verksamheten och en anmélningsskyldighet for allvarliga
missforhallanden till tillsynsmyndigheten.

Rapporteringsskyldigheten ska enligt utredaren omfatta dem som fullgdr uppgif-
ter i en forskole- eller skolenhet eller i annan verksamhet inom skolvisendet, sarskil-
da utbildningsformer och annan pedagogisk verksamhet. Forskolechef och rektor
undantas fran rapporteringsskyldigheten pa grund av sitt sdrskilda ledningsansvar
enligt skollagen.

Skyldigheten att rapportera ska, enligt utredaren, intrdda niar den som omfattas av
skyldigheten uppmarksammar eller far kinnedom om ett missforhallande eller en
pataglig risk for ett missforhallande i sin verksamhet. For att stodja huvudménnen
foreslér utredaren att Statens skolverk far i uppdrag att utfarda allménna rad om ut-
formning och innehall i rapporter, utredning och dokumentation.

Forskolechefen eller rektorn foreslés fa ansvar for att utreda och avhjélpa miss-
forhallandet. Allvarliga missforhéllanden ska anmalas till Skolinspektionen enligt
den foreslagna anmélningsskyldigheten.




Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsniimnden, utbild-
ningsndmnden samt stadsdelsndimnderna Bromma, Hagersten-Liljeholmen och
Kungsholmen.

Stadsledningskontoret anser att det i stillet for att omgéende infora ett nytt system
for skolor och kommuner att administrera, kan finnas skél att avvakta och utvirdera
utfallet av de skérpta skrivningarna i skollagen.

Arbetsmarknadsndmnden papekar att det dr viktigt att i ett entreprendriellt forhal-
lande klargora att arbetsgivaransvaret att informera personalen om deras rapporte-
ringsskyldighet &ligger entreprendren, trots att hela eller delar av huvudmannaskapet
ligger hos kommunen. Viss oklarhet finns enligt nimnden nér det giller bedomning-
en av ett allvarligt missférhéllande. Utredarens exempel ger ocksé liten véigledning
for vuxenutbildningen.

Utbildningsndmnden pekar pa den nya skollagens tva nya bestimmelser om an-
maélningsskyldighet till rektor eller forskolechef. Ndmnden vill understryka behovet
av en Okad tydlighet och ledning i vad ett missforhéallande skulle kunna innefatta.

Bromma stadsdelsndmnd stéller sig bakom utredningens forslag till en lagstadgad
rapporterings- och anmilningsskyldighet for missférhéllanden inom skollagens om-
rade.

Hdigersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd delar utredningens syn att anmélnings-
skyldigheten for personalen ér ett bra komplement om verksamheten inte fungerar.

Kungsholmens stadsdelsndmnd beddmer att forslagen kommer att 6ka mdjlighe-
terna att tidigt uppméarksamma och avhjilpa missforhéallanden som berdr barn och
elever inom skolvésendet.

Mina synpunkter

Nér missforhéllanden rader i forskolan, skolan eller vuxenutbildningen maste de
snabbt uppmérksammas och atgérdas. Flera remissinstanser pekar pa att det i den nya
skollagen finns tva nya bestimmelser om anmélningsskyldighet till rektor eller for-
skolechef. Anmélningsskyldigheten géller bdde om det befaras att en elev inte kom-
mer att nd kunskapskraven eller om ett barn eller en elev utsatts for krankande be-
handling.

Den av utredningen foreslagna lagstiftningen kring skyldigheten att anmaéla miss-
forhéllanden skulle kunna bidra ytterligare till det systematiska kvalitetsarbetet i
skola och forskola. Missforhallanden som idag forbises skulle med en anméilnings-
plikt troligen uppmaérksammas tidigare. Samtidigt innebér den nya skollagen avsevirt
hogre krav én tidigare pé utbildningsvasendet nér det giller anmélningsskyldighet.

Jag vill understryka behovet av en 6kad tydlighet och ledning i vad ett missforhal-
lande skulle kunna innefatta. Det dr bra att Statens skolverk far i uppdrag att utfarda
allménna rad om utformning och innehall i rapporter, utredning och dokumentation.

Jag vill ocksé lyfta fram de synpunkter som framfors i arbetsmarknadsndmndens
remissvar som ror entreprenadforhallandet inom vuxenutbildningen. Det ar angelédget
att de oklarheter utreds som finns nir huvudmannaskapet ligger hos kommunen me-
dan arbetsgivaransvaret ligger hos entreprenoren.



Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande.
Som svar pa remissen “Rapportera, anméla och avhjilpa missforhallanden — for
barns och elevers basta” (SOU 2011:33) hanvisas till denna promemoria.

Stockholm den 8 september 2011

LOTTA EDHOLM

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Remissen “Rapportera, anmila och avhjilpa missforhéllanden — for barns och
elevers bésta” (SOU 2011:33), sammanfattning

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Karin Wanngdrd och Tomas Rudin (bada S)
enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta
1. att delvis bifalla borgarrddets forslag till svar pé remissen
2. att darutdver anfora att Stockholms stad i dr huvudsak positiv till utredningens for-
slag. En skérpning av regelverket for rapportering och anmalan, dven dér detta inne-
bar en skdrpning i forhéllande till den nya skollag som nyligen trétt i kraft, &r befogad.

Utredningens forslag skulle stirka tryggheten for landets elever, vilket &r det viktigaste. For-
slagen skulle dven stirka tryggheten for skolornas anstéllda, d& det blir mer klarlagt vilka
atgéarder fran den enskilde som anses vara forenliga med lojalitetsplikten gentemot huvud-
mannen. Vi vill dock framhalla att utredningens forslag inte far anvéindas som en slags slut-
station i arbetet for att stdrka de anstélldas mojlighet och skyldighet att pétala missforhallan-
den — meddelarfrihet och offentlighetsprincip bor vara lika starka for de anstéllda oavsett i
vilken regi en skola drivs.

Reservation anfordes av borgarradet Per Bolund (MP) enligt foljande.

Jag foreslér borgarrddsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att
1. Att tydligt styrka remissens forslag om inforande av ett system for anmélningsplikt
2. Attlyfta vikten av likvérdig meddelarfrihet i fristdende skolor och kommunala skolor
3. Att ocksa sdga foljande

Med den skolplikt vi har i Sverige foljer ett stort ansvar fran samhéllets sida att gora skolan
till en trygg plats for alla. Det dr helt enkelt inte rimligt att tvinga ménniskor att vara pa en
plats dér det rdder missforhallanden av olika slag. Av detta foljer att allt som gar att gora for
att undvika misslyckanden med att gora varje barns skolgéng trygg och vélfungerande bor
goras, och i det avseendet dr en anmaélningsplikt ett viktigt verktyg. Vi vill d&ven betona att
alla barns plikt att g i skolan dr densamma, oavsett om de gér i fristdende eller kommunal
skola och att det darfor ar viktigt att meddelarfriheten (och i forldngningen anmélningsplik-
ten) for dem som arbetar i skolan ocksa dr stark och tydlig oavsett skolform.



ARENDET

Regeringen beslutade varen 2010 att tillsdtta en sirskild utredare med uppdrag att
foresla hur en skyldighet att anméla missforhallanden inom skolvésendet, forskole-
verksamheten och skolbarnsomsorgen skulle kunna utformas. Bakgrunden var att det
inom andra samhéllsomraden sdsom sjukvéarden och socialtjansten, finns en lagstad-
gad skyldighet for personal att rapportera och anmaila missforhallanden i sin verk-
samhet. Ndgon motsvarande skyldighet finns inte inom skolvésendet.

Utredarens forslag innebér att en lagstadgad anmélningsskyldighet for missforhal-
landen inom skollagens omréde infors. Utredaren foreslar att anmélningsskyldighe-
ten for missforhallanden inom skolvasendet delas upp i en rapporteringsskyldighet
inom utbildningen eller verksamheten och en anmélningsskyldighet for allvarliga
missforhéallanden till tillsynsmyndigheten.

Rapporteringsskyldigheten ska enligt utredaren omfatta dem som fullgér uppgif-
ter i en forskole- eller skolenhet eller i annan verksamhet inom skolvisendet, sérskil-
da utbildningsformer och annan pedagogisk verksamhet. Forskolechef och rektor
undantas fran rapporteringsskyldigheten pa grund av sitt sérskilda ledningsansvar
enligt skollagen. Syftet med att inféra en rapporteringsskyldighet ar, enligt utredaren,
att snabbt och effektivt atgarda missforhéllanden som berdr barn eller elever.

Skyldigheten att rapportera ska, enligt utredaren, intrdda nir den som omfattas av
skyldigheten uppmérksammar eller far kinnedom om ett missforhéllande eller en
pataglig risk for ett missforhallande i sin verksamhet. Utredaren foreslér att rapporten
lamnas till den som ansvarar for enheten eller verksamheten det vill sdga till forsko-
lechefen, rektor, annan verksamhetschef eller huvudmannen.

For att stddja huvudménnen foreslar utredaren att Statens skolverk far i uppdrag
att utfirda allménna rdd om utformning och innehall i rapporter, utredning och do-
kumentation.

Forskolechefen eller rektorn foreslas fa ansvar for att utreda och avhjilpa miss-
forhéllandet. Allvarliga missforhallanden ska anmailas till Skolinspektionen enligt
den foreslagna anmélningsskyldigheten.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnidmnden, utbild-
ningsndmnden samt stadsdelsnimnderna Bromma, Hagersten-Liljeholmen och
Kungsholmen.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 15 augusti 2011 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret &r i huvudsak positiv till utredningens forslag att infora en skyl-
dighet att rapportera och anméla missforhéllanden inom skolvasendet, forskoleverksamheten
och skolbarnsomsorgen. Kontoret anser att forslaget skulle kunna bidra till att barns och
elevers intressen béttre togs tillvara.

En anmilningsskyldighet skulle ocksa kunna skapa béttre forutsittningar for kvalitetsar-
bete inom berdrda verksamheter genom att fler och eventuellt andra typer av missforhallan-



den uppmérksammas 4n i dag. I den man missforhallanden kommer till tillsynsmyndighetens
kédnnedom, kan en anmilningsskyldighet dessutom leda till att myndigheten fér béttre under-
lag for sin verksamhetstillsyn, vilket ocksa utredaren framhaller.

Stadsledningskontoret saknar dock kopplingen till huvudméannens egen inspektionsverk-
samhet. Den utdkade skyldigheten att rapportera och anméla missférhéllanden bor ocksé
kunna bidra till ett béttre underlag dven for denna granskning. Rutiner for hur de kommunala
inspektdrerna ska fa del av anmélningarna bor ocksa tas fram och regleras centralt.

Stadsledningskontoret héller med utredaren om att det kan finnas ett vérde i att soka
harmonisera lagstiftningen inom olika samhéllssektorer s att samma krav stélls pa skolans
medarbetare som pa personal inom sjukvard och socialtjanst. Samtidigt omfattas de som ar
verksamma inom skolvisendet redan i dag av anmélningsskyldighet nér det géller barn som
far illa och kan behova socialndmndens insatser.

Vidare stills i skollagen redan nu krav pa att alla som ar verksamma inom skolvésendet
ska delta i ett kvalitetsarbete for att planera, f6lja upp och utveckla utbildningen sé att malen
enligt lagen och andra forfattningar uppfylls. For att forsdkra att utbildningarna genomfors i
enlighet med malen finns, utéver kraven pa huvudmannens eget uppfoljningsansvar, ocksé
regler om statlig kontroll genom bland annat tillsyn. Inom ramen for dessa system finns
mdjligheter att patala ett missforhallande.

I den nya skollagen finns tva nya bestimmelser om anmélningsskyldighet. I 3 kapitlet 8 §
skollagen anges att om det inom ramen for undervisningen eller genom resultat pa nationellt
prov, genom uppgifter fran larare, 6vrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare
framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att nd de kunskapskrav som minst
ska uppnas, ska detta anmdlas till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt
stod skyndsamt utreds. I 6 kapitlet 10 § skollagen anges att en ldrare, forskollarare eller an-
nan personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for
kriankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig att anméla detta till forskole-
chefen eller rektorn som é&r skyldig att anmaila detta till huvudmannen.

Det finns ocksa mojlighet att patala ett missforhéllande direkt till tillsynsmyndigheten
som har en allmén utredningsskyldighet enligt forvaltningslagen. Tillsammans med de star-
kare skrivningarna i skollagen om att det for alla elever ska finnas elevhilsa, det vill séga
tillgéng till bland annat skollékare skolskdterska, psykolog och kurator, stirks barns och
elevers ritt ytterligare. Skolhélsans och psykologverksamheten omfattas forutom av skolla-
gen ocksé av patientsdkerhetslagen (bland annat Lex Maria).

Stadsledningskontoret dr liksom utbildningsndmnden tveksam till om forslaget i sin nu-
varande form ger det forvantade mervérdet — snabbare drendehantering - utover den 6kade
rattssdkerhet som redan skrivits in i skollag och forfattningar. Kontoret stiller sig samtidigt
fragande infor utredningens uppskattning att inforandet av en anmélnings- och rapporte-
ringsplikt inte skulle medfora nagra 6kade kostnader for huvudmén och skolor. Utredaren
héanvisar till att antal anmélningar i en enskild kommun sannolikt skulle bli véldigt fa. Stock-
holms stad har cirka 10 procent av Sveriges elever i sina skolor och kan ddrmed forvéntas
motta cirka 10 procent av alla rapporter och anmélningar om missforhallanden.

I utredarens forslag stélls krav pa utredning, rapport och dokumentation som innebér en
Okad administration, savil for de enskilda skolorna som for kommunen. For att mota detta
maste resurser styras ver fran den pedagogiska verksamheten till administration. Syftet
med en anmélningsskyldighet ar att snabbt och effektivt atgarda missférhdllanden som ror
barn och elever. I stéllet for att omgaende infora ett nytt system for skolor och kommuner att
administrera anser Stadsledningskontoret att det kan finnas skél att avvakta och utvérdera
utfallet av de skédrpta skrivningarna i skollagen.



Arbetsmarknadsnimnden

Arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt ssmmantriade den 23 augusti 2011 att
arbetsmarknadsforvaltningens tjdnsteutlatande 6verlimnas som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Emma Lindqvist m.fl. (S), bilaga 1.
Reservation anfordes av Sara Pettigrew m.fl. (MP), bilaga 1.
Sdrskilt uttalande gjordes av Karin Réagsjo (V), bilaga 1.

Arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 4 juli 2011 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Det gar att se tva definitioner av begreppet missforhallande i utredningen. Den begrinsa-
de definitionen avser enbart missforhallanden dér barn och elever riskerar att fara illa utifran
ett hilso- och sdkerhetsperspektiv. Med utredarens bredare definition kan missforhallanden
avse brister i organisationen som gor att det inte finns forutséttningar for elever att nd malen.

Ur ett vuxenutbildningsperspektiv dr det viktigt att missforhéllanden beddms utifran att
det finns en organisation som tryggar sikerhet och hilsa for de studerande. Det ska finnas
goda organisatoriska forutsittningar till att nd malen for utbildningen. Méjligheterna till
individuellt stéd ar mer begransade &n i grundskola och ungdomsgymnasium sé det maste
finnas en generellt god niva i utbildningen som erbjuds.

Har ser forvaltningen att det finns orsak for vuxenutbildningen att sérskilt betona rappor-
teringsskyldigheten som ett instrument att forbéttra verksamhetens kvalitet. Utifran rapporter
och eventuella anmélningar kan monster urskiljas och atgérder vidtas.

Inom vuxenutbildningen i Stockholm genomf6rs en stor andel av utbildningen i entre-
prenadform enligt sérskilda avtal. Enligt utredarens forslag ska missférhéllanden rapporteras
till rektor. Vid entreprenad innebar detta att rapporteringen sker till rektor hos huvudmannen.
Det kan finnas en tvekan att gora detta d& utbildning erbjuds pé en konkurrensutsatt marknad
med kundvalsmodell. Dock kan denna tvekan dven gélla for kommunens egen verksamhet
som finns pad samma marknad. Av vikt dr att de som har en rapporteringsskyldighet inom all
kommunal vuxenutbildning har de studerandes bésta for sina 6gon enligt intentionen i lag-
texten.

En sérskild komplikation rader dd myndighetsutévning som tillhor rektors uppgifter
overlamnats enligt skollagen 23 kap 6 § till den som hos entreprendren utfor rektors uppgif-
ter. Rapporteringen sker pd samma vis fran personal, men i detta fall till en rektor anstilld
hos entreprendren. Kommunen som huvudman ska enligt lagforslaget informeras om det
rapporterade missforhallandet. Har kan dock foreligga risk for jav eftersom rektor tillhor det
foretag som har entreprenaden och inte huvudmannen. Ett steg till uppstar mellan entrepre-
nor och huvudman. Rapportkedjan blir ddrmed léngre.

Forvaltningen har ocksé en fraga som géller meddelarskyddet. Inom offentlig forvaltning
far arbetsgivaren inte efterfriga vem som ldmnat ut uppgifter om verksamheten. Inom privat
verksambhet dr det diremot mdjligt for arbetsgivaren att ta reda pd vem som pétalat ett miss-
forhéllande. Vad géller i entreprenadform?

Det dr viktigt att i ett entreprendriellt forhéllande att klargora att arbetsgivaransvaret att
informera personalen om deras rapporteringsskyldighet &ligger entreprendren. Detta trots att
hela eller delar av huvudmannaskapet ligger hos kommunen.

Viss oklarhet finns enligt forvaltningen nér det géller bedomningen av ett allvarligt miss-
forhéllande. Utredarens exempel ger ocksa liten vigledning for vuxenutbildningen.



Allvarliga missforhallanden ska enligt utredaren anmaélas till skolinspektionen nar det
géller vuxenutbildningen. Kommunen som mottagare av en rapport maste avgora graden av
missforhdllande. Med tanke pa svérigheten att bedoma ett allvarligt missforhallande utifran
vuxenutbildningens perspektiv finns det anledning att dnska en mer fordjupad definition av
vad som ligger i begreppet allvarligt missforhallande.

Utbildningsnéimnden

Utbildningsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 18 augusti 2011

Att dverlamna forvaltningens tjdnsteutlatande till kommunstyrelsen som svar pa
remissen.

Att ddrutdver anfora

Nér missforhallanden rader i skolan eller forskolan méste de snabbt uppmark-
sammas och dtgérdas. Som forvaltningen pépekar i sitt tjénsteutlatande finns det i
den nya skollagen tva nya bestimmelser om anmélningsskyldighet till rektor eller
forskolechef. Anmélningsskyldigheten giller bade om det befaras att en elev inte
kommer att na kunskapskraven, eller om ett barn eller en elev utsatts for krédnkande
behandling.

Den av utredningen foreslagna lagstiftningen kring skyldigheten att anméla miss-
forhallanden skulle kunna bidra ytterligare till det systematiska kvalitetsarbetet i
skola och forskola. Missforhéllanden som idag forbises skulle med en anmélnings-
plikt troligen uppmérksammas tidigare.

Vi vill understryka behovet av en 6kad tydlighet och ledning i vad ett missforhal-
lande skulle kunna innefatta. Det dr bra att Statens skolverk far i uppdrag att utférda
allménna rad om utformning och innehéll i rapporter, utredning och dokumentation.

Reservation anfordes av Jan Valeskog m.fl. (S), bilaga 1.
Reservation anfordes av Per Olsson m.fl. (MP), bilaga 1.
Reservation anfordes av Lennart Sandborg (V), bilaga 1.

Utbildningsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 1 augusti 2011 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till alla fordndringar som kan bidra till att barns och ung-
as ratt battre tas till vara. Det kan ocksé finnas ett vdrde i att soka harmonisera lagstiftningen
inom olika samhéllssektorer sé att samma krav stélls pa skolans medarbetare som pé perso-
nal inom sjukvard och socialtjanst. Samtidigt omfattas de som ar verksamma inom skolvi-
sendet redan i dag av anmélningsskyldighet nér det géller barn som far illa och kan behova
socialndmndens insatser.

I skollagen stills ocksa krav pa att alla verksamma ska delta i ett kvalitetsarbete for att
planera, f6lja upp och utveckla utbildningen sé att malen enligt lagen och andra forfattningar
uppfylls. Huvudmannen har ett ansvar for att vidta atgarder om det i uppfdljningen, eller
genom klagomél kommer fram brister i verksamheten. Utbildningsndmnden har i juni 2011
beslutat delegera detta ansvar till den som &r ansvarig for en verksamhet. For en skolenhet
ansvarar rektor.

I den nya skollagen finns tva nya bestimmelser om anmélningsskyldighet. I 3 kap. 8 §
skollagen anges att om det inom ramen for undervisningen eller genom resultat pé nationellt
prov, genom uppgifter frén larare, Gvrig skolpersonal, en elev eller en elevs vardnadshavare



framkommer att det kan befaras att en elev inte kommer att na de kunskapskrav som minst
ska uppnas, ska detta anmdlas till rektorn. Rektorn ska se till att elevens behov av sarskilt
stod skyndsamt utreds. I 6 kap. 10 § skollagen anges att en ldrare, forskollédrare eller annan
personal som far kinnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krén-
kande behandling i samband med verksamheten &r skyldig att anméla detta till forskoleche-
fen eller rektorn som é&r skyldig att anmaéla detta till huvudmannen.

Det finns ocksa mojlighet att patala ett missforhallande direkt till tillsynsmyndigheterna
som har en allmén utredningsskyldighet enligt forvaltningslagen. Tillsammans med de star-
kare skrivningarna i skollagen om att det for alla elever ska finnas elevhilsa, det vill siga
tillgang till bl.a. skolldkare skolskdterska, psykolog och kurator, stirks barns och elevers ritt
ytterligare. Skolhélsans och psykologverksamheten omfattas forutom av skollagen ocksé av
patientsékerhetslagen (Lex Maria bl.a.).

Forvaltningen stéller sig tveksam till om forslaget i sin nuvarande form ger det forvénta-
de mervérdet — snabbare drendehantering - utover den 6kade réttssakerhet som redan skrivits
in i skollag och forfattningar. Forvaltningen stéller sig samtidigt fraigande infor utredningens
uppskattning att inférandet av en anmélnings- och rapporteringsplikt inte skulle medfora
nagra dkade kostnader for huvudmén och skolor. I utredningen stills krav pa utredning,
rapport och dokumentation som innebér en 6kad administration, savil for de enskilda sko-
lorna som for kommunen. For att méta detta maste resurser styras dver fran den pedagogiska
verksamheten till administration. Syftet med en anmilningsskyldighet &r att snabbt och
effektivt atgirda missforhéllanden som ror barn och elever. I stillet for att omgéende infora
ett nytt system for skolor och kommuner att administrera kan det finnas skél att avvakta och
utvérdera utfallet av de skérpta skrivningarna i skollagen.

Forvaltningen 6nskar ocksa en 6kad tydlighet i vad som omfattar ett missférhéllande el-
ler en avvikelse. I definitionen “Ett missforhéllande avser avvikelser fran skollagen eller
andra forfattningar som géller for utbildningen eller verksamheten och som riskerar barns
eller elevers hilsa, sidkerhet eller mgjlighet att, utifran sina forutséttningar, utvecklas sé langt
som mdjligt enligt utbildningens eller verksamhetens mél” ligger dtminstone tva separata
definitioner. En sndvare som avser enbart missférhallanden dér barn och elever riskerar att
fara illa utifran ett hilso- och sékerhetsperspektiv och en bredare som kan omfatta brister i
organisationen som gor att det inte finns forutsattningar for elever att na mélen. I utredning-
en ges fa exempel pd vad den senare, bredare definitionen kan omfatta for avvikelser. Har
Onskar forvaltningen fé béttre ledning.

Bromma stadsdelsnimnd

Bromma stadsdelsniimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 25 augusti 2011
foljande
Némnden godkénner forvaltningens yttrande och ldmnar det vidare till kom-
munstyrelsen.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 8 augusti 2011 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Bromma stadsdelsforvaltning stéller sig bakom utredningens forslag till en lagstadgad
rapporterings- och anmélningsskyldighet for missforhallanden inom skollagens omréde. En
sadan skyldighet skulle kunna bidra till att barnets och elevens intressen tas till vara bittre.
Det skulle ocksa kunna innebédra utdkade forutsattningar for kvalitetsarbetet inom berérda
verksamheter genom att fler och eventuellt andra typer av missforhallanden uppmarksam-
mas.

Information till arbetstagare om att rapporteringsskyldighet foreligger behdver utformas
sd att ingen tvekan rader om att det dr missforhdllanden rérande barns och elevers utbild-



ning/verksambhet, alltsé ett verksamhetsproblem, som avses. Eventuella problem mellan
arbetstagare och arbetsgivare eller inom arbetslag ska inte 16sas inom ramen for rapporte-
ringsskyldigheten. Har skulle en samordnad informationsinsats kunna utgdra ett stod for de
verksamma inom t ex forskolan, men dven for huvudménnen.

Offentliga och enskilda huvudmén behdver ocksé stod i att utforma innehallet i rapporter,
utredningar och dokumentation. Forvaltningen vill dérfor understryka vikten av utredningens
forslag att ge Skolverket i uppdrag att utfirda Allménna rad i dessa frdgor. Detta &r sérskilt
viktigt ndr man beténker utredningens beskrivning av de nya rutinerna som “enkla och
odramatiska och utgérande ett led i utbildningens/verksamhetens kvalitetsarbete”. En lag-
stadgad skyldighet strider forvisso inte mot den anstélldes lojalitetsplikt mot sin arbetsgiva-
re, men kan likvil av den berdrda upplevas som en svar och konfliktfylld uppgift. En rappor-
teringsskyldighet far inte pa nagot sétt leda till repressalier.

Utredningen skriver i sitt forslag att barn och elever som ber6rs av ett missférhallande el-
ler risk for missforhallande har rétt att fa uttrycka sin asikt i den utredning som gors och att
deras asikter ska tillmétas betydelse i valet av atgirder for att avhjilpa ett missforhallande.
Vi ser detta som en grundprincip eftersom barns inflytande, utéver skrivningen i skollagen,
utgdr en central malséttning i de laroplaner och maldokument pedagogerna arbetar efter. Nar
det giller barn i forskolan och de ldgre skolaldrarna ska dven fordldrarna ges tillfélle att yttra
sig i den utredning som gors.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd

Higersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdade den 25
augusti 2011 att godkénna och dverldmna tjénsteutlatandet som svar pa remissen till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Eva Fagerhem m.fl. (S) och Carita Stenbacka Tenezakis
(V), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av Eva Fagerhem (S), Beate Lindberg m.fl. (MP) och
Carita Stenbacka Tenezakis (V), bilaga 1.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 15
augusti 2011 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Utredningen &r omfattande och har tagit hinsyn till manga olika aspekter. Forvaltningen
delar uppfattningen att det #r viktigt med ett starkt barn- och elevskydd. Aven om det idag
finns ett omfattande egenkontrolls- och rapporteringssystem for skol- och forskoleverksam-
heten, som fungerar vil, sé delar forvaltningen utredningens syn att anmédlningsskyldigheten
for personalen ir ett bra komplement om verksamheten inte fungerar. Anmélningsskyldighet
for skolverksamheterna gor ocksa att regelverken blir likartade mellan olika typer av sam-
héllsverksamheter vilket kan vara en fordel.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 25 augusti
2011 att remissen besvaras med forvaltningens tjdnsteutlatande.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 8 augusti 2011
har i huvudsak f6ljande lydelse.



Forvaltningen bedomer att forslagen kommer att 6ka mdjligheterna att tidigt uppmérk-
samma och avhjilpa missférhallanden som berér barn och elever inom skolvésendet (férsko-
la och skolbarnsomsorg inkluderad), sirskilda utbildningsformer och annan pedagogisk
verksambhet.

Forskola, skola och skolbarnsomsorg utgdr, vid sidan av fordldrarna, de enskilt starkaste
skyddsfaktorerna for barns hilsa och utveckling. Darmed finns en unik mgjlighet att inverka
positivt pa barns utveckling och minska risken for att de utvecklar psykisk ohélsa.

Forvaltningens bedomning &r att forslagen &r positiva for berérda verksamheter. En
skyldighet att anmédla missférhallanden inom forskola, skola och skolbarnsomsorg, tillsam-
mans med redan gillande anmélningsskyldighet i socialtjdnstlagen samt bestimmelserna i
Lex Sarah, bidrar till att 6ka berdrda malgruppers skydd mot missfoérhéllanden dn mer 4n
idag.
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Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Arbetsmarknadsnimnden
Reservation anfordes av Emma Lindqvist m.fl. (S) enligt f6ljande.

att delvis bifalla forvaltningens forslag till svar pa remissen

att dérutdver anfora foljande som svar pa remissen

Stockholms stad &r i huvudsak positiv till utredningens forslag. Vi stéller oss fradgande till
uppskattningen att inférandet inte skulle medfora nagra kade kostnader f6r huvudmén och
skolor. I 6vrigt menar vi dock att en skdrpning av regelverket for rapportering och anmélan,
dven ddr detta innebdr en skdrpning i forhéllande till den nya skollag som nyligen trétt i kraft,
ar befogad. Utredningens forslag skulle stirka tryggheten for landets elever, vilket ar det
viktigaste. Forslagen skulle dven stirka tryggheten for skolornas anstillda, da det blir mer
klarlagt vilka &tgérder fran den enskilde som anses vara forenliga med lojalitetsplikten gent-
emot huvudmannen. Vi vill dock framhalla att utredningens forslag inte far anvindas som en
slags slutstation i arbetet for att starka de anstilldas mojlighet och skyldighet att patala miss-
forhéllanden utan risk for repressalier fran arbetsgivaren — meddelarskydd och offentlighets-
princip bor vara lika starka for de anstéllda oavsett i vilken regi en skola drivs. Det &r ocksa
positivt att klarldgga att anstillda ska fa vénda sig direkt till tillsynsmyndigheter i vissa fall
genom den foreslagna anmélningsskyldigheten.

Reservation anfordes av Sara Pettigrew m.fl. (MP) enligt foljande.

Att delvis besluta enligt forvaltningens forslag, samt

Att tydligt styrka remissens forslag om inforande av ett system for anmélningsplikt

Att lyfta fram vikten av likvardig meddelarfrihet i fristdende skolor och kommunala sko-
lor

Att darutdver anfora

Med den skolplikt vi har i Sverige foljer ett stort ansvar frén samhéllets sida att gora sko-
lan till en trygg plats for alla. Det ar helt enkelt inte rimligt att tvinga ménniskor att vara pa en
plats dér det rader missforhéllanden av olika slag. Darav foljer att allt som gar att gora for att
undvika misslyckanden med att gora varje médnniskas skolgéng trygg och vilfungerande bor
goras, och i det avseendet dr en anmélningsplikt ett viktigt verktyg. Vi vill &ven betona vikten
av att meddelarfriheten (och i forlangningen anmélningsplikten) for de som arbetar i skolan
ocksa ar stark och tydlig oavsett om det géller fristdende eller kommunala utbildningar.

Sdrskilt uttalande gjordes av Karin Ragsjo (V) enligt foljande.

I Stockholms kommun &r en stor del av vuxenutbildningen utlagd pé entreprenad till pri-
vata aktorer. Det innebér en risk att missforhallanden som rapporteras blir till nackdel for
entreprendren som riskerar att tappa marknadsandelar. En ny lagstiftning méste vara tillrack-
ligt skarp for att rapporteringsskyldigheten ska fungera dven hos privata utforare.

Det &r ocksa vésentligt att lagstiftningsvagen hitta en struktur ddr meddelarfriheten inom
privat sektor blir tydlig och klar. Mgjligheten for privata arbetsgivare att efterforska den som
patalat ett missforhallande maste stoppas.
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Utbildningsndmnden
Reservation anfordes av Jan Valeskog m.fl. (S) enligt f6ljande.

att i delvis bifalla forvaltningens forslag till svar pa remissen

att dérutdver anfora foljande som svar pa remissen

Stockholms stad &r i huvudsak positiv till utredningens forslag. Vi stéller oss fragande till
uppskattningen att inférandet inte skulle medfora nigra 6kade kostnader for huvudmén och
skolor. I 6vrigt menar vi dock att en skdrpning av regelverket for rapportering och anmélan,
dven ddr detta innebdr en skdrpning i forhéllande till den nya skollag som nyligen trétt i kraft,
ar befogad. Utredningens forslag skulle stirka tryggheten for landets elever, vilket ar det
viktigaste. Forslagen skulle dven stirka tryggheten for skolornas anstillda, da det blir mer
klarlagt vilka atgérder fran den enskilde som anses vara forenliga med lojalitetsplikten gent-
emot huvudmannen.

Vi vill dock framhalla att utredningens forslag inte fir anvindas som en slags slutstation i
arbetet for att stirka de anstélldas mojlighet och skyldighet att patala missforhéllanden utan
risk for repressalier fran arbetsgivaren. Det dr ocksd positivt att klarldgga att anstéllda ska fa
vinda sig direkt till tillsynsmyndigheter i vissa fall genom den foreslagna anméilningsskyldig-
heten.

Reservation anfordes av Per Olsson m.fl. (MP) enligt foljande.

Att delvis besluta enligt férvaltningens forslag, samt

Att tydligt styrka remissens forslag om inforande av ett system for anmélningsplikt

Att lyfta fram vikten av likvirdig meddelarfrihet i fristdende skolor och kommunala skolor
Att ddrutdver anfora

Med den skolplikt vi har i Sverige foljer ett stort ansvar fran samhéllets sida att gora skolan
till en trygg plats for alla. Det ar helt enkelt inte rimligt att tvinga ménniskor att vara pé en
plats dér det rader missforhédllanden av olika slag. Darav foljer att allt som gér att gora for att
undvika misslyckanden med att gora varje barns skolgang trygg och vélfungerande bor goras,
och i det avseendet dr en anmilningsplikt ett viktigt verktyg. Vi vill &ven betona att alla barns
plikt att ga i skolan dr densamma, oavsett om de gér i fristdende eller kommunal skola och att
det darfor

ar viktigt att meddelarfriheten (och i forldngningen anmaélningsplikten) for de som arbetar i
skolan ocksa é&r stark och tydlig oavsett skolform

Reservation anfordes av Lennart Sandborg (V) enligt foljande.

Forslag till beslut

Att ge forvaltningen i uppdrag att utbilda stadens skolledare i den nya skollagens bestdm-
melser om anmélningsskyldighet vid missforhallanden

Att darutdver anfora

I den nya skollagen som tradde i kraft den 1 juli i ar finns lagstadgad skyldighet for skol-
personal att rapportera missforhallanden i skolan. Sédan skyldighet finns redan for personal
inom sjukvard och socialtjanst. Vansterpartiet vilkomnar den skarpa skrivningen i skollagen.
Rektor, som ar ansvarig for skolenheten, har ocksé ett ansvar for att denna del av lagen efter-
levs av personalen. For att sikerstdlla att nyordningen far genomslag bland personalen, be-
hovs fordjupad information och fortbildning, framst for skolledarna.

Vinsterpartiet haller alltsé inte med forvaltningens beddmning att det racker med skolla-
gens skrivning om anmélningsplikt vid upptickta missforhallanden. Elevernas sdkerhet och
grundldggande rittigheter finns tydligt beskrivna i barnkonventionens olika artiklar och méaste
tas pa storsta allvar.
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For att sidkerstilla skollagens skrivning om anmélningsplikt krivs alltsa fortbildning av
skolledarna. Vésterpartiet vill ge utbildningsforvaltningen i uppdrag att snarast fortbilda sta-
dens skolledare ndr det giller anmélningsplikt vid missforhallanden.

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd

Reservation anfordes av Eva Fagerhem (S) och Carita Stenbacka Tenezakis (V) en-
ligt f6ljande.

Att delvis bifalla forvaltningens forslag till svar pa remissen
Att ddrutdver anfora foljande som svar pa remissen

Vi Stockholms stad &r i huvudsak positiv till utredningens forslag. Vi stiller oss fragande
till uppskattningen att inférandet inte skulle medfora négra 6kade kostnader f6r huvudmén
och skolor. I 6vrigt menar vi dock att en skédrpning av regelverket for rapportering och anmé-
lan, dven dér detta innebér en skérpning i forhallande till den nya skollag som nyligen trétt i
kraft, 4r befogad. Utredningens forslag skulle stérka tryggheten for landets elever, vilket ar
det viktigaste. Forslagen skulle dven stirka tryggheten for skolornas anstéllda, d& det blir mer
klarlagt vilka atgérder fran den enskilde som anses vara forenliga med lojalitetsplikten gent-
emot huvudmannen. Vi vill dock framhélla att utredningens forslag inte far anvdndas som en
slags slutstation i arbetet for att stirka de anstilldas mojlighet och skyldighet att patala miss-
forhallanden utan risk for repressalier fran arbetsgivaren — meddelarskydd och offentlighets-
princip bor vara lika starka for de anstéllda oavsett i vilken regi en skola drivs. Det &dr ocksa
positivt att klarldgga att anstillda ska f& vénda sig direkt till tillsynsmyndigheter i vissa fall
genom den foreslagna anmélningsskyldigheten.

Sdrskilt uttalande gjordes av Eva Fagerhem (S), Beate Lindberg m.fl. (MP) och Cari-
ta Stenbacka Tenezakis (V) enligt foljande.

Att rapportera missforhéllanden som handlar om barns och elevers bésta ar sjalvklart vik-
tigt och behdver stdrkas. Samtidigt har liknande lagstiftning pa andra hall i samhaéllet lagt det
tyngsta ansvaret ldngst ner i organisationen. Det &r oftast de med lagst 16n och minst inflytan-
de &ver kvaliteten 1 verksamheten som far sta till svars. De med det hogsta ansvaret kommer
lindrigare undan. Detta forhallande méste &ndras for att reella forbéttringar ska kunna ske sé
att tragiska handelser kan forebyggas och barnens bésta kan séttas i fokus.
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