PM 2011: RI (Dnr 307-278/2011)

Stadens sikerhetsarbete, revisionsrapport nr 4/2011
Remiss fran stadsrevisionen, revisorsgrupp 1

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
1. Som svar pa remissen av stadsrevisionens revisionsrapport nr 4/2011 ”’Sta-
dens sdkerhetsarbete” hdnvisas till vad som sagts i denna promemoria.
2. Beslutet i drendet justeras omedelbart.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Revisionskontoret granskade under 2006 stadens beredskap for extraordindra héndel-
ser och hantering av allvarliga verksamhetsstorningar. Granskningen visade pa en rad
brister, varfor revisionskontoret genomforde en uppfoljande granskning éret dérefter.
Den uppfoljningen visade att flertalet av bristerna var dtgérdade och att fortsatt arbete
pagick for att atgérda kvarstadende brister. Syftet med denna granskning har varit att
bedéma om kommunstyrelsen leder, samordnar och har uppsikt 6ver det sékerhetsar-
bete som bedrivs vid stadens ndimnder och bolagsstyrelser. Granskningen har séledes
ett bredare perspektiv dn de tva tidigare granskningarna.

Revisionskontoret papekar i huvudsak foljande forbattringsomraden for stadens
sakerhetsarbete:

e En riktlinje bor tas fram for hur det systematiska brandskyddsarbetet (SBA)
ska bedrivas.

e FEtt fortydligande bor goras i sédkerhetsprogrammet av hur kommunstyrelsen
ska f6lja upp det sékerhetsarbete som bedrivs vid stadens ndmnder och bo-
lagsstyrelser.

e Det bor faststdllas hur kommunstyrelsen ska utdva sin uppsikt dver stadens
samlade sdkerhetsarbete.

e Information om hur externa utforare bedriver sitt sdkerhetsarbete bor inhdm-
tas.

e Redovisning av den sammanstillda risk- och sérbarhetsanalysen bor tillstél-
las kommunstyrelsen.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.




Mina synpunkter

Stockholm &r Sveriges huvudstad och landets stérsta kommun. Som huvudstad ar
Stockholm unikt, med alla olika sorters evenemang, officiella funktioner, riksdag,
regering och kungahus. Niarmare en fjirdedel av landets alla foretag finns i Stock-
holm. Det ar darfor viktigt att staden ar trygg for savél besdkare som invanare och att
sdkerhetsarbetet har en hog prioritet.

For Stockholm som storstad innebér det speciella utmaningar fér samordning och
samverkan vid eventuell kris, bade inom staden och i1 samarbete med andra berdrda
aktorer. Stockholms stads sékerhetsarbete maste std pa en gedigen grund med tydliga
styrdokument och god planering for och forméaga att hantera stdrningar och allvarliga
héndelser av olika slag. Det dr darfor viktigt att stadens sékerhetsarbete hela tiden
foljer med i omvérldsutvecklingen och utvecklar sig sjilvt.

Risk- och sarbarhetsanalyserna tjanar till att 6ka medvetenhet samt skapa en god
struktur och uthéllighet 6ver tid samt att skapa forutséttningar for att starka stadens
samlade kunskap och planering. Det dr darfor glidjande att det i granskningen fram-
hélls att resultatet av risk- och sarbarhetsanalyserna tas tillvara av stadsledningskon-
toret pa ett bra sdtt. Det dr viktigt att sa dven gors i1 framtiden samt att Stockholms
stad pé ett brett plan arbetar med stdndiga forbéttringar.

Stadens sdkerhetsprogram géller for aren 2009-2012. Darfor har staden for avsikt
att paborja arbetet med revidering och utveckling i enlighet med de synpunkter som
sammantaget framkommit i revisionsrapporten samt med de kompletterande uppdrag
som givits kommunstyrelsen i budget for 2011 med inriktning for 2012 och 2013. I
Ovrigt instimmer jag med vad som sagts i stadsledningskontorets tjdnsteutlatande.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande.

1. Som svar pé remissen av stadsrevisionens revisionsrapport nr 4/2011 ”Stadens

sdkerhetsarbete” hinvisas till vad som sagts i denna promemoria.

2. Beslutet i drendet justeras omedelbart.

Stockholm den 6 april 2011

STEN NORDIN

Bilaga
Stadens sdkerhetsarbete, revisionsrapport nr 4/2011

Borgarriadsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



Reservation anfordes av borgarraden Roger Mogert och Tomas Rudin (béda S) en-
ligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Attihuvudsak bifalla foredragande borgarradets forslag till beslut.
2. Attuppdra at stadsledningskontoret att sékerstilla att revisorernas rekommendationer
géllande sidkerhetsarbetet inarbetas i sékerhetsprogrammet till hosten 2011.
3. Dérutover anfora foljande:

Revisorernas synpunkter pa stadens sékerhetsarbete ar viktiga. Darfor ar det inte tillfredsstél-
lande att det inte framgar nér det foredragande borgarradet avser att arbeta in rekommenda-
tionerna i sikerhetsprogrammet. Nuvarande sdkerhetsprogram géaller 2009-2012. Att véinta
dnda till 2013 med att inarbeta revisorernas rekommendationer dr att vanta for lange.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Per Bolund (MP) enligt f6ljande.

Revisorerna har granskat hur risk- och sarbarhetsanalyserna omhéndertagits. Riskanalyserna
bdr ocksa omfatta storre tillbud vid Forsmarks kérnkraftsverk och extrema védertyper och
nederbordsforandringar orsakade av klimatférandringar som inte &r helt osannolika i framti-
den.



ARENDET

Revisionskontoret granskade under 2006 stadens beredskap for extraordinira hiandel-
ser och hantering av allvarliga verksamhetsstorningar. Granskningen visade pé en rad
brister, varfor revisionskontoret genomforde en uppfoljande granskning aret dérefter.
Den uppfoljningen visade att flertalet av bristerna var &tgidrdade och att fortsatt arbete
pagick for att atgarda kvarstaende brister. Syftet med denna granskning har varit att
beddéma om kommunstyrelsen leder, samordnar och har uppsikt éver det sédkerhetsar-
bete som bedrivs vid stadens nimnder och bolagsstyrelser. Granskningen har séledes
ett bredare perspektiv dn de tva tidigare granskningarna.

Revisionskontoret papekar i huvudsak foljande forbattringsomraden for stadens
sdkerhetsarbete:

e Enriktlinje bor tas fram for hur det systematiska brandskyddsarbetet (SBA)
ska bedrivas.

o Ett fortydligande bor goras i sdkerhetsprogrammet av hur kommunstyrelsen
ska f6lja upp det sékerhetsarbete som bedrivs vid stadens ndmnder och bo-
lagsstyrelser.

e Det bor faststéllas hur kommunstyrelsen ska utdva sin uppsikt 6ver stadens
samlade sikerhetsarbete.

e Information om hur externa utforare bedriver sitt sdkerhetsarbete bor inhdm-
tas.

e Redovisning av den sammanstillda risk- och sérbarhetsanalysen bor tillstél-
las kommunstyrelsen.

BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 24 februari 2011 har i huvudsak
foljande lydelse

Revisionskontorets granskning visar att staden har végledande och till stora delar tydliga
styrdokument for stadens sikerhetsarbete som ndmnder och bolagsstyrelser har att folja.
Granskningen visar att det finns en fastlagd och &ndamalsenlig organisation for det samlade
sdkerhetsarbetet. Revisionskontorets granskning visar att kommunstyrelsen genom stadsled-
ningskontoret pé olika sétt foljer upp stadens samlade sikerhetsarbete. Namnders och bolags-
styrelsers rapportering av intrdffade incidenter underlattar egenkontrollen for att forbattra
verksamheten avseende méanniska, miljo och egendom. I granskningen framhélls att resultatet
av risk- och sarbarhetsanalyserna tas tillvara av stadsledningskontoret pa ett bra sitt. Analy-
serna utgor till stor del grunden for vilken inriktning sékerhetsarbetet ska ha.

Revisionskontoret papekar i huvudsak foljande forbattringsomraden for stadens sékerhets-
arbete:

. En riktlinje bor tas fram for hur det systematiska brandskyddsarbetet (SBA)
ska bedrivas.



. Ett fortydligande bor goras i sdkerhetsprogrammet av hur kommunstyrelsen
ska folja upp det sékerhetsarbete som bedrivs vid stadens ndmnder och bolagsstyrelser.
3 Det bor faststéllas hur kommunstyrelsen ska utva sin uppsikt over stadens

samlade sdkerhetsarbete.

. Information om hur externa utforare bedriver sitt sdkerhetsarbete bor inhdm-
tas.

. Redovisning av den sammanstillda risk- och sarbarhetsanalysen bor tillstéllas
kommunstyrelsen.

Stadsledningskontoret bedriver ett arbete med att utveckla uppfoljningen och utvirdera
mycket allvarliga héndelser och incidenter som skett inom stadens geografiska yta eller i
regionen. En géng per ar ska en sammantagen analys av mycket allvarliga hdndelser och
incidenter inkluderat resultatet fran den stadsdvergripande risk- och sérbarhetsanalysen sam-
manfattas stadsdvergripande. Kommunstyrelsen kommer ddrmed att fa kunskap om intraffade
handelser och incidenter vilket ska ge en gedigen grund for fortsatt inriktning av stadens
sdkerhetsarbete.

Stadens sikerhetsprogram géller for aren 2009-2012. Stadsledningskontoret har for avsikt
att paborja arbetet med revidering och utveckling i enlighet med de synpunkter som samman-
taget framkommit i revisionsrapporten samt med de kompletterande uppdrag som givits
kommunstyrelsen genom kommunfullmiktiges budget for 2011 med inriktning f6r 2012 och
2013.

Bakgrund

Revisionskontoret granskade under 2006 stadens beredskap for extraordinédra hindelser
och hantering av allvarliga verksamhetsstorningar. Granskningen visade pé en rad brister
varfor revisionskontoret genomforde en uppfoljande granskning éret dérefter. Den uppfolj-
ningen visade att flertalet av bristerna var atgérdade och att fortsatt arbete pagick for att at-
gérda kvarstdende brister.

Syftet med denna granskning har varit att bedéma om kommunstyrelsen leder, samordnar
och har uppsikt over det sidkerhetsarbete som bedrivs vid stadens nimnder och bolagsstyrel-
ser. Granskningen har séledes ett bredare perspektiv én de tva tidigare granskningarna.

Granskningen har genomforts genom intervjuer med foretriddare for stadsledningskonto-
rets sdkerhetsenhet, S:t Erik Forsdkrings AB och kommunalférbundet Storstockholms brand-
forsvar. De forvaltningar och bolag som intervjuats dr utbildningsforvaltningen, stadsdelsfor-
valtningarna Hisselby-Villingby, Sodermalm och Enskede-Arsta-Vantor. Bolagen dr Skol-
fastigheter i Stockholm AB och Micasa Fastigheter i Stockholm. I granskningen har ocksa
ingatt att ldsa igenom de styrdokument som finns inom sidkerhetsomradet.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsdirektorens stab.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Stadsledningskontoret anser i likhet med revisionskontoret att stadens sékerhetsarbete gi-
vits hog prioritet. Kommunstyrelsen har genom stadsledningskontoret tagit fram styrdoku-
ment och riktlinjer for stadens sékerhetsarbete som namnder och bolagsstyrelser foljer for att
utveckla det egna sékerhetsarbetet. Granskningen visar att stadens sédkerhetsprogram éar tydligt
vigledande genom att det definierar aktdrer, roller och ansvar pa olika nivaer i stadens séker-
hetsorganisation samt att det finns en fastlagd och d&ndamélsenlig organisation for stadens
samlade sékerhetsarbete.

Stadens samlade sidkerhetsarbete f6ljs upp pa olika sétt. Stadsledningskontoret kan konsta-
tera att nmnders och bolagsstyrelsers uppfoljning av det egna sékerhetsarbetet har utvecklats
1 hog grad under de tre senaste dren. Uppf6ljningen har breddats och skérpts generellt. Den
huvudsakliga uppf6ljningen av sidkerhetsarbetet sker genom stadens integrerade lednings- och



styrsystem inkluderat av kommunfullméiktige angivna indikatorer. Genom arliga risk- och
sarbarhetsanalyser far nimnder och bolagsstyrelser fram forslag till tgarder som ska leda till
att ett forebyggande arbete vidtas s att dessa inte intréffar igen eller att de minimeras.

Némnders och bolagsstyrelser rapportering av intriffade incidenter ska bidra till att staden
far tryggare och sikrare verksamheter for brukare, stockholmare och besokare. Medvetenhe-
ten om risker gor att verksamheterna kan planera bittre for att forebygga dem. Rapportering
av incidenter ska underlétta egenkontrollen s att verksamheten forbattras avseende ménni-
ska, milj6 och egendom.

Néamnder och bolagsstyrelser ska, genom den nyss antagna riktlinjen for incidentrapporte-
ring, per tertial och till verksamhetsberittelse/bokslut rapportera intrdffade incidenter av
mycket allvarlig art till stadsdirektor. I detta inberdknas intrédffade incidenter som nimn-
der/bolagsstyrelser inte har egen radighet 6ver men som mycket allvarligt paverkat ndmn-
dens/bolagsstyrelsens mojlighet att uppritthalla den egna verksamheten.

Incidenter av mycket allvarlig art f6ljs upp i stadens riskhanteringsrad efter att dessa har
rapporteras av ndmnder och bolagsstyrelser. Mycket allvarliga incidenter som skett inom
stadens geografiska yta eller i regionen kommer stadsévergripande att sammanstéllas en gang
per ar. En sammantagen analys inkluderat resultatet fran den stadsdvergripande risk- och
sarbarhetsanalysen ska genomf6ras och sammanfattas stadsovergripande.

Detta gor att kommunstyrelsen kommer att ha kunskap om risker och sérbarheter samt om
intréffade incidenter i stadens verksamheter och i den geografiska ytan. Arbetssittet ska ge en
gedigen grund for fortsatt inriktning av stadens sékerhetsarbete.

Stadsledningskontoret kommer dven att utveckla uppfdljningen genom att granska och ut-
vardera intriffade handelser mer djupgéende. Strukturerade former for aterforande, erfaren-
hetsutbyte och liarande ska genom detta arbetssétt bidra till ett &n mer forebyggande perspek-
tiv 1 stadens sdkerhetsarbete.

Stadens sdkerhetsprogram galler for aren 2009-2012. Stadsledningskontoret har for avsikt
att paborja arbetet med revidering och utveckling i enlighet med de synpunkter som samman-
taget framkommit i revisionsrapporten samt med de kompletterande uppdrag som givits
kommunstyrelsen genom kommunfullmiktiges budget f6r 2011 med inriktning for 2012 och
2013.

Stadsledningskontoret delar revisionskontorets bedomning att kommunstyrelsen genom
stadsledningskontoret leder och samordnar sdkerhetsarbetet pa ett i stort sitt tillfredsstéllande
sdtt. Revisionskontoret framhaller att en klar forbéttring har skett av stadens sékerhetsarbete
sedan granskningarna 2006 och 2007.



