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STADSLEDNINGSKONTORET BILAGA 7
ADMINISTRATIVA AVDELNINGEN 20]541_301]_(11])

System fér internkontroll fér stadsledningskon-
toret och KF/KS kansli

Inledning

Enligt Stadens Regler for ekonomisk forvaltning (2008:17) ska ndmnderna var och
en inom sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullméktige har bestdmt samt de foreskrifter som giller for verk-
samheten. Ndmnderna ska ocksa se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig samt
att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstdllande sétt. Den interna kontrol-
len ska omfatta mal och strategier, styrning och uppfoljning samt skydd av till-
gangar. Inom dessa omraden ska det finnas inbyggda uppf6ljnings- och kontrollsy-
stem som sdkrar en effektiv forvaltning och forebygger allvarliga fel eller forlus-
ter.

Med utgangspunkt fran sin risk- och visentlighetsanalys ska nimnderna vilja ut
ett antal omraden/rutiner som ska granskas sarskilt under verksamhetséret for att
verifiera att malen uppnas samt att riktlinjer och fastlagda kontroller upprétthalls
och genomfors (Internkontrollplan).

Ett faststdllt system for internkontroll och en rligen framtagen internkontrollplan
ska bidra till att verksamheten bedrivs professionellt och att eventuella brister upp-
tacks 1 tid. Uppfoljningen ska ske pé ett professionellt sédtt och med ett hogt krav
pa integritet. Den ska vara forebyggande samt underlitta upptickten av eventuella
brister 1 arbetsrutiner, policy och processer.

Grunden for den planerade internkontrollen &r en védsentlighets- och riskbedom-
ning. [ alla organisationer finns det alltid risk for att oonskade situationer ska in-
traffa. Om risken realiseras, paverkas organisationens mdjlighet att nd sina mal. En
god internkontroll ska analysera befintliga risker och vidta atgérder for att elimine-
ra eller i vart fall minimera riskerna.



For att sdkerstélla att stadsledningskontorets och KF/KS kanslis uppfoljnings- och
kontrollsystem &r fullgoda och efterlevs och att lagar f6ljs ska en intern 16pande
uppfoljning goras.

Den dagliga 16pande kontrollen av verksamheten kompletteras med regelbundna
stickprovskontroller. Kontrollerna gors for att pa det basta mojliga séttet uppnd
forbattringar inom stadsledningskontorets och KF/KS kanslis verksamhetsomra-
den.
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Internkontrollen ska kontrollera att:

verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som kommunfull-
maktige har bestdmt

lagar, avtal och andra regler, foreskrifter och beslut som géller for nimnden
foljs

anskaftningen och anvéndningen av resurser ar effektiv och andamélsenlig
redovisningen och uppfoljningen av verksamhet och ekonomi ar réttvisande,
tillforlitlig och &ndamalsenlig

sdkerheten 1 redovisningsrutiner, administrativa rutiner och I'T-system ar till-
fredsstdllande

stadens tillgangar skyddas

den fysiska sékerheten &r tillricklig.

Ansvar
Ansvaret for internkontrollen inom stadsledningskontoret och KF/KS kansli dr
enligt Regler for ekonomisk forvaltning foljande:

kommunstyrelsen ansvarar for att ett system for intern kontroll upprittas inom
respektive verksamhetsomrade med dvergripande riktlinjer, regler och anvis-
ningar

kontoret ska uppritta forslag till ett internt kontrollsystem for ndmnden och se
till att konkreta regler och anvisningar utformas for att uppréatthalla en god in-
tern kontroll inom alla verksamhetsomraden

verksamhetsansvariga chefer pa olika nivaer i organisationen ska bidra till ut-
formningen av konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom
sina verksamhetsomraden och ska informera 6vriga anstillda om reglernas och
anvisningarnas innebord

samtliga anstéllda ar skyldiga att folja géllande regler och anvisningar for in-
tern kontroll.



Risk- och vasentlighetsanalys

En 6vergripande risk- och visentlighetsanalys har sin utgdngspunkt i dels forédnd-
ringar i omvérlden, dels i den aktuella situationen pa kontoret. Risker kan delas in
1 tvd huvudgrupper, externa risker och interna risker. Under huvudgrupperna finns
ocksé foljande risker:

Externa risker:

Omvirldsrisker — Beslut fattade av regering, riksdag eller annan extern aktdr som pé-
verkar verksamheten

Finansiella risker — Kunders betalningsformaga och/eller en forsdmrad konjunktur
Legala risker — Ny lagstiftning, nya forordningar eller foreskrifter som kan fa stor
konsekvens for verksamheten

IT-baserade risker — Exempelvis obehdriga som fér tillgang till kénslig information,
driftstorningar etc.

Fysiska risker - Hot utifran

Interna risker

Verksamhetsrisker — Risken att vi inte nér faststdllda verksamhetsmal samt att verk-
samheten inte bedrivs pa ett kostnadseffektivt satt

Redovisningsrisker — Rékenskaperna &r inte rattvisande eller tillforlitliga vilket leder
till felaktig uppfoljning

IT-baserade risker - Exempelvis obehoriga far tillgang till kédnslig information,
driftstorningar etc.

Fysiska risker — Exempelvis otillracklig brandskydd

Hantering av avvikelser och resultat

Resultatet fran internkontrollen dokumenteras i en utfallsrapport i samband med
verksamhetsberittelse. Utfallsrapporten kompletteras med en sammanstéllning av
brister och observationer och rapporteras i ledningsgruppen.

For samtliga brister ska korrigerande och forebyggande atgérder dokumenteras av
den ansvarige tillsammans med respektive chef. Atgirderna ska dokumenteras
korrekt med datum nér bristerna ska vara atgérdade samt datum for uppf6ljning av
atgirderna.

Vid misstanke om brott av formdgenhetsrittslig karaktir ska kommunstyrelsen
utan oskiligt drojsmal vidta atgéirder. Stadsdirektoren ska omgéende informera
kommunstyrelsen och revisionskontoret om det hos stadsledningskontoret uppda-
gas forhallanden som medfor misstanke om att sadant brott foreligger. Stadsdirek-
toren ska ocksa se till att kommunstyrelsen och revisionskontoret informeras om
de atgirder som vidtas.



Arlig internkontrollplan

Stadsledningskontoret ska varje ar faststilla en internkontrollplan baserad pa om-

rdden angivna under stycket Mal. Den &rliga kontrollplanen faststélls genom be-
slut av kommunstyrelsen.



