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Definition av begreppet jamstalldhet och méangfald.
Jamstilldhet 1 Sverige-betyder att kvinnor och mén ska ha samma réttigheter,
skyldigheter och mojligheter inom alla vdsentliga omraden i livet.

Mangfald innebér att alla ménniskors lika vérde ska respekteras och att alla mén-

niskor ska bemotas utifran detta oavsett bakgrund och individuella olikheter. Med
mangfald avses dven en blandning av bakgrund och kompetens som har betydelse
for arbete, kvalitet och medborgarorientering.

Inledning
Grunden for jamstilldhets- och mangfaldsarbetet finns i1 diskrimineringslagen
(2008:567) som giéller fran och med den 1 januari 2009.

Lagens syfte &r att motverka diskriminering och pa andra sétt fraimja lika réttighe-
ter och mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell ldggning
eller alder.

Jamstélldhets- och mangfaldsplanen for 2010-2012 omfattar bade stadslednings-
kontoret och KF/KS kansli. I fortsdttningen anvénds begreppet kontoret.

Samverkan
Planen har utarbetats av administrativa avdelningen. Den har behandlats i och an-
tagits av forvaltningsgruppen 2009-12-02.

Jamstilldhet och méangfald vid stadsledningskontoret och
KF/KS kansli

Kontorets grundsyn pa jamstilldhets- och mangfaldsfrdgor bygger pa lagstiftning-
ens krav och respekten for varandra i arbetet. Alla manniskor har lika vérde och
ska ha mojlighet till utveckling utifran sina egna forutséttningar.

Vid kontoret efterstrivar vi en blandning av éldrar, etnisk och kulturell mangfald
bland medarbetare och chefer dir olika bakgrund och erfarenheter fraimjar utveck-
ling och nytdnkande. Det &r sjdlvklart att inte utsétta nagon for diskriminering,
trakasserier eller andra forédmjukande beteenden.

Alla chefer och medarbetare vid kontoret har ansvar for att lagstiftningen 1 diskri-
mineringsfragor foljs. Ledningen har ett sarskilt ansvar som forebilder och norm-
bildare i1 jimstilldhets- och méngfaldsarbetet.
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For att vara en god arbetsplats maste jamstilldhets- och méngfaldsarbetet inforli-
vas 1 det vardagliga arbetet pa varje avdelning. Arbetet ska vara integrerat med
planering, genomforande och uppfoljning inom alla véra verksamheter. Kontoret
stravar efter en méngkulturell personalsammanséttning vilket stimulerar till nytén-
kande och kvalitetshdjning.

Stadsdirektoren och stadssekreteraren har det Overgripande ansvaret for jamstélld-
hets- och mangfaldsarbetet inom sina respektive forvaltningar medan varje chef
har ansvaret for arbetet inom sin avdelning/enhet.

Malséttningar med jamstélldhets- och méangfaldsarbetet inom
kontoret

e Forebygga alla former av diskriminering

e Hoja kunskapsnivan om jamstéilldhet

e Paverka attityder sé att min och kvinnor ges samma mdojligheter i arbetet

Insatser:

e Alla medarbetare ska informeras om jamstélldhets- och méngfaldsplanen .
Detta gors pé arbetsplatstréffar och vid introduktion av nyanstillda.

Ansvarig: avdelnings- och enhetschef

o Jamstilldhets- och méangfaldsplanen ska finnas péa kontorets intranét.

Ansvarig: administrativa avdelningen

Arbetsforhallanden

Vid kontoret finns i huvudsak arbetsuppgifter av administrativ karaktir. Den fysis-
ka och psykiska arbetsmiljon ska vara ldampad for sévil kvinnor som mén oavsett
alder, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder,
sexuell laggning eller konsoverskridande identitet eller uttryck.

Olikheter ska respekteras och anvindas for att utveckla kontoret till en flexibel
och méngsidig organisation med utrymme for ménga idéer, for kreativitet och ett
Oppet och larande klimat.

Insatser:

o Flertalet av medarbetarna har flexibel arsarbetstid. Vi ser positivt pd individu-
ella 16sningar vid forldggning av den egna arbetstiden for att kunna kombinera
arbete och familjeliv.

e Arbetsforhallanden diskuteras och foljs upp varje ar under medarbetarsamta-
len.
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e Hjilpmedel som behovs for olika former av funktionsnedsittning kops in vid
behov.
Ansvarig: respektive avdelnings- och enhetschef

Fordldraskap
Alla medarbetare ska ha mojlighet att forena arbete och fordldraskap. Kontoret har
en positiv instdllning till sdvél kvinnors som méns dnskemél om fordldraledighet.

Infor en lidngre fordldraledighet ska ndrmaste chef ha ett planerat samtal med med-
arbetaren. Syftet dr att komma 6verens om hur kontakterna ska upprétthéllas under
ledigheten. Det ar respektive chefs ansvar att medarbetaren 16pande informeras om
verksamheten och om aktiviteter som beror savil den egna enheten som kontoret 1
stort s att medarbetaren om mdjligt ska kunna delta. Fordldralediga ska ocksa
erbjudas att delta 1 arbetsplatstraffar och 6vriga moten.

Insatser:

e Tid och plats for sammantraden/moéten ska anpassas sa att smabarnsforaldrar
kan delta.

e Erbjuda smabarnsfordldrar mojlighet till arbete hemifran med exempelvis e-
skrivbord 1 den mén uppdraget/uppgiften kan skotas frén annan plats dn konto-
ret.

Ansvarig: respektive avdelnings- och enhetschef

Trakasserier

Alla former av trakasserier och diskriminering &r oacceptabla. Alla medarbetare
ska kunna arbeta i en miljo fri frdn krinkningar. Alla medarbetare ska dérfor vara
observanta pd hindelser eller beteenden som ir eller skulle kunna leda till krdn-
kande sidrbehandling.

Medarbetare som behdver stdd och rdd ska frimst vanda sig till sin chef eller till
nirmast hogre chef.

Rutiner mot krinkande behandling och trakasserier finns for stadens verksamheter.

Insatser:

e Alla medarbetare ska informeras om rutinerna mot krinkande behandling och
trakasserier. Detta gors pa arbetsplatstraffar.

Ansvarig: avdelnings- och enhetschef

¢ Rutiner mot krinkande behandling och trakasserier finns pa intranétet.

Ansvarig: personalpolitiska avdelningen
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Rekrytering

Det ar viktigt for arbetsmiljon och verksamhetens utveckling att en jamn balans
mellan kvinnor och min uppnas. Férdelningen ar 2008 var 73,8 procent kvinnor
och 26,2 procent man. 2009 &r motsvarande siffror 72 procent respektive 28 pro-
cent.

All rekrytering ska vara kompetensbaserad. Det ska finnas en vil underbyggd
kravprofil som innehaller de krav och dnskemél som stdlls pd utbildning, erfaren-
het, kunskap, kompetens, intresse och utvecklingspotential samt praktiska forut-
sdttningar och andra krav.

Rekryteringar ska genomforas pa ett korrekt och konsekvent sitt. Diskriminering
far inte forekomma under nidgon del av rekryteringsprocessen.

Alla chefer ska kénna till rekryteringsprocessen och diskrimineringslagstiftningen.

Insatser:

¢ Erbjuda information om rekryteringsprocessen och diskrimineringslagstift-
ningen for chefer som inte har tillrdckliga kunskaper.

Ansvarig: administrativa avdelningen

Kompetensutveckling

Vid kontoret har kvinnor och mén samma rétt och moéjlighet att delta 1 kurser och
utbildningar for att utveckla sin kompetens och pa samma villkor konkurrera om
lediga tjdnster inom kontoret och staden i1 6vrigt. Kontoret dr en arbetsplats dér
alla medarbetare arbetar pd samma villkor och delar p& ansvar och inflytande dver
verksamheten.

Insatser:

e Alla medarbetare ska erbjudas ett medarbetarsamtal med sin nirmaste chef en
gang per ar. Dér ska en individuell kompetensutvecklingsplan tas fram.

e Alla chefer ska kunna och uppmuntras att anvénda stadens modell for utveck-
lings- och 16nesamtal.

Ansvarig: respektive chef

Loner och anstéllningsférméner - analys
Vid kontoret utgér var 16nepolitik fran stadens personalpolicy och kontorets eget
dokument “Riktlinjer vid I6neséttning”.
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Varje tredje ar gors en analys av 16nerna vid kontoret avseende 16nebilden for
kvinnor och mén for att uppticka om det forekommer osakliga 16neskillnader. Om
det forekommer séddana ska de korrigeras.

Dessutom tar kontoret varje ar, efter avslutad 16nedversyn, fram 16nestatistik for
att kunna f6lja och utvérdera kontorets 1oneutveckling.

Insatser:

e En analys av 16nebilden utifrdn kon och i vissa fall yrkeskategori ska goras
vart tredje ar och arligen, efter avslutad l16nedversyn, tas en Ionestatistik fram
for att kunna f6lja kontorets 16neutveckling

Ansvarig: administrativa avdelningen

e Alla medarbetare ska informeras om kontorets dokument, “’Riktlinjer vid indi-
viduell 16neséttning”.

Ansvarig: alla 16neséttande chefer

Férhéllandet till brukare/invénare utifréan ett jamstalldhets-

och mangfaldsperspektiv

Stockholm é&r staden med bdde och, innerstad och ytterstad, gamla och unga, fritid
och jobb. I var kommunikation for vi fram budskap som ska férmedla var och
stockholmarnas kinsla for staden. Tillgédngligheten, bredden och méjligheterna.

Stadens virdegemenskap innebadr att vi dr trovardiga, tillgdngliga och aktiva. Detta
ska aterspeglas i vdra handlingar och var kommunikation. Till exempel forsoker vi
alltid aterspegla detta 1 bildval, texter och vid representation och se till att vi visar
stadens bredd och mangfald genom en mix av gamla och unga, mén och kvinnor,

personer med svensk och utldndsk hdrkomst. (Mer lasning - Stockholms stads kommunikations-
policy)

Uppféljning och utvirdering
Ledningsgruppen foljer drligen upp planen. I verksamhetsberittelsen redovisas
insatserna och eventuella avvikelser.

Medarbetarenkit och ndjdmedarbetarindex

Kommunfullmidktige har bestdmt att alla Stockholms stads verksamheter ska
genomfora medarbetarenkét varje ar t.o.m. 2011. Dér ingér frdgor om organisa-
tion, ledarskap och chefer, delaktighet, medarbetarskap, utveckling och kompe-
tens, trivsel, arbetsklimat, arbetsbelastning och hélsa. Utifrdn svaren tas ett ngjd-
medarbetarindex (NMI) fram. NMI redovisas per forvaltning och avdelning.
Kommunfullméktiges arsmal for medarbetarindex ar 60 for ar 2009, 62 for ar
2010 och 63 for ar 2011.
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Kontorets medarbetarindex for 2009 ar 68 motsvarande siffra for KF/KS kansli ar
67.
Medarbetarenkéten ska analyseras och resultaten ska foljas upp i ledningsgruppen,
i forvaltningsgruppen och pa avdelnings- och enhetsniva. Utifran resultaten ansva-
rar respektive avdelnings- och enhetschef for att vidta nddvéndiga atgérder.
STATISTISKA UPPGIFTER OM JAMSTALLDHET OCH MANGFALD
(tillsvidareanstélld personal per den 20 november 2009)

Kvinnor Mén i |Totalt
Avdelning Kvinnor i % Man | %
Stadsdirektéren 2 100 2
Staben 6 63,6 4 36,4 11
Kommunikationsstaben 8 72,7 3 27,3 11
Administrativa avdelning- 33
en 23 69,7 10 30,3
Finansavdelningen 24 70,6 10 29 4 34
Férnyelseavdelningen 17 70,8 7 29,2 24
IT-avdelningen 12 44,4 15 55,6 27
Juridiska avdelningen 23 82,1 5 179 28
Personalstrategiska avd 28 84,8 5 15,2 33
Skénhetsrédet 2 66,7 1 33,3 3
KF/KS kansli 16 84,2 3 15,8 19
Summa 162 72 % 63| 28% 225

Férdelning mellan kvinnor och man (tillsvidareanstallda)
Antalet kvinnliga medarbetare har sedan 2008 minskat med 1,8 procentenheter
och antalet manliga medarbetare har 6kat med 1,8 procentenheter. Av kontorets
totala antal tillsvidareanstéllda dr 72 procent kvinnor och 28 procent mén.
Motsvarande siffror 2008 var 73,8 procent kvinnor och 26,2 procent mén.

Fordelning mellan kvinnor och mén (tidsbegrinsat manadsanstillda) pa kon-
toret (per den 20 november 2009)

Kvinnor Kvinnori | Man Méni % Totalt
%
15 53,6 13 46,4 28
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Chefer inom kontoret.

Fordelning mellan tillsvidareanstillda kvinnor och mén (per den 20 novem-
ber 2009)

Befattningar Kvinnor | Mé@n Totalt
Stadsdirektor 1 1
Bitr. stadsdirektér 1 1 2
Avdelningschefer 5 1 6
Bitr. avdelningschefer 3 1 4
Enhetschef staben 1 1
Enhetschefer juridiska avd. |3 3
Enhetschefer [T-avd. 1 1
Enhetschefer PAS 2 1 3
Bitr. enhetschef PAS 1 1
Enhetschefer finansavd. 1 1 2
Enhetschefer férnyelseavd 2 2
Enhetschefer adm. avd. 3 3
Forvaltningschef KF/KS kans- | 1 1
li
Enhetschefer KF/KS kansli 2 1 3
Samtliga chefer 25 8 33
(75,8) |((24,2%)

Forhéllandet mellan andelen kvinnliga och manliga chefer speglar fordelningen
mellan kvinnor och mén pa kontoret.

Medelalder fér alla anstéllda (tv och tidsbegrénsade)
Pé stadsledningskontoret dr medeléldern for kvinnor 46,5 &r och for méin 43 ar
Motsvarande siffror 2008 var 47 ar for kvinnor och 43 ar for mén.

Vid KF/KS kansli ar medelaldern for kvinnor 51 ar och for méan 60 ar. Samma
medelader som for 2008.
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Andelen fédda utomlands

Uppgifter himtade fran utrednings- och statistikkontoret (USK) visar att av konto-
rets anstédllda 2008 var 17,6 procent av kvinnorna och 20,7 procent av minnen
utrikes fodda. Motsvarande siffror for 2007 var 15 procent for kvinnorna och 12
procent for ménnen. Den kraftiga 6kningen av andelen utrikes fodda under 2008
kan forklaras i huvudsak av att Jobbtorgen organisatoriskt sorterade under stads-
ledningskontoret detta ar. Bland stadens knappt 42 800 anstéllda dr 26 procent
utrikes fodda.

Loneanalys

Enligt diskrimineringslagen § 10 ska arbetsgivaren vart tredje ar gora en kartldgg-
ning for att se att det inte finns osakliga skillnader i 16n och andra anstéllningsvill-
kor mellan kvinnor och mén.

Faktorer som péaverkar léneutvecklingen

De aktuella l6neavtalen dr vigledande for kommunen. Dir framgar bl.a. att 16nen
ska vara individuell och differentierad. Den ska sittas utifrén resultat samt arbetets
svérighetsgrad och medarbetarens formaga att tillimpa utbildning, kunskap och
erfarenhet. I loneavtalen stir dven att midns och kvinnors loner ska jdmforas och
analyseras for att inte fa in osakliga skal till 16neskillnader.

Analys av léner vid kontoret

Eftersom kontoret inte har s manga anstéllda och att det finns manga yrkeskate-
gorier med endast ett fatal anstédllda per kategori dr det svart att dra nigra generella
slutsatser av lonebilden. Inga osakliga l6neskillnader har kunnat identifieras

Loneutveckling (tillsvidareanstillda kvinnor och méin juni 2009)

Antal Medel
Kén 2009 2009 Antal 2008 Medel 2008
Kvinnor 162 37041 155 38 256
Mén 63 37955 59 39 337
Totalt 225 37 289 217 38 599

Minnens medellon dr 914 kr hogre dn kvinnornas men det har dock skett en liten
utjimning av lénerna mellan kdnen (motsvarande siffra 2008 var 1081 kr). En
forklaring till att médnnens medellon ligger ndgot hogre totalt sett dr att den grupp
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som lonemissigt ligger 14gst, administratorer (administrator, assistent, administra-
tiv assistent) endast bestar av kvinnor. Att de ligger ldgre i 16n an det stora flertalet
handldggare &r inte fel men det ger en forklaring till att medellonen totalt sett blir
lagre for kvinnor dn mén. I tabellen nedan, dér befattningar med fem eller fler per-
soner medellon redovisas, framgar att kvinnorna inom alla dessa befattningar har
ndgot hogre medellon dn ménnens.
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Befattningar med fem eller fler personer (medelldn, juni 2009)
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Utvéardering av jamstéalldhets- och méngfaldsarbetet vid SLK

2009

Jamstalldhets- och méngfaldsarbetet
Insatser:

Utvardering av insatser:

e Alla medarbetare ska informeras om
och kénna till jamstélldhets- och mang-
faldsplanen.

e Jamstilldhets- och méngfaldsplanen ska
finnas pa kontorets intranat.

e Detta har gjorts pa arbetsplatstraffar och
vid introduktionen av nyanstéllda den 6
mars.

o Jamstélldhets- och méngfaldsplanen
finns pa kontorets intrant.
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Arbetsforhéllanden
Insatser:

Utvardering av insatser:

o Arbetsforhallanden diskuteras under de
arliga medarbetarsamtalen.

¢ Hjédlpmedel som behdvs for olika for-
mer av funktionsnedsittning kdps in vid
behov.

¢ Avridkning av medarbetarnas flextids-
saldo gors en gang per éar.

e Arbetsforhdllanden har diskuterats 1
medarbetarsamtalen.

e Flera arbetsplatser har utrustats med
olika hjdlpmedel som att forhindra att
arbetsskador uppstar. Detta sker 16pande
vid behov.

o Avstdmning gjordes per den 30 septem-
ber 2009.

Féraldraskap
Insatser:

Utvardering av insatser:

¢ Tid och plats for sammantraden/méten
ska anpassa sa att smibarnsfordldrar
kan delta.

¢ Erbjuda smibarnsfordldrar mojlighet till
arbete hemifrdn med exempelvis e-
skrivbord.

e P3 de flesta avdelningar anpassar man
sammantraden/moten internt sa att sma-
barnsforildrar kan delta.

Manga medarbetare har idag mojligheten
att koppla upp sig till stadens nétverk i
hemmet for att tillfalligt kunna arbeta
hemifran. Mgjligheten géller inte bara for
smabarnsfordldrar utan provas utifran
verksamhetens och medarbetarens behov.

Trakasserier
Insatser:

Utvardering av insatser:

e Alla medarbetare ska informeras om
och kéinna till rutinerna mot krinkande
behandling och trakasserier. Detta gors
pé arbetsplatstréffar.

e Rutiner mot kriankande behandling och
trakasserier ska finnas pé kontorets int-
ranat.

e Detta gors pa arbetsplatstréftar.

e Kontoret anvidnder den rutin som finns i
stadens riktlinjer f6r ndmnders och sty-
relsers jamstdlldhets- och mangfaldsar-
bete. Den finns pa kontorets intranit.
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Rekrytering
Insatser:

Utvardering av insatser:

e Utbilda kontorets chefer i rekryterings-
processen.

e Utbilda kontorets chefer i den nya
diskrimineringslagstiftningen.

e Arbeta aktivt for att 6ka antalet medar-
betare av det underrepresenterade konet
1 de olika verksamheterna vid kontoret.

e Vid behov har vi bistatt och informerat
vara chefer

e Detta har gjorts den 4 december 2009.

¢ All rekrytering ska vara kompetensbase-
rad men om det finns flera sokande med
exakt lika kompetens kan det underre-
presenterade konet véljas. Den situatio-
nen har inte uppkommit under aret.

Kompetensutveckling
Insatser:

Utvardering av insatser:

¢ Alla medarbetare ska erbjudas ett med-
arbetarsamtal med sin ndrmaste chef en
géng per ar. Dér ska en individuell
kompetensutvecklingsplan tas fram.

e Alla chefer ska kinna till och uppmunt-
ras att anvianda stadens modell for med-
arbetar- och l6nesamtal.

e Medarbetarsamtal har genomforts.
Kompetensutvecklingsplaner upprittas i
samband med samtalen.

¢ [ samband med érets lonedversyn och
den information som holls for cheferna
togs frdgan upp.

Analys av léner och anstallningsférma-
ner
Insatser:

Utvardering av insatser:

e En analys av 16nebilden utifran yrkes-
grupper och kon ska goras varje ar.

e Lonepolicyn och kriterier vid 16ne-
sdttning ska goras kinda for samtliga
medarbetare.

¢ En analys av 16nebilden genomfordes
efter arets 16nedversyn. Den redovisas i
planen.

¢ Vid informationen infor I6nedversynen
har kontorets chefer uppmiarksammats
om vikten av att informera sina medar-
betare om sévil 16nepolicy som lonekri-
terier. Dessa finns dessutom att 14sa pa
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kontorets intranit.
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