Sammanfattning

Bakgrund

Ett stort antal myndigheter utfér i dag transporter av frihetsbers-
vade personer. Kriminalvirdens transporttjinst har dock en nyckel-
roll inom transportverksamheten, eftersom den inte bara transporterar
personer som ir placerade hos den egna myndigheten, utan dven
utfér transporter av personer it andra myndigheter. Det kan exem-
pelvis gilla personer som ir placerade pi olika virdinrittningar eller
personer som ska transporteras till eller frin Sverige. En transport
som Kriminalvirden utfér f6r en annan myndighets rikning féregés
ofta av att den myndighet som har ansvaret {6r personen ansdker
om handrickning hos Polisen. Fér det dndamélet finns i olika for-
fattningar bestimmelser som innebir att en polismyndighet i en sidan
situation har skyldighet att limna bitride &t myndigheten nir en
begiran om handrickning gérs. Det férekommer att polismyndig-
heten i ett sidant fall sverlimnar verkstilligheten av handricknings-
beslutet till Kriminalvirden, som genom{ér transporten. Kriminal-
varden transporterar &ven personer frén och till polisarrester.

Utredningens viktigaste slutsatser

Utredningens viktigaste slutsatser innebir i korthet féljande.

Organisatoriska frigor

o Kriminalvirden ska, genom sin transporttjinst, dven 1 framtiden
utféra transporter av frihetsberévade personer 4t andra myndig-
heter.

e Kriminalvirden fir ett tydligt ansvar {6r transporter 4t andra
myndigheter.
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I vissa fall ska handrickning begiras direkt hos Kriminalvirden.

Polisen och Kriminalvirden fir bittre férutsdttningar att 1 sam-
band med handrickning bemé&ta och i &vrigt hantera personer

med sirskilda behov.

Kriminalvirdens férutsittningar att bedriva transportverksamhet
forbittras genom bla. intern samordning och bittre planerings-
forutsittningar.

Kriminalvirden ges méjlighet att férordna vikrare frin ett aukto-
riserat bevakningsforetag att utféra transporter av frihetsbers-
vade personer.

Okad samverkan ska ske mellan berdrda myndigheter, varvid
bl.a. lokaliseringsfrigor och anvindning av videokonferensutrust-
ning uppmirksammas.

Kriminalvirdens transportverksamhet ska dven fortsittningsvis
finansieras genom anslag.

Den réttsliga regleringen
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Lagstod skapas fér de transporter som Kriminalvirden utfér at
andra myndigheter.

Regleringen av transporter i samband med internationellt straff-
rittsligt samarbete, m.m. gérs mer heltickande och enhetlig.

Lagstod skapas fér att Kriminalvirden ska kunna begira hand-
rickning av Polisen.

Tillimpningen av handrickningsinstitutet stramas upp, bl.a.
genom att det i handrickningsbestimmelserna anges under vilka
forutsittningar bitride fir begiras samt uppstills krav pd den
bestillande myndighetens medverkan.

Lagstod skapas for att personer som ir omhindertagna enligt
lagen (1988:870) om vérd av missbrukare i vissa fall (LVM), lagen
(1990:52) med sirskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU)
eller lagen (1998:603) om verkstillighet av sluten ungdomsvard
(LSU) undantagsvis ska kunna tas i forvar.
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Myndigheternas behov av information i samband med handrickning

e Polisen och Kriminalvirden fir bittre tillgdng till information 1
samband med handrickning.

Organisatoriska fragor
Ar transportverksamheten dndamalsenligt organiserad?

Transportverksamheten ska anordnas utifrin rittssikerhet och effek-
tivitet. :

I hanteringen av frihetsberévade personer fyller transportverk-
samheten ingen sjilvstindig funktion, utan 4r ndrmast en nédvindig
stodfunktion. Transportverksamheten som sddan ska dirfér inte std 1
fokus for 6vergripande organisatoriska éverviganden. Med hinsyn
till det stora antalet samhillsfunktioner som ir beroende hirav, bér
transportverksamheten — med respekt fér transportverksamhetens
villkor — 1 stillet anpassas till dessa andra verksamheter. Det inne-
bir ur ett myndighetsperspektiv att transportverksamheten ska vara
s flexibel att den kan méta de tidsfrister och andra skyndsamhets-
krav som uppstills inom olika verksamheter. Ur den enskildes per-
spektiv innebir det att en transport av en frihetsberévad person ska
genomféras med beaktande av de skil som ligger bakom frihets-
berévandet 1 det enskilda fallet.

Kriminalvirden utfér i dag, genom sin transportyinst, ett stort
antal transporter 4t andra myndigheter. Transporttjinsten — som
iven 1 framtiden bér vara en del av myndigheten Kriminalvirden -
ska dven fortsittningsvis anlitas f&r att transportera frihetsberdvade
personer 4t andra myndigheter.

Dagens ordning ir emellertid ineffektiv, eftersom det inte finns
nigon klar ansvarsférdelning mellan Polisen och Kriminalvirden nir
det giller transporter av frihetsberévade personer. Utgdngspunkten
bor vara att Polisens resurser ska tas 1 ansprdk endast di Polisens
sirskilda tvingsbefogenheter beh&vs. Kriminalvirdens ansvar for
transporter av frihetsberévade personer &t andra myndigheter bér
tydliggdras pa f6ljande sitt.

e Kriminalvirden bér — 1 stillet f6r Polisen — genom sin transport-
tjanst bitrida vid transporter i handrickningsirenden avseende
fribetsberévade personer som wvistas i den bestillande myndighetens
eller annan myndighets lokaler.
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o Vid Gvriga transporter av fribetsbersvade personer bér Kriminal-
virden genom sin transporttjinst svara fér transportuppdrag
som 6verlimnats av Polisen.

Kriminalvirden bér genom servicedtaganden tydliggora de tidsmissiga
ramarna fér transportverksamheten. De bestillande myndigheterna
bor 4 sin sida se éver sina rutiner f6r handrickningar som avser trans-
porter.

Nir det giller ansvarsférdelningen mellan & ena sidan Migrations-
verket och & andra sidan polismyndigheterna kan — framférallt i
transporthinseende — ifrigasittas om den nuvarande ordningen, som
innebir att polismyndigheten pa begiran av den myndighet eller
den domstol som har fattat ett beslut om f{6rvar ska limna den hjilp
som behovs for att verkstilla férvaret, dr indamélsenlig. Denna
ordning bér dirfor ses Gver.

Séarskilda évervdganden betraffande vissa personkategorier

Nir det giller det praktiska genomfdrandet finns det inga generella
skillnader mellan Polisens och Kriminalvirdens férutsittningar att
transportera sirskilt utsatta personer. Savil Polisen som Kriminal-
vérden bor emellertid vid handrickning enligt lagar om tvingsvard
f3 forbittrade forutsittningar att utféra transporter 4t andra myn-
digheter.

Detta bér ske genom skirpta krav p4 att den myndighet som har
begirt handrickning medverkar vid 4tgirden, bittre information
om den enskilde, tydliga féreskrifter och riktlinjer om vad Polisen
och Kriminalvirden bér tinka pi infér och under en handrickning
samt en forbittrad grund- och vidareutbildning nir det giller be-
motande av psykiskt sjuka och andra personer 1 utsatta situationer.

Hur ska Kriminalvardens transportverksamhet organiseras?

For att transportverksamheten ska vara kostnadseffektiv krivs att
ett gott resultat uppnds till s3 l4ga kostnader som méjligt. Att Kri-
minalvirdens uppdrag i friga om transporter t andra myndigheter
inte ir tydligt utan bygger pa frivillighet 4r en av de omstindigheter
som gor det svirt att gbra en rittvisande beddmning av resultat och
kostnader. ‘
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Aven den omstindigheten att Kriminalvirdens transportverk-
samhet i flera avseenden #r splittrad innebir svarigheter att géra en
rittvisande effektivitetsanalys. De uppféljningsinstmment som finns
ir inte ir tillrickliga, och olika statistiska uppgifter dr inte med nod-
vindighet jimférbara. Effektiviteten i Kriminalvdrdens transport-
verksamhet dr vidare kinslig f6r omvirldsfaktorer och andra myn-
digheters verksamheter, dvs. omstindigheter som till stor del ligger
utanfér Kriminalvirdens piverkansméjligheter.

Kostnaderna fér transporttjinstens inrikesverksamhet har under
senare &r okat 1 pifallande grad. Det finns diremot inte skil att
utifrdn befintligt underlag ifrdgasitta Kriminalvirdens uppskattningar
av ett framtida transportbehov. Infér kommande prognoser av trans-
portbehovet bér emellertid myndigheter som bestiller transporter
férse transporttjinsten med underlag f&r uppskattningar av det fram-
tida transportbehovet.

Regeringen bér tydliggra Kriminalvirdens ansvar fér transporter
4t andra myndigheter samt uppdra 4t Kriminalvirden att omorga-
nisera transportverksamheten utifrin en geografiskt enhetlig orga-
nisation dir ansvarsférdelningen utgir frin att transporttjinsten ska
utféra en stérre del av de transporter som de lokala verksamhets-
stillena 1 dag genomfér.

Kriminalvirden utfér 1 dag inom utrikesverksamheten ett stort
antal transporter av personer som inte ir frihetsberdvade. Denna
ordning kan ifrdgasittas ur ett organisatoriskt och etiskt perspekuv
och bér dirfér tas upp till diskussion mellan Migrationsverket,
Polisen och Kriminalvirden. I den mén Kriminalvirden i framtiden
utfér sidana transporter bér bemanningsgraden anpassas till att de
rér icke-frihetsberévade personer. Kriminalvdrden méste infér och
vid varje transport ha kinnedom om huruvida den transporterade
ir frihetsberévad eller inte.

I effektivitetsfrimjande syfte bor arbetet organiseras si att in-
k&p av fordon samordnas centralt av Kriminalvirden, transporter till
Arlanda inte paverkar 6vrig transportverksamhet negativt, ett antal
dvernattnings- och lunchplatser inrittas, transportpersonalens arbets-
tidsavtal ses &ver samt en satsning goras pd I'T-st6d f6r planering av
transporter.
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Privata utforare av transporttjénster

For att 6ka flexibiliteten inom transportorganisationen bér Kriminal-
varden fi stdd i lag atc férordna viktare frén ett auktoriserat be-
vakningsforetag for att utfora vissa transporter av frihetsberévade
personer.

Samverkan mellan myndigheter

I friga om inrikestransporter bér Kriminalvirden ta initiativ till et
strukturerat och kontinuerligt samarbete med andra aktérer. Sam-
arbete bor ske pi sivil central som regional/lokal nivs. Det bor bl.a.
omfatta utformande av féreskrifter, handbdcker och annat vigle-
dande material, utformande av servicedtagande respektive tidsfrister
for bestillningar av transporter samt utformande av blanketter for
bestillningar av transporter.

Fo6r att minska transporterna av {rihetsberévade personer bor
myndigheterna inom ramen fér samverkan sirskilt uppmirksamma
lokaliseringsfrigor, behov av flexibilitet nir det giller att forflytta
personal samt anvindning av videokonferensutrustning.

Nir det giller utrikestransporter har genom det samarbete som
inletts mellan Migrationsverket, Polisen och Kriminalvirden grunden
lagts till ett gott fortlpande effektiviseringsarbete pd central nivi.
Okad samordning krivs dock fér férbittrad genomstrémning samt
framforhillning vid transportplaneringen. Det finns utrymme att
utveckla samarbetet p3 regional/lokal nivi, bla. samordningen mellan
Migrationsverkets férvar och transporttjinsten i praktiska frigor.

Kostnadsansvaret for transporter

Savil ekonomiska skil som rittssikerhetsaspekter och praktiska 6ver-
viganden talar fér att Kriminalvdrdens transportverksamhet dven
fortsittningsvis bor finansieras genom Kriminalvirdens anslag.

32




SOU 2011:7 Sammanfatining

Den réttsliga regleringen

Rittslig reglering av transporter som Kriminalvarden utfor
at andra myndigheter

Lagstdd bor skapas for de transporter som Kriminalvirden utfor 4t
andra myndigheter. Detta bor ske genom att det 1 polislagen (1984:387)
samt i lagar om tvingsvird och utlinningslagen (2005:716) infors
bestdimmelser som innebir att regeringen fir férordna att trans-
porter av frihetsberdvade personer dven far verkstillas av annan myn-
dighet som regeringen bestimmer.

Kriminalvardens méjligheter att anvinda vald och annat tvang
vid transporter

Den nuvarande regleringen av Kriminalvirdens méjlighet att anvinda
vild och annat tving vid transporter inom den egna verksamheten
ar 1 allt visentlige tillfredsstillande. Detsamma giller motsvarande reg-
lering i den kriminalvirdslagstiftning som trider i kraft den 1 april
2011.

Av forslagen till lagreglering av de transporter som Kriminalvr-
den utfér 4t andra myndigheter foljer befogenhet for personalen att
under vissa omstindigheter anvinda vild och annat tvéng. Kriminal-
vardens ritt att vid behov anvinda fingsel bor dock regleras sirskilt.

I friga om utrikestransporter finns det inte skil att peka ut ndgot
sirskilt omride dir svensk personals tvingsbefogenheter behover
klarliggas. Det dr dock angeliget att tvingsvisa verkstillighetsresor
i utlinningsirenden endast férekommer nér det finns en riuslig grund
for tvingsanvindning. Polisen bér, i samarbete med Kriminalvirdens
transporttjinst, se dver sina rutiner fér att undvika att tving anvinds
i andra situationer.

Kriminalvirden bér under vissa omstidndigheter ha mojlighet att
begira hjilp av polismyndigheten. I kriminalvirdslagstiftningen bor
dirfor inféras bestimmelser som ger Kriminalvirden ritt att begira
polishandrickning, om det p4 grund av risk for fritagning eller av
nigon annan sirskild anledning behovs for att en transport ska
kunna genomféras pi ett betryggande sitt.

Svenska myndigheters verkstillande av avvisnings- eller utvisnings-
beslut utomlands innebir en form av svensk myndighetsutévning
med virdlandets accept. Som en konsekvens hirav ir svensk per-
sonal vid sidan verkstillighet i princip underkastad straffritislige
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ansvar for tjinstefel och den svenska staten skadestindsriteslige
ansvarig fér skador som svensk personal vallar i samband dirmed.

Férutsittningar och former for handrdckning i vissa fall

Det gir inte att dra nigra generella slutsatser om i vilken utstrick-
ning det férekommer ett &verutnyttjande av handrickningsinstitut-
et. I enskilda fall synes det dock férekomma obefogade bestill-
ningar av handrickning. I handrickningsbestimmelserna i lagarna
om tvingsvird samt i utlinningslagen bor dirfér foreydligas under
vilka férutsittningar bitrdde fir begiras.

Den myndighet som ska limna bitride bér préva utformningen
av bitridet 1 varje enskilt fall utifrin behovet av sirskilda tvngsbefo-
genheter. Utgdngspunkten bér vara att personal frin den myndighet
som begir handrickningen medverkar vid handrickningen. Bestdm-
melserna om handrickning i lagarna om tvingsvird bér dirfér kom-
pletteras i friga om krav pi medverkande personal. Socialstyrelsen
bor skirpa kontrollen av hur bestimmelserna tillimpas 1 praktiken.

Slutligen bér bestimmelserna om handrickning i lagarna om
psykiatrisk tvingsvard kompletteras pi si sitt att bitrdde — utéver
de handrickningssituationer som redan upptas — ska kunna begiras
f6r annan f6rilyttning av patienten.

Vissa fragor om férvar

Transportfrigor ir nira férknippade med frigor rérande mojligheter
att ta personer i férvar. For att mdjliggora en effektiv transportverk-
samhet bér dirfér 1 LVM, LVU och LSU inféras bestimmelser om
att missbrukaren respektive den unge undantagsvis fir tas 1 férvar.
Den som ir under 15 &r ska dock inte {2 tas 1 forvar.

Myndigheternas behov av information i samband
med handrackning

De myndigheter som verkstiller handrickningar har 1 dag begrin-
sade mojligheter att {2 uppgifter frén bestillande myndigheter samt
att fi ut uppgifter ur Polisens register.
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For att de verkstillande myndigheterna ska f2 tillging ull relevant
information bér de myndigheter som bestiller handrickning dliggas
en uppgiftsskyldighet. I lagar om tvéngsvérd bor dirfor inforas be-
stimmelser som ligger den myndighet som begir bitride att utan
hinder av sekretess limna den verkstillande myndigheten de uppgifter
om den enskilde som behévs for planeringen och genomférandet
av dtgirden.

De verkstillande myndigheterna bér ocksd f4 dkad tillging till
uppgifter ur Polisens register. De lagar som reglerar belastnings-,
misstanke- och vapenregistren bér dirfér kompletteras pd sd sitt
att registren dven ska ha som 4ndamal att ge information om sidana
uppgifter som behdvs fér planeringen och genomférandet av en
handrickningsitgird enligt olika lagar om tvingsvérd.

Det ankommer p& den myndighet som begir handrickning att
fsrse den verkstillande myndigheten med praktisk information.
Samarbete bér inledas respektive férdjupas f6r att underlitta infor-
mationsutbytet.
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Sammanfattning

Utredningen om transporter av frihetsberdvade personer har haft i uppdrag
att gora en Gversyn av verksamheten med transporter av frihetsberdvade
personer. I betdnkande Transporter av frihetsberdvade (SOU 2011:7) ldmna-
de utredningen forslag pa hur dessa transporter ska organiseras inom rétts-
vésendet.

Ett tredelat uppdrag

Statskontoret har pa regeringens uppdrag genomfort en effektivitetsanalys,
en konsekvensanalys och en bedémning av fordelar och nackdelar med att
infora utredningens forslag. Uppdraget till Statskontoret omfattar sérskilt tre
huvudforslag i betdnkandet:

e Kriminalvardens ansvar for transporter gentemot andra bestdllande
huvudmin tydliggérs och utdkas. Utredningen foreslér att Kriminal-
vérden tar ver delar av ansvaret fran Polisen for transporter av frihets-
berdvade och att bestillare kan vénda sig direkt till Kriminalvarden.

e Transporttjansten foreslds ta over transporter frdn de lokala verksam-
hetsstéllena inom Kriminalvarden, i enlighet med en befintlig modell
som foreslas tillimpas i hela landet.

o Alla transporter, dven de som bestills av externa huvudmén och bestil-
lare, exempelvis Migrationsverket och Statens institutionsstyrelse, ska
finansieras via Kriminalvardens forvaltningsanslag. Utgédngspunkten ska
vara att de externa bestéllarna medsénder egen personal vid transporten
som utférs av Transporttjdnsten.

Okade majligheter till effektiviseringar

Transporttjdnstens fortydligade ansvar for transporter av frihetsberdvade
forvintas leda till ckad effektivitet, tydligare dtagande for Transporttjénsten
vad giller skyndsamhet och forstirkning av bestdllarnas stéllning. Enligt
Statskontoret forvéntas &ven Transporttjinstens 6vertagande av lokala trans-
porter leda till fordelar i form av 6kad effektivitet.

Statskontoret menar att forslagen, bade var for sig och tillsammans, innebér
6kade mdjligheter till stordriftsfordelar och forbéttrade majligheter att ut-
nyttja Transporttjénstens resurser pé ett effektivt sdtt. Enligt Statskontorets
sammantagna bedémning torde foérdelama med att infora forslaget om ett
fortydligat ansvar fér Transporttjénsten §verviga de diskuterade nackdelar-
na. Detsamma giller utredningens forslag om ett vertagande av lokala
transporter.

Anslagsfinansiering innebar férdelar men uppféljningen ar viktig
Enligt utredningen om transporter av frihetsberdvade personer ska alla
transporter finansieras via Kriminalvirdens forvaltningsanslag. Enligt




Statskontoret finns det en inneboende risk med en finansieringsform som
innebdr att bestdllarna erbjuds en tjanst som i princip &r kostnadsfri. Stats-
kontoret har dérfor analyserat férdelar och nackdelar med att infora ett strikt
kostnadsansvar, dvs. en avgiftsfinansiering av transportverksamheten.

Statskontoret menar att ett strikt kostnadsansvar innebér ckade transaktions-
kostnader jaimfort med férslaget om anslagsfinansiering samtidigt som efter-
frigan pé de berdrda transporterna sannolikt frémst styrs av andra faktorer
an rent ekonomiska. Nér det giller risken for Gverutnyttjande menar Stats-
kontoret att det inte finns beldgg for att det skulle forekomma nagot omfat-
tande Sverutnyttjande av Transporttjéinstens verksamhet i dagsldget. Den
finansieringsmodell som utredningen foreslér har likheter med den nuvaran-
de modellen, vilket enligt Statskontoret talar for att risken for ett framtida
overutnyttjande bor vara begrinsad om transporterna finansieras via
Kriminalvérdens forvaltningsanslag. I detta sammanhang kan #ven noteras
att handriickningsinstitutet dr avsett att anvéndas restriktivt, dvs. endast nér
de forutsittningar som anges i relevant lagstiftning &r uppfyllda.

Enligt Statskontorets sammantagna beddomning torde fordelarna med att
infora forslaget om fortsatt anslagsfinansiering ddrmed 6verviga de disku-
terade nackdelarna.

Foérdel for den transporterade med bestéllarnas personal

Enligt Statskontorets beddmning kan forslaget om medskick av bestéllarnas
personal gynna den transporterade, men torde inte ha nagon stdrre dterhél-
lande effekt pa risken for 6verutnyttjande. Som némnts ovan &r dock om-
fattningen av §verutnyttjandet inte klarlagd. Enligt Statskontorets samman-
tagna beddmning finns det ddrmed inte anledning att avstyrka utredningens
forslag om medskick av bestéllarnas personal.

Bittre tillganglighet till information 6kar uppféljningsméjligheterna
Under uppdraget har det framkommit att det foreligger betydande brister i
tillgangligheten till statistik och underliggande data rérande Transporttjéns-
tens verksamhet. Statskontoret anser mot denna bakgrund att Transport-
tjinsten informationssystem bor ses Sverfor att mojliggoéra ett forbittrat och
mer effektivt uttag av underlag for statistik, uppfoljning och styrning.




1 Uppdraget och dess genomférande

11 Bakgrund

Utredningen om transporter av frihetsbervade personer har haft i uppdrag
att gora en 6versyn av verksamheten med transporter av frihetsberdvade
personer. I uppdraget ingick att undersdka om transportverksamheten &r
andamalsenligt utformad eller om den bdr vara organiserad pé ett annat sitt.
Utredningens uppdrag omfattade dven att utarbeta ett forslag till en reforme-
rad réttslig reglering och limna forslag som medfor att verksamheten som
helhet kan bedrivas mer effektivt. Syftet vara att &stadkomma en tydlig och
heltickande reglering som skapar forutséttningar for en rittsdker och effek-
tiv transportverksamhet. Arbetet har omfattat en &versyn av Kriminalvér-
dens Transporttjénst som arbetar med transporter av frihetsberévade.

I betiinkande Transporter av frihetsberdvade (SOU 2011:7) lamnade utred-
ningen forslag pa hur transporter av frihetsbervade personer ska organise-
ras inom réttsvésendet.

1.2 Statskontorets uppdrag

Regeringen har uppdragit &t Statskontoret att genomftra en konsekvens-
analys av de forslag som ldmnats av utredningen i betéinkandet Transporter
av frihetsberdvade.

Uppdraget till Statskontoret omfattar sérskilt tre huvudforslag i betédnkandet.

e Kriminalvirdens ansvar for transporter gentemot andra bestéllande
huvudmén tydliggdrs och utdkas. Utredningen foreslér att Kriminal-
varden tar 6ver delar av ansvaret frén Polisen for transporter av frihets-
berévade och att bestillare kan viinda sig direkt till Kriminalvérden.

e Transporttjinsten foreslds ta dver transporter frn de lokala verksam-
hetsstillena inom Kriminalvarden, i enlighet med en befintlig modell
som foreslas tillimpas i hela landet.

e Alla transporter, dven de som bestélls av externa huvudmén och bestil-
lare, exempelvis Migrationsverket och Statens institutionsstyrelse, ska
finansieras via Kriminalvardens forvaltningsanslag. Utgangspunkten ska
vara att de externa bestillarna medséinder egen personal vid transporten
som utf6rs av Transporttjdnsten.

Uppdraget bestdr av tre delar: en effektivitetsanalys, en konsekvensanalys
och slutligen en beddmning av for- och nackdelar utifrén forslagen i betén-
kandet.




Enligt uppdraget bér Statskontorets arbete utga fran en effektivitetsanalys av
transportverksamheten sdsom den bedrivs inom nuvarande uppdrag och
organisation. Analysen bor goras dels avseende de transporter Kriminal-
varden genomftr inrikes for eget behov, dels inrikestransporter &t andra
huvudmin och dels utrikestransporter. Centrala fragor i en sdan analys &r
incitamentsstruktur, resursbehov och kostnadseffektivitet.

Av uppdraget framgér dven att konsekvensanalysen b&r utgd frin Statskon-
torets bedémning av effektiviteten i nuvarande organisation, de analyser
som utredningen presenterat och de olika bestillarnas behov. Aven hér bor
sirskild uppmérksamhet #gnas &t incitamentsstruktur, resursbehov och
effektivitetsperspektiv.

Statskontorets arbete ska utmynna i en bedémning av for- och nackdelar vid
ett genomforande av transportutredningens forslag i forhéllande till nu-
varande ordning. Statskontoret har dven méjlighet att rekommendera juste-
ringar i forslagen.

Statskontorets uppdrag ska redovisas i en skriftlig rapport senast den 31
oktober 2011.

Uppdragstexten &terges i sin helhet i bilaga 1.

1.3 Genomforande av Statskontorets uppdrag

Statskontoret har anlitat en konsult for att genomfora den effektivitetsanalys
och den konsekvensanalys som efterfragas av regeringen. En utgédngspunkt
for upphandlingen var att konsultens rapport ska vara av sidant slag att den
motsvarar de krav som stills i regeringens uppdrag till Statskontoret. Kon-
sultuppdraget har utforts av WSP Sverige AB. Kriminalvirden har bistatt
konsulten med information och underlag.

Statskontorets beddmning av fordelar och nackdelar med att infora utred-
ningens forslag utgér frin de av konsulten genomforda effektivitets- och
konsekvensanalyserna. Kapitel 3 omfattar Statskontorets bedomning av de
tre av utredningens huvudforslag som anges i uppdraget. For mer detalje-
rade beskrivningar av analyserna hénvisar Statskontoret till WSP:s rapport
*Effektivitets- och konsekvensanalys av foreslagna forédndringar inom
transporter av frihetsberdvade” som utgdr bilaga 2 till denna rapport. WSP
svarar dock sjdlvstindigt for de iakttagelser och slutsatser som redovisas i
konsultrapporten.

Effektivitetsperspektiv och incitamentsstruktur

Uppdragets ansats har varit att med utgéngspunkt i tillgénglig statistik iden-
tifiera kvantifierbara effektivitetsmatt for Transporttjdnstens verksamhet,
sdsom kostnad per transport, personalutnyttjande och fordonens beligg-
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ningsgrad. Syftet har varit att i mojligaste man kvantifiera dessa matt. P4
samma sitt har Statskontoret inom ramen f6r konsekvensanalysen, dér det &r
mbjligt och relevant, forsokt kvantifiera effekterna av utredningens forslag
for Transporttjansten. Aven Transporttjanstens mdjligheter att folja verk-
samhetens utveckling genom statistik och nyckeltal har diskuterats.

Incitamentsstrukturen omfattar de drivkrafter som finns inbyggda i ett sys-
tem i syfte att paverka aktdrerna i 6nskad riktning. Syftet med diskussionen
om incitament har frimst varit att visa pa hur utredningens forslag paverkar
bestillarnas bendgenhet att vilja en viss transportldsning.

Information och osédkerhet

Under arbetets gang har det framkommit att sidan underliggande informa-
tion som utgdr en forutsittning f6r en mer fullstédndig effektivitetsanalys av
transportverksamheten inte &r tillgdnglig. Den genomfotrda effektivitets-
analysen #r ddrmed frimst att se som en indikation pé effektiviteten i trans-
portverksamheten. Som en f6ljd av dessa osékerheter, i kombination med att
utredningens forslag &r av overgripande natur, dr dven de kvantifieringar
som gjorts inom ramen for konsekvensanalysen forenade med stora oséker-
heter.

Statskontoret har dock gjort bedémningen att det med utgangspunkt frén
befintliga uppgifter samt vissa antaganden &r md&jligt att resonera kring
fordelar och nackdelar med att inféra utredningens forslag.

Fokus pa Transporttjdnsten

Statskontorets uppdrag har fokuserat pd Kriminalvardens Transporttjénst.
Denna verksamhet #r framst att se som en stddfunktion dels till andra delar
inom Kriminalvirden, dels tillandra myndigheter. D4 Transporttjinstens
verksamhet avser transporter av frihetsberdvade personer dr konsekvenserna
av utredningens forslag av stor betydelse for dessa individer. Det &r viktigt
att transporterna sker pé ett sdtt som vérnar om réttsdkerheten och indivi-
dens integritet samtidigt som exempelvis sékerhetsméssiga krav pd denna
typ av transporter tillgodoses. Dessa aspekter har diskuterats i utredningens
betéinkande. Statskontorets rapport fokuserar pa konsekvenserna fér Trans-
porttjinsten samt diskuterar dven i viss utstréickning konsekvenserna for
bestillarna, dvs. de myndigheter vars transporter omfattas av forslagen. Vid
beddmningen av fordelar och nackdelar med utredningens forslag har Stats-
kontoret sérskilt belyst Transporttjinstens mdjligheter att effektivisera sin
verksamhet, dvs. vilka mojligheter de har att utnyttja sina resurser mer
effektivt givet utredningens forslag. Statskontorets analys har inte omfattat
rittssikerhetsaspekter.
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2 Sammanfattning av effektivitets- och
konsekvensanalysen

I beskrivningen av effektivitets- och konsekvensanalysen i detta kapitel
lyfter Statskontoret fram vissa centrala iakttagelser utifrén effektivitets- och
konsekvensanalyserna i bilaga 2 (konsultens rapport).

2.1 Transporttjdnstens verksamhet

Kriminalvardens transportverksamhet utgdrs dels av Transporttjénsten, dels
av de lokala verksamhetsstillenas transporter. Transporttjinsten ansvarar i
princip for lingre inrikestransporter samt utrikestransporter. Dessa transpor-
ter planeras sedan 2008 via en transportplaneringsgrupp placerad i Arvids-
jaur. De lokala transporterna hanteras av hikten och anstalter och styrs
lokalt, men samordnas regionalt. Transporttjinsten &vertog dock de lokala
transporterna i G6teborg hosten 2007.

Transportverksamheten omfattar huvudsakligen tre omrdden. Det fGrsta
omradet utgdrs av transporter av hidktade och domda. Transporttjinsten och
lokala verksamhetsstillen ansvarar for dessa transporter. Det andra omrédet
utgdrs av inrikestransporter av frihetsberdvade &t andra myndigheter. Dessa
transporter ombesdrjs av Transporttjansten och transporterna sker efter att
de bertrda myndigheterna begért handridckning fran Polisen. Det tredje
omréadet utgdrs av utrikestransporter av klienter inom Kriminalvardens och
Migrationsverkets omrdden. Transporttjénsten ansvarar for dessa transpor-
ter.

Polisen har i ett stort antal forfattningar &lagts en skyldighet att bitrdda
andra myndigheter med s.k. handrickning. Handrickningen innebér normalt
att Polisen verkstiller ett beslut som fattats av en annan myndighet och
ldmnar bitride s att den beslutande myndigheten kan fullgbra sina aliggan-
den enligt en viss forfattning. Det vanligaste skilet till att en myndighet
begir handrickning frén Polisen &r att uppgiften inte bedéms kunna 16sas pd
annat sitt. Hiarmed avses att det finns ett behov av Polisens befogenhet att
anvinda tving eller vald. En vanlig atgdrd som myndigheterna efterfragar i
detta sammanhang #r transport av den aktuella personen.

Polismyndigheten har inte nigon mdjlighet att tacka nej till lagligt grundade
handrickningsuppdrag. Det finns inte heller nagon lagreglerad skyldighet
for den myndighet som begér handrickning att regelméssigt ldimna en redo-
gorelse i samband med begéran om vilka forsék myndigheten har gjort for
att genomfora atgérden utan bitréde av polis.

Beslutsritten om handrickning tillkommer polismyndigheten, och kan en-
bart delegeras till den som har den kompetens, utbildning och erfarenhet
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som behdvs.! I dag genomfor Polisen framforallt en formell provning av
handrickningsbegiran. Det innebér bl.a. att man kontrollerar att det finns
lagstod for begdran om bitréide och att beslutsfattaren i den begirande myn-
digheten har ritt delegation. Ndgon materiell prévning far inte ske, men
enligt vad Statskontoret erfar efterfrdgar Polisen inte sillan en motivering av
varfor Polisens bitriade dr nédvindig i det enskilda fallet. Denna information
ir bl.a. nédvindig for att Polisen ska kunna gora en beddmning av hotbilden
och hur transporten ska genomforas i det enskilda fallet.

Som en foljd av ovan beskrivna process bistdr Transporttjinsten andra myn-
digheter vid transporter ddr personen ir frihetsberdvad enligt lagen om vérd
av missbrukare (LVM), lagen med sérskilda bestimmelser om vérd av unga
(LVU), lagen om psykiatrisk tvangsvérd (LPT), lagen om réttspsykiatrisk
vard (LRV), lagen om verkstillighet av sluten ungdomsvérd (LSU) samt
utldnningslagen.

Transporttjinstens verksamhet regleras genom Kriminalvérdens foreskrifter
och allménna rdd om transportverksamhet m.m. Bestillda transporter prio-
riteras med utgdngspunkt frin Transporttjanstens prioriteringslista. Listan &r
faststdlld av Kriminalvardens generaldirektor efter att de bestillande myn-
digheterna horts. Transporterna 4r indelade i fyra grupper. Nagot forenklat
ar Kriminalvardens transporter generellt sett hogre prlorlterade dn transpor—
ter enligt somalt_]anstlagama Listan #r dock inte bindande.? I princip tackar
Transporttjinsten inte nej till uppdrag, utan transporten senareldggs nér
transport inte dr m&jlig vid onskad tidpunkt.

Ar 2010 hade Transporttjinsten personal motsvarande 415 &rsarbetare samt
62 fordon.? Fordonen utgors framst av minibussar och eskortbilar.

Samma &r var kostnaderna for inrikesverksamheten 162 miljoner kronor och
for utrikesverksamheten totalt sett 233 miljoner kronor. Under ar 2010
genomfordes 44 560 persontransporter, dvs delresor, inom inrikesverksam-
heten fordelat pa ca 12 780 transportpass Inom inrikesverksamheten stér
det kriminalpolitiska omradet, dvs. transporter av héktade och ddmda, for ca
66 procent av de transporterade personerna, utldnningslagen for ca 23 pro-
cent och tvangsvarden for ca 10 procent. Ovriga transporter utgér mindre &n
en procent.

Inom utrikesverksamheten transporterades ca 3 710 personer, varav Krimi-
nalvardens omrade stod for ca 23 procent och Migrationsverkets omrdde for
ca 77 procent.

! 3 kap. 8 § polisforordningen (1998:1558)
2 Prioriteringslistan finns som bilaga till konsultens rapport se bilaga 2 till Statskontorets
rapport.
3 Antal arsarbetare enligt ESV:s definition.
* Ett transportpass utgors av anvindandet av en enskild transportbil under ett dygn.
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2.2 Effektivitetsanalys — Kriminalvardens
Transporttjanst

P4 en Gvergripande nivé visar effektivitetsanalysen att Transporttjénstens
personalutnyttjande &r hdgt och att detsamma géller for fordonens belédgg-
ningsgrad.

2.2.1 Hogt personalutnyttjande

Personalen 4r en av Transporttjinstens viktigaste resurser. For verksamheten
som helhet 1ag personalutnyttjandet pa 92,1 procent for &r 2010. Ser man till
de olika verksamhetsgrenarna &r personalutnyttjandet for inrikesverksam-
heten 91,5 procent, for utrikesverksamheten 94,1 procent, och for Goteborg
(Levut) 92,5 procent.5 Personalutnyttjandegraden r ddrmed nagot hogre
inom utrikesverksamheten #n inom inrikesverksamheten. I Goteborg sjonk
dock personalutnyttjandet under samma period.

Graden av personalutnyttjande 4r hér ett matt pa vilken andel av personalens
tid som anvénds till uppdrag och utbildningar. Indikatorn omfattar dérmed
inte information om huruvida personalen utnyttjas effektivt under uppdra-
gen eller om produktiviteten.

Givet denna avgrinsning indikerar analysen att personalen utnyttjas pa ett
effektivt sitt, men det finns indikationer pé att det inom vissa omriden kan
finnas utrymme for ett n mer effektivt utnyttjande.

2.2.2 Hég belaggningsgrad men relativt lag kbrstracka

Biltransporter anvinds foretradesvis till inrikesresor, men &ven for transpor-
ter till flygplats for utrikesresor. Antalet fordon steg frén 56 fordon &r 2007
till 69 fordon &r 2009, for att dérefter sjunka till 62 fordon ar 2010.
Okningen av antalet fordon har till viss del orsakats av att Transporttjénsten
vertog fordon i samband med man Gvertog ansvaret for de lokala trans-
porterna i Goteborg.

Belidggningsgraden i fordonsparken dr hog med en beléggning pé ca 80 pro-
cent ar 2010.5 Detta ska tolkas som att i 80 procent av kdrningarna finns det
minst en transporterad person i bilen, dvs. tomko&rningsandelen &r 20 pro-
cent. Som en jimforelse kan ndmnas att tomkorningsandelen inom lastbils-
trafiken r ca 40 procent. En nackdel med beldggningsgraden som indikator
4r dock att den inte innehaller information om hur mycket bilarna anvénds.

3 Goteborgsmodellen beskrivs i avsnitt 2.5 i bilaga 2.

¢ Detta nyckeltal visar antalet transporterade personer i inrikesverksamheten dividerat med
antalet tillgéingliga platser per &r. Nyckeltalet &r skapat av konsulten i syfie att illustrera
fordonens beldggningsgrad.
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Fordonens korstricka #r totalt 500 000 mil per ar for fordonsparken som
helhet, vilket motsvarar ca 8 000 mil per fordon och ar. En privatperson kor
ca 1 500 mil per &r. Mot bakgrund av att Transporttjénstens fordon anvénds
i den dagliga transportverksamheten &ret om bedoms korstrickan som rela-
tivt 14g. Detta kan tolkas som en indikation pé att beliggningsgraden &ven
omfattar vintetider pa en frihetsberdvad under uppdragens genomftrande.

Beldggningsgraden har dock sjunkit frén 87 procent aren 2007-2008 till 72
procent under ar 2009. Dérefter steg nivan till ca 80 procent 2010, se ovan.
Utvecklingen av fordonens beléggningsgrad indikerar ddrmed att fordons-
utnyttjandet har blivit sémre, &ven om det &r fortsatt htgt. Som némnts ovan
dvertog Transporttjinsten dven fordon i samband med Svertagandet av de
lokala transporterna i Gteborg.

2.2.3 Fiardmedelskostnaderna har sjunkit per delresa

I stora drag har firdmedelskostnaderna per delresa for inrikesresor sjunkit
under perioden 2003 till 2010.” Med firdmedelskostnader avses hér den
‘sammanlagda summan for biljett- och fordonskostnader per delresa. Den
skade kostnadseffektiviteten beddms bero av en dkad anvéndning av bil-
transporter i forhallande till flyg.

For utrikesverksamheten som helhet har flygkostnaden per transporterad
person minskat frdn 30 000 kronor &r 2009 till 27 500 kronor &r 2010, vilket
indikerar en 6kad kostnadseffektivitet vad giller anvéndningen av flyg. Den
skade effektiviteten giller frimst transporter med reguljérflyg, dd kostnaden
per transporterad person med charterflyg okat under samma period, sanno-
likt mot bakgrund av att antalet personer per resa sjunkit &ven om ocksa
kostnaden per flygresa minskat.

2.2.4 Okade kostnader per transportpass

Kostnaderna per transportpass har tkat sedan Transporttjdnsten dvertog de
lokala transporterna i Goteborg och planeringsfunktionen flyttades till
Arvidsjaur. Dessa forindringar innebar sannolikt vissa ink&rningsproblem
vilket resulterade i en forsamrad kostnadseffektivitet, i vart fall pé kort sikt.
Exempelvis har flytten till Arvidsjaur inneburit extra utbildningsinsatser och
dubblerad lokalyta. Under 2010 sjénk éter kostnaden per transportpass,
vilket kan indikera att trenden brutits.

7 En transport kan riknas som tva eller flera transporterade personer/delresor vid avbrott for
lunch och &vernattningar.
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2.2.5 Lokala transportlésningar varierar éver landet

De lokala transporterna i Goteborg och Umea &r inte organiserade pd samma
sdtt. Flera faktorer sdsom redovisning, geografiska forhéllanden samt antal
hikten och anstalter skiljer sig &t mellan omradena, varfor det dr svért att
fullt ut jamfora transportldsningarna pa dessa platser.

Transporttjidnsten tog 6ver de lokala transporterna i Goteborg hosten 2007.
Goteborgsmodellen uppges medfora en tkad flexibilitet genom forbéttrade
méjligheter att kombinera olika typer av transporter, dvs. lokala transporter
och fjdrrtransporter, samt utrikestransporter. Detta har bl.a. lett till att Gote-
borg i princip inte har nagra Gvertidstimmar. Dérutdver uppges &ven att
kriminalvardarna i Goteborg i hogre utstrickning kan fokusera pé sitt kidm-
omréde, dvs. varden inom héktet.

2.2.6 Stabila kostnader per transporterad person inom
utrikesverksamheten

Transporttjdnstens utrikesverksamhet har véxt inom Migrationsverkets om-
rade under de senaste tva &ren, vilket har lett till att utrikesverksamheten
som helhet har tkat.

Totalkostnaden per transporterad person inom utrikesverksamheten har varit
forhallandevis stabil under de senaste fyra aren, men har dock uppvisat vissa
fluktuationer och en 6kande trend. Under denna period har antalet resor
utanfor Europa 6kat och bevakningsgraden sjunkit. Bada faktorerna &r vikti-
ga for kostnadsutvecklingen och utvecklingen kan ha inneburit att de i vart
fall till en del tagit ut varandra.

2.2.7 Transporttjansten ar férhallandevis effektiv

En sammantagen beddmning indikerar att Transporttjéinsten forvaltar sina
resurser forhallandevis effektivt givet de osdkerheter som diskuterats tidi-
gare.

Verksamheten dr personalintensiv med ett personalutnyttjande p4 92 procent
for verksamheten som helhet. Effektivitetsanalysen indikerar @ven att Trans-
porttjinsten under perioden tenderat att i 6kad utstrdckning vilja billigare
firdmedel, t.ex. i valet mellan flyg och bil i inrikesverksamheten, och déri-
genom blivit mer kostnadseffektiv. Den totala kostnaden per transportpass
har dock kat efter 2006. En mdjlig forklaring till den kande kostnaden per
transportpass #r flytten av Transporttjénstens planeringsfunktion frén Gote-
borg till Arvidsjaur och Transporttjinstens &vertagande av de lokala trans-
porterna.
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For en mer detaljerad beskrivning av effektivitetsanalysen och dess resultat
hinvisas till den bilagda rapporten (se bilaga 2).

2.3 Konsekvensanalys av utredningens foérslag

Enligt uppdraget ska konsekvensanalysen #dgna sdrskild uppmérksamhet at
incitamentsstruktur, resursbehov och effektivitetsperspektiv. Avsnitt 2.3 &r
dirmed utformat for att lyfta fram dessa tre perspektiv.

Konsekvensanalysen fokuserar pd inrikesverksamheten eftersom de hér
aktuella huvudforslagen fran utredningen om transporter av frihetsberdvade
personer framst paverkar organiseringen och kostnaderna for Transport-
tjanstens inrikestransporter.

2.3.1 Resursbehov

En viktig forutsittning for att kunna uppskatta vilka resurser som krévs for
att genomfora utredningens forslag &r, forutom kénnedom om kostnaderna
for att driva verksamheten, dven kinnedom om den framtida verksamhetens
omfattning. Det b&r dven noteras att eventuella fordndringar i forslagen kan
péaverka bedésmningen av den framtida volymen . Bedémningen av framtida
resurser ska dirmed tolkas med forsiktighet.

Framtida 6kning av antalet uppdrag

Utredningens forslag innebér att vissa transporter av frihetsberdvade Sver-
fors fran Polisen till Transporttjinsten samt att Transporttjinsten Gvertar
Kriminalvardens lokaltransporter.

Utredningen bedomde att Transporttjénstens volym skulle 6ka med ca 5 000
uppdrag i form av drenden som vertas frén Polisen. Statskontorets analys
ifragasitter inte denna dkning med 5 000 uppdrag, men vér analys indikerar
att Transporttjinstens verksamhet snarare kommer att Ska med ca 20 600
bestillda transporter totalt sett. Mellanskillnaden utgérs av de ca 15 600 be-
stillda transporter som Transporttjinsten avses ta over frén de lokala verk-
samhetsstéillena inom Kriminalvérden.

Tabell 1 Uppskattmng av Transportt anstens framtida uppdragsoknmg
R Arenden fran Polisen_ | Kriminalvarden - intern | Summa .
SRR omfordelnmg

Utredningen I 5000
Statskontoret 5000 15 600 20 600

Aven om 6vertagandet av de lokala transporterna innebér en intern omorga-
nisation inom Kriminalvérden, medfor den en betydande 6kning av antalet
uppdrag Transporttjénsten avses hantera inom ramen for sin verksambhet.
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Enligt Statskontorets bedémning torde den hdgre uppskattningen av antalet
uppdrag ddrmed bittre avspegla den framtida volymdkningen inom Trans-
porttjansten, givet utredningens forslag.

Transporttjinstens behov av resurser kommer ddrmed att 6ka som en f5ljd
av Overtagandet av lokala transporter. Resursbehovet vid de lokala verk-
sambhetsstillena beddms minska i motsvarande mén.

Serviceataganden och bestéllarnas medskick av personal

Den totala kostnaden for att genomfora forslagen beror dock pé faktorer
som inte definierats ndrmare i utredningens forslag. En viktig aspekt i detta
sammanhang ir de servicedtaganden som Kriminalvarden ska formulera i
forhallande till de bestédllande myndigheterna.

Enligt utredningen ska ett servicedtagande ange hur langa véntetiderna &r
for transporter i olika typer av drenden. Utredningen anger dven att Krimi-
nalvérden bor utforma ett servicedtagande efter samrad med de bestillande
myndigheterna. Exempelvis bor de frister och andra skyndsamhetskrav som
lagstiftningen anger for vissa frihetsberdvande vara avgérande for service-
atagandenas utformning.

En annan aspekt som paverkar den totala kostnaden for att genomftra utred-
ningens forslag #r i vilken omfattning bestdllarna kommer att skicka med
egen personal vid transporter. En viktig friga i detta ssmmanhang 4r i vilken
utstrickning sddan personal kan ersitta Transporttjinstens personal med
bibehallen sikerhet och kompetens i det aktuella transportarbetet.

Personalbehovet 6kar

Utredningen gjorde beddmningen att Kriminalvarden skulle behdva nyan-
stilla 20-25 personer varav 1-2 planerare for att hantera 5 000 tillkomman-
de transporter. Enligt betdnkandet bor Kriminalvérden tillforas resurser for
personalkostnader med omkring 13,75 miljoner kronor &rligen. Som ovan
redovisats bedomer Statskontoret dock att volymdékningen kommer att vara
mer omfattande. Enligt Statskontorets uppskattning kommer det ddrmed att
det finnas ett behov av ytterligare 141 personer, varav 55 personer hénfor
sig till de resor som tas &ver fran Polisen och 86 hénfor sig till sédana resor
som tas Over fran lokala verksamhetsstillen. Kostnaden for detta bedéms
uppga till 63 miljoner kronor. Dessa berékningar omfattar inte inforande av
négon form av jourverksamhet for att méta mer strikta tidskrav i form av
serviceataganden.

Tabell 2 Beddmning av 6kat personalbehov
... [Okatpersonalbehov - | Kostn

Uredongen | %%
Statskontoret 141
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Som ett resultat av den forviintade Skningen av transportuppdrag kommer
Transporttjanstens planeringsfunktion i Arvidsjaur att behgva utdkade resur-
ser. Enligt Statskontorets beddmning skulle utvidgningen av Transporttjéns-
tens verksamhet medfora att planeringsfunktionen skulle behova ytterligare
8 arsarbetskrafter till en kostnad av ca 3,6 miljoner kronor med utgéngs-
punkt frin nuvarande produktivitetsniva i planeringsfunktionen. I det fall
det vore mojligt att effektivisera arbetet vid planeringsfunktionen exempel-
vis genom ett moderniserat IT-stdd skulle antalet extra drsarbetskrafter
kunna minska.

Utredningens bedémning skiljer sig fran Statskontorets nér det géller per-
sonalresurser. Enligt utredningen skulle det behdvas ytterligare en till tvd
planerare till f51jd av forslagen. Enligt Statskontoret torde en sidan bedém-
ning bygga pa en betydande produktivitetshdjning exempelvis genom den
satsning pa IT-st6d for planering av transporter som utredningen forespra-
kar. Med utgangspunkt frén vilka produktivitetsskningar som beddms mdj-
liga varierar behovet av ytterligare planeringspersonal med en till atta perso-
ner. Statskontorets berdkning ovan utgér frén dagens produktivitetsnivd i
planeringsfunktionen

Generellt sett torde dock inférandet av nya IT-system kriva en léngre pro-
cess samt omfattande resurser dels i samband med valet eller utvecklingen
av ett sddant system, dels i samband med infSrandet av systemet. Statskon-
toret gor ddrmed beddmningen att det &r rimligt att anta att det i vart fall
inledningsvis krivs en forhallandevis storre Skning av personalen vid plane-
ringsfunktionen #n vad utredningen bedmt.

Okat fordonsbehov

Till f5ljd av forslagen har Statskontoret uppskattat att Transporttjénsten
behover ytterligare 47 fordon, till en kostnad av 7 miljoner kronor. Hérav
harrdr 15 fordon fran transporter for myndigheter utanfor Kriminalvérden
och 32 fordon frén &vertagandet av de lokala verksamhetsstéllenas transpor-
ter. Beddmningen baseras p4 att det uppstér stordriftsfordelar genom m&j-
‘ligheterna till en &kad beldggningsgrad, vilka dock antas végas upp av
behovet av en mer varierad fordonsflotta samt det ldgre antalet mil per
transportpass for lokala transporter.

P& samma sitt som Transporttjénsten kan fSrvéntas Sverta personal i sam-
band med overtagandet av lokala transporter dr det rimligt att férvénta sig
att dven fordon kan tas Sver. Det 4r dock osikert i vilken utstrickning be-
stillare forvintas tillhandahélla egna fordon.

Sammantagen ekonomisk bedémning

Utredningens skattning av kostnaderna utgick fran hur Kriminalvirden som
helhet paverkades. Statskontorets skattning har utgitt fran hur Transport-
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tjinsten paverkas, dvs. dven den interna omfSrdelningen av resurser inom
Kriminalvarden.

Statskontorets analys indikerar att Transportjdnstens kostnader for inrikes-
verksamheten kommer att 8ka med 70 miljoner kronor. Hérav hinfor sig 63
miljoner kronor till personalkostnader och 7 miljoner kronor till fordons-
kostnader. Personal- och fordonskostnaderna utgér i nuléget ca 80 procent
av Transporttjinstens totala kostnader for inrikesverksamheten, &vriga
kostnader har inte beriknats.® Enligt Statskontorets bedsmning torde dessa
kostnader sannolikt kunna uppvigas av kostnadsminskningar inom Polisen
och Kriminalvarden i &vrigt. Det borde dven vara mgjligt att kunna uppna
vissa effektiviseringsvinster genom de dkade mdjligheterna till stordrifts-
fordelar. For en diskussion om faktorer som kan motverka effektiviserings-
vinsterna se avsnitt 3.1.2.

2.3.2 Effektivitet

Effektiviseringspotential

Konsekvensanalysen indikerar att utredningens forslag skapar mdjligheter
for en effektivisering av Transporttjéinstens verksamhet. Effektiviseringar
kan uppnds genom att det skapas ytterligare utrymme for stordriftsfordelar
och en genom en 6kad specialisering pd transportomradet t.ex. genom att
Transporttjinster tar dver lokaltransporterna. Enligt Statskontorets beddm-
ning torde det kunna finnas en viss effektiviseringspotential. Omfattningen
pa en sidan potential dr dock svar att ange givet de osikerheter som diskute-
rats.

Kostnaderna for 6vriga aktérer har inte klarlagts och 4r sannolikt svéra att
klarligga innan mer #r kiint om omfattningen av den framtida verksamheten.

Stordriftsférdelar

Transporttjinsten ges ett tydligare ansvar for transporterna vilket torde leda
till forbittrade planerings- och samordningsmdjligheter och ett mer enhetligt
arbetssitt, vilket kan forvintas bidra till att forbittra effektiviteten i verk-
samheten. Aven infSrskaffandet av ett modernt bokningssystem, samverkan
mellan myndigheter, anpassade fordon samt en 6kad anvéndning av video-
konferenser beddms bidra till en forbittrad kostnadseffektivitet.

De stordriftsfordelar som forviintas uppstd genom det utdkade transport-
underlaget uppkommer exempelvis pd personalsidan. Hér bedomer Stats-
kontoret att det kommer att finnas mdojligheter till ett mer flexibelt utnytt-
jande av personal mellan lokal- och fjérrtransporter, samt mellan inrikes-
och utrikesverksamheterna. Det bor ddrmed &dven uppstd effektiviseringar i
form av stordriftsfordelar och flexibilitet i forhallande till utrikesdelen om

® Till 6vriga kostnader hor; lokaler, 6vriga driftskostnader, resekostnader och finansiella
kostnader.
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utredningens huvudforslag genomfors. Det senare giller sirskilt om Trans-
porttjéinsten tar 6ver lokala transporter, d& &ven kortare lokala resor avses
utforas av Transporttjénsten.

Lokala transporter

I samband med Transporttjinstens Gvertagande av lokala transporter &r det
fran effektivitetssynpunkt viktigt att beakta att lokala forutsittningar kan
skilja sig at. Detta bdr végas in nér ansvaret for transporterna fordelas mel-
lan Transporttjinsten och lokala verksambhetsstillen eftersom brytpunkten
for en effektiv fordelning av transporterna varierar beroende pa forutsitt-
ningarna. Overtagandet av transporter bedoms medfora okad flexibilitet for
den sammanslagna organisationen med bl.a. en forbéttrad forméga att hante-
ra efterfrgetoppar.

Mot bakgrund av erfarenheterna frén Transporttjénstens dvertagande av
lokala transporter i Gdteborg dr det mdjligt att métt sdsom personalkostnad
per delresa kan komma att forsdmras i vart fall initialt innan féréndringarna
har haft mojlighet att resultera i kad effektivitet.

2.3.3 Incitamentsstruktur

Serviceataganden

Servicedtagande innebdr som ovan ndmnts ett tydliggtrande av Transport-
tjsinstens utfistelser vad giller tidsfristerna for utforandet av uppdragen. I
dagsliget senareldggs vissa transporter, vilket fir foljdverkningar for de
bestillare och den frihetsberévade som méts av forseningarna. Genom att
tydliggora vilka forvéntningar bestillarna kan ha pé kvaliteten i denna del
paverkas bestillarnas incitament att vélja en viss transportldsning. Service-
ataganden torde ddrmed leda till att bestéllarnas incitament att vélja Trans-
porttjinstens transportlosning dkar genom att forvéntningsnivan tydliggors.
Det #r dock inte méjligt att avgdra hur omfattande Skningen blir med anled-
ningen av servicedtagandena da den exakta utformningen inte &r kénd i
dagslédget.

Utredningen foresldr att servicedtagandena ska formuleras av Transport-
tjinsten efter samrdd med bestillarna. En svérighet i detta arbete &r att
utfdrare och bestillare torde ha delvis motverkande incitament i sina roller
som utforare och bestillare. Samraden torde dock i sig kunna resultera i en
okad forstaelse av vilka faktorer som utgér viktiga drivkrafter f6r motparten
vad géller transporterna.

Risk for éverutnyttjande?

Utredningen foreslér att Transporttjanstens verksamhet ska finansieras via
Kriminalvirdens anslag. Detta innebdr att dven externa bestdllare kan
utnyttja Transporttjéinsten utan att de tréffas av ndgra kostnader. Denna typ
av finansiering innebdr generellt sett en risk for ett 6verutnyttjande av den
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aktuella tjansten. Utredningen har foreslagit att bestillarna ska skicka med
egen personal for att motverka risken for ett 6verutnyttjande. Bestillarna har
emellertid uppgivit att incitamenten att vilja en viss transportldsning pa det
stora hela inte kommer att férdndras av forslaget.

Fortydligat ansvar

Utredningens forslag innebdr dven en overgéng fran ett system baserat pa
frivillighet vad giller Transporttjdnstens assistans till andra myndigheter till
ett system som tydliggdr att Transporttjinsten ansvarar for att bistd dessa
myndigheter med transporter. Utredningens frslag innebér att ddr Krimi-
nalvarden tidigare fick bistd andra myndigheter ska de enligt utredningens
forslag verkstilla de transporter som polismyndigheter 6verldmnar enligt 29
a § polislagen (1984:387) samt l&mna andra myndigheter det bitrdide med
forflyttning som é&r sérskilt foreskrivet.” Detta innebir att Transporttjinstens
incitament att genomfdra transporterna i enlighet med 6verenskommen kva-
litet kommer att forstérkas.

F6r en mer detaljerad beskrivning av konsekvensanalysen och dess resultat
hénvisas till den bilagda rapporten (se bilaga 2).

¥ Se SOU 2011:7 Transporter av frihetsberdvade, sidan 93
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3 Statskontorets beddmning av fordelar
och nackdelar med att inféra
utredningens foérslag

3.1 Transporttjanstens ansvar fortydligas

3.1.1 Fordelar med ett fortydligat ansvar

Utredningen foreslér att Transporttjdnstens ansvar for transporter av frihets-
bersvade ska tydliggoras, att bestdllarna i framtiden ska kunna vinda sig
direkt till Transporttjinsten och att omfattningen pd Transporttjinstens
atagande ska tydliggdras genom servicedtaganden. Servicedtagandena ska
formuleras av Kriminalvarden efter samrédd med bestéllarna.

Okat transportunderlag

Transporttjinsten kommer att ges ett fortydligat ansvar for ett storre antal
transporter inom ramen for sin verksamhet. Statskontoret bedémer att det
utdkade transportunderlaget kommer att skapa ett utrymme for stordrifts-
fordelar genom att Transporttjinstens mdjligheter att bedriva en mer effek-
tiv verksamhet forbéttras. Stordriftsfordelar kan exempelvis uppstd genom
att de 6kade transportvolymerna forbéttrar Transporttjanstens mojligheter att
utnyttja personal och fordon mer flexibelt och dérmed mer effektivt inom
verksamheten som helhet. Detta kan exempelvis ske genom dkade méjlig-
heter att kombinera uppdrag inom olika omraden sésom lokala transporter
och fjarrtransporter, samt inrikes- och utrikesverksamhet (mer om lokala
transporter i avsnitt 3.2).

Bestillarnas stéllning starks

Genom att ansvaret for transporterna tydliggdrs kommer trycket pd Trans-
porttjansten att mota efterfrigan bade vad gller tillgingligheten till och
kvaliteten pa transporterna att dka. Bestéllarnas stillning stérks genom att
deras krav tydliggors. De kan forvintas fa en hogre kvalitet i transporterna
exempelvis genom att forutsigbarheten Skar genom de tidsutfdstelser som
servicedtagandena forvintas omfatta. Statskontoret har erfarit att Transport-
tjansten anses vara bra pé att genomfora sina uppgifter, dvs. att genomftra
sjdlva transporterna. Det dr dérfor viktigt att utfistelserna i serviceatagan-
dena inte i onddan begrinsar Transporttjdnstens mdjligheter att bedriva sin
verksamhet utan fokuserar pd de tidsfrister och krav p& skyndsamhet som
omfattas av det relevanta regelverket.

Okad transparens

Ett fortydligat ansvar for transporter av frihetsber6vade skapar en tkad
transparens kring forutséttningarna for de berSrda transporterna, inklusive
deras genomforande. Aven servicedtaganden bidrar till 6kad transparens och
tydlighet om vilka krav bestéllaren kan stélla p& Transporttjinsten i sam-
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band med en transport. Den Skade transparensen torde bidra till att gora det
lattare for Transporttjinsten att planera sin verksamhet, &ven om att de
exakta volymerna inte &r forutsigbara.

Polisen avlastas

Overldmnandet av uppdragen samt méjligheten for bestéllarna att véinda sig
direkt till Transportjinsten kommer &ven att avlasta Polisen, som ges dkad
mdjlighet att fokusera pé sin kirnverksamhet. Transporttjénstens kompetens
inom transportomrédet innebér att de kan forvéntas utfSra transporterna mer
effektivt dn Polisen, vars kiirnkompetens ligger inom andra omréden.

Formulering av serviceataganden

Sjdlva framtagandet av servicedtagandena kan eventuellt vara tidskrdvande
di det handlar om att forena utfrar- och bestéllarperspektiven i verksam-
heter som #r kringgirdade av omfattande regelverket. Bortsett frin sjilva
servicedtagandet bor dock en sddan process #ven leda till att de berdrda
organisationerna fir en storre forstéelse for kraven och fOrutséttningarna
inom respektive verksamhet. Den bor dven 6ka mdjligheterna att né en sam-
syn kring hur dessa krav och forutsdttningar kan hanteras pa ett for bida
organisationerna lampligt sétt.

3.1.2 Nackdelar med ett fortydligat ansvar

Overkapacitet #r kostnadsdrivande _

I dagsliget 4r det inte klarlagt exakt vilka utfistelser som servicedtaganden
kommer att omfatta nir det giller skyndsamma och punktliga transporter
och eventuell jourverksamhet for hastigt pakomna transporter. Sé&dana
staganden inneb#r dock att Transporttjinsten méste ha tillgdng till en viss
Sverkapacitet i syfte att kunna utféra uppdrag med kort varsel. Skulle
taganden omfatta langtgiende utféstelser kring skyndsamma transporter
kommer #ven kraven p4 att hilla motsvarande Gverkapacitet att bli omfat-
tande. Om behovet av &verkapacitet blir alltfér omfattande kan kostnaden
for detta komma att uppviiga hela eller delar av de forvéntade stordriftsfor-
delarna.

En bakomliggande orsak till att verkapacitet dr kostsamt &r att den i sig
innebir att personal och fordon sannolikt kommer att utnyttjas i légre
utstrackning. Diarmed kan nyttjandegraden f6r personal och fordon f6rvéntas
sjunka, vilket visar pa ett mindre effektivt utnyttjande av de aktuella resur-
serna.

Bestillarna ir inte skyldiga att anlita Transporttjansten

Ostkerheter kring forvintad volym innebir att resursbehovet och dérmed
kostnadsliget blir mer osdkert, vilket forsdmrar Transporttjénstens mojlig-
heter att planera for en effektiv verksamhet. En sidan osdkerhet kvarstar
trots fortydligandet av Transporttjéinstens ansvar genom att Transporttjdns-
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ten #r skyldig att utfora de transporter som bestélls, men bestéllaren &r inte
skyldig att anlita Transporttjdnsten. Bestéllarna torde dock ha ett intresse av
att anlita Transporttjénsten i de fall enskilda transporter kréver specialkom-
petens for transporter av frihetsberdvade.

3.1.3 Statskontorets sammantagna bedémning

Transporttjinstens fortydligade ansvar for transporter av frihetsberévade
forvantas leda till okad effektivitet. Ddrutdver avses Transporttjinstens
dtaganden vad giller skyndsamhet tydliggéras samtidigt som bestéllarnas
stillning forstérks.

Enligt Statskontorets sammantagna bedémning torde fordelarna med att in-
fora forslaget om ett fortydligat ansvar for Transporttjinsten Gverviga de
diskuterade nackdelarna.

3.2 Potentiella effektivitetsvinster om
Transporttjansten tar éver lokala transporter

3.2.1 Fordelar med ett 6vertagande av lokala transporter

Omorganisation inom Kriminalvarden

Utredningens forslag innebdr att Transporttjinsten ska Overta transporter
som 1 dag genomfors av lokala verksamhetsstéllen inom Kriminalvarden.
Detta forslag dr dirmed frimst att se som en omorganisation inom Krimi-
nalvarden, och medfor en omfordelning av exempelvis personal och fordon
inom myndigheten.

Stordriftsforedelar och forbittrade planeringsmédijligheter

P4 samma s#tt som ndmnts ovan #r en av de frimsta férdelarna med detta
forslag att det skapas ytterligare potential for stordriftsfordelar och Skad
flexibilitet i transportorganisationen (se avsnitt 0). Att ta Over lokala
transporter Skar Transporttjinstens volymer markant och ger 4ven tillging
till en bredare uppdragsbas. Den bredare uppdragsbasen torde i sig forbéttra
Transporttjinstens mojligheter att utnyttja personal och fordon mer effektivt
och mer flexibelt genom att m&jligheterna att kombinera lokala transporter
och fjdrrtransporter 6kar. Samtidigt kan det dven finnas mdjlighet att kom-
binera sddana transporter med utlandsrelaterade verksamhetsinslag.

En fordel med att kombinera forslaget om Transportjénstens 6vertagande av
de lokala transporterna och forslaget om deras fortydligade ansvar for trans-
porter av frihetsberdvade &r att det skapar béttre planeringsmdojligheter
genom att dessa transporter hanteras gemensamt inom en organisation. Som
ndmnts ovan forbittras planeringsfunktionens mojligheter att planera for ett
effektivt utnyttjande av personal och fordon ju fler uppdrag och ju fler men
kompatibla typer av uppdrag som omfattas av verksamheten.
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Effektiviseringspotential

Transporttjinstens erfarenheter i samband med Svertagandet av lokala trans-
porter i Goteborg indikerar att det finns en effektiviseringspotential i en
sddan omorganisation. Denna har bl.a. visat sig vad giller personalutnyttjan-
det genom ett minskat uttag av Svertid. Omorganisationen har &ven inne-
burit att kriminalvardarna i 6kad utstrickning kan &gna sig at sin kérmverk-
samhet istillet for transporter. Transporterna torde hanteras mer effektivt av
Transporttjinsten som #r specialiserade inom omrédet.

3.2.2 Nackdelar med ett 6vertagande av lokala transporter

Skilda forutsattningar dver landet

Analyserna av verksamhetsforutsittningarna i G6teborg och Ume4 har indi-
kerat att geografiska betingelser och andra forutséttningar for lokala trans-
porter skiljer sig avsevért mellan olika platser i Sverige (se bilaga 2). Detta
innebir att det torde vara forenat med svérigheter att hitta en gemensam
modell for dvertagande och fordelning av de lokala transporterna inom
landet som helhet. En 18sning som dven beaktar de skilda forutsittningarna
inom respektive omrade torde vara mer ldmplig och bittre ta tillvara for-
delarna och didrmed méjligheterna att bedriva en effektiv verksamhet inom
respektive organisation.

Effektiviteten paverkas

Erfarenheterna frin Goteborg antyder att vissa effektivitetsmétt kan ha péa-
verkats i negativ riktning av dvertagandet av de lokala transporterna. Detta
4r dock inte dr ovanligt i samband med en omorganisation innan forénd-
ringar ger resultat i form av tkad effektivitet. Den huvudsakliga bilden
indikerar dock att Svertagandet medfort flera fordelar.

3.2.3 Statskontorets sammantagna bedémning

Transporttjinstens Svertagande av lokala transporter forvéntas leda till for-
delar i form av 6kad effektivitet.

Med utgingspunkt frin ovanstiende analys bedomer Statskontorets att for-

delarna med att infora forslaget om ett vertagande av lokala transporter
torde verviiga eventuella nackdelar.

3.3 Anslagsfinansiering kan leda till
overutnyttjande

3.3.1 Fordelar med anslagsfinansiering
Utredningen féreslar finansiering genom Kriminalvardens anslag

Utredningen foreslér att Transporttjanstens verksamhet ska finansieras via
Kriminalvérdens anslag och har bl.a. papekat foljande rorande finansierings-
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frigan. De aktuella transporterna av frihetsbersvade dr forhallandevis
okdnsliga for ekonomisk styrning. Det r6r sig i huvudsak om transporter
som méste genomforas och detta vid ett visst tillfille. Bitréde for att genom-
fora en transport ska endast ske om forutsittningarna for handréckning &r
uppfyllda. Genom det lagstadgade regelverket &r bestéllarna dels bundna av
i vilka fall bitriide far begiras, dels vid vilken tidpunkt &tgérden bor utforas.
Utredningen framhéller dven att bestéllarna i manga fall &r statliga organisa-
tioner och att man i ljuset av oklarheterna rérande Gverutnyttjandet kan
ifrigasitta ett avgiftsuttag frin ett samhéllsekonomiskt perspektiv. Utred-
ningen konstaterade att sdvil ekonomiska skil som réttssdkerhetsaspekter
och praktiska dverviganden talar for att Kriminalvardens transportverksam-
het dven fortsittningsvis bor finansieras genom Kriminalvardens anslag.

Statskontoret vill lyfta fram foljande fordelar vad géller valet av anslags-
finansiering av Transporttjdnstens verksamhet.

Transparens och tydlighet viktiga

Det #r viktigt att @ven finansieringen av Transporttjénstens verksamhet bi-
drar till att skapa transparens och tydlighet vad géller incitamenten att
utnyttja Transporttjinstens transportldsningar. Dels ska bestéllarna ha inci-
tament att utnyttja Transporttjinsten for de transporter dir det finns ett
behov av Transporttjinstens specifika kompetens, dels ska dessa incitament
inte ska leda till ett dverutnyttjande.

Laga transaktionskostnader
Anslagsfinansiering innebér l4ga transaktionskostnader for bade utfGrare
och bestillare d4 den exempelvis inte nddvindiggor prisséttningsrelaterade
aktiviteter eller fakturerings- respektive betalningsrutiner rérande transpor-
terna hos berérda myndigheter.

En mer samlad bild kan underlatta

Forslagen leder till att Transporttjénsten, och ddrmed Kriminalvarden, kan
3 en mer samlad bild av kostnaderna for myndighetens transporter av fri-
hetsbersvade. Med ritt instrument for att f5lja upp och fordela kostnaderna
torde dven &tgirder som kan bidra till att sénka kostnaderna underléttas. Vad
giller mojligheterna att folja upp denna typ av information se avsnittet om
Statistik och uppf6ljning nedan.

De genomforda analyserna visar p4 att det finns stora osékerheter vad géller
utvecklingen av Transporttjdnstens framtida volymer. I ménga fall beror
detta dven pa omvérldsfaktorer som Transporttjinsten inte kan paverka. Det
4r inte orimligt att anta att variationerna i volymerna hos olika typer av be-
stillare i vart fall i viss utstrickning kan ta ut varandra. En fordel med en
samlad finansiering kan dérmed vara att det kan finnas mdjligheter att pé ett
mer effektivt sitt hantera finansieringen av sidana volymvariationer.
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3.3.2 Nackdelar med anslagsfinansiering

Ar 6verutnyttjande vanligt férekommande?

Risken for ett verutnyttjande av Transporttjinsten har uppmérksammats i
underlaget bade vad giller antal transporter och onskad kvalitet. Men hur
stor 4r egentligen risken for ett Sverutnyttjande av Transporttjénsten i prak-
tiken?

En utgingspunkt for en sddan bedémning kan vara hur vanligt férekomman-
de verutnyttjandet 4r i nuliget. Som framgar av underlaget har det dock
inte varit mojligt att faststélla hur vanligt fsSrekommande &verutnyttjandet av
de aktuella transporterna faktiskt &r. Det har &ven visat sig att uppfattningar-
na kring hur vanligt forekommande det #r skiljer sig mellan olika aktdrer.
Inte heller utredningen har kunnat klarligga omfattningen av problemet,
men konstaterade att det kan ha intréffat enstaka fall av obefogad handréck-
ning. Statskontoret ser ddrmed att det finns fa belégg for att Sverutnyttjandet
skulle vara vanligt fsrekommande.

Risken storre att kostnadsfria tjénster éverutnyttjas

En nackdel med anslagsfinansiering #r dock risken for att den aktuella tjéns-
ten Overutnyttjas. Hir foresldr utredningen att utforarens verksamhet ska
vara anslagsfinansierad, medan bestillarna styr 6ver volymerna samtidigt
som Transporttjinsten ges ett fortydligat ansvar for transporterna. Denna
finansieringsform innebér att bestillarna erbjuds en tjdnst som i princip &r
kostnadsfri. Kostnadsfria tjinster kan dven leda till en bristande kostnads-
medvetenhet hos bestillarna, d& de inte ges ndgot incitament att Sverviga
kostnaden for en viss atgérd.

Aven om handrickningsinstitutet &r avsett att anvindas restriktivt kan den
foreslagna anslagsfinansieringen ddrmed riskera att skapa ett incitament for
ett Gverutnyttjande av Transporttjdnsten, i vart fall vad géller de transporter
som befinner sig i grizonen mellan att uppfylla forutsdttningarna och att
falla utanfor.

Som ovan ndmnts 4r det av intresse i detta sammanhang att 6vervéiga hur
omfattande problemet med Sverutnyttjande dr och kan forvéntas bli i fram-
tiden. Givet att problemet inte &r av alltfor stor omfattning minskar betydel-
sen av risken for verutnyttjande.

3.3.3 Statskontorets sammantagna bedémning

Vid denna beddmning har Statskontoret dven beaktat diskussionen om strikt
kostnadsansvar (se avsnitt 3.5).

Med ett strikt kostnadsansvar foljer 6kade transaktionskostnader samtidigt
som de berdrda transporterna sannolikt &r frhallandevis okénsliga for eko-
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nomisk styrkning. Anslagsfinansiering innebér ldgre transaktionskostnader
samtidigt som Statskontoret inte har funnit beldgg for ett mer omfattande
overutnyttjande av Transporttjanstens verksamhet i dagsléget. Detta indike-
rar att risken for ett framtida 6verutnyttjande bor vara begrénsad.

Enligt Statskontorets sammantagna bedémning torde fordelarna med att
infora forslaget om fortsatt anslagsfinansiering ddrmed overviga de diskute-
rade nackdelarna.

3.4 Fordel for den transporterade med
medskickad personal

3.41 Férdelar med medskick av bestédllarnas personal

Overutnyttjande ska motverkas

Av utredningens betinkande framgar att ett syfte med att bestillarna ska
skicka med personal &r att motverka ett 6verutnyttjande av Transporttjins-
ten. Aven hdr #r det dirmed relevant att frga sig hur stort det faktiska
problemet med dverutnyttjande dr och om kostnaden for dtgérden &r be-
fogad (se avsnitt 3.3.2).

Fordelar for den transporterade

En fordel med att kriva att bestillarna skickar med egen personal dr de
fordelar det innebér for den transporterade personen. Bestéllarens personal
kan forvintas ha mer ingdende kunskap om den transporterade klienten och
dennes forutsittningar och behov. Detta torde medftra en nytta for den
transporterade.

Tillgang till aktuell och relevant information under transporten

Det innebir dven en fordel for Transporttjdnstens personal eftersom med-
skickad personal innebdr att relevant information om den transporterade &r
tillgiinglig dven under transporten. Det 4r emellertid viktigt att sédan infor-
mation dven dverfors infor transporten i syfte att sékerstilla att transporten
kan planeras med utgangspunkt fran ritt forutsittningar.

3.4.2 Nackdelar med medskick av bestéllarnas personal

Okat resursbehov for bestéllarna

Férslaget innebir ett 8kat resursbehov for berdrda organisationer genom att
bestillarnas egen personal ska skickas med. Det uppkommer #ven vissa
kringkostnader, t.ex. kostnader for eventuella returresor. Enligt Statskonto-
ret far detta forslag inte sidana effekter for bestdllarna att det fullt ut torde
uppviga incitamentet att Sverutnyttja en kostnadsfri tjdnst. Statskontoret har
darutdver funnit f3 beldgg for att ett dverutnyttjande skulle vara vanligt fore-
kommande i dagsldget (se avsnitt 3.3.2). Detta torde i sig inte innebéra mer
kostnadseffektiva transporter totalt sett, men skulle eventuellt kunna inne-
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bira en viss kostnadsminskning f6r Transporttjansten for den specifika
transporten i friga i det fall Transporttjanstens personal bedéms utbytbar
mot bestéllarens medskickade personal.

Personalens utbytbarhet

Det finns dock en risk att det enskilda transportteamet tappar i transport-
kompetens om effekten av forslaget blir att en erfaren transportér ersitts
med personal som inte har kompetens rérande transportspecifika fragor.
Statskontoret har erfarit att en transport vanligen utférs av team som &r
trinade i att samarbeta i fordonet. Det finns en risk att foréindringar i trans-
portkompetensen kan péverka sékerheten under genomftrandet av transpor-
ten. Vi saknar dock underlag for att bedoma den eventuella utbytbarheten av
Transportverksamhetens personal i forhillande till bestéllarnas personal,
samt vilka konsekvenser detta kan fa for transportens genomforande vad
giller sikerhetsfragor.

Under forutsittning att medskickad extern personal fullt ut kan ersétta
Transporttjinstens kompetens flyttas kostnaden enbart mellan olika offent-
liga verksamheter. Samtidigt 4r det rimligt att anta att personal som mindre
sdllan dgnar sig 4t transportverksamhet &r mindre effektiv i denna typ av
arbete.

Efterféljande transporter kan paverkas

I forlingningen kan dven eventuella efterfoljande transporter under trans-
portpasset péverkas om bestdllarnas personal ersétter transporttjénstens
personal. Sédana effekter kan uppstd eftersom det krivs rétt avpassad
bemanning for att sikerstilla att en transport genomfors pa ett sikert och
lampligt sdtt givet uppdragets forutsittningar. Medskick av bestdllarnas
personal innebér dérmed att det kan krdvas ytterligare planeringsinsatser for
att sikerstilla limplig bemanning under ett transportpass som helhet. Detta
innebdr dven en risk fér minskad flexibilitet i anvéindningen av Transport-
tjinstens personal och fordon, vilket kan leda till negativa effekter pa effek-
tiviteten i form av ett ldgre personal- och fordonsutnyttjande.

3.4.3 Statskontorets sammantagna bedémning

Med utgéngspunkt frin ovanstdende analys bedomer Statskontorets att for-
slaget om medskick av bestillarnas personal torde gynna den transporterade,
men att det inte torde ha nigon storre aterhallande effekt pa risken for Gver-
utnyttjande. Enligt Statskontorets sammantagna bedomning finns det dér-
med inte anledning att avstyrka utredningens forslag.
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3.5 Strikt kostnadsansvar innebar flera fordelar
men ocksa nackdelar

Fordelar med strikt kostnadsansvar

I normalfallet debiterar Transporttjinsten inte transportkostnaderna vare sig
externt eller internt varfor det inte finns nagot incitament att synliggtra
kostnaderna for en specifik transport fullt ut vare sig for bestillaren eller for
utforaren. Resonemanget nedan avser framst Transporttjanstens inrikes-
transporter.

Forutsattningar for rationella val

En fordel med ett strikt kostnadsansvar &r att det skapar kostnadsmedveten-
het genom att kostnader for en tjdnst eller vara synliggdrs. Detta frimjar
dirmed ekonomiskt sett rationella val vilket framjar ett effektivt resursut-
nyttjande. En forutsittning &r dock att tjansterna &r rétt prissatta och att
bestillaren har en korrekt uppfattning om alternativen till och alternativ-
kostnaderna for att genomfora transporten.

Forvantad kvalitet betelsefull

Aven med ett strikt kostnadsansvar dr Transporttjénstens serviceatagande
viktiga. Det #r viktigt att bestéllarna tydligt kan se vilka krav de kan stilla
pa Transporttjénsten, dvs. vilken kvalitet pa tjinsten de kan forvénta sig. Ett
strikt kostnadsansvar i forening med tydligt utformade och adekvata service-
ataganden innebdr en fOrstdrkning av bestdllarnas stillning. I det fall den
utforda transporten inte motsvarar $verenskommen kvalitet har bestéllaren
méjlighet att innehdlla hela eller delar av erséttningen. Det kan &ven antas
att Transporttjinsten har ett egenintresse av att fi in sé stor andel av avgif-
terna som mojligt for att ticka kostnaderna for att utveckla verksamheten for
att mota efterfrégan. Detta torde bli av sérskilt intresse d& Transporttjénsten
ges ett fortydligar ansvar for att utfSra transporterna.

Forutsattningar for sjdlvkostnadspris

Transporttjinsten dr dock inte att se som en helt fristiende leverantdr av
transporttjinster utan som en stddverksamhet som levererar en tjénst som
inte erbjuds pa en konkurrensutsatt marknad, dvs. det finns inte ett mark-
nadspris for tjinsten. Det &r ddrmed i forsta hand aktuellt med en prissétt-
ning baserad p& verksamhetens sjilvkostnader. De avgifter som Kriminal-
varden skulle ta ut for Transporttjinstens transporter ska i s fall berdknas sa
att Kriminalvarden far full kostnadstickning. Med det menas att avgifterna
ska sittas s& att intikterna pa nigot eller nagra ars sikt ticker samtliga kost-
nader som direkt eller indirekt 4r forenade med verksamheten. '® Det &r dock
dven viktigt att sikerstilla att avgifterna i denna typ av system inte m&jlig-
gor en oskilig kostnadsutveckling, utan att det &ven fortsatt finns ett incita-

105 § avgiftsforordningen (1992:191) och Ekonomistyrningsverkets foreskrifter till 5§.
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ment for utforaren att bedriva verksamheten pé ett kostnadseffektivt sitt
givet de krav som finns pé den aktuella verksamheten.

God inblick i kostnaderna ar en férutséttning

En forutsittning for att sjdlvkostnadsprissétining ska leda till ekonomiskt
rationella beslut #r att den prisséttande enheten har en god inblick och for-
staelse for verksamheten omkostnader savil fasta som rorliga. Ett system
med sjilvkostnadsprissittning fSrutsétter bl.a. att Transporttjdnsten kan ta
fram uppgifter om verksamhetens kostnadsbild, dvs. att man pé ett korrekt
sitt kan se och fordela kostnaderna per typ av kostnadsomréde, tjanst eller
bestillare, samt relevant geografiskt omrade. Det bér dven vara mojligt att
folja utvecklingen 6ver tid. I forldngningen innebédr detta ckade krav pd
Transporttjinstens redovisningssystem och méjligheter att fordela kostnader
(se avsnitt 3.6).

3.5.1 Nackdelar med strikt kostnadsansvar

Om Transporttjinstens pris upplevs alltfor hogt finns det en risk for att deras
specialistkompetens vad giller transporter av frihetsberdvade underutnytt-
jas. Detta kan leda till att Transporttjénstens resurser i form av personal,
fordon och planeringsresurser nyttjas mindre effektivt. I forléngningen kan
detta dven leda till sikerhetsméssiga konsekvenser genom att transporter
som ir berittigade till Transporttjdnstens specifika kompetens hanteras pa
annat sitt. Saknas ritt kompetens att hantera dessa transporter av frihets-
berdvade kan mojligheterna att genomfGra transporter under sidkra och
trygga forhdllanden péverkas negativt for samtliga bertrda, dvs. for den
transporterade personen, for medf6ljande personal och for samhillet som
helhet.

Transaktionskostnader

Ett strikt kostnadsansvar medfor att det uppkommer Okade transaktions-
kostnader genom den administrations som krévs for att hantera systemet,
t.ex. for att hantera betalningsflédena och andra relaterade aktiviteter och .
processer. Dessa transaktionskostnader kan motverka sidana effektivise-
ringar och kostnadsbesparingar i systemet som helhet som forvéntas uppsté
som en foljd av inférandet av ett strikt kostnadsansvar. For transporter av
frihetsberdvade dr det framfor allt tva fragestéllningar kring transaktions-
kostnader som #r av intresse i detta sammanhang.

Det uppstar myndighetsinterna transaktionskostnader, t.ex. kostnader for att
hantera fakturering och betalning i samband med en individuell tjdnst. Det
uppstér dock #ven andra kostnader t.ex. for att ta fram en prissittningsfunk-
tion som beaktar savil den totala kostnadsbilden som de rorliga kostnaderna
forenade med en specifik typ av transport och bestéllare. For att ett system
med strikt kostnadsansvar ska fungera optimalt krdvs @ven bestéllarna har
kénnedom om sina alternativ till och alternativkostnaderna for att genom-
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fora en transport. Detta innebér att &ven dessa myndigheter méste ligga
resurser pé att ta fram egna underlag for att skapa forutsittningar for ratio-
nella val fran en ekonomisk synpunkt sett.

Det uppstér dven transaktionskostnader med anledning av de system som
krivs for att ge bestillarna ekonomisk kompensation frin staten for att
kunna hantera kostnaderna for transporterna, dvs. en dverforing av medel
inom ramen for det offentligas &tagande. Vilket behov av transporter som
uppstar i samband med att en viss person &r frihetsberdvad kan antas variera
i stor utstrickning. Det kommer att vara komplicerat och ddrmed sannolikt
forhallandevis resurskrivande att skapa och dérefter hantera en rittvisande
ersittningsmodell f6r kommunerna da behoven av transporter varierar mel-
lan olika klienter.

Kostnadskompensations inom det offentliga

Ett strikt kostnadsansvar skulle ocksa innebéra att de bestdllande myndig-
heterna, landstingen och kommunerna behdver kompenseras for sina kostna-
der for Transporttjanstens transporter. Fér myndigheternas del kridvs dé en
overforing frin Kriminalvardens respektive Polisens forvaltningsanslag till
de bestillande myndigheternas forvaltningsanslag. Fér kommunernas del
behéver ersittningen sannolikt regleras i forordning.

Proévning av individuella transporter

For att minska risken for ett eventuellt 6verutnyttjande skulle Transport-
tjansten kunna ges mojlighet att préva om en bestéllning av en transport
uppfyller forutséttningarna for att Transporttjansten ska bistd bestéllaren. En
sddan mer formell ritt att prova transportbestillningar kan innebéra fordelar
oavsett finansieringsform genom att de begrénsar eventuella incitament att
dverutnyttja Transporttjinsten. En sddan prévning behdver inte medftra
nigot mer omfattande merarbete for bestdllarna di Transportjénsten dven
behover denna information for att planera och genomftra en transport som
ar trygg och siker for bade den transporterade och berdrd personal.

Vad som talar mot en formell provning &r att det endast &r bestéllarna som
har en mer fullstdndig bild av den frihetsbervade personen och vilka behov
och forutsittningar som giller for den individuella transporten. Det &r dér-
med endast de som i forvig kan avgtra om det finns ett behov av Transport-
tjanstens sdrskilda transportkompetens.

3.5.2 Statskontorets sammantagna bedémning

I detta sammanhang ar det viktigt att beakta att diskussionen hér framst r6r
ett handridckningsinstitut som #r avsett att anvéndas restriktivt, dvs. endast
nér de forutsittningar som anges i relevant lagstiftning &r uppfyllda. Stats-
kontoret har inte funnit att underlaget ger belédgg for att Transporttjénstens
verksamhet Gverutnyttjats i ndgon storre utstrdckning. Ett system baserat pa
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ett strikt kostnadsansvar #r dven forenat med transaktionskostnader for be-
rérda parter samtidigt som de aktuella transporterna kan antas vara forhél-
landevis okénsliga for ekonomisk styrning.

Enligt Statskontorets sammantagna bedomning innebdr ett strikt kostnadsan-
svar inte siddana fordelar att det finns anledning att avstyrka utredningens
forslag.

3.6 Statistik och uppfdljning bor forbattras

Aven om Transporttjinsten kan ses som en stddverksamhet finns det ett all-
ménintresse av att en verksamhet finansierad genom allminna medel ska
bedrivas effektivt. Det dr ddrmed av central betydelse att verksamheten kan
foljas upp pa lampligt sitt t.ex. genom nyckeltal och indikatorer. Syftet ar
att sikerstilla att avsatta resurser anvénds effektivt och att Transporttjdnsten
uppfyller sina befintliga och framtida serviceataganden pé ett sd effektivt
sitt som mdjligt oavsett verksamhetens finansiering.

Under uppdraget har det framkommit att det foreligger vissa brister i till-
gingligheten till statistik och underliggande data rérande Transporttjdnstens
verksamhet. Inom vissa omréden saknas mojlighet att pd en tillrickligt
detaljerad niva folja hur verksamheten utvecklats. Ddrmed har det dven varit
forenat med svérigheter att genomlysa Transporttjénstens verksamhet pé en
mer detaljerad nivd och att sidkerstilla att valda nyckeltal och indikatorer
illustrerar 6nskade aspekter.

Generellt sett innebdr mojligheterna att félja hur en verksamhet utvecklas
genom tillgang till en vl avpassad statistikfunktion och dérmed relevanta
nyckeltal och indikatorer forbattrade mdjligheter for styrning och uppfolj-
ning av den aktuella verksamheten. En sddan uppfljningsfunktion ger dven
forbattrade mdojligheter att studera effektiviteten inom hela och/eller delar
verksamheten. Mot denna bakgrund bor Transporttjinsten satsa pé att
forbattra mojligheterna att ta ut statistik och ekonomisk data ur sina system
for att pa ett effektivt och kontinuerligt sitt fa tillgdng till nddvéndiga kost-
nader, nyckeltal och indikatorer. Transparensen kommer dérmed att ka och
mdjligheterna att f6lja kostnads- och indikatorutvecklingen kommer att for-
battras. 1 forldngningen innebdr forbidttrade mojligheter att folja utveck-
lingen av kostnader och indikatorer &ven att mdjligheterna till incitaments-
baserad styrning och uppftljningen av maélen for Transporttjinstens verk-
samhet kan forvéntas dka.

Det #r dock viktigt att incitamenten att vara kostnadseffektiv inte 6verskug-
gar incitamenten att upprétthalla rdtt kvalitet. Malet med styrningen av
Transporttjénstens verksamhet bor vara att kunna ge s& mycket service som
mdjligt f6r pengarna under uppritthallande av rétt kvalitet i verksamheten.
Det dr didrmed viktigt att de incitament som anvénds for att styra verksam-
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heten inte enbart fokuserar pé kostnadseffektivitet utan dven omfattar lamp-
liga kvalitetsmétt i syfte att balansera utférarens och bestillarens intressen
vad giller tjénsten.

En forbéttring av Transporttjénstens statistikfunktion och uppfljningsmaj-
ligheter innebér en initial investering antingen i en vidareutveckling av
befintliga system eller i ett nytt system.

3.6.1 Statskontorets bedémning

Statskontoret anser att Transporttjinsten informationssystem bor ses dver

for att mojliggora ett forbéttrat och mer effektivt uttag av underlag for
statistik, uppf6ljning och styrning.
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Bilaga 1
Regeringsuppdraget

Regeringsbeslut I:5
REGERINGEN. ' 2011-04-28 Ju2011/3289/KRIM
Justitiedepartementet Starskontoret
Box 8110
STATSKONTORET 104 20 Stockholm
201 -05- 11

b X OLL L 114 E

{
Avd‘.......A....m......Sigﬁj.l Lo

Uppdrag till Statskontoret att genomféra en konsekvensanalys av
betinkandet SOU2011:7 Transporter av frihetsberbvade

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar t Statskontoret att genomféra en konsekvensanalys
av de férslag som limnats av Utredningen om wransporter av
frihersherdvade personer i betinkander Transporter av frihetsbervade

(SOU 2011:7).

Uppdraget bestdr av tre delar: en effekeivitetsanalys, en konsekvens-
analys och slutligen en beddmning av {6r- och nackdelar ueifrin
forslagen i betinkander.

Uppdrager ska redovisas i en skrifdlig rapport senast den 31 oktober
2011.

Kriminalvirden ska limna information och i 6vrigt bistd Starskonrorer
med det underlag som behovs f8r att genomféra uppdrager.

Bakgrund

1 betinkander limnas {6rslag pd hur transporter av frihersberdvade
personer ska organiseras inom riresviisendet. Uppdrager till
Statskontoret omfartar s@rskile tre huvudforslag i betinkander:

¢ Kriminalvirdens ansvar {8r transporter gentemot andra
bestillande huvudmiin tydliggdrs och utdkas. Utredningen forslir
aut Kriminalvirden var dver delar av ansvarer frin Polisen for
transporter av frihetsberdvade och atr bestillare kan vinda sig
dirckr ¢ill Kriminalvarden.

Pastotress Triefanvaxet Eopast: regist\or QX uLtick. minisiry. e
103 33 Stoanoim ORSS5 10 0T

HesHpacress Teiefox Tefex

Resenbag & 082327 34 178 Z0 PRERMER §
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o Transportijinsten {6reslds ta dver transporter frin de lokala
verksambetsstillena inom Kriminalvirden, i enligt med en
befintlig modell som foreslds tillimpas i hela landet.

o Alla transporter, dven de som bestills av externa huvudmin och
bestillare, exempelvis Migrationsverket och Statens institutions-
styrelse, ska finansieras via Kriminalvérdens férvaliningsanslag,
Utgdngspunkeen ska vara atr de externa bestillarna medsinder
egen personal vid transporten som utfors av Transporttjinsten.

Uppdragets genomférande

Utgngspunkten f&r Scatskontorets arbete bor vara en effekrivitersanalys
av transportverksamheren sdsom den bedrivs inom nuvarande uppdrag
och organisation. Analysen bor gdras dels avseende de transporter
Kriminalvirden genomfsr inrikes fér eget behov, dels inrikestransporter
4t andra huvudmin och dels utrikestransporter. Centrala frigor i en
sidan analys dr incltamentsstrukeur, resursbehov och kostnadseffek-
tivitet.

Konsekvensanalysen bér vegd frdn Statskontorets bedémning av
effektiviteten i nuvarande organisation, de analyser som utredningen
presenterat och de olika bestillarnas behov. Aven hir bor sirskild
uppmirksamhet dgnas it incitamentsstruktur, resursbehov och
effektivitersperspekriv.

Statskontorets arbere ska utmynna i en bedémning av [6r- och nackdelar
vid ett genomforande av transporrutredningens forslag i forhillande till
nuvarande ordning. Statskontoret har mojligheten att rekommendera
justeringar i forslagen.

P4 regeringens vignar
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