Utlatande 2012: RI (Dnr 231-1361/2011)

Traineeprogram for Stockholms stad
Motion (2011:51) av Per Olsson och Sara Pettigrew (badda MP)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2011:51) av Per Olsson och Sara Pettigrew (bdda MP) om “Trai-
neeprogram for Stockholms stad” anses besvarad med hénvisning till vad
som sdgs i detta utlatande.

Foredragande borgarriadet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Per Olsson och Sara Pettigrew (bada MP) foreslér i en motion (2011:51) ett
traineeprogram for Stockholms stad. Motiondrerna skriver att generationsskif-
tet som pagar blir alltmer patagligt och de anser att det tapp av erfarenhet och
kompetens som de stora pensionsavgéngarna ger kommer att bli svart att han-
tera.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsndmnden,
Ledarna, SACO, SKTF och TCO. Ledarna, SKTF och TCO har avstatt fran att
besvara remissen.

Stadsledningskontoret anser att staden har tydligt fokus pé generationsvax-
lingen genom de insatser som bidrar till kompetenséverforing mellan mer er-
farna och nya medarbetare i staden.




Arbetsmarknadsndmnden anser att fragan om kunskapsoéverforing infor ge-
nerationsskiftet ar viktig men vill framhélla att val av stadsdvergripande ar-
betssitt ur ett arbetsgivarperspektiv framst dr en frdga for stadsledningskonto-
rets personalstrategiska avdelning.

SACO anser att det &r viktigt att forbereda for ett generationsskifte och att
det kan vara ett sétt att vara en attraktiv arbetsgivare.

Mina synpunkter

Stockholms stad &r en av landets storsta arbetsgivare. Vart mal &r ett Stock-
holm i védrldsklass och det stéller hoga krav pé alla som arbetar i staden. For att
sikerstdlla hog kvalitet och god service gentemot medborgarna dr det viktigt
att ha medarbetare med hég kompetens och en genomténkt strategi for beman-
ning och kompetensutveckling. Redan idag genomfor staden en rad insatser for
att attrahera och behélla medarbetare och chefer. Insatserna sker bade centralt
och pé enskilda forvaltningar. Fullméktige har bland annat beslutat att utforma
ett allméint traineeprogram for akademiker, varav ett antal platser ska erbjudas
akademiker med funktionsnedséttning. Varje nimnd ansvarar for att se till att
de har ritt kompetens i forhéllande till verksamhetens uppdrag och mal.
Néamnderna arbetar systematiskt med utbildning for bade chefer och 6vriga
medarbetare.

Staden ska erbjuda spdnnande och utvecklande arbeten, darfor genomfor
forvaltningar och bolag utvecklingsinsatser for chefer och blivande ledare. Till
exempel genomfors redan idag flera traineeprogram i stadens forvaltningar i
syfte att identifiera, attrahera och utveckla medarbetare som kan ta uppdrag
som chefer och projektledare i framtiden.

Min beddmning &r att genom de insatser som bland annat innefattar trainee-
program, ledarutvecklingsprogram och introduktion for chefer hanterar staden
generationsvaxlingen samt sdkrar behovet av adekvat arbetskraft.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2011:51) av Per Olsson och Sara Pettigrew (bdda MP) om
”Traineeprogram for Stockholms stad”

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



Reservation anfordes av borgarrdden Tomas Rudin (S) och Daniel Helldén
(MP) enligt foljande.

Vi forslar kommunstyrelsen foresla att kommunfullmiktige beslutar foljande
1. Att bifalla motion (2011:51) av Per Olsson och Sara Pettigrew (bdda MP) om
”Traineeprogram for Stockholms stad”.
2. Att anfora foljande

Motionen lyfter en stor utmaning som Stockholms stad stér infér. Som en av landets
storsta arbetsgivare maste Stockholms stad ha beredskap for att kunna méta de stora
pensionsavgéngarna vi star infor. Det ar viktigt att staden som arbetsgivare positione-
rar sig for att locka unga talanger som annars kanske véljer att gé till det privata nér-
ingslivet.

Fordelarna for Stockholms stad som arbetsgivare dr manga, samtidigt skulle det
skapa forutsittningar for de grupper av unga nyutexaminerade akademiker som har
svart att fa in en fot pa arbetsmarknaden.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar foljande.
Motion (2011:51) av Per Olsson och Sara Pettigrew (bdda MP) om Trai-
neeprogram for Stockholms stad” anses besvarad med hénvisning till vad
som ségs i detta utlétande.

Stockholm den

Pa kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN
Ylva Tengblad



ARENDET

Per Olsson och Sara Pettigrew (bada MP) skriver i motion (2011:51) att gene-
rationsskiftet som pagéar blir alltmer pétagligt och de anser att det tapp av erfa-
renhet och kompetens som de stora pensionsavgangarna ger kommer att bli
svart att hantera. I motionen framhaller de att det ar viktigt att ge forutsétt-
ningar for ett si bra avslut som mgjligt i arbetslivet, liksom for en ny genera-
tions start, och att sékra den viktiga kunskapsoverforingen i detta skede. Som
ett led i att forbereda staden for generationsskiftet foreslar motiondrerna darfor
att Stockholms stad skapar ett traineeprogram. Ett program som kan bygga
stadens ledarskap infor framtiden, genom att féra in och utveckla en grupp
unga akademiker, utbilda dessa sérskilt kring stadens olika verksamheter, samt
ge dem en bra bas i ledarskapsfragor infor potentiella framtida ledarroller i
staden.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, arbetsmarknadsnéimnden,
Ledarna, SACO, SKTF och TCO. Ledarna, SKTF och TCO har avstatt fran att
besvara remissen.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 26 oktober 2011 har i
huvudsak féljande lydelse.

Att sidkra kompetensen i stadens verksamheter framover dr en forutsittning for att
kunna bedriva en verksamhet av hog kvalitet och ddrmed kunna ge god service till
medborgarna. Stadsledningskontorets bedomning &r att staden klarar att hantera gene-
rationsvéxlingen och att sékerstélla behovet av adekvat arbetskraft. For att attrahera
och behélla medarbetare och chefer genomfors en rad insatser bade centralt i staden
och pa enskilda forvaltningar.

Insatser for chefer och blivande ledare

Varje nimnd har ansvar for att ta fram insatser som sakerstéller att man har rétt
kompetens i forhallande till verksamhetens uppdrag och mél. Det handlar bade om att
utbilda och utveckla de medarbetare man har men ocksa om att utbilda chefer i att
rekrytera pa ett professionellt sitt dir bedomning av framtida kompetensbehov ingér
som en vésentlig del. Stadsledningskontoret gér beddmningen att ndimnderna arbetar
systematiskt med utbildning bade for chefer och for 6vriga medarbetare.

Som ett led i att staden ska erbjuda spannande och utmanande arbeten genomfor



forvaltningar och bolag utvecklingsinsatser for chefer och blivande ledare. Till exem-
pel genomfors flera traineeprogram/motsvarande i stadens forvaltningar vars syfte r
att identifiera, attrahera och utveckla duktiga medarbetare som kan ta uppdrag som
chefer och projektledare lingre fram. Med start 2012 genomfor stadsledningskontoret
ett traineeprogram for akademiker utover det traineeprogram for medarbetare inom
dldreomsorgen som i ar genomfors for andra géngen. | programmet som riktar sig till
medarbetare inom dldreomsorgen deltar ocksé personer frén enskilt driven verksamhet
och staden visar att man ir en arbetsgivare med tydligt kompetensutvecklingsfokus.
Ytterligare satsningar gors bland annat pa Ostermalm och inom utbildningsforvalt-
ningen for forskolldrare. Stadens tekniska forvaltningar har ocksé ett gemensamt pro-
gram for medarbetare med potential for ledaruppdrag. For att delta i dessa satsningar
krévs en akademisk utbildning. Programmen &r goda exempel pa hur staden attraherar
och motiverar nya medarbetare till att ta storre uppdrag.

Staden stddjer och stimulerar nyblivna chefer genom en 6vergripande chefsintro-
duktion, chefskorkort, for medarbetare som &r nya i chefsrollen. Utbildningen &r ett
stod till de medarbetare som har pabdrjat en chefskarriar.

Projektledare och chefer erbjuds ocksa att delta i sa kallade utvecklingsgrupper.
Grupperna bestér av deltagare fran olika verksamheter. Med utgéngspunkt i det egna
ledarskapet utbyter deltagarna erfarenheter med varandra. Bade nyblivna och erfarna
ledare deltar och den pedagogiska modellen resulterar i en strukturerad och systema-
tisk kompetensoverforing mellan deltagarna.

Externa insatser

Stadsledningskontoret arbetar med strategier for att starka arbetsgivarvarumarket
med syfte att hoja attraktiviteten bland aktuella mélgrupper. Staden presenterar sig
exempelvis pa rekryterings- och arbetsmarknadsméssor som riktar sig till studenter
och andra mélgrupper. Ett kontinuerligt samarbete med olika hogskolor och universitet
i och utanfor Stockholm bidrar ocksa till att stérka bilden av och sprida information
om Stockholm stad.

Efter beslut i Stockholms stads socialndmnd ldmnade socialforvaltningen, i sep-
tember 2011, in en ansdkan till ESF-radet avseende ett traineeprogram. Malgruppen &r
studenter som ldser sista aret pa socionomprogrammet. Syftet &r att 6ka deltagarnas
forstaelse for det sociala arbetet, stadens verksamhet och ddrmed underlétta ”insluss-
ningen” av nya medarbetare. Socialférvaltningen samarbetar med Ersta-Skdndal och
med institutionen for socialt arbete vid Stockholms universitet i projektet och om an-
sokan beviljas ér planen att det forsta programmet startar hosten 2012.

Ett annat exempel pa en kanal for att nd studentgruppen &dr den verksamhetsforlag-
da utbildningen (VFU) som omkring 2 500 lararstudenter gor i stadens skolor. Den
verksamhetsforlagda utbildningen utgdr en viktig kontakt med studenter och ger en
forsta bild av staden som potentiell arbetsgivare. Satsningar gors ocksa pa att utveckla
stadens VFU-ldrares kompetens i att handleda, bedoma och utveckla lararstudenters
professionella kunskaper.

Stadens medarbetare ska ha rétt kompetens. Det bidrar till hog kvalitet i verksam-
heterna. Stadsledningskontoret och stadens forvaltningar och bolag arbetar pa ett sys-



tematiskt satt med sé&val strategier som med interna och externa aktiviteter vilka fraim-
jar bemanning och utveckling. Stadsledningskontoret anser att staden har tydligt fokus
pa generationsvéxlingen genom de insatser som bidrar till kompetensoverforing mel-
lan mer erfarna och nya medarbetare i staden.

Arbetsmarknadsnimnden

Arbetsmarknadsndmnden beslutade vid sitt sammantridde den 18 oktober
2011 att som svar pd remissen dverldmna och &beropa arbetsmarknadsfor-
valtningens tjénsteutlatande.

Reservation anfordes av ledamoten Sara Pettigrew m.fl. (MP), bilaga 1.

Arbetsmarknadsforvaltningens tjinsteutlatande daterat den 6 september
2011 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen héller med om att kunskapsoverforing vid det pagaende generations-
skiftet 4r mycket viktigt. Samtliga forvaltningar och bolag i staden har ett eget an-
svar for sin framtida personalforsorjning. Traineeprogram kan vara ett sitt bland
flera att locka nya medarbetare.

Stadsledningskontorets personalstrategiska avdelning har det sammanhéllande
och strategiska ansvaret for stadens langsiktiga personalforsorjning. Fragan om
staden ska gora en medveten och sammanhéllen satsning pa just traineeprogram far
darfor i forsta hand behandlas dér.

Arbetsmarknadsforvaltningen har for egen del satt igéng ett arbete som arbets-
givare, bade nér det géller att attrahera nya medarbetare samt behalla och utveckla
befintliga medarbetare. Ett sarskilt fokus ligger pa den framtida chefsforsorjningen,
dér forvaltningen bade anvander de insatser som drivs och samordnas via Stadsled-
ningskontoret samt initierar egna utvecklingsinsatser

Utifran ett arbetsmarknadspolitiskt perspektiv kan ett traineeprogram for den
maélgrupp som foreslds i motionen (relativt nyutexaminerade akademiker) vara en
vig till sjdlvforsorjning. Erfarenheter fran tidigare projekt inom staden visar att
detta bland annat kan vara en vég in for nyexaminerade akademiker med utlandsk
bakgrund. Genom Jobbtorg Stockholm arbetar forvaltningen redan idag med
matchningsinsatser bland annat f6r denna malgrupp.

Forvaltningen deltar ocksa som stadens representant i Lénsstyrelsens satsning pa
”Anstdll kompetensen”. Hela syftet med denna aktion &r att uppmérksamma ar-
betsgivare, bade privata och offentliga, pd den kompetens som finns bland nyanlén-
da till Sverige. Inom ramen for detta har ett samarbete inletts mellan SIFA (Stock-
holms intensivsvenska for akademiker) och utbildningsforvaltningen omkring sta-
dens framtida lararforsorjning. Personal fran utbildningsforvaltningen kommer att



medverka i undervisningen i sfp (svenska for pedagoger). Ett mentorsprogram dar
lérare i stadens skolor dr mentorer till studerande i sfp har aktualiserats.

SACO
SACQO:s remissvar har i huvudsak foljande lydelse.

Saco ér positiva till motionen om traineeprogram for Stockholms stad.

Tycker att det dr viktigt att forbereda for ett generationsskifte och att det kan vara
ett sétt att vara attraktiv arbetsgivare. Under 2010-2011 har Akademikerférbundet SSR
deltagit i ett pilotprojekt i Jérfilla kommun, traineeprogram for handldggare inom
Individ- och familjeomsorg. Traineeprogrammet har utvirderats av Stockholms Uni-
versitet, Institutionen for socialt arbete. Akademikerforbundet SSR och Jarfilla kom-
mun &r positiva till pilotprojektet. Saco &r intresserade av att delta i utformandet av
traineeprogram for vara medlemmar i Stockholms stad.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Arbetsmarknadsnimnden
Reservation anfordes av Sara Pettigrew m.fl. (MP) enligt foljande.

1. Attihuvudsak bifalla forvaltningens forslag till remissvar
2. Att ddrutéver anfora;

Ett stadsdvergripande samarbete mellan forvaltningar kring ett traineeprogram &r av-
gorande for att fa effektivitet och styrka i en sddan hér satsning, som &r svar att driva
pa de enskilda forvaltningarna. Arbetsmarknadsforvaltningen ér en av de delar av
staden som kan fa stod i sitt arbete genom en saddan hér satsning. Traineeprogrammet
innebdr att staden strategiskt positionerar sig for fa in ett kontinuerligt fléde av unga
talanger i olika discipliner. Inom det privata néringslivet finns goda erfarenheter och
traineeprogram ar en forutséttning for att sdkra réitt kompetensforsorjning i hela orga-
nisationen.

Utover fordelarna for Stockholms stad som arbetsgivare skulle ett traineeprogram
ur arbetsmarknadsperspektiv ocksa underlétta intradet pa arbetsmarknaden for nyexa-
minerade akademiker, och mdjliggdra satsningar pa grupper som har sérskilt svart att
fa in foten till sitt forsta jobb.



Bilaga 2
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2011:51 Motion av Per Olsson och Sara Pettigrew (bida MP) om

traineeprogram for Stockholms stad
Dnr 231-1361/2011

Att forbereda staden for ett generationsskifte

I ar fyller de som ar fodda 1946 — den storsta arskullen nagonsin — 65 éar. Ge-
nerationsskiftet som pagar blir alltmer patagligt. Det tapp av erfarenhet och
kompetens som de stora pensionsavgangarna ger kommer att bli svart att han-
tera. Som ett led i att forbereda staden for generationsskiftet vill vi att Stock-
holm skapar ett traineeprogram.

Det &r viktigt att ge forutsittningar for ett sa bra avslut som mdjligt i arbets-
livet, liksom for en ny generations start, och att sdkra den viktiga kunskaps-
overforingen i detta skede. Stockholm har landets storsta kommunala forvalt-
ning med &ver 42 000 anstillda, varav hilften i stadsdelarna. Medeldldern
ligger kring 55 ar for chefer med savil fullt som begrénsat ledningsansvar.
Inom fem tio &r gér en stor del av dem i pension.

Staden som attraktiv arbetsplats
Offentlig forvaltning behdver dessutom bli béttre pa att visa varfor unga mén-
niskor ska soka sig dit. Universums Karridrbarometer listar de mest populéra
arbetsgivarna bland unga akademiker. 2010 fanns bara ett fatal offentliga ar-
betsplatser med och en av f& kommuner som placerade sig bland de hundra
framsta var Stockholm (pa 70:e plats). Det &r bra i relation till andra kommu-
ner, men samtidigt langt efter statliga myndigheter och departement. Arbets-
platser som i hogre grad konkurrerar med Stockholm stad om de framsta tjans-
teménnen och medarbetarna.

For att kunna bygga framtidens Stockholm behover vi attrahera de allra
bista medarbetarna. Om offentlig sektor ska kunna attrahera den bésta arbets-
kraften maste vi ocksa skapa attraktiva végar in i arbete, och marknadsfora oss



gentemot malgruppen som en attraktiv arbetsgivare. Att utveckla ett trainee-
program for staden &r ett sétt att fordndra den bilden.

Andras erfarenheter av traineeprogram

I privata sektorn finns otaliga exempel och dven statliga organisationer har
traineeprogram. Goteborgsregionen kommer under 2010 att genomfora tionde
omgéingen av sitt traineeprogram. Traineeprogrammet i Goteborgsregionen
innebdr att de som tas in under en period av 12-14 manader arbetar och utbil-
das parallellt i flera av stadens verksamheter, for att ge en si bred bild som
mojligt kring kommunens arbete. Det dr utbildning i kommunkunskap, pro-
jektledning, omvérldskunskap samt det personliga ledarskapet. De som antas
till programmet ska ocksa ha en stor bredd i utbildningsbakgrund. Pa sa sitt
bidrar arbetet till breddad rekrytering och mangfald.

Traineeprogram i Stockholm

Ett traineeprogram i Stockholm ska vénda sig i forsta hand till relativt nyutex-
aminerade akademiker. Ansokningsvillkor och 16n ska arbetas fram med ar-
betsgivar- och arbetstagarrepresentanter. For att ge en helhetssyn bor interut-
bildning i styrning och utveckling varvas med arbete pa olika forvaltningar.
Alla deltagare bor fa en ”hemforvaltning”. Stod ska ges av utbildade handleda-
re, som sjilva ar verksamma chefer i staden.

Programmet kan bygga stadens ledarskap infor framtiden, genom att fora in
och utveckla en grupp unga akademiker, utbilda dessa sérskilt kring stadens
olika verksamheter, samt ge dem en bra bas i ledarskapsfragor infor potentiella
framtida ledarroller i staden. S& kan vi ta tillvara erfarenhet och samtidigt
locka in ny energi i stadens forvaltningar.

Mot bakgrund av ovanstéende foreslar vi att

1. Stockholms stad inréttar ett traineeprogram i linje med vad som anslas
i motionen

2. Detaljer och villkor i programmet arbetas fram i dialog med fackliga
foretradare.

Stockholm den 17 juni 2011

Per Olsson Sara Pettigrew



