Utlatande 2011:160 RII (Dnr 326-1282/2011)

Tillganglighetsprojektet dren 1999 - 2010

Slutredovisning fran trafik- och renhillningsnimnden

Kommunstyrelsen foreslér att kommunfullméktige beslutar f6ljande.
Trafik- och renhallningsndmndens slutredovisning av Tillgénglighetspro-
jektet aren 1999-2010 godkénns.

Foredragande borgarriadet Ulla Hamilton anfor foljande.
Arendet

I samband med kommunfullmiktiges budget for 1999 togs foljande beslut:

”Arbetet med att atgérda tillgdnglighetsproblem maste intensifieras. Mal-
séttningen r att i princip alla tillgdnglighetsproblem skall vara avhjélpta till
senast ar 2010 och att Stockholm skall bli varldens mest tillgédngliga stad.”

Malet dndrades sedermera till att bli varldens mest tillgdngliga huvudstad.

I kommunfullméiktiges budget for 1999 aterfinns dven beslut om att under
dévarande gatu- och fastighetsndmnden avsitta 100 mnkr arligen under man-
datperioden, fram till och med 2002. Tillgénglighetsfragorna har dérefter blivit
kvar som en prioriterad fraga, med samma arliga budget fram till och med
2010. Inom dévarande gatu- och fastighetsndmnden bildades Tillgidnglighets-
projektet for att driva och organisera arbetet.

I samband med kommunfullméktiges budget for 2003 beslutades att gatu-
och fastighetsndmnden och stadsbyggnadsndmnden skulle ta fram ett forslag
till basanpassning av tillgdngligheten for personer med funktionsnedséttningar
vid nyproduktion av bostéder och lokaler.




I november 2003 beslutade kommunfullmiktige (utl. 2003:93) att ge gatu-
och fastighetsndmnden i uppdrag att, inom ramen for Tillgdnglighetsprojektet,
genomfora en kampanj riktad till stadens alla niringsidkare och anordnare av
offentlig verksamhet. Syftet med kampanjen skulle vara att informera om vik-
ten av att lokaler, kollektivtrafik och andra arrangemang ér tillgangliga for alla
och omfattas av de tillgénglighetsmal som staden och riksdagen stéllt upp.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och kommunstyrelsens han-
dikapprad.

Stadsledningskontoret anser att arbetet for att dka tillgdngligheten i1 staden
ar en viktig del for att na stadens mal i Vision 2030. Ett Stockholm i vérlds-
klass innefattar att staden &r tillgénglig och har god framkomlighet. Stadsled-
ningskontoret konstaterar att stadens tillgdnglighetsprojekt pagétt under en
lang tid och att en méngd atgdrder genomforts vilket inneburit att staden blivit
betydligt mer tillgdnglig men konstaterar samtidigt att det finns mycket kvar
att atgdrda i den befintliga miljon. Stadsledningskontoret anser vidare att
kommunfullméktige fortsatt maste ha tydliga mal fér vad ndmnderna ska upp-
na med tillgdnglighetsarbetet och att dessa tydligt foljs upp. Jamforelse kan
goras med projektet ”Stockholm Ren och vacker” som gatt fran att vara en
verksamhet som bedrivits i projektform till att bli en permanent verksamhet

Kommunstyrelsens handikapprdd tycker verkligen att det &r positivt med
rapport over tillgdnglighetsprojektet. Radet hoppas pa att staden fortsétter pa
den inslagna védgen och inte slutar nu nir projektet ar avslutat.

Mina synpunkter

Tillgdnglighetsprojektets arbete avslutades den 31 december 2010. Nu gér
arbetet med att gora Stockholm tillgéngligt fran att vara ett projekt till att bli
en naturlig del i verksamheten hos stadens ndmnder och bolag.
Kommunfullméktige har varje ar sedan 1999, oavsett politisk majoritet i
Stadshuset, avsatt 100 miljoner kronor for Tillgédnglighetsprojektets arbete.
Det har medfort att man har kunnat arbeta langsiktigt och systematiskt for att
oka tillgéngligheten i staden. Ménga hinder for minniskor med funktionsned-
sdttningar har tagits bort i stadsmiljon sedan 1999. Det har bidragit till att géra
Stockholm till en béttre stad for alla. Men en hel del arbete aterstér for att vi-
sionen om ett tillgdngligt Stockholm i vérldsklass 2030 ska forverkligas.



Mycket har gjorts i staden for att skapa en okad tillginglighet. Projektet e-
Adept vickte nyligen stor uppmérksamhet vid den stora internationella konfe-
rensen Living Labs Global som hoélls 1 Kista i varas. e-Adept okar tillgénglig-
heten for dldre och for personer med funktionsnedsittningar med sin navige-
ringstjdnst. Med hjalp av en mobiltelefon, en GPS-mottagare och annan navi-
geringsutrustning kan mobilen kommunicera med stadens lokala vigdatabas.
Ett digitalt gdngvignét finns lagrat, med information om gravningsarbeten,
uteserveringar, overgangsstillen, cykelstdll och annat som man kan beh6va bli
varnad for. Nér sedan anvédndaren lagger in en start- och slutadress i sin mobil
for en tdnkt promenad sé& guidas han eller hon via en rdst i mobilen och under
promenaden far anvindaren ocksé information om till exempel dvergangsstil-
len, trappor, vigarbeten med mera som kan dyka upp ldngs vdgen. Resan kan
planeras med eller utan kollektivtrafiken.

Tillgdnglighetsprojektet har inneburit att bristerna som identifierats 1 till-
ginglighetsplanerna systematiskt har betats av, stadsdel for stadsdel, strak for
strak och ar efter ar. Dessa atgdrder har kompletterats med sa kallade passa-pa
atgarder, atgirder for okad tillgdnglighet nidr nagon annan aktor dnda ar pa
plats. Dessutom har projektet fortsatt att gora atgarder efter onskemal sarskilt
fran handikapprdden men dven fran privatpersoner.

De vanligast forekommande atgarderna under aren har varit ombyggnader
av Overgangsstillen, gdngpassager och busshéllplatser, kontrastmarkering och
rdcken i trappor, komplettering av sittplatser samt av armstdd pé befintliga
sittplatser, byte av gamla ranndalar mot nya, rdcke lings gangvagar samt att
falla in sldta strak i ytor med ojamn beldggning (t.ex. smagatsten).

Projektet har dven hel- eller delfinansierat storre atgérder som ramper, nya
toaletter och hissar samt storre ombyggnader av exempelvis lekplatser och
badplatser.

Inom kulturndmndens, idrottsnimndens och fastighetsndmndens ansvars-
omraden har bland annat skyltning och belysning forbattrats, toaletter och
omklddningsrum byggts om samt dérrppnare och hissar installerats.

Manga av de dtgérder som projektet utfort gynnar alla. Doérroppnare, hissar,
nya ranndalar, sinkningar med mera underléttar inte bara for personer med
rorelsenedséttning utan gor livet lattare &ven for dem med barnvagn och drag-
véskor.

Jag instdimmer 1 stadsledningskontorets pépekande att det under den tid som
tillgénglighetsprojektet pagétt byggts upp en bred kompetens och stora erfa-
renheter kring genomforande och planering av forbéttrad tillgidnglighet savil
inom trafik- och renhallningsndmnden som hos andra ndmnder. Det &r nu vik-



tigt att dessa kunskaper tas tillvara och anvénds samt ocksa sprids som goda
exempel i staden.

Visionen for Stockholm ar 2030 ar en konkurrenskraftig och attraktiv stor-
stad 1 vérldsklass. En stad i vérldsklass &r en stad som vidlkomnar alla och som
satsar savél pa fysisk tillganglighet som pé delaktighet i stort. Mycket har
gjorts i detta projekt men nu bdrjar utmaningarna. Det &r viktigt att vi alla till-
sammans, i alla forvaltningar, styrelser och nimnder gemensamt arbetar for att
visionen ska bli verklighet. Stadens program for delaktighet for personer med
funktionsnedséttning ar viktigt i detta avseende.

Bilaga
Reservationer m.m.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Karin Wanngdrd, Roger Mogert
och Tomas Rudin (alla S) enligt f6ljande.

Vi anser inte att det rdcker att man konstaterar att tillgdnglighetsprojektet ar slut. Vi
Socialdemokrater avser inte att sléppa mélet om att Stockholm ska vara varldens mest
tillgéingliga huvudstad.

Det finns mycket kvar att gora pa omradet. Vi vill bland annat att staden ska goéra
en fortsatt Gversyn av tillgédngligheten i stadens fastigheter och ta fram ett atgérdspro-
gram for att avhjilpa hindren.

Kommunstyrelsens Handikapprad lyfter ocksa den viktiga aspekten att man inte
kan informera nog om varfor atgérderna behovs.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar f6ljande.
Trafik- och renhallningsndmndens slutredovisning av Tillgénglighetspro-
jektet aren 1999-2010 godkénns.

Stockholm den 15 november 2011

P& kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Ulla Hamilton
Ylva Tengblad



Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
1. Trafik- och renhallningsndmndens slutredovisning av Tillgdnglighetsprojektet
aren 1999 -2010 i huvudsak godkénns.
2. Dérutover vill vi framfora f6ljande

Vi konstaterar att det har gitt fem ar sedan kommunfullméktige i 2006 ars budget gav
kommunstyrelsen i uppdrag att utvirdera tillgédnglighetsprojektet och vi har nu en
slutredovisning att vardera. Fullmédktiges partier bor vara stolta Gver projektet samti-
digt som vi inte vill sticka under stol med att vi kritiserat att tempot i tillgénglighetsar-
betet mattats av.

Langsiktigheten, kunskapen och det arliga anslaget om 100 mnkr har bidragit till
resultaten, vilket staden behover ha med i det fortsatta arbetet. En annan slutsats ar att
placeringen i en facknidmnd har gett effekter i arbetet med tillgidnglighet p& gator och
torg, men inte alls lika goda mdjligheter att utveckla och samordna stadens samlade
tillgénglighetsarbete.

Tillgdnglighet handlar ndmligen ocksa om arbete, skola, bemdtande och kommuni-
kation. Inte minst Kommunstyrelsens handikapprad har genom aren pépekat bristen pa
stadsovergripande styrning och regelbunden aterkoppling. Vénsterpartiet har darfor
drivit att kommunstyrelsen ska samordna arbetet och arligen rapportera till kommun-
fullmaktige. Mycket &terstér séledes att géra innan Stockholm kan utropa sig till vérl-
dens mest tillgdngliga huvudstad.

I budget 2006 gavs ocksa uppdrag att se dver behovet av uppféljning och kvalitets-
sékring av stadens ovriga tillgénglighetsarbete, att ta fram mitbara kriterier for malet
om vérldens mest tillgdngliga huvudstad samt att ta fram en planering for stadens
arbete med att eliminera enkelt avhjdlpta hinder i publika lokaler och pé offentliga
platser fram till 2010.

Vi konstaterar att métbara kriterier trots uppdragen inte har beslutats av den bor-
gerliga majoriteten som ansvarat for tillgangligheten de senaste fem aren. Redan i
2006 ars rapport fran Funktionshindersombudsmannen fanns forslag pa vél under-
byggda och avvigda prioriteringar och kriterier for att nd malet om vérldens mest
tillgéngliga huvudstad.

Infor det fortsatta tillgénglighetsarbetet hoppas vi att nya Programmet for delaktig-
het for personer med funktionsnedsattningar ska visa sig vara ett bra verktyg. Det &r
viktigt att bevaka att resurserna for tillgénglighetsarbetet racker till, nu da frdgorna har
integrerats i de reguljira verksamheterna. Vi vill ocksa att programmet ska tillforas ett
genusperspektiv och att kdnsbaserad statistik blir norm och inte undantag. Behovet av
utbildning och information é&r stort i dessa fragor, vilket ocksa Kommunstyrelsens
handikapprad papekar i sitt yttrande.



Sirskilt uttalande gjordes av Roger Mogert, Tomas Rudin och Maria Ostberg
Svanelind (alla S) med hénvisning till det sérskilda uttalandet av (S) i borgar-
radsberedningen.

Séarskilt uttalande gjordes av Emilia Hagberg och Stefan Nilsson (bdda MP)
enligt foljande.

Ambitionen att gora Stockholm till vdrldens mest tillgéngliga huvudstad 2010 miss-
lyckades och staden maste vidta konkreta atgirder for att aterskapa trovardigheten
inom detta omrade.

Stadens funktionsombudsman har utvirderat malsattningen att Stockholm ar 2010
skulle vara vérldens mest tillgéngliga huvudstad. Utvérderingen slar fast att borttagan-
de av enkelt avhjdlpta hinder behover intensifieras, att det finns ett fortsatt behov av
utbildning och kompetensutveckling samt av heltdckande inventering av offentliga
lokaler. Dessutom behdver det stéllas tuffare krav pa tillgdnglighet vid bebyggelse och
det behovs en tydlig organisation for att driva pa och implementera tillgénglighetsar-
betet.

Otillgénglighet ar diskriminering och ménniskor med funktionsnedséttning har rétt
till full delaktighet. Tillgénglighetsbegreppet ska ges en vid tolkning, fran fysisk till-
géanglighet till bemotande och mdjlighet till full delaktighet i samhéllet. Underlatenhet
att avhjélpa hinder ska kopplas till sanktioner. Dessa medel ska investeras i dkad till-
géanglighet.



ARENDET

Stadens tillgdnglighetsprojekt startade i samband med att kommunfullméktige
i budget 1999 beslutade att arligen fram till 2010 avséatta 100 mnkr for till-
ginglighetsskapande dtgiarder med det uttalade malet att Stockholm ska bli
varldens mest tillgdngliga stad. Malet dndrades sedan till att bli varldens mest
tillgdngliga huvudstad.

Under projektets tid har en méngd atgarder i syfte att 6ka tillgédngligheten i
staden genomforts. Den storsta delen har rort atgérder i stadens gatumiljo sé-
som ombyggnad av dvergangsstillen, anpassning av busshallsplatser och an-
passning av trappor m.m. Férutom insatser i gatumiljon har tillgédnglighetsat-
gérder genomforts i stadens fastigheter och 1 kultur- och idrottsanlédggningar.
Insatser har dven gjorts for att forbattra tillgdngligheten till information och
kommunikation, engagemang i ett flertal utvecklingsprojekt och insiktsutbild-
ningar har genomforts som en del i ett attitydfordndringsarbete.

Projektets huvudsyfte har varit att skapa en bittre tillgénglighet for perso-
ner med funktionsnedséttning. Projektets resurser har dérfor till storsta delen
gétt till fysiska atgirder. For att nd framgéng med dtgirderna har ett heltickan-
de arbete kring utformningsprinciper, atgardsplaner samt erfarenhetsaterfoéring
genomforts.

Trafik och renhéllningsnidmnden

Trafik och renhéllningsnimnden beslutade vid sitt sammantriade den 19 maj
2011 enligt trafikkontorets forslag:

1 Trafik- och renhéallningsndmnden godkénner slutredovisning avseende
Tillgénglighetsprojektet &ren 1999-2010.

2 Trafik- och renhéllningsndmnden 6verldmnar kontorets redovisning till
kommunfullméiktige for kinnedom.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Emilia Hagberg m.fl. (MP),
Malte Sigemalm m.fl. (S) och Claudia Jimenéz Guala (V), bilaga.

Trafikkontorets tjinsteutldtande daterat 2 mars 2011 har i huvudsak foljande
lydelse.



Bakgrund och mal
I kommunfullméktiges beslut om budget for 1999 togs foljande beslut:

”Arbetet med att datgdrda tillganglighetsproblem mdste intensifieras. Mdlsdttning-
en dr att i princip alla tillgdnglighetsproblem skall vara avhjdlpta till senast dr 2010
och att Stockholm skall bli viirldens mest tillgdangliga stad.”

Malet dndrades sedermera till att bli virldens mest tillgdngliga huvudstad.

I kommunfullméiktiges beslut om budget for 1999 éterfinns dven beslut om att un-
der gatu- och fastighetsndmnden avsétta 100 mnkr arligen under mandatperioden, fram
till och med 2002. Tillgdnglighetsfragorna har direfter blivit kvar som en prioriterad
fraga, med samma arliga budget fram till och med 2010, oberoende av majoritetsfor-
héllandena i Stadshuset.

Pé gatu- och fastighetskontoret bildades Tillgdnglighetsprojektet for att driva och
organisera arbetet.

Uppdragets forutsiittningar

Infor projektstarten 1999 gavs foljande forutséttningar. Arbetet skulle initialt besta
av tva personer i en projektledning. Anslaget kunde anvéndas for savél ny-, ombygg-
nads- som utvecklingsprojekt samt for total- eller delfinansiering. Atgirder for att
forbattra tillgéngligheten for personer med rorelsenedséttning eller for personer med
synnedséttning till stadens fastigheter och i den offentliga miljon skulle i forsta hand
prioriteras.

Direktiv gavs att inhdmta synpunkter fran gatu- och fastighetsnimndens handi-
kapprad, liksom att halla kontinuerlig kontakt med radet och stadsdelsforvaltningarna.
Inriktningsbeslut pé projektplaner skulle tas av gatu- och fastighetsndmnden. I direkti-
ven ingick ocksé att dterredovisa projektets arbete i samband med kvartalsrapporter
och bokslut till nimnden.

Tillkommande uppdrag

I stadens budget for 2003 togs beslut att gatu- och fastighetsndmnden och stads-
byggnadsndmnden skulle ta fram ett forslag till basanpassning av tillgéngligheten for
personer med funktionsnedséttningar vid nyproduktion av bostéder och lokaler.

I november 2003 beslutade kommunfullméktige (utl. 2003:93) att ge gatu- och fas-
tighetsndmnden i uppdrag att, inom ramen for Tillgdnglighetsprojektet, genomfora en
kampanj riktad till stadens alla niringsidkare och anordnare av offentlig verksambhet.
Syftet med kampanjen skulle vara att informera om vikten av att lokaler, kollektivtra-
fik och andra arrangemang ér tillgdngliga for alla och omfattas av de tillgdnglighets-
mal som staden och riksdagen stéllt upp.

Kampanjen skulle genomf6ras i nira samarbete med handikapprorelsen och nér-
ingslivets organisationer. Beslutet grundades pa en motion (2001:64) av Ann-Marie
Stromberg (v).



I januari 2005 inkom Roger Mogert (s) med en skrivelse till gatu- och fastighets-
ndmnden om att instifta ett pris for god tillgénglighet. Efter ett tjansteutlatande fran
kontoret till ndmnden gick drendet vidare for beslut till Kommunstyrelsen. I september
2005 togs beslut i kommunstyrelsen att ett S:t Julianpris skulle instiftas och delas ut
varje ar den 16 februari fran ar 2006 till 2010. Kostnaderna skulle tas inom ramen for
Tillgdnglighetsprojektet. Syftet med priset skulle vara att uppmuntra fastighetsagare
och lokalinnehavare att vidta atgirder. Priset skulle tilldelas ndgon fastighetsdgare och
lokalinnehavare som forutom en i 6vrigt hedersam verksamhet hade utfort insatser for
att forbattra tillgénglighet for funktionshindrade.

Handikappolitiskt program for Stockholms stad

1999 beslutade kommunfullmiktige om en handikapplan for Stockholms stad. Fran
2000 skulle samtliga stadsdelsndmnder, facknamnder och bolagsstyrelser upprétta
handikapplaner inom sina egna verksamhetsomraden och utvérdera dem varje ar. Un-
der punkten tillgidnglighet sades att all ny- och ombyggnation ska planeras s4 att
byggnaderna blir tillgédngliga for alla. De brister som finns i befintliga inre och yttre
miljoer ska successivt atgérdas”.

Handikapplanen ersattes 2004 med det Handikappolitiska programmet for Stock-
holms stad. Programmet foljer den nationella handlingsplanens intentioner, det vill
séga att personer med olika funktionsnedséttningar ska kunna ta del av hela samhallets
utbud pé samma villkor som andra. Programmet ar ett styrdokument for stadens samt-
liga ndmnder och styrelser och det géllde fram till 2010. Ett nytt program, "Program
for delaktighet for personer med funktions-nedséttning” &r under framtagande.

Nationell paverkan

Under projektets tolv ar har stora fordndringar skett inom svensk och nationell
handikappolitik samt i svensk bygglagstiftning. Fordndringarna har paverkat projektets
arbete och i méanga fall gett en extra tyngd at fragorna.

En handlingsplan for handikappolitiken, "Fran patient till medborgare", antogs av
Riksdagen ar 2000. Programmet grundar sig pa FN:s standardregler for att tillforsdkra
personer med funktionsnedséttning full delaktighet och jamlikhet. Planen stricker sig
fram till ar 2010 och involverar alla samhillsomraden.

I ”Fran patient till medborgare — en nationell handlingsplan fo6r handikappolitiken”
betonas vikten av att kommunerna upprittar dvergripande program for sitt tillgénglig-
hetsarbete. Dédvarande Kommunforbundet tog 2003 fram en idéskrift, " Tillgénglig
stad”, som skulle hjdlpa kommunerna att uppratta tillgdnglighetsplaner.

Fran och med 2001 géller enligt plan- och bygglagen, PBL 17 kap 21 a § om enkelt
avhjalpta hinder: ”I byggnader som innehaller lokaler dit allménheten har tilltrdde och
pa allménna platser skall enkelt avhjélpta hinder mot lokalernas och platsernas till-
génglighet och anvindbarhet for personer med nedsatt rorelse- eller orienteringsfor-
méga undanrdjas”.

Ar 2008 ratificerade Sverige FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning, vilket innebér att Sverige &r juridiskt bundet av konventionens



innehall. Enligt konventionen kan den som upplever sina rittigheter kriankta klaga till
en Overvakningskommitté.
Arendets beredning

Trafik- och renhéllningsndmndens handikapprad har haft mojlighet att 1dmna syn-
punkter pa tjansteutlitandet.
Analys och konsekvenser

Ett strukturerat arbete

Projektets huvudsyfte har varit att skapa en battre tillgéinglighet for personer med
funktionsnedsittning. Projektets resurser har darfor till storsta delen gatt till fysiska
atgirder. For att na framgang med atgdrderna har ett heltickande arbete kring utform-
ningsprinciper, dtgirdsplaner samt erfarenhetsaterféring genomforts.

Stadens riktlinjer

Sedan 1987 har Stockholm haft riktlinjer for en tillgénglig och anvandbar utemiljo,
i det sé kallade ”Utemiljoprogrammet”. Dessa riktlinjer var vid projektets start i behov
av revidering och komplettering och 2001 faststélldes de nya riktlinjerna, ”Stockholm
— en stad for alla” i gatu- och fastighetsnamnden.

Ytterligare en revidering har utforts framfor allt pa grund av forédndringar i lagstift-
ningen men ocksa med anledning av det politiska uppdraget att &ven omfatta innemil-
jon. ”Stockholm — en stad for alla. Handbok for utformning av en tillgéinglig och an-
véndbar miljo” blev klar under 2008. Handbokens innehall sammanfaller numera i
manga fall med Boverkets foreskrifter. Den behandlar béde ute- och innemiljon och &r
avsedd att vara ett underlag for planerare, projektorer, arkitekter, byggherrar, utforare,
handikapporganisationer, handikapprad och fortroendevalda.

Tillgdnglighetsplaner och inventeringar av utemiljon

Under projektets forsta ar utfordes atgérder fraimst pa dnskemal fran enskilda per-
soner, handikappriden eller utifrin gamla idéer som inte blivit utférda. Ar 2000 antog
riksdagen regeringens proposition ”Fran patient till medborgare — en nationell hand-
lingsplan for handikappolitiken”. I planen betonas vikten av att kommunerna uppréttar
overgripande program for sitt tillgéanglighetsarbete. Under 2002 paborjade projektet ett
arbete med att upprétta tillgdnglighetsplaner for Stockholm.

Det fattades beslut om att upprétta en plan for varje stadsdelsndmndsomrade, som
2003 var 18 till antalet, och att géra en metodikdel som var gemensam for alla. I arbe-
tet deltog bland annat de lokala handikappraden, stadsdelsforvaltningarna, fardtjansten
och SL. I varje stadsdel lokaliserades de mest prioriterade stréken. Straken inventera-
des utifran en framtagen inventeringsmetod. Inventeringarna genomfordes av prakti-
kanter fran hogskolorna. Materialet laddades sedan ner i en databas, den sé kallade
Tillgénglighetswebben. Resultatet av inventeringarna sammanstilldes i en tillginglig-
hetsplan for stadsdelen. Tillgénglighetswebben &r idag ett arbetsredskap for att halla
rdtt pa hur stor andel av exempelvis 6vergangsstillen, busshéllplatser och trappor som
ar atgirdade.

Projektet deltog ocksa i davarande kommunforbundets arbete med framtagandet av



idéskriften "Tillganglig stad”, som skulle utgora en metod for kommunerna att upprét-
ta tillgénglighetsplaner.

Fysiska dtgdrder

Bristerna som identifierats i tillgénglighetsplanerna har systematiskt betats av,
stadsdel for stadsdel, strék for strdk och ar efter ar. Dessa atgirder har kompletterats
med sé kallade passa-pa dtgérder, atgérder for 6kad tillgénglighet ndr ndgon annan
aktor 4nda &r pa plats. Dessutom har projektet fortsatt att gora dtgirder efter onskemal
sdrskilt fran handikappraden men &ven frén privat-personer.

De vanligast forekommande atgérderna under &ren har varit ombyggnader av 6ver-
géangsstillen, gdngpassager och busshallplatser, kontrastmarkering och récken i trap-
por, komplettering av sittplatser samt av armstdd pé befintliga sittplatser, byte av gam-
la rinndalar mot nya, racke langs gdngvigar samt att félla in sléta strak i ytor med
ojamn beldggning (t ex smagatsten).

Projektet har dven hel- eller delfinansierat storre atgérder som ramper, nya toaletter
och hissar samt storre ombyggnader av exempelvis lekplatser och badplatser.

Inom kulturférvaltningens, idrottsférvaltningens och fastighetsforvaltningens an-
svarsomraden har bland annat skyltning och belysning forbattrats, toaletter och om-
kladningsrum byggts om samt dorrdppnare och hissar installerats.

Manga av de atgdrder som projektet utfort gynnar alla. Dérréppnare, hissar, nya
ranndalar, sinkningar med mera underléttar inte bara for personer med rorelse-
nedséttning utan gor livet lattare 4ven for de med barnvagn och dragvéskor. En tydlig
milj6 dir en person med nedsatt orienteringsforméga kan klara sig sjalv underléttar for
manga andra, tillexempel turister.

Utveckling, utvdrdering och uppfoljning

For att sdkerstilla att atgarder och ombyggnader har fatt forvéntat resultat har pro-
jektet ocksa utfort ett antal utviarderingar. Bland annat har utvarderingar gjorts av olika
utférande pa kontrastmarkering i trappa, metoder for separering av gdende och cyklis-
ter samt lekplatsers tillgdnglighet for barn och vuxna med funktionsnedséttning.

For att skapa en okad tillgdnglighet behdver dven nya l6sningar och produkter tas
fram. Projektet har bland annat varit aktivt i "Viardig Entré” som ér ett samarbetspro-
jekt som syftar till att utveckla tillgédnglighetsskapande 16sningar for dldre kulturhisto-
riska byggnader.

”Vardig entré” har framforallt jobbat med entréldsningar men dven med till exem-
pel att utveckla nya l6sningar for kontrastmarkering i trappor. Exempel pé platser dar
tillgéngligheten forbéttrats dr Stadshuset, Liljevalchs och Folkoperan.

Ett lingsiktigt arbete och avsatta medel

Projektet har pagatt fran 1999 till 2010, oavsett politisk majoritet. De 6ronmarkta
pengarna for att bygga om och komplettera den redan byggda miljon har varit en for-
utsdttning for den méngd ombyggnader och atgédrder som skett. Pengarna har ocksa
satt fokus pa tillgdnglighetsfragan. De avsatta medlen och projektets langsiktighet har



varit mycket viktiga framgéngsfaktorer.

Satsningar behdver en planeringsfas innan de stora ekonomiska medlen avsitts. Pa
gatu- och fastighetskontoret fanns ingen beredskap for en budgetokning fran 5 mnkr
till 100 mnkr, vilket fick till f61jd att projektet inte klarade av att gora atgérder for hela
budgeten 1999.

Det har tagit tid att jobba in tillgédnglighetsfragorna som en naturlig del i verksam-
heten. For att f& med tillginglighetsfragorna i kontorets dvriga projekt valde man att i
projektets borjan delfinansiera en del av kontorets Gvriga projekt. Under senare ar har
arbetet med att fa in tillgidnglighetsfrdgorna som en naturlig del i ny- och ombygg-
nadsprojekt gett resultat.

Kommunikation och paverkbara forvintningar

Malet ”Virldens mest tillgdngliga huvudstad” var hogt stallt och férvantningarna
pa projektet blev darigenom stora, sarskilt fran handikapporganisationerna. Nagra
kriterier kopplades aldrig till malet och projektet har inte heller haft tydliga direktiv
kring arbetets omfattning. Tillgdnglighetsbegreppet dr brett och det 4r manga aktorer
som maste samverka for att 6ka tillgdangligheten. Malet ”Virldens mest tillgdngliga
huvudstad” omfattar mer &n vad som faller inom stadens och projektets ansvar. Detta
har skapat forvintningar pa forbéttringar som projektet inte haft full radighet 6ver.
Exempel pa brister som ofta lyfts fram ar otillgéinglighet i kollektivtrafiken, vilket till
stor del &r landstingets ansvar och otillgéngliga entréer, dér fastighetséigarna &r ansva-
riga.

Projektledningen tog tidigt beslut om att drligen gora atgérder i alla stadsdels-
niamndsomraden. Alla skulle vara delaktiga och borja tanka tillgdnglighet. Detta ar-
betssétt medforde att alla fick del av atgdrderna men atgirderna blev inte s manga pa
varje plats. Darigenom kom det ocksa att drdja innan fordndringarna borjade synas
trots stadens stora satsning. Handikapporganisationerna var kritiska till den upplevda
laga takten men en attitydforandring har skett i takt med att stadens park- och gatumil-
joer blivit allt mer tillgéngliga.

Paverkansmdjlighet och samarbete

Béde projektledning och avsatta medel for projektet har varit placerat pa trafikkon-
toret. Projektet har dirigenom haft god tillgéng till teknisk kunskap, sérskilt med avse-
ende pa stadens utemiljo. Projektet har haft en férankring i verksamheten som varit
positiv bade vad det géller utfoérande av atgérder och sakkunskap vid utformningsprin-
ciper.

Genom att budgeten legat pa trafikkontoret har fokus trots att medel dven avsatts
till andra forvaltningar, hamnat pa trafikkontorets ansvarsomrade.

Projektet har setts som stadens tillgdnglighetsarbete. Projektets placering pé en
fackforvaltning har dock inneburit vissa svarigheter som exempelvis att paverka andra
forvaltningar, driva paverkansarbete och samarbete med externa aktdrer samt att fora
en dialog med politiker.



Kampanjerna i samband med utdelningen av S:t Julianpriset och andra informa-
tionskampanjer har 6kat medvetenheten kring tillgédnglighetsfragorna men inte gett
resultat i form av ombyggnationer. Battre tillgédnglighet har skapats vid de tillfdllen da
projektet haft direktkontakt, samarbete och dialog med berérda aktorer.

Ett framgéangsrikt tillgidnglighetsarbete kriver ett gott samarbete och dialog med
handikapprorelsen. Projektet har vid flertalet tillfdllen tagit hjalp av handikappraden
eller handikapporganisationerna. I arbetet med att ta fram stadsdelsvisa tillgénglig-
hetsplaner har projektet samarbetat med bland annat de lokala handikappraden. Deras
lokalkdnnedom har varit viktig i arbetet. For utbyte av information och synpunkter har
ocksa kontinuerliga besdk gjorts hos bade de lokala handikappraden och trafik- och
renhéllningsndmndens handikapprad.

Personer med olika typer av funktionsnedsattning har dven deltagit vid utvardering
av trappor, lekplatser och separering mellan gdende och cyklister samt vid utveck-
lings- och samarbetsprojekt som Vérdig entré”. Arbetet med att ta fram ett digitalt
navigeringshjélpmedel for personer med synnedsattning har skett i ndra samarbete
med SRF (De synskadades riksforbund). Aven vid framtagandet av handbdcker och
andra utformningsdirektiv har representanter fran handikapporganisationerna deltagit.

Okad kunskap

Kunskap och forstaelse ér viktigt for att skapa en god tillgdnglighet och anvénd-
barhet. Projektet har under sina tolv ar vid flertalet tillfdllen arrangerat insiktsutbild-
ningar. Vid dessa tillfillen har deltagarna bland annat fétt testa att ta sig fram i rullstol
samt ga med synnedsittning i utemiljon.

Utbildningarna har varit mycket uppskattade och utvarderingarna som utforts i
samband med utbildningarna visar att i stort sett alla deltagare tycker att de fatt 6kade
kunskaper och en 6kad insikt om hur det kan vara att ta sig fram med en funktionsned-
séttning.

For att skapa en god tillgénglighet maste alla i en byggprocess ha insikt och forsta-
else. Vid de senaste omgéngarna av insiktsutbildningarna har dérfor bredden pa de
som erbjudits utbildning dkats till att omfatta hela kedjan fran konsulter till entrepre-
norer. Aven fortroendevalda har erbjudits och deltagit vid insiktsutbildningar.

For att inte skapa ny otillgénglighet har projektdeltagare med tillgénglighets-
kompetens deltagit vid ett stort antal ny- och ombyggnadsprojekt. Darigenom har
fordyrande ombyggnationer forhindrats, béttre tillgdnglighet skapats och framfor allt
har diskussionerna i projekten bidragit till att kunskapen kring tillgénglighets-fragorna
okat hos projektdeltagarna.

Goda exempel

Projektet har via ménga kanaler jobbat med att visa exempel pa 16sningar. De som
arbetat med tillgénglighetsfrdgor har genom aren medverkat vid manga foredrag och
seminarier. Oftast har presentationerna byggt pa exempel fran verkligheten, vilket av
dhorarna brukar vara mycket uppskattat. Aven i handboken ”Stockholm — en stad for



alla” visas fotografier med exempel pé god tillgénglighet.

Utdelningen av S:t Julianpriset har varit ett annat sétt att lyfta fram goda exempel
och inspirera andra aktorer dn staden till att gora atgérder for att oka tillgédngligheten.

Projektet har ocksa tagit emot ett stort antal studiebesok, badde nationella och inter-
nationella.

Projektet ’e-Adept” presenterades pa ITS-kongressen i Stockholm 2009 och pro-
jektet ”Virdig Entré” presenterades pa vérldsutstéllningen i Shanghai 2010.

Inte bara fysisk tillgiinglighet

Tillgdnglighet handlar inte bara om den fysisk miljon. Inom ramarna for Tillgdng-
lighetsprojektet har dven ett antal projekt som inte handlat om fysisk tillgénglighet
finansierats. Fyra sddana exempel 4r ”Entré Stockholm”, ”e-Adept”, toalettguiden
samt textade forestdllningar pa Stadsteatern. ”Entré Stockholm” &r en guide som visar
entréer och lokalers tillgénglighet pa ett objektivt sétt. ”e-Adept” ar ett tekniskt hjalp-
medel for personer med synnedséttning att kunna hitta i staden och toalettguiden &r en
sammanstéllning av stadens offentliga toaletter.

Tidplan

Projektet borjade 1999 och avslutades 2010. Projektet har bestatt av ett stort antal
storre och mindre projekt. Till stérsta delen har dessa projekt paborjats och avslutats
samma ar men vissa mer omfattande projekt har 16pt 6ver flera ar.

Projektorganisation

Redan fore 1999 arbetade tre personer pa gatu- och fastighetskontorets regioner
med tillgénglighetsfragor men med en betydligt mindre budget (ca 5 mnkr/ar under
mandatperioden 1995-1998). For att hantera den nya situationen krévdes en storre
organisation och en projektledning. Personer bade inom projektet och fran dvriga av-
delningar pa kontoret har varit projektledare for atgiarder finansierade av projektets
medel. Konsulter har anlitats for byggledning och projektering. For genomfdrandet har
entreprendrer upphandlats. Projektet har ocksa anlitat praktikanter och haft examens-
arbetare.

Projektansvar

I samband med kommunfullméktiges beslut att starta Tillgédnglighetsprojektet lades
ansvaret for projektet pa davarande gatu- och fastighetsndmnden. Varen 2005 genom-
fordes en omorganisation av de tekniska forvaltningarna. Gatu- och fastighetskontoret
delades upp i ett trafikkontor och ett exploateringskontor.

Fastighetsforvaltningen gick samman med saluhallsforvaltningen till ett fastighets-
och saluhallskontor. Tillgénglighetsprojektet placerades pé trafikkontoret.

Ansvaret for projektets budget pa 100 mnkr per ar lades pé gatu- och fastighets-
ndmnden och efter omorganisationen pa trafikndmnden och senare pé trafik- och ren-
héllningsndmnden. Aven idrottsforvaltningen, kulturforvaltningen, fastighetsforvalt-
ningen samt stadsbyggnadskontoret har disponerat medel fran det arliga anslaget om
100 mnkr. Ansvaret for planering och genomfoérande av atgérder, budgethallning samt



aterrapportering till projektet har legat pa respektive forvaltning.

Ekonomi

Projektet har under &ren 1999 till 2010 haft en arlig budget pa 100 mnkr. De bok-
forda vérdena for projektets arbete har varit foljande:

1999 47,5 mnkr 2005 98,4 mnkr
2000 131,6 mnkr 2006 98,4 mnkr
2001 102,8 mnkr 2007 110,3 mnkr
2002 102,4 mnkr 2008 98,1 mnkr
2003 100,5 mnkr 2009 95,7 mnkr
2004 119,9 mnkr 2010 88,1 mnkr

Sammanlagt har totalt ca 1193,6 mnkr disponerats av de budgeterade medlen pa 1
200,0 mnkr. I de arligt redovisade bokforda virdena ligger ocksa intékter pé totalt ca
23,7 mnkr. De utgors dels av statsbidrag fran Trafikverket (tidigare Vagverket) for att
gora kollektivtrafiken tillginglig, till exempel genom ombyggnader av busshallplatser,
dels fran Vinnova (forskning och innovation for hallbar tillvéxt) for utveckling av
projektet ”e-Adept”.

For gatu- och fastighetskontoret, som under mandatperioden 1995-1998 arbetat
med en tillgdnglighetsbudget pa knappt 5 mnkr, blev omstillningen for &r 1999 stor.
Man sag inga mojligheter att under éret planera och genomfora lampliga atgérder for
100 mnkr. Kontoret foreslog darfor att budgeten i stillet under det forsta aret skulle
reduceras till 35 mnkr. Namnden tog beslutet att &tminstone 50 mnkr skulle kunna
arbetas upp. Vid redovisningen av 1999 kunde konstateras att 47,5 mnkr upparbetades
det forsta aret.

Under é&ren 2000 till 2010 har kulturférvaltningen disponerat totalt 56,2 mnkr ur
Tillgdnglighetsprojektets budget och idrottsforvaltningen 97 mnkr. De medel som
idrottsforvaltningen disponerat har viardedverforts till idrottsférvaltningen i egenskap
av fastighetsigare och forvaltare.

For att gora de fastigheter som fastighetskontoret ansvarar for tillgangliga, har fas-
tighetskontoret fran ar 2000 till 2010 disponerat 34,2 mnkr ur projektets budget. Nér
projektets arbete startade 1999 14g dessa fastigheter inom gatu- och fastighetskontorets
ansvarsomrade. Efter omorganisationen har tillgénglighets-arbetet fortsatt i dessa fas-
tigheter. Av detta historiska skél har ndgon véirdedverforing inte skett till fastighets-
kontoret fran trafikkontoret, utan ersattningen har erhéllits som ett bidrag.

Stadsbyggnadskontorets avdelning for bostadsanpassning har under &ren 1999 till



2010 disponerat 14,4 mnkr for tillganglighetsguiden Entré Stockholm.

Tillgdnglighetsprojektets arliga atgardsprogram har varje ar varit en bilaga till kon-
torets verksamhetsplan. Uppf6ljning av ekonomin har utforts vid varje tertialrapport.
En arlig sammanstéllning och redovisning av utfort arbete har bifogats kontorets ars-
berittelse.

Dokumentation

En 6vergripande dokumentation av projektets arbete har sammanstillts i boken
”Stockholm — staden for alla, Tolv ar med Tillgénglighetsprojektet”. I boken finns
ocksa en dvd med 23 filmer som bygger pa samma innehéll som boken. Boken samt
filmerna gar att ladda ner pd www.stockholm.se/tillganglig.

Fortsatt arbete

Tillgdnglighetsprojektets arbete har inneburit en klart 6kad tillgénglighet for per-
soner med funktionsnedsattning pa stadens mark och dven i stadens fastigheter. Det
finns dock mycket kvar att gora tills Stockholm dr en stad for alla. Tillgdnglighetsfra-
gorna ska fortsédttningsvis vara en naturlig del i alla projekt men for de platser dir
brister fortfarande kvarstér och inga andra projekt planeras behover medel for 6kad
tillgénglighet dven fortsittningsvis avsittas. Trafik- och renhéllningsndmnden har tagit
ett genomforandebeslut pa 46 mnkr for investeringsétgdrder under 2011 samt har i sitt
flerarsprogram avsatt 40 mnkr per ar under aren 2012 till 2014.

Tillgénglighetsfrdgorna har genom stadens stora satsning fatt ett stort genomslag
pa trafikkontoret. Arbetet med att gé fran projekt till den ordinarie verksamheten fort-
sétter. Det nya programmet “Program for delaktighet for personer med funktionsned-
sdttning” kommer att ligga till grund for arbetet. [ arbetet med implementeringen av
programmet &r det ocksé viktigt att trafik- och renhéllningsndmndens handikapprad
deltar.

Enligt stadens budget krdvs att alla stadens naimnder och bolag tar ett ansvar och
ser tillgdnglighetsfragorna som en naturlig bestdndsdel i den dagliga verksamheten.
Trafikkontoret behover dven fortsdttningsvis 0ka sin egen samt efterfraga andras kun-
skap kring tillgénglighetsfragorna, sikerstilla att ny- och ombyggnader blir tillgdngli-
ga och anvéindbara samt samverka med andra aktorer.

En stad 1 véirldsklass ar en stad for alla!

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och kommunstyrelsens han-
dikapprad.


http://www.stockholm.se/tillganglig

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 2 september 2011 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att arbetet for att 6ka tillgéngligheten i staden &r en viktig
del for att né stadens mal i Vision 2030. Ett Stockholm i vérldsklass innefattar att
staden ér tillgénglig och har god framkomlighet.

Stadens tillgénglighetsprojekt startade i samband med att kommunfullméaktige i budget
1999 beslutade att arligen fram till 2010 avsétta 100 mnkr for tillgénglighetsskapande
atgiarder med det uttalade malet att Stockholm ska bli virldens mest tillgdngliga stad.
Malséttningen var i princip att alla tillgdnglighetsproblem skulle vara avhjélpta senast
ar 2010. Malet &dndrades sedan till att bli varldens mest tillgingliga huvudstad. Forsta
aret fick davarande gatu- och fastighetsnimnden 100 mnkr i investeringsmedel och
kultur- och idrottsndmnden fick 5 mnkr. Dérefter har 100 mnkr f6r tillgédnglighetsat-
gérder arligen lagts pa motsvarande trafik- och renhéllningsndmndens investerings-
budget men idrottsndmnden har disponerat cirka 10 mnkr/ar och kulturndimnden cirka
5 mnkr/ar. Aven fastighetsnimnden m.fl. har fatt del av medlen avsatta for tillgéinglig-
hetsatgérder.

Under projektets tid har en mingd atgérder i syfte att 6ka tillgéngligheten i staden
genomforts. Den storsta delen har rort tgarder i stadens gatumiljé sdsom ombyggnad
av Overgangsstillen, anpassning av busshéllsplatser och anpassning av trappor m.m.
Forutom insatser i gatumiljon har tillginglighetsatgiarder genomforts i stadens fastig-
heter och i kultur- och idrottsanldggningar. Insatser har dven gjorts for att forbéttra
tillgéngligheten till information och kommunikation, engagemang i ett flertal utveck-
lingsprojekt och insiktsutbildningar har genomforts som en del i ett attitydforandrings-
arbete. Totalt har cirka 1 193,6 mnkr satsats pa tillgénglighetsskapande dtgérder fram
till 2010. I samband med budget fér 2011 avsattes, under Central medelsreserv 4, me-
del for tillgdnglighetsinvesteringar om totalt 50 mnkr. Medel har fordelats ut i sam-
band med tertialrapport 1 2011 i syfte att slutfora tidigare planerade projekt eller av
andra skl atgdrda brister som inte kunnat inrymmas inom ndmndernas ordinarie inve-
steringsbudget for 2011. Stadsledningskontoret vill framhélla att det under den tid
tillgénglighetsprojektet pagatt &ven genomforts en rad tillgénglighetsskapande atgirder
utanfor projektets ramar, i olika investeringsprojekt t.ex. i samband med nyexploate-
ring och ombyggnad.

Stadsledningskontoret anser att det i samband med projektets start borde ha formule-
rats tydligare metoder och mél for projektet, vilket skulle ha underldttat uppfoljningen



av projektet. Stadsledningskontoret konstaterar att det i ett senare skede har gjorts en
konkretisering av malet i samband med framtagandet av Handikappolitiskt program
for Stockholm stad, som faststdlldes av kommunfullméktige i december 2004. I detta
program framgar foljande: "Namnder och styrelser ska tillse att stadens verksamheter
och anldggningar senast ar 2010 &r tillgingliga for personer med funktionsnedséttning
sé att de har mojlighet att savél besdka som aktivt utdva sina kulturella, fritids- och
idrottsintressen samt sin religion. Namnder och styrelser ska verka for att detta genom-
fors dven av ickekommunala verksamhetsutovare. Namnder och styrelser bor i storsta
mdjliga utstriackning forlagga sina evenemang, konferenser m.m. till lokaler som upp-
fyller kraven pa tillgdnglighet och anviandbarhet”. Sedan 2009 finns en indikator som
foljer upp upplevelsen av Stockholm som en tillgénglig stad.

Att kunna beddma om malet med tillgdnglighetsprojektet uppfyllts, dvs. att Stockholm
ska bli virldens mest tillgéingliga huvudstad, &r givetvis mycket svart da det inte finns
nagon enhetlig metod eller jimforbara kriterier for att méta tillgdngligheten i olika
stdder i virlden. Stadsledningskontorets uppfattning ar att tillgénglighetsprojektet i
staden dnda maste anses som framgéngsrikt och vill samtidigt framhalla att det 4r bra
att sitta en tydlig bild, en utmanande vision. Den méngd av tillgénglighetsforbéttrade
atgarder som genomforts under projektet har vésentligt forbattrat mojligheterna for
personer med funktionsnedséttning att rora sig i staden. De har ocksa inneburit stor
nytta for dldre, personer med dragvéskor eller barnvagnar samt personer som fatt en
tillfallig skada m.m. att ta sig fram. Att arbetet varit framgangsrikt visar ocksa de upp-
foljningar som gjort av projektet under projektets genomforandetid.

Stadsledningskontoret konstaterar att stadens tillgénglighetsprojekt pagatt under en
lang tid och att en médngd atgédrder genomforts vilket inneburit att staden blivit betyd-
ligt mer tillgdnglig men konstaterar samtidigt att det finns mycket kvar att atgérda i
den befintliga miljon. Kontoret anser dérfor att ett fortsatt arbete med tillgdnglighets-
fragor dven framgent kommer att vara en viktig del for att na stadens langsiktiga mal
om en stad i virldsklass. Det kravs ett fortsatt kontinuerligt arbete for att undanrdja de
hinder som kvarstér i den befintliga stadsmiljon och i stadens lokaler och att sékerstél-
la att nya hinder inte tillkommer. For att langsiktigt kunna 6ka tillgangligheten i staden
ar det av avgorande betydelse att kraft 1aggs pa att beakta tillgdnglighetsfragorna i
tidiga skeden vid planering av nya bostider, anldggningar och infrastruktur. I detta
fortsatta arbete dr det angeléget att alla stadens ndmnder och bolag tar ett ansvar och
fortsédtter att prioritera tillgdnglighetsfragorna. Fragorna ska vara en del i den 16pande
verksamheten inom respektive ndmnds ansvarsomrade. De atgérder som behover goras
inom respektive nimnds ansvarsomrade ska i enlighet med beslut i stadens budget for
2011 i fortséttningen finansieras inom ndmndernas budget. Kontoret anser det nddvén-
digt med en kostnadsmedvetenhet géllande tillgdnglighets-atgérder for att langsiktigt
genomfora de mest effektiva atgérderna for staden bade ur funktions- och driftsyn-
punkt. Att implementera ett tillginglighetsperspektiv behover inte bli dyrare om det
sker vid nyproduktion, det handlar om att vélja rétt utformning fran bérjan.



Stadsledningskontoret konstaterar att det under den tid som tillgdnglighetsprojektet
pagatt byggts upp en bred kompetens och stora erfarenheter kring genomférande och
planering av forbéttrad tillgénglighet, inom trafik- och renhallningsndmnden som har
haft organisationen for projektet, men &dven inom andra ndmnder. Stadsledningskonto-
ret vill framhalla vikten av att dessa kunskaper tas till vara och anvénds samt ocksa
sprids som goda exempel i staden.

Stadsledningskontoret anser att kommunfullméktige fortsatt maste ha tydliga mal for
vad ndmnderna ska uppna med tillgédnglighetsarbetet och att dessa tydligt f6ljs upp.
Jamforelse kan goras med projektet ”Stockholm Ren och vacker” som gatt fran att
vara en verksamhet som bedrivits i projektform till att bli en permanent verksamhet.
En framgangsfaktor hir kan vara tydligt angivna mal av kommunfullméktige och rik-
tade resurser som noga f6ljts upp med indikatorer och lagesrapporter

Kommunstyrelsens handikapprad

Kommunstyrelsens handikapprads yttrande daterat den 12 september 2011
har i huvudsak foljande lydelse.

Kommunstyrelsens handikapprad tycker verkligen att det &r positivt med rapport dver
tillgénglighetsprojektet.

Rédet hoppas att de KHR som har haft huvudansvaret for projektet har fatt en mer
kontinuerlig redovisning av projektet. Kommunstyrelsens handikapprad har saknat en
arlig redovisning av projektet. Framst for att halla sig informerad om laget och vilka
planer som funnits.

Vi tycker verkligen att det &r ett bra initiativ som togs 1998. Den politiska ambitionen
var att Stockholm skulle vara virldens mest tillgdngliga stad 2010. R&det hoppas pa att
staden fortsétter pa den inslagna védgen och inte slutar nu nér projektet dr avslutat.

En sak som ar viktigt att papeka &r det att man kan inte informera nog om varfor man
gor denna atgérd. Detta for att & en storre forstéelse bland den breda allménheten.



Bilaga
RESERVATIONER M.M.

Trafik och renhéllningsnimnden

Sdrskilt uttalande 1amnas av vice ordféranden Emilia Hagberg m.fl. (MP),
Malte Sigemalm m.fl. (S) och Claudia Jimenéz Guala (V) enligt foljande.

Stockholms stad méste ha ett heltdckande arbete for att forbéttra tillgdngligheten.
Stadens funktionsombudsman har utvirderat malsittningen att Stockholm ar 2010
skulle vara vérldens mest tillgéngliga huvudstad. Utvéirderingen slar fast att borttagan-
de av enkelt avhjilpta hinder behover intensifieras, att det finns ett fortsatt behov av
utbildning och kompetensutveckling samt av heltdckande inventering av offentliga
lokaler. Dessutom behdver det stillas tuffare krav pa tillgidnglighet vid bebyggelse och
det behdvs en tydlig organisation for att driva p& och implementera tillgdnglighetsar-
betet. Det saknas tillrdckliga medel i Trafik- och renhallningsndmndens budget for att
intensifiera tillgénglighetsarbetet och vi befarar att det bitrddande borgarradet for till-
génglighetsfragor inte har rétt verktyg for att kunna bedriva ett effektivt arbete. Ambi-
tionen att géra Stockholm till virldens mest tillgéngliga huvudstad 2010 misslyckades
och staden maste vidta konkreta atgérder for att terskapa trovardigheten inom detta
omréade. Darfor ar det olyckligt att projektet laggs ner och mindre medel avsitts fram-
over.



