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Gron IT - strategi for Stockholms stad

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande

1. Gron IT-strategi for Stockholms stad godkdnns och ska tillimpas i
verksamheterna frén den 1 januari 2010.

2. Stadens ndmnder ges i uppdrag och styrelsen for Stockholms Stadshus
AB uppmanas ge alla stadens bolag i uppdrag att tillimpa strategin och
genomfora anpassning till den egna verksamheten som en del i verk-
samhetsplanering och uppféljning inom stadens integrerade ledningssy-
stem.

3. Stadens ndmnder ges i uppdrag och styrelsen for Stockholms Stadshus
AB uppmanas ge alla stadens bolag i uppdrag att sékerstilla att strate-
gin efterfoljs och att miljoeffekter och andra nyttoeffekter uppnas ge-
nom att arliga uppféljningar genomfors.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor f6ljande.
Arendet

Stockholms kommunfullméiktige har beslutat om ett framtidsdokument, Vision
2030. Visionen handlar om att Stockholm ar 2030 &r en av véirldens vackraste,
renaste och tryggaste huvudstider. Stockholms stad ska vara virldsledande pa
att utveckla, kommersialisera och tillimpa ny energi- och miljéteknik. Genom
effektivisering och 6kad anvdndning av fossilbrinslefria energikéllor har sta-
dens bidrag till vixthuseffekten minskat.




Kommunfullméktige har ocksa fattat beslut om Stockholms miljoprogram
2008-2011. Malen i programmet &r styrande for staden som helhet och végle-
dande for den enskilda nimnden och styrelsen.

Vidare har kommunfullméktige fattat beslut om tva dvergripande styrdo-
kument som beskriver strategin for att utveckla Stockholms stad med hjélp av
IT, IT-programmet och IT-strategin. IT-programmet beskriver hur staden for-
héller sig till utveckling av informations- och kommunikationsteknik, samt
vilken riktning den utvecklingen ska ha. E-strategin beskriver hur IT ska an-
véandas for att realisera stadens vision.

Stockholms stad ska vara en energieffektiv stad och ledande inom milj6-
teknik och informationsteknik. Teknikutveckling och ekonomisk tillvixt ska-
par forutsittningar for ett ekologiskt hallbart samhille. Stockholm ska vara
vérldsledande pa att utveckla, kommersialisera och tillimpa ny energi- och
miljoteknik.

”Gron [T har blivit samlingsbegrepp for de atgiarder som syftar till mins-
kad miljobelastning med hjélp av IT. Gron IT handlar dels om att anvénda
informationsteknik for att minska den egna organisationens miljopaverkan
inom de verksamhetsomraden som IT stoder eller kan stddja och dels om att
minska energiforbrukning och miljopéverkan for IT-sektorn i sig.

Genom anvandning av IT &r det mojligt att astadkomma verksamhetsfor-
andringar, som skapar mervirden for stadens verksamheter och invanarna sa-
vil som effektiviseringar av verksamheten. Genom e-strategin kan flera effek-
ter uppnds som har direkt paverkan pa miljon och som skapar synergier for
Gron IT. Det innebir att verksamheternas miljopaverkan kan minska samtidigt
som IT-sektorns energiférbrukning och negativa miljopaverkan minskar.

Beredning

Arendet har utarbetats inom stadsledningskontoret.

Arendet har remitterats till facknimnderna exploateringsnimnden, fastig-
hetsndmnden, idrottsndmnden, kulturndmnden, kyrkogardsndmnden, miljo-
och hilsoskyddsndmnden, servicenimnden, socialtjinst- och arbetsmarknads-
ndmnden, stadsbyggnadsndmnden, trafik- och renhéllningsndmnden, utbild-
ningsndmnden samt dldrenimnden.

Arendet har dven remitterats till Bromma stadsdelsnimnd, Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsndmnd, Farsta stadsdelsndmnd, Hésselby-Vallingby stads-
delsnamnd, Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd, Kungsholmens stads-
delsndmnd, Norrmalms stadsdelsnimnd, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd,
Skarpnicks stadsdelsndimnd, Skirholmens stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta



stadsdelsnimnd, S6dermalms stadsdelsnimnd, Alvsjo stadsdelsnimnd samt
Ostermalms stadsdelsnimnd.

Darutdver har drendet dven remitterats till Stockholms Stadshus AB.

Exploateringsndmnden ser positivt pa grundtanken i stadsledningskontorets
forslag till strategi for Gron IT, ndmligen att anvidnda IT sé att miljobelast-
ningen begrénsas. Exploateringsnimnden och kontoret arbetar redan i stor
utstrackning enligt intentionerna i strategiforslaget. Med tanke pé stadens tidi-
gare uttalade avsikt att begrinsa antalet styrdokument, halla dem korta och
minska deras detaljstyrning samt kostnadsberdkna dem och koppla dem till
budget (utl. 2005:73), vill dock nimnden vécka tanken om inte denna milj6-
ambition skulle kunna tillgodoses genom vissa kompletteringar av redan be-
fintliga styrdokument och stadens budget i stillet for att ett separat styrdoku-
ment om just Gron IT faststélls. I vart fall bor vid fullméktiges beslut om Gron
IT uttalas att genomférandet hos stadens nimnder far ske successivt i den takt
som tillgingliga resurser medger.

Fastighetsndmnden haller med om att informationsteknik ska anviandas for
att minska miljobelastningen, men dr tveksam till att det krdvs en sdrskild
”Gron I T-strategi”.

Néamnden arbetar for att uppfylla malen i stadens miljoprogram 2008-2011
samt malen i [T-programmet och e-strategin. For att konkretisera stadens
overgripande mal uppréttar fastighetskontoret, precis som andra forvaltningar
och bolag indikatorer och aktiviteter. De tillimpningar som foreslas i Gron IT-
strategi finns redan till stora delar som aktiviteter hos forvaltningarna och bo-
lagen inom staden. Den inventering som utforts bland stadens forvaltningar
och bolag visar ocksa pa att IT idag anvands for att uppfylla stadens mal. For
att oka fokus pa planering och uppfoljning av Gron IT kan foreslagna indikato-
rer inarbetas i ILS.

Idrottsndmnden anser att den foreslagna Grona IT-strategin dr helt i linje
med ndmndens syn pa miljofragorna ur verksamhetsperspektiv. Nimnden in-
stimmer 1 stadsledningskontorets uttalade syfte att lyfta Gron IT till en strate-
gi- och ledningsfriga. Begrinsningen for utvecklingen av Gron IT ar inte brist
pa idéer utan snarare personella resurser och arbetskultur. Utvecklingen och
inférandet av nya IT-stéd medfor en fordndring av arbetsrutinerna och blir
darfor ofta ett langsiktigt arbete.

Kulturndmnden och dérigenom Stockholms stadsarkiv stéller sig positiv till
att staden genom att besluta om en Grén IT-strategi betonar vikten av att IT
anvinds for att nd miljomélen. Nimnden bedomer ocksa att genomforandet av
strategin och den foreslagna modellen for uppfoljning kommer att ge konkreta
resultat i form av minskad miljopaverkan.



Kyrkogdrdsndmnden ser strategin som ett vallovligt initiativ men anser att
den bor kunna inrymmas i redan befintliga styrdokument, exempelvis stadens
miljoprogram som idag ar végledande for miljoarbetet. IT kan sjilvklart vara
ett av medlen for att nd malen enligt miljoprogrammet men det innebér inte
med automatik att det kan behdvas en sirskild strategi for grona IT-fragor.
Darutover stiller nimnden sig tveksam till foreslagna indikatorer och anser att
de blir mycket svara att folja upp och utvérdera.

Miljé- och hilsoskyddsndmnden valkomnar initiativet att pa ett strategiskt
vis anvéinda IT-16sningar for att minska stadens miljopéverkan och att gora IT
i staden mer milj6- och energieffektiv. Naimnden vill framhalla att bra IT &r
gron IT. Snabb, tillforlitlig och enkel datahantering &r den viktigaste drivkraf-
ten for att utnyttja IT-tekniken for att minska miljopaverkan. Darutdver lyfter
ndmnden i sitt remissvar fram betydelsen av att ge stockholmarna mojlighet till
bra, snabbt och tillforlitligt bredband. Namnden foreslar att indikatorerna
kompletteras med ”Andel lagenheter i stadens fastigheter med bredbandsupp-
koppling via optisk fiber”.

Servicendmnden stodjer forslaget att inféra en Gron IT-strategi for Stock-
holms stad. De slutsatser om prioriteringar, insatsomraden med mera som an-
ges 1 forslaget kan i manga fall dras d&ven med utgangspunkt frén redan gillan-
de styrdokument sasom miljoprogrammet, e-strategin och IT-programmet.
Men forslaget dr vil genomarbetat och strategin innebar att viktiga mojligheter
att styra och paverka stadens utveckling mot 6kad héllbarhet tydliggors och
kan genomforas. Utvecklingsarbetet pa detta omrade mojliggor ocksa forbatt-
rad service till medborgarna samt 6kad effektivitet och besparingar for staden.

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden uppskattar att staden tar ett hel-
hetsgrepp nér det giller Gron IT och vardesitter forslagen i Gron IT-strategi.
Néamnden har redan i dag en IT-policy som utgar fran IT-programmet och e-
strategin och en langsiktig planering for att uppna malen. Sammantaget vill
socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden framhélla att Gron [T-strategi for
Stockholms stad &r ett bra instrument tillsammans med e-strategin och IT-
programmet som stdd for ett miljovéinligt tinkande bade vad géller IT och IT
som miljoteknik. Inférandet av digitala dokumentationssystem, schemalidgg-
ning, bokningssystem, e-tjanster m.m. underléttar och férenklar fér den centra-
la férvaltningen och for forvaltningens boende- och behandlingsenheter. Vid
storningar maste dock alltid sédkerheten for den enskilde klienten och medbor-
garen garanteras. En forutséttning for att dokumentationen ska fungera ér att
det finns god tillgang till datorer och uppkopplingar och att tiden for inlogg-
ning ér kort. Nir nya system infors &r det mycket viktigt att tdnka pa anvéin-
darvénligheten for bade anstillda och brukare.



Stadsbyggnadsndmnden anser att det dr bade angeldget och sjalvklart att
den nya tekniken ska utnyttjas for att utveckla stadens verksamheter i olika
kvalitativa meningar, sa ocksd miljoméssigt. Det underlag som den foreslagna
strategin grundas pa beskriver ocksa en lang rad redan genomforda eller plane-
rade atgarder, allt ifran stadsbyggnadskontorets e-tjanster och olika atgarder
inom stadens fastighetsbestand till dubbelsidiga utskriftsinstallningar och akti-
vering av arbetsstationers energisparfunktioner. Samtidigt finns det, vilket
framgar av nimndens remissvar, anledning att Overvaga hur dessa malsétt-
ningar lampligen implementeras och f6ljs i stadens uppf6ljningssystem, ILS.

Trafik- och renhdllningsnimnden anser att forslaget val fangat upp de at-
girder som ska genomforas for att minimera miljopaverkan och fa ner elfor-
brukningen. Trafik- och renhallningsndmnden har kommunfullméktiges upp-
drag att genomfora en miangd aktiviteter som val stodjer det som remissen
foreslar att staden ska genomfora.

Utbildningsndmnden stiller sig helt bakom ambitionen och grundtanken
med att anvénda IT pa ett sitt som minskar miljobelastningen. Namnden vill
betona vikten av att strategin och arbetet med Gron IT pa ett tydligt sitt kopp-
las till och stddjer e-strategin och andra befintliga dokument. Ett séarskilt upp-
drag bor ges att, i samverkan med stadens verksambheter, arbeta fram indikato-
rer och utvarderings- och uppfoljningssystem for hela staden.

Aldrendimnden anser att forbittrad och utvecklad miljéteknik och informa-
tionsteknik ar viktiga for att minska den egna organisationens miljopaverkan i
sin verksamhetsutévning, dels for att minska energiférbrukning och milj6pa-
verkan for IT-sektorn i sig. Stor potential finns for att energieffektivisera och
minska utsldppen av vixthusgasernas i forsta hand hos de bolag och forvalt-
ningar som adger fastigheter.

Bromma stadsdelsndmnd delar stadsledningskontorets uppfattning om in-
formationsteknikens betydelse for att bidra till att realisera det hillbara sam-
héllet. Namnden vill dock peka p& mdjligheten att integrera forslaget till Gron
IT-strategi i stadens befintliga e-strategi. En miljéanpassning av e-strategin
skulle minska risken for motstridiga mal och skapa 6kad tydlighet kring vad
som giller. Nimnden anser dven att ena huvudomrédet inom strategin for
Gron IT, IT som miljoteknik dir &tgirder rekommenderas inom andra verk-
samhetsomraden &n IT, okar risken for motstridiga mal och otydlighet i styr-
ningen. Namnden foreslar darfor att denna del tas bort fran strategin.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd stiller sig positiv till i remissen f6-
reslagna fordndringar och initiativ men saknar djupare kompetens i sakfragor-
na och avstar dérfor fran ytterligare synpunkter.



Farsta stadsdelsndmnd anser att forutsittningarna att infora Gron IT-
strategi i stadens forvaltningar och bolag &r goda. IT-strukturen ar i stort stan-
dardiserad och gemensam redan idag. Namnden anser att pilotprojekt som det
med energieffektiviseringar inom en skolfastighet samt en fastighet med bo-
stidder och verksamhetslokaler dr utmérkta och &r dvertygad om att stora mil-
jobesparingar kan géras med smarta IT-16sningar som i sin tur minskar vaxt-
huseffekten och miljobelastningen. Darutover betonar nimnden att det ar vik-
tigt att medarbetarna i stadens organisation ska fa nédvindig utbildning, moti-
vation och stod for att inférandet av gron IT i staden ska genomforas pa ett
framgéngsrikt vis.

Hisselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att forslaget till Gron IT-strategi
ar bra och forefaller vara val avvagt. IT-tekniken innebar mojligheter att
genomfora forbattringar som resulterar i1 lagre kostnader, bittre miljonytta och
hogre livskvalitet. Ndmnden vill dock sérskilt betona att det &r oerhort viktigt
och en stor utmaning att kommunicera dessa 16sningar till alla berérda inom
organisationen. Medarbetare och beslutsfattare i verksamheter och bolag bor fa
utbildning for att 6ka medvetenheten och dirigenom engagemanget pa alla
plan.

Hdgersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd ser forslaget som positivt da sta-
den pa alla sitt maste bidra till att minska energianvéndningen och pa sa sitt
miljobelastningen.

Kungsholmens stadsdelsndmnd har 1 sin remiss inget att invdnda mot de
forslag som fors fram i remissen, men saknar belysning av mojligheten till
hem- och distansarbete som ett sétt att med hjdlp av IT-teknik reducera koldi-
oxidutslappen genom minskat resande.

Norrmalms stadsdelsndmnd ar i huvudsak positiv till de foreslagna aktivite-
terna som presenteras. Namnden anser att det r positivt att forslaget till Gron
IT-strategi inte enbart tar upp frigan om den miljopaverkan sjdlva anvindan-
det av IT orsakar utan snarare ldgger fokus pd hur man genom att anvénda IT
som verksamhetsstdd kan minska negativ paverkan pa miljon.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd ar i huvudsak positiv till de foreslagna for-
dndringarna, initiativen och aktiviteterna som presenterats i ’Gron IT for
Stockholms stad”. Ndmnden har inget att invinda mot strategin i sig — dess
omfattning, integrering i stadens ILS-system, ansvarsfordelning mellan olika
organ samt tidsplan. Ndmnden anser att antalet styrdokument bor vara begran-
sat och prioriteras pa kidrnverksamheterna och viktiga utvecklingsfragor. Gron
IT-strategi for staden bor darfor lampligen utgora en del av stadens miljopro-
gram. Dock stiller sig nimnden frdgande till vissa av de i remissen foreslagna
indikatorerna.



Skarpndicks stadsdelsndmnd delar 1 huvudsak utredningens principiella slut-
satsers resonemang och stodjer forslaget. Dock understryker nimnden behovet
av nodvandigt stod, motivations- och fortbildningsinsatser for stadens medar-
betare for att de aktiviteter som presenteras i remissen ska kunna utnyttjas och
genomforas med storsta mojliga framgéng.

Skéirholmens stadsdelsndmnd véalkomnar remissens innehall och anser att
sdrskilt indikatorerna for att sdkerstélla stadens dvergripande mal tillsammans
med verksamheternas mél och behov vad géller gron IT &r utomordentligt bra
utformade, men eftersoker tydligare riktlinjer for &tervinning av IT-utrustning
dn vad som ges i det fran kommunstyrelsen remitterade drendet.

Spdnga-Tensta stadsdelsndmnd anser att en utveckling av mal och uppfolj-
ning i arbetet med omradena klimat och miljo ar av stor vikt. Ndimnden beto-
nar att dokumentation och uppf6ljning av processerna forenade med genomfo-
randet av Gron IT dr av stor vikt och vilkomnar forslagets &ndamalsenliga
indikatorer for verksamhetsplanering och uppfoljning.

Sodermalms stadsdelsndmnd delar stadsledningskontorets synpunkter om
att miljotekniken och informationstekniken ar viktiga omraden for att minska
stadens miljopaverkan. De foreslagna indikatorerna dr bra matinstrument for
forvaltningar och bolag. I den tidsperiod som anges for inférande av de tre
forsta stegen ser nimnden en risk i att denna tidsperiod kan bli for kort.

Alvsjo stadsdelsndmnd stiller sig positiv till stadens foreslagna Gron IT-
strategi och betonar sarskilt det vardefulla i att den syftar till att minska savél
IT-sektorns enskilda miljopaverkan, som de verksamheter som IT stodjer.
Namnden vill dock sérskilt lyfta fram hur mindre investeringar, som &r gorliga
for alla, kan ge stora resultat och betona fastighetsdgarnas ansvar for genomfo-
randet av vissa investeringar som miljomassigt 16nar sig, si som nirvarostyrd
belysning och ventilation.

Ostermalms stadsdelsnimnd vilkomnar att staden tar initiativet till en stra-
tegi for Gron IT och finner 1 huvudsak remissens foreslagna forandringar, ak-
tiviteter och initiativ som goda. Dock understryker nimnden att staden vid en
IT-inventering av datorer, kringutrustning m.m. inte férhastar sig och eventu-
ellt slanger anvindbara datorer m.m. Nimnden uppmanar dirfor att noga se
over vilken del av stadens utrustningar som kan séljas eventuellt skidnkas till
frivilligorganisationer, foreningslivet, ungdomsverksamhet m.m. i staden.
Néamnden understryker ocksé nigot den anser att remissens forslag saknar, en
tydligare betoning pa den visentliga “miljovinst” som koncentrationen av IT-
driften till Volvo IT innebdr. Genom att standardisera, likrikta, koncentrera
och dven virtualisera driften hos alla forvaltningar och bolag kommer den sam-
lade energiforbrukningen att minska markant.



Stockholms Stadshus AB och koncernens bolag har i underremissen varit
mycket positiva till strategin foreslagen i remissen fran kommunstyrelsen.
Med utgangspunkt i underremissernas synpunkter anser koncernen Stockholms
Stadshus AB att strategin for Gron IT ska vara ett fristaende strategiskt doku-
ment som kompletterar stadens miljoprogram och e-strategi och som dérige-
nom kan bibehallas jimforbart med liknande dokument pa nationell eller in-
ternationell niva.

Mina synpunkter

Stockholms stad har mycket hoga ambitioner i arbetet med att goéra staden, och
regionen, till en d4nnu béttre plats att leva och verka i. Stockholm ska vara en
plats for stockholmarna, for foretagen, for idrotten och for kulturen.

En essentiell faktor for att Stockholm ska vara och forbli en sddan plats
som ménniskor reser till for att uppleva miljon.

Stockholm har ett mycket gott internationell anseende inom ramen for vért
miljoarbete, ett arbete som péagatt mycket lange och nu pagar med oférandrat,
hogt engagemang. Nér Europeiska kommissionen skulle vilja Europas forsta
miljohuvudstad, for aret 2010, valdes Stockholm med just motiveringen att vi
inte bara arbetat hart med fragorna om langsiktigt hallbar utveckling historiskt,
utan att vi har ett ofordndrat driv i fragorna och att vi vill samarbeta for att
sprida var kunskap och ldra av andra over stads-, region- och nationsgranserna.

Sverige har som ordférandeland fér Europeiska unionen 2009 varit padri-
vande inom ramen for ICT-politiska fragor (information and communication
technology). I rapporten "A Green Knowledge Society - An ICT policy agenda
to 2015 for Europe’s future knowledge society" av konsultforetaget SCF As-
sociates Ltd, som har dverldmnats till infrastrukturminister Asa Torstensson,
foreslas tio punkter med omrédden som forfattarna av rapporten anser vara vik-
tiga for att framja det europeiska informationssamhallet efter 2010. Forslagen
understryker bland annat att en framtida strategi behdver inriktas pa det som i
rapporten bendmns som ”Det grona kunskapssamhéllet” samt det stod som [T
kan ge for en mer miljovanlig utveckling inom ramen for den visionen. Detta
harmonierar vil med den satsning Stockholm nu gor pé att anvénda IT som ett
verktyg for en langsiktigt hallbar utveckling férenad med tillvaxt av samhéllet.

Det finns manga omréden dir stockholmarna har anledning att vara stolta
over sin stad. Inte minst dr ICT ett sddant omrade, information and communi-
cation technology. Stockholm ar en av virldens framsta ICT-regioner, med ett
starkt, innovationsdrivet niringsliv och foretag och entreprenorer som i ménga
avseenden dr vérldsledande. Genom framgingssagan Kista Science City har vi



etablerat klustertdnket som visat sig vara framgangsrikt, for att fa politiken, de
offentliga och akademiska institutionerna samt néringslivet att samarbeta for
att skapa synergieffekter. Den satsningen bygger staden vidare pé i och med
den gemensamma satsningen pa Nya Karolinska och den stadsdel som byggs i
anslutning till det nya sjukhuset, i grinslandet mellan Solna kommun och
Stockholms stad.

Det finns en stor potential att energieffektivisera och minska utslappen av
véixthusgaser inom ramen for stadens verksamhet. Den storsta potentialen
finns i att energieffektivisera i forsta hand stadens bolag och forvaltningar,
sdrskilt de som dger och forvaltar fastigheter och som i1 hdg utstrickning hand-
lar om transport. Detta initiativ fran staden ligger vil 1 linje med stadens mer
langsiktiga riktlinjer som faststillts i Vision 2030. Samtidigt har vi ocksa moj-
ligheten att ytterligare stirka stadens och regionens anseende inom ICT inter-
nationellt.

Gron IT handlar dels om att anvidnda informationsteknik for att minska mil-
jopaverkan. Nar Stockholm nu gar i braschen som ansvarstagande miljostad,
som faktiskt anvénder intelligenta ICT-16sningar for att sinka miljopaverkan
samtidigt som vi effektiviserar verksamhet, hoppas vi att manga av Sveriges
kommuner fo6ljer efter.

Bilaga
Reservationer m.m.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarradet Carin Jamtin (s) enligt f6ljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullmiktige besluta foljande.
1. Attihuvudsak bifalla féredragande borgarradets forslag till beslut
2. Att dédrutover anfora:

Alla strategier som syftar till att skapa en battre milj6 i Stockholms stad &r lovvirda,
det giller forstas dven hur vi anvéinder IT-teknologin i stadens verksamheter. Ambitio-
nen att IT-miljon ska vara tillgéinglig och stabil &r bra. Aven om de enskilda forvalt-
ningarna redan nu jobbar med delar av de atgirderna som finns i kommunstyrelsens
forslag till ”Gron IT-strategi” anser vi att en konkretisering och standardisering av
atgirderna bidrar till att uppfoljningen av de olika forvaltningarnas arbete blir bade
enklare och effektivare. En 6vergripande ”Gron IT-strategi” kan dven bidra till likhet
mellan olika forvaltningarnas hantering av fragan.



Den nya tekniken ska utnyttjas for att utveckla stadens verksamheter, spara resur-
ser och ge underlag for god miljohushéllning. Rekommendationerna och atgérdsfor-
slagen i slutet av dokumentet 4r bra och bor realiseras.

Dirtill behover man i betydligt hogre grad inom SLK implementera de kunskaper
om IT och stralningsfria glasfiberledningar som finns inom STOKAB. De osakliga
motséttningar som tycks ha funnits mellan STOKAB och SLK:s IT-avdelning har
enligt var uppfattning varit mycket kontraproduktiva, men &r forhoppningsvis 16sta nu.

Det nyligen ingéngna avtalet for stadens gemensamma IT-service (GSIT) ldmnar,
framfor allt ur miljosynpunkt, en hel del att 6nska i fraga om miljokrav. Det ar en
absolut ndodvandighet att betydligt tyngre miljokrav stills nir nésta IT-serviceavtal
forhandlas fram. Staden bor hér agera som ett gott foreddme och anvéinda sin tyngd for
att paverka teknik- och miljéutvecklingen. Fram till dess far staden noja sig med att
anvianda mojligheterna i det ingdngna avtalet for att folja upp och sin minska sin mil-
jobelastning inom andra verksamheter.

Flera av de indikatorer som foreslas i den grona IT-strategin ar i praktiken omojli-
ga att folja upp och behdver utvecklas eller ersittas. Ambitionen i sig att utveckla detta
ar emellertid vdllovlig. I forlaingningen kan dven IT anvédndas for att utveckla demo-
kratin. Till exempel for att pa ett enkelt och lattillgiangligt sitt ldgga ut Trafikkontorets
olika projekt for kdinnedom till och for att inhdmta synpunkter fran medborgarna, vil-
ket det redan idag finns en stor efterfragan pa. En forutsittning for detta &r att sa brett
och snart som mojligt ge alla stockholmare tillgang till och kunskap att anvénda or-
dentliga bredbandsuppkopplingar.

Vi anser vidare att staden bor aterinfora riktlinjer for vilka miljokrav som ska stél-
las inom ramen for upphandlingar. Idag saknas standardiserade miljokrav upphand-
lingarna; dessa utformas fran fall till fall av den enskilda ndmnden eller férvaltningen.
Det framstéar dd som lampligt att krdva av entreprendrer att de anvénder sig av grona
IT-16sningar dér det ar relevant, t ex att upphandlade konsulter ska kunna delta i méten
med videokonferens.

Vi vill dven lyfta fram de remissvar som framhéller betydelsen av att fullt funge-
rande IT-utrustning inte bara ska kasseras, utan att staden anstranger sig att se till att
den kan komma till anviandning, girna bland ideella foreningar, forskolor etc. Efter-
som tiotusentals datorer och tillhdrande maskiner snart kommer att bytas ut, ar risken
stor att det skapas ett berg av elskrot och miljéfarligt avfall. Staden maste, i det fall
utrustningen maste kasseras, darfor forvissa sig om att avfallet atervinns pé ett miljo-
vénligt sitt. Det far inte skeppas 6ver till fattiga lander, dir det hela hanteras pa ett for
ménniskor och natur farligt sétt.

Reservation anfordes av borgarrddet Ann-Margarethe Livh (v) enligt f6ljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar
Att besvara drendet enligt foljande



Vinsterpartiet dr tveksamt till om Stockholm stad verkligen behover en Gron IT-
strategi. Den minskade miljoaverkan som Gron IT kan innebéra borde finnas med i
stadens befintliga IT-strategi, det kéinns som resurssloseri att utarbeta ytterligare en
gron strategi.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och féreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande

Gron I T-strategi for Stockholms stad godkdnns och ska tillimpas i verk-
samheterna fran den 1 januari 2010.

Stadens namnder ges i uppdrag och styrelsen for Stockholms Stadshus AB
uppmanas ge alla stadens bolag i uppdrag att tillimpa strategin och
genomfora anpassning till den egna verksamheten som en del i verk-
samhetsplanering och uppfo6ljning inom stadens integrerade ledningssy-
stem.

Stadens namnder ges i uppdrag och styrelsen for Stockholms Stadshus AB
uppmanas ge alla stadens bolag i uppdrag att sékerstilla att strategin ef-
terfoljs och att miljoeffekter och andra nyttoeffekter uppnas genom att
arliga uppfoljningar genomfors.

Stockholm den 21 oktober 2009

P& kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Ylva Tengblad

Reservation anfordes av Carin Jamtin, Tomas Rudin, Roger Mogert och Teres
Lindberg (alla s) med hinvisning till reservationen av (s) i borgarradsbered-
ningen.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg (mp) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullmiktige besluta att
1. bifalla kommunstyrelsens forslag till beslut.
2. dirutover anfora foljande:



Miljopartiet vilkomnar initiativet till att pa strategiskt vis anvdnda IT-16sningar for att
minska stadens miljopaverkan samt att gora sjdlva IT-anvandningen mer miljoeffektiv.
Stockholm behdver mer av analys och forstaelse for IT som infrastruktur.

Bland annat beh6ver man i betydligt hogre grad 4n i dag implementera de kunska-
per om IT och strélningsfria glasfiberledningar, som finns inom STOKAB.

Det nyligen ingangna avtalet for stadens gemensamma IT-service (GSIT) ldmnar,
framfor allt ur miljosynpunkt, en hel del att 6nska i fraga om miljokrav. Det ar en
absolut ndodvandighet att betydligt tyngre miljokrav stills nir nésta IT-serviceavtal
forhandlas fram. Staden bor hér agera som ett gott foreddme och anvénda sin tyngd for
att paverka teknik och miljoutvecklingen. Fram till dess far staden ndja sig med att
anvianda mdjligheterna i det ingdngna avtalet for att folja upp och sin minska sin mil-
jobelastning inom andra verksamheter.

Flera av de indikatorer som foreslés i strategin dr dessutom i praktiken omgjliga att
folja upp och behdver utvecklas eller erséttas. Ambitionen i sig att utveckla detta ar
emellertid vdllovlig och kan komma att bli ndgonting mycket bra. I forldngningen kan
dven IT anvéndas for att utveckla demokratin. Till exempel for att pa ett enkelt och
lattillgdngligt sdtt 1dgga ut Trafikkontorets olika projekt, for kdnnedom och synpunkter
fran medborgarna, ndgot som i dag brister men som det finns en stor efterfragan pa. En
forutsittning for detta &r att sa brett och snart som mdjligt ge alla stockholmare mgj-
lighet till och kunskap for att kunna anvinda ordentliga bredbandsuppkopplingar.

Reservation anfordes av Inger Stark (v) med hdnvisning till reservationen av
(v) 1 borgarradsberedningen.



ARENDET

Kommunfullméktige har fattat beslut om miljoprogram, Stockholms milj6pro-
gram 2008-2011. Mélen i programmet r styrande for staden som helhet och
végledande for den enskilda ndmnden och styrelsen.

Stockholms stad ska vara en energieffektiv stad och ledande inom milj6-
teknik och informationsteknik. Teknikutveckling och ekonomisk tillvaxt ska-
par forutsittningar for ett ekologiskt hallbart samhalle. Stockholm ska vara
vérldsledande pa att utveckla, kommersialisera och tillimpa ny energi- och
miljoteknik.

Visionen och malen for Gron IT utgar fran malen i stadens miljoprogram.
For att sdkerstélla att stadens vergripande mal styr IT-utvecklingen och ut-
vecklingen av Gron IT tillsammans med verksamheternas mél och behov ska
processen folja stadens verksamhetsplanerings- och budgetprocess.

”Gron [T har blivit samlingsbegrepp for de atgdrder som syftar till mins-
kad miljobelastning med hjélp av IT. Gron IT handlar dels om att anvéinda
informationsteknik for att minska den egna organisationens miljopaverkan
inom de verksamhetsomraden som IT stoder eller kan stddja och dels om att
minska energiforbrukning och miljopéverkan for IT-sektorn i sig. De riktigt
stora miljovinsterna handlar saledes inte om hur IT-sektorn kan spara energi
utan om hur den kan bidra till att sinka miljobelastningen pa andra hall i sam-
héllet.

En satsning pd Gron IT kan gora det enklare for kommunen att arbeta mer
miljoanpassat med IT och samtidigt spara pengar. Det handlar dels om att an-
vinda IT-16sningar for att minska miljobelastningen och dels om hur man ska
anvianda den IT-miljé man har idag och hur man ska tidnka ndr man képer nya
IT-tjanster och agerar for att utveckla IT-miljon pa langre sikt.

Det finns en stor potential att energieffektivisera och minska utsldppen av
vaxthusgaser 1 Stockholms stad. Den storsta potentialen finns i att energieffek-
tivisera i forsta hand stadens bolag och forvaltningar som dger fastigheter.

De dominerande sektorerna for koldioxidutslapp i staden ar

. Uppvarmning av fastigheter (45 %)
. Transporter (31 %)
. Elanvandning (24 %).

IT-sektorn i sig svarar for cirka 2 %. P& global nivé kan detta jimforas med
utslépp frén flygfarten. Om inte utvecklingen hejdas kommer miljopaverkan
frén IT att 6ka relativt flyget.



IT som miljéteknik

Gron IT handlar om att anvdnda informationsteknik for att minska den egna
organisationens miljopaverkan inom de verksamhetsomraden som IT stoder
eller kan stodja. Forslag till Gron IT — strategi for Stockholms stad tar upp ett
antal omraden med utgangspunkt frén miljoprogrammets mél dér IT kan an-
véndas som miljéteknik.

Tilldmpning av hallbar IT — Gronare IT
Realisering av stadens e-strategi innebar bland annat att effekter uppnas som
har direkt paverkan pa miljon och som skapar synergier for Gron IT. Genom-
forande av projekt Gemensam IT-service pa forvaltningar och bolag kommer
starkt att bidra till att IT-sektorns energiférbrukning och negativa miljopaver-
kan minskar.

Forslag till strategi for Gron IT behandlar ett antal omraden inom IT-
sektorn dér det finns en stor potential att minska miljobelastningen.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 16 juni 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret vill framhélla miljétekniken och informationstekniken som
tva sdrskilt viktiga omraden for att realisera det héllbara samhéllet. For att nd miljo-
malen maste staden samverka med invanare och néringsliv samt andra aktérer. Med-
arbetarna har hér en viktig roll, bade i det interna miljéarbetet och i sina uppdrag och
kontakter med invanare och niringsliv. I manga fall krévs det ett nytt forhallningssatt
till miljofragorna och ett fordndrat beteende. Ett viktigt mal ar att sinka koldioxidut-
sldapp och ddrmed langsiktigt minska vaxthuseffekten.

Utgangspunkten for Grén IT — strategi for Stockholms stad ar att IT-miljon ar
tillgénglig och stabil och uppfyller de krav pa funktion och kostnadseffektivitet som
verksamheten stiller. Grundldggande for Gron IT &r en standardiserad och modern
IT-infrastruktur som dr gemensam for hela staden.

Stadsledningskontoret foreslar att staden genomfor négra pilotprojekt som karak-
tariseras av miljésmarta byggnader med IT som miljéteknik. Arbetet bor inledas med
en forstudie som analyserar mojligheterna och pekar ut framgangsfaktorerna. Foljan-
de tva projektidéer har presenterats for projektets styrgrupp:

. Miljoskola — utveckla en energieffektiv skolfastighet med smart IT-
miljo. Lat miljofragorna genomsyra undervisningen.
. Miljosmarta bostdder och verksamhetslokaler — utveckla den energief-

fektiva fastigheten. Skapa ett ”showcase” for Stockholm i form av det smarta hem-



met eller den smarta verksamhetslokalen.

Stadsledningskontoret rekommenderar berdrda forvaltningar och bolag att inom
sin verksamhet ta initiativ till planering och genomforande av ldmpliga pilotprojekt.

Stadsledningskontoret ansvarar for planering och genomférande av forankring
och lansering av stadens styrande dokument inom IT-omradet. I en forsta fas handlar
det om att informera om Gron IT — strategi for Stockholms stad och tydliggdra beho-
vet av strategin och dess syfte.

For att realisera strategin berdknas en genomforandeperiod pa 3 — 5 éar.

Forvaltningschefer och bolagschefer ar ansvariga for att strategin efterfoljs och
kontinuerligt foljs upp. Stadsledningskontoret ansvarar for att det finns direktiv och
regelverk for hur uppfoljning och Gversyn ska genomforas.

For att sdkerstilla att stadens Gvergripande mal styr IT-utvecklingen och utveck-
lingen av Gron IT tillsammans med verksamheternas mél och behov ska processen
folja stadens verksamhetsplanerings- och budgetprocess. Det innebir att olika indika-
torer behover faststéllas infor budgetarbetet.

Genom stadens integrerade ledningssystem, ILS, kan ndmnder och styrelser pla-
nera och folja upp mal samt klargéra vilka resultat som uppnétts i verksamheterna
vid genomf6rande av Gron IT.

Stadsledningskontoret foreslar att foljande indikatorer beaktas for verksamhets-
planering och uppfoljning av Gron IT.

Forslag till indikatorer for verksamhetsplanering och uppfoljning

AKTIVITETER INDIKATORER

Infor IT-baserade styrsystem for Andel fastigheter med IT-baserade
védrme, ventilation, kyla, belysning i styrsystem
fastigheter

Infor IT-system for individuell mt- Andel lagenheter (verksamhetsloka-
ning och debitering av energiforbruk- ler) med system for individuell métning
ning av energiforbrukning

Optimera och samplanera interna Andel transporter som optimerats
och upphandlade transporter och samplanerats

Mit och visualisera fordonsanvén- Andel resor (fordonsanviandande)
dande i form av koldioxidutslapp med méitning och visualisering av kol-

dioxidutslépp

Majliggor och skapa incitament for Andel digitala méten
medarbetarna att vilja digitala méten

Genomfor anslutning av verksam- Antal system (e-tjdnster) anslutna till




hets-system och e-tjénster till stadens e-
arkiv

e-arkivet

Genomfor konsolidering av lokala
servrar och applikationer

Antal (andel) lokala servrar och ap-
plikationer som konsoliderats till sta-
dens nya IT-milj6 (GS IT)

Minska energiforbrukning fran da-
torarbetsplatser och periferiutrustning

Antal (andel) standardarbetsplatser
och programvara med energisparldge
enligt stadens nya IT-miljé (GS IT)

Forse alla datorarbetsplatser med
strombrytare (grenuttag) sé att all
stromforbrukande utrustning vid ar-
betsplatsen stdngs av da datorn ¢j &r
aktiv

Antal (andel) arbetsplatser som ut-
rustats med strombrytare for utrustning
vid arbetsplatsen

Effektivisera utskriftsvolymer med
funktioner for dubbelsidig utskrift och
funktioner for att styra utskrift

Antal (andel) skrivare som konsoli-
derats och ersatts med standardskrivare i
stadens nya IT-milj6é (GS IT)

BEREDNING

Arendet har utarbetats inom stadsledningskontoret.

Arendet har remitterats till facknimnderna exploateringsnimnden, fastig-
hetsndmnden, idrottsndmnden, kulturnamnden, kyrkogardsndmnden, miljo-
och hédlsoskyddsndmnden, servicenimnden, socialtjanst- och arbetsmarknads-
nidmnden, stadsbyggnadsndmnden, trafik- och renhéllningsndmnden, utbild-
ningsnamnden samt dldrendmnden.

Arendet har dven remitterats till Bromma stadsdelsnimnd, Enskede-Arsta-
Vantors stadsdelsndmnd, Farsta stadsdelsndmnd, Hésselby-Vallingby stads-
delsnamnd, Hégersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd, Kungsholmens stads-
delsndmnd, Norrmalms stadsdelsnimnd, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd,
Skarpnicks stadsdelsnamnd, Skidrholmens stadsdelsndmnd, Spanga-Tensta
stadsdelsndmnd, Sodermalms stadsdelsnamnd, Alvsjé stadsdelsndamnd samt
Ostermalms stadsdelsnimnd.

Daérutover har drendet dven remitterats till Stockholms Stadshus AB.



Exploateringsnimnden

Exploateringsnimnden beslutade vid sitt sammantréde den 17 september
2009 att som svar pa remissen oversidnda forvaltningens tjansteutlatande.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg (MP), bilaga.
Sdrskilt uttalande gjordes av Mirja Réihd Jarvinen m fl (s), bilaga.

Exploateringskontorets tjainsteutldtande daterat den 26 augusti 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

Exploateringskontoret ser positivt pa grundtanken i stadsledningskontorets forslag till
strategi for gron IT, ndmligen att anvénda IT sa att miljobelastningen begrénsas. Ex-
ploateringsndmnden och kontoret arbetar redan i stor utstrickning enligt intentioner-
na i strategiforslaget.

Stadsbyggande och fastighetsforvaltning

I enlighet med stadens miljoprogram godkande exploateringsndmnden den 14
februari 2008 riktlinjer for kontorets miljoarbete. Malséttningen &r bl.a. att motivera
fler byggherrar att bygga lagenergihus i Stockholm. I exploateringskontorets miljo-
handlingsprogram, som redovisar vad kontoret avser gora for att uppfylla miljomalen
for verksamheten och som godkéndes av exploateringsndmnden den 9 oktober 2008,
ingér ett arbete for att introducera energieffektiva 16sningar och val av férnybara
energislag i nybyggnadsprojekt.

Stadens berérda forvaltningar har utarbetat forslag till miljoprofilering av Norra
Djurgéardsstaden och Lévholmen. Kommunstyrelsen har sedan skickat programmet
for miljoprofilering pa remiss med forslag till inriktning for fortsatt arbete. Kommun-
styrelsen foreslog att utdver de tva omradena Norra Djurgardsstaden och Lovholmen
ska dven upprustning av miljonprogramsomradena vara ett miljoprofilomrade. Ex-
ploateringsndmnden besvarade remissen den 14 maj 20009.

Avsikten &r att miljoprofilomradena ska ligga i frontlinjen vad géller kunnande
inom och tillimpning av miljéteknik och stadsutveckling i planering, byggande och
forvaltning. Omradena ska vara foregangare som utvecklar ny teknik som senare
kommer allt bostadsbyggande i Stockholm till godo.

Lampligt utformade IT-16sningar féar allt storre betydelse i dessa sammanhang for
att skapa interaktiva I6sningar och individuell métning och uppf6ljning av energi-
och vattenforbrukning m.m.

Administration
Det har skett en snabb och omfattande utveckling av stadens webbaserade infor-



mation och kommunikation. Ar 2001 blev ddvarande gatu- och fastighetsnimndens
foredragningslistor, nimndprotokoll och protokollsutdrag samt gatu- och fastighets-
kontorets tjansteutldtanden direkt tillgdngliga for allménheten via gatu- och fastig-
hetskontorets hemsida. Tekniska forutséttningar foreligger alltsa for stadslednings-
kontorets forslag att nimndernas ledamoéter ska kunna hdmta handlingar digitalt infor
ndmndsammantrédena.

Stadens hemsida &r numera kontorets framsta informationskanal. Antalet bro-
schyrer, trycksaker etc. har begrénsats. Under senare tid har exploateringskontoret
utvecklat flera webbplatser med information om framforallt de storre byggprojekten
i Stockholms innerstad.

Kontoret har inga egna IT-resurser utan har uppdragit at trafikkontoret att handha
driften av exploateringskontorets IT-system inklusive systemforvaltning m.m. Explo-
ateringskontoret utgar darfor fran att trafikkontoret framfor de narmare IT-tekniska
synpunkter som pékallas, exempelvis vad géller stadsledningskontorets férslag om
grona arbetsplatser dar all kontorsutrustning stings av da datorn inte ar aktiv.

Genomforande och uppfoljning

For att realisera strategin berdknar stadsledningskontoret en genomfdrandeperiod
pé 3 —5 ér. I en forsta fas sdgs det handla om att informera om och tydliggora beho-
vet av strategin och dess syfte. Vidare beskriver stadsledningskontoret fyra olika
ramverk och modeller for att utveckla, mita och f6lja upp Gron IT. Avslutningsvis
lamnar stadsledningskontoret forslag pa tio aktiviteter med tillhérande indikatorer for
verksamhetsplanering och uppfoljning.

Exploateringskontoret ser som sagts positivt pa att anvanda IT sa att miljo-
belastningen begriansas. Med tanke pé stadens tidigare uttalade avsikt att begrénsa
antalet styrdokument, hélla dem korta och minska deras detaljstyrning samt kostnads-
berdkna dem och koppla dem till budget (utl. 2005:73), vill dock kontoret vicka tan-
ken om inte denna miljdambition skulle kunna tillgodoses genom vissa komplette-
ringar av redan befintliga styrdokument och stadens budget i stillet for att ett separat
styrdokument om just Gron IT faststdlls. I vart fall bor vid fullmiktiges beslut om
Gron IT uttalas att genomforandet hos stadens ndmnder féar ske successivt i den takt
som tillgéngliga resurser medger.

Kontoret noterar ocksa att enligt bilaga 10:3 1 drets budget ska bl.a. begreppet strategi
utgd och framtida styrdokument vara antingen program eller riktlinjer. Program &r
enligt budgeten langsiktiga och stadsévergripande. De syftar inte till att sla fast detal-
jerade atgdrder, men anges kunna innehélla forslag pa aktiviteter och indikatorer.

FastighetsnAmnden

Fastighetsndmnden beslutade vid sitt sammantrdde den 15 september 2009
att som svar pd remissen oversidnda forvaltningens tjinsteutldtande.

Reservation anfordes av vice ordféranden Martin Michel (MP), ledaméterna



Bengt Sandberg m.fl. (S) och Mattias Ericson (V) med hianvisning till eget
forslag, bilaga.

Ersdttaryttrande gjordes av ersittaren Yildiz Kafkas (MP) som instdmde i vice
ordféranden Martin Michels (MP), ledaméterna Bengt Sandberg m.fl. (S) och
Mattias Ericson (V) forslag till beslut, bilaga.

Fastighetskontorets tjansteutlatande daterat den 20 augusti 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Kontoret héller med om att informationsteknik ska anvindas for att minska miljobe-
lastningen, men &r tveksam till att det krévs en sirskild ”Gron IT-strategi”.

Kontoret arbetar for att uppfylla mélen i stadens miljoprogram 2008-2011 samt
malen i IT-programmet och e-strategin. For att konkretisera stadens overgripande
mal uppréttar fastighetskontoret, precis som andra forvaltningar och bolag indikato-
rer och aktiviteter. De tillimpningar som foreslds i Gron IT-strategi finns redan till
stora delar som aktiviteter hos forvaltningarna och bolagen inom staden. Den inven-
tering som utforts (bilaga 2) bland stadens forvaltningar och bolag visar ocksa pa att
IT idag anvénds for att uppfylla stadens mal.

For att 6ka fokus pé planering och uppfoljning av Gron IT kan foreslagna indika-
torer inarbetas i ILS.

Fastighetskontoret omndmns inte i bilaga 2, trots att en konsult besokte forvalt-
ningen 2009-06-01. Fastighetskontoret arbetar precis som &vriga forvaltningar och
bolag i Stockholm stad med att nyttja IT for att minska miljobelastningen. Kommun-
fullméktige har avsatt drygt 200 mnkr for energieffektiviseringar i nimndens fastig-
heter.

Dirutdver gor kontoret nedanstdende satsningar.

e Det finns mgjlighet for foretag att skicka elektroniska fakturor.

o Kontoret har installerat follow print for att minimera antalet utskrifter. Skri-
varna &dr ocksa som standard, instéllda pa dubbelsidig, svart/vit utskrift.

e Datorerna och skrivarna pa arbetsplatsen gar automatiskt ner i energisparlage.

e Arbetsplatserna dr forsedda med grenuttag.

e Kontoret arbetar med nérvaro- och tidsstyrning for belysning i lokaler som
hyrs ut.

e Ventilation styrs via tid, men ocksa via CO2.

e Virme styrs via utomhustemperatur och franluft.

o Kontoret styr fastigheterna via ett centralt styrsystem. Ca 45 av kontorets tek-
nikintensiva fastigheter dr uppkopplade.

o Kontoret har upprittat en styrstrategi som ska fungera som ett hjalpmedel vid
projektering



e [ de miljobilar kontoret leasar finns ISA installerat. Hastighetsmétaren blinkar
om hastighetsbegransningen 6verskrids.

e Kontoret har avtal med Telia om tjénsten 7elia Telemoite Direkt, for att kunna
konferera via telefon.

Kontoret har dven andra spédnnande IT-projekt pa gang. Bland annat har kontoret
installerat PIA i Kulturhuset, PIA ir ett verktyg som analyserar driftdata och foreslar
energieffektiva atgarder. Kontoret har for avsikt att fortsitta installera PIA i kontorets
storsta och mest komplexa fastigheter.

Kontoret ska ocksé utreda i vilka fastigheter det 4r mojligt att separera verksam-
hetselen fran fastighetselen. Det pagar dven arbete for att uppratta och kommunicera
tillforlitlig energistatistik.

Idrottsnimnden

Idrottsnimnden beslutade vid sitt sammantrdade den 15 september 2009 att
som svar pa remissen Oversanda forvaltningens tjansteutlatande.

Idrottsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 4 september 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

Den foreslagna grona IT-strategin &r helt i linje med idrottsforvaltningens syn pa mil-
jofragorna ur verksamhetsperspektiv. Forvaltningen instimmer i stadsledningskonto-
rets uttalade syfte att lyfta Gron IT till en strategi- och ledningsfraga.

Begrinsningen for utvecklingen av Gron IT &r inte brist pa idéer utan snarare perso-
nella resurser och arbetskultur. Utvecklingen och inférandet av nya IT-st6d medfor
en fordndring av arbetsrutinerna och blir ofta ett langsiktigt arbete.

Idrottsforvaltningen redovisar hdr genomforda, pagaende och planerade aktiviteter
inom miljéomrédet med baring pd Gron IT. Sarskilt géller det omradet energieffekti-
va fastigheter inklusive synliggdrandet av energi- och elanvindningen.

Central dvervakning av tekniska system

Idrottsforvaltningen har sedan 1990-talet byggt ut den centrala 6vervakningen av
tekniska system i idrottsanldggningarna. Idag finns det mgjlighet att kontrollera och
avldsa ett 30-tal anldggningar for viarme, ventilation och kyla. I princip gér det att
avldsa vad man 6nskar med smérre installationsinsatser. Som ett ytterligare steg i ut-
vecklingen planeras att styra ventilation och viarme i sporthallar samt virme till fot-
bollsplaner, via det centrala Gvervakningssystemet, genom att himta bokade tider
fran forvaltningens lokalbokningssystem Interbook. Néarvarostyrning av belysning
installeras i nybyggda lokaler. I dldre lokaler pagar f.n. installation av nirvarostyr-



ning i alla typer av utrymmen. Styrning av belysningar pa bollplaner pagar i ett sir-
skilt projekt dér uppgifter fran lokalbokningssystemet Interbook anvénds.

Uppfoljning/statistik for energiforbrukningen i idrottsanliggningar

Energistatistik for fjarrvarme, fjarrkyla och elektricitet tillhandahalls fran For-
tums webbaserade IT-st6d energikonto och e-statistik. Drygt 60 idrottsanldggningar
har métare som registrerar forbrukning timme for timme. Statistik jamfors med de
fakturor som kommer manadsvis. Statistik laddas ner till internt uppbyggda kalkylark
som lénkas ihop till anldggningsspecifika tabeller och sammanstillningsdokument.
Har presenteras bade kostnader, forbrukningar och effekttoppar.

Statistik dver forbrukning anvénds kontinuerligt for att Gversiktligt bevaka och
justera den tekniska driften av varmesystem, kylsystem, ventilationssystem m.m. For
att synliggora effektiviseringsinsatser pa enskilda anlaggningar och medvetandegora
personalen planeras energiveckor, da personalen far en direkt aterkoppling till sina
insatser med stdd av IT-tekniken.

Energistatistiken paverkar den administrativa/ekonomiska delen av
abonnemangs-hanteringen eftersom forbrukningsprofilen paverkar vilken typ av
energitaxa som viljs for det enskilda abonnemanget. Detta arbete har successivt
genomforts 1 forvaltningen de senaste tio aren.

Statistiken kan ocksa anvindas till att gora underhallsatgirder i en anléggning
eller for att studera hur en atgérd eller fordndring paverkar energifoérbrukningen.

Vid érets slut gors en sammanstillning av energiforbrukning och energikostnader
som blir underlag till nésta ars energibudget.

Information och kunskapsformedling

Akeshovs sim- och idrottshall har en solcellsanliggning som producerar elektrici-
tet till badet. Den aktuella elproduktionen kommer att kunna f6ljas av besokare via
en skdrm i entrén. Produktionsdata for solcellerna rapporteras dven in till energimyn-
digheten for nationell spridning.

Egenkontroll av simbassdnger med IT-stéd

Badvattnet i simbasséngerna framstills via en teknisk process som érligen forbru-
kar stora médngder kemikalier, vatten och energi. Badvattenkvaliteten styrs av Social-
styrelsens riktvdrden for ett hialsosamt badvatten. Forvaltningen kan forbattra kon-
troll, uppfoljning och information om bassdngbaden med hjélp av IT.

IT-stodet dr en datoriserad driftjournal - Sulis - for vattenprocessen dir drifttekni-
kern rapporterar mitvarden och andra forhéllanden antingen i en PC eller i en hand-
dator. Mitvirdena kan sedan hamtas upp centralt av forvaltningen fran varje bassiang
och sammanstillas for olika dndamal. Stodet mojliggdr ocksa ett bittre erfarenhets-
utbyte inom forvaltningen samt externt med myndigheter, konsulter och entreprend-
rer.

Resultaten av bakterieanalyser som genomfors pa laboratorium kan nu ocksa 14-
sas av snabbare och av fler. Férvaltningens personal, driftentreprendrer, miljoforvalt-
ningen med flera kan ta del av detta via on-linetjanst eller e-postkommunikation.
Fastighetsdatabas /Projektnav

Idrottsforvaltningen paborjade 2006 arbetet med att infora ett digitalt fastighets-



hanteringssystem — Fasit. Fasit bestar av en fastighetsdatabas - L.E.B System - som
samlar olika delar av fastighetsforvaltandet, ett ritningshanteringssystem - HyperDoc
-som forenklar &tkomsten till forvaltningens ritningar samt Projekt navet som &r en
webbaserad projektplats dir interna och externa aktorer samlar och utbyter informa-
tion och arbetsmaterial inom respektive projekt. I dagsldget ar ett 30-tal byggprojekt
uppkopplade till navet med ca 450 anvindare. Projekt navet kommer dven att anvén-
das till projekt utanfor fastighetssektorn.

Miljokonsekvenser av inférandet av Fasit

1. Genom att hantera avtal, besiktningsprotokoll, ritningar och andra byggpro-
jektrelaterade handlingar digitalt reducerar man hanteringen av papperskopior.

2. Den digitala hanteringen bidrar till en minskning av utslapp fran transporter
av projektrelaterade handlingar mellan olika konsulter som ska granska och ta del av
till exempel ritningar.

3. Den webbaserade projektplatsen Projekt navet bidrar till ett minskat behov av
fysiska moéten, vilket i sin tur reducerar transportutslapp.

4. Inforandet av L.E.B —systemmodulen for planerat underhall av fastig-heterna
skapar bra forutsittningar for underhéllsplanering och dédrmed hushéllning av resur-

ser och ett bibehéllet fastighetskapital.

Det finns 6nskemal om att géra HyperDoc:s webbapplikation tillgdnglig for ex-
terna konsulter via forvaltningens hemsida. Det innebér att konsulterna sjdlva kan gé
in och hémta ut de ritningar de behdver. Detta skulle medfora en kraftigt reducerad
pappersforbrukning och transportkostnad.

Ytterligare projekt med planerat IT-stéd

Idrottsforvaltningen dr ansluten till Miljodatabas Sunda hus som innehaller miljo-
beddmda byggnadsmaterial. I databasen kan forvaltningen dven skapa s.k. kollektio-
ner av material for olika typer av lokaler. Anlitade konsulter/arkitekter kan sedan
hénvisas till dessa kollektioner. Databasen uppdateras kontinuerligt med miljobe-
domningar av produkterna och den lagerhéller aktuella byggvarudeklarationer och
sikerhetsdatablad &t forvaltningen.

Kulturnimnden

Kulturnimnden beslutade vid sitt sammantrdade den 15 september 2009 att
som svar pa remissen Oversidnda forvaltningens tjénsteutlatande.

Kulturforvaltningens tjansteutldtande daterat den 1 september 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.



De fradgor som géller var miljo har en stor och 6kande aktualitet i véra liv. Stock-
holms stad har genom sitt miljoprogram for dren 2008-2011 och genom sin Vision
2030 visat att miljofragor ar viktiga och vigledande for staden i bade det korta och
langa perspektivet.

Den moderna teknikutvecklingen har forsett oss med nya redskap som kan an-
véandas for att hantera de miljoproblem som samhéllsutvecklingen skapat och som
langsiktigt riskerar var livsmiljo. Kulturforvaltningen och Stockholms stadsarkiv ser
forslaget till Gron IT-strategi som ett vilkommet uttryck for ambitionen att hantera
dessa utmaningar.

Dokumentet dr i huvudsak vélskrivet och beskriver pa ett strukturerat sétt hur sta-
den genom att anvanda informationsteknik pa ett klokt sitt bor kunna minska energi-
forbrukning och annan miljopaverkan i sin egen verksamhet och i samhéllet i stort.
Dels behover IT i sig bedrivas pa ett sitt som ir resurseffektivt. An viktigare ir de
effekter som kan uppnés genom att IT anvinds innovativt som miljéteknik inom sta-
dens verksamheter. Detta kan fa breda effekter i medborgarledet i form av t.ex. mins-
kat och effektiviserat resande och minskad energiférbrukning for uppvarmning. Ge-
nom Okad virtualisering av tjénster sa rdknar exempelvis kultufoérvaltningen med att
fortsatt kunna utdka sitt utbud och ha fler besokare utan att miljopaverkan behover
oka.

Forvaltningarna vill betona att den forestdende konsolideringen av stadens IT-
miljoer genom GS-IT kommer att bli en betydelsefull férutséttning for att kunna rea-
lisera flera delar i den presenterade strategin. Med standardisering av stadens IT-
miljoer kommer utvecklandet av e-tjdnster och stadsgemensamma Iosningar for sta-
dens informationsforsorjning att underlittas. Insatsomraden som avser digital drende-
och dokumenthantering samt e-arkivering dr viktiga bestdndsdelar i en framgéngsrik
realisering av Gron IT-strategin.

Forslaget till Gron IT-strategi beskriver fortjanstfullt vad som &r gjort inom sta-
den och vad som &r under planering. Dértill presenteras nya insatsomraden och akti-
viteter som kan skapa intresse for mojlig utveckling. Kulturhuset, som har som ambi-
tion att ligga i framkant i miljofragor, ser mojligheter att delta i pilotprojekt som fo-
reslas, t.ex. som en “miljosmart byggnad”.

Forslaget beskriver ocksa konkret och realistiskt hur en Gron IT-strategi kan
genomforas och foljas upp inom ramen for det integrerade ledningssystemet och
lampliga indikatorer for att gora detta.

I strategidokumentets bakgrund beskrivs Stockholm och Milarregionen med ett
transportsystem som ger minimal klimatpaverkan. Aven om texten ska spegla Vision
2030, vilket ar otydligt, sa &r de beskrivna positiva miljoeffekterna av forbifarter inte
okontroversiella.

Kulturforvaltningen och Stockholms stadsarkiv vill ssmmanfattningsvis stilla sig
bakom ambitionen att staden ska vara en foregéngare inom miljéomradet genom att
besluta om och implementera en Gron IT-strategi 1 verksamheten.



Kyrkogardsnimnden

Kyrkogardsnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 15 september 2009
att som svar pa remissen oversianda kyrkogardsforvaltningens tjansteutlatande.

Kyrkogardsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 14 augusti 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ser strategin som ett véllovligt initiativ men att den boér kunna inrymmas
i redan befintliga styrdokument, exempelvis stadens miljéprogram som idag ar vagle-
dande for miljoarbetet. IT kan sjalvklart vara ett av medlen for att nd malen enligt
miljoprogrammet men det innebér inte med automatik att det kan behdvas en sérskild
strategi for grona IT-fragor. Ska det da behdvas exempelvis en sérskild strategi for
andra administrativa stodfunktioner eller kanske sérskilda strategier som berér exem-
pelvis energi, avfallsfragor eller gronskotsel? Idag stills exempelvis krav pd ndmnder-
na att de ska ha en systematisk och uppfoljningsbar transportpolicy, dér flera av den
gréna IT-strategins fragor redan inryms. Det finns risker med att alltfér ménga styrdo-
kument ger en utspidningseffekt, trottar ut organisationen, de facto minskar de positi-
va miljoeffekterna (dd man gor fel saker), minskar organisationens forstaelse for ma-
len, eftersom alltfor mycket energi ska dgnas at sadant som ligger utanfor kdrnverk-
samheten, och dessutom tar alltfor stora administrativa resurser i ansprak. Det dr ocksa
en podng med att lata varje forvaltning sjélv vélja medel for att uppna malen i miljo-
programmet.

Flera av indikatorerna som presenteras r orealistiska att folja upp, exempelvis att
mita andel av totala miangden moten som &r digitala, vilket forutsétter att hela organi-
sationen hela tiden maste ha en administration for att méta indikatorn. Flera av indika-
torerna kraver dessutom stora, arliga inventeringsinsatser. Indikatorn som ska méta
andel fastigheter med IT-baserade styrsystem behover dessutom inte ge ndgon positiv
miljoeffekt. Erfarenheten visar att utbildningsinsatser kan vara minst lika effektiva
som installation av "teknikjulgranar”.

Det &r mer lampligt att stadens grona IT- strategi 1 hogre grad fokuserar pa majlig-
heter att stodja stadens forvaltningar och bolag i deras arbete med att hitta just smarta,
enkla uppfoljningsmetoder till det miljéarbete som utfors i dag. I drendet redovisas
inte heller vad det innebér att IT-driften outsourcas och vilka krav som ska stéllas pa
leverantdrer av tjanster och applikationer. Hur kan leverantorerna av IT-tjanster stodja
miljoprogrammet eller den foreslagna grona IT-strategin, och de krav pa uppfoljningar
som foreslas? Forutsitts tilldggstjanster sa innebér ocksa detta 6kade kostnader.



Miljo- och hiilsoskyddsnimnden

Miljo- och hélsoskyddsndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 14 sep-

tember 2009 att som svar pa remissen Oversianda forvaltningens tjansteutlatan-
de.

Miljéforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 25 augusti 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Forvaltningen vilkomnar initiativet att pa ett strategiskt vis anvénda IT-16sningar for
att minska stadens miljopaverkan och att gora IT i staden mer milj6- och energieffek-
tiv.

Forvaltningen vill framhalla att bra IT ar gron IT. Snabb, tillforlitlig och enkel da-
tahantering 4r den viktigaste drivkraften for att utnyttja IT-tekniken for att minska
miljopaverkan.

Stockholm behéver i sin planering ligga &n mer analys och forstaelse for IT som
infrastruktur. Det har inte varit mgjligt under den korta tid som statt till buds for att ta
fram ett forslag till strategi for Gron-IT att utveckla analysen av de krav som staden
star infor nér det giller olika IT-16sningar, men forvaltningen vill framhalla vikten av
att det ges mojlighet att fordjupa analysarbetet.

Nar det giller forvaltningens egna majligheter att bidra till Gron-IT har det nyli-
gen ingangna avtalet for stadens gemensamma IT-service (GSIT) i viss utstrackning
slagit fast forutséttningarna for hur milj6- och energieffektiv stadens IT-utrustning
kommer att vara under de nidrmaste aren, och att forvaltningarna inte har sa stora
mdjligheter att ytterligare paverka pa den sidan av strategin. Miljoforvaltningen vill
dnda trycka pa behovet av att folja utvecklingen inom omradet sa att relevanta milj6-
krav kan stillas nér nésta avtal ska forhandlas fram, i enlighet med strategin. Fram
till dess kommer det huvudsakliga arbetet sannolikt att inriktas pa de mgjligheter som
strategin pekar for att anvédnda IT till att minska miljopaverkan fran annan verksam-
het.

I forvaltningens internationella arbete — framfor allt i EU-projekten — finns ett be-
hov av effektiva verktyg for video- och webbmoéten. Idag finns hard- och mjukvara
som kan forenkla sidana motesformer bade av enklare slag som var och en kan an-
vénda vid sin arbetsplats, och mer avancerade som passar for méten med flera delta-
gare. Tyvirr saknas stod for anvindande av sddana verktyg, varfor medarbetare
ibland anvénder sin privata utrustning for att delta i moten. En annan mojlighet att
minska resebehovet exemplifieras av att en chef vid forvaltningen vid ett tillfille
kunde ge en presentation vid en konferens i Bologna fran Telias lokaler i Farsta. Ett
systematiskt och malmedvetet utnyttjande av sddana hir verktyg for webb- och vi-
deomdéten, och att kunna anvinda utrustning som staden sjélv forfogar dver skulle
underlitta det internationella samarbetet, men sikerligen dven vara anvéindbart i
andra sammanhang dér behovet dnnu inte visat sig lika tydligt, men ddr ménga korta-
re resor skulle kunna sparas in.

Miljoforvaltningen har goda erfarenheter av att anvénda e-tjénster. Som exempel



kan ndmnas tjansten for anmélningar fran livsmedelsforetagare som varit i bruk i c:a
tre ménader. Efter denna tid kommer ungefar hélften av alla anmélningar in via e-
tjdnsten, vilket har lett till saval béttre service, dkad kvalitetssdkring som tidsbespa-
ringar for personalen.

IT skulle ocksé kunna anvindas for att utveckla demokratin. Remisser fran
Kommunstyrelsen och andra fragor som &r av direkt betydelse for invanarna skulle
kunna ldggas ut for synpunkter pa webben. En sadan kommunikationsvag skulle in-
nebdra en odvertraffad narhet till medborgarna.

Angéende uppfoljning anser forvaltningen att det &r bra att formulera indikatorer
av det slag som foreslas i tjansteutlatandet fran Stadsledningskontoret. Dock kan man
ifrdgasdtta hur uppfoljningsbara vissa av indikatorerna ar. For att t ex ange andelen
digitala moten maste man veta det totala antalet méten, vilket antagligen &r nést intill
omdjligt. Indikatorernas mitbarhet maste séledes ses over innan de fastslas. Att an-
vinda Miljobarometern for uppfoljning och visualisering &r likasa en utmérkt idé.
Det forutsitter dock forutom att indikatorerna dr métbara dven att data rapporteras av
ansvariga forvaltningar och bolag. Att redovisa effekterna av atgérderna, t ex i termer
av minskade koldioxidutslapp gar bra sé lange man kan uppskatta vilken energibe-
sparing atgirden leder till. Givet att data alltsd tas fram och berdknas dr Miljobaro-
metern ett bra sitt att visualisera dem.

Slutligen konstaterar forvaltningen att en avgorande punkt for att utveckla IT som
miljoteknik dr ett strategiskt tinkande kring IT som infrastruktur. Ett viktigt led i det-
ta dr att ge invanarna tillgang till basta mdjliga bredbandsuppkoppling. Férvaltningen
foreslar dérfor att indikatorerna kompletteras med ”Andel ldgenheter i stadens fastig-
heter med bredbandsuppkoppling via optisk fiber”.

Servicenimnden

Servicendmnden beslutade vid sitt ssmmantrdde den 15 september 2009 att
som svar pa remissen oversanda forvaltningens tjansteutlatande.

Tjdnstgorande ersdttaren Rolf Lindell (S) och ledamoten Paul Lappalainen
(MP) ldmnade drendet utan eget stdllningstagande.

Serviceforvaltningens tjansteutlatande daterat den 20 maj 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Forvaltningen stodjer forslaget att infora en Gron IT-strategi for Stockholms stad. De
slutsatser om prioriteringar, insatsomraden med mera som anges i forslaget kan i
manga fall dras d&ven med utgangspunkt fran redan géllande styrdokument sdsom mil-
joprogrammet, e-strategin och IT-programmet. Men forslaget dr vil genomarbetat och
strategin innebdr att viktiga mdjligheter att styra och paverka stadens utveckling mot
okad hallbarhet tydliggors och kan genomforas. Utvecklingsarbetet pa detta omrade
mojliggor ocksa forbattrad service till medborgarna samt 6kad effektivitet och bespa-



ringar for staden.

Det &r positivt att strategin ger viss vigledning nér det géller att prioritera IT-
relaterade miljokrav vid upphandlingar. Det &r i sammanhanget angelédget att liknande
riktlinjer for att prioritera miljokrav ocksa ges nér det giller miljoprogrammet som
helhet, dvs inte enbart relaterat till IT. Vidare maste kompetens tillféras och utvecklas
inom staden nér det giller hur miljokrav och uppfoljningar kan anpassas till varje
specifikt tjanste- och varuomrade. Serviceforvaltningen deltar i Miljostyrningsradets
referensgruppsarbete géllande dessa fragor

I stadsledningskontorets tjansteutlatande anges forslag till indikatorer for att folja
upp genomforandet av stadens gemensamma IT-service (GSIT) i stadens ledningssy-
stem. Forvaltningen menar att indikatorerna i stort stodjer uppfoljningen av genomfo-
randet pa ett bra sitt. Ett undantag ar den indikator som avser utskriftsvolymer, en
fraga som forvaltningarna, inte GSIT, ansvarar for och har radighet 6ver.

Av forslaget framga tydligt att det dr inom IT som miljéteknik som de riktigt stora
miljovinsterna kan uppnés. Forslagen till indikatorer ticker endast in ndgra av de vik-
tiga omradena for IT som miljoteknik. Darmed kan det finnas anledning att dverviga
hur dessa omraden kan f6ljas upp pa andra sitt.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnidmnden

Socialtjidnst- och arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantrade
den 17 september 2009 att hanvisa till tjansteutlatandet som svar pa remissen.

Socialtjidnst- och arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutldtande daterat den
24 augusti 2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen uppskattar att staden tar ett helhets-
grepp nér det géller Gron IT och vérdesitter forslagen 1 Gron IT-strategi. Stockholms
stad dr pa manga sétt en foregangare nér det géller miljon och det ar viktigt att detta
arbete fortsdtter. Om Europa ska lyckas med att nd Europeiska Unionens mal om att
minska koldioxidutsldppen med minst 20 procent fram till 2020 jamfort med 1990 ar
det viktigt att ta flera steg pa vigen.

Forvaltningen har en IT-policy som utgar fran IT-programmet och e-
strategin och en langsiktig planering for att uppna malen.

Miljoeffektiva transporter

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen har en transportpolicy som utgar
fran stadens géllande miljoprogram. Forvaltningens verksamhet dr mycket motesinten-
siv och nér det giller klientarbete av olika slag ar det direkta métet mellan ménniskor
oftast helt nodvéindigt. Néar det giller andra typer av moten sa framhalls i transportpo-
licyn att mdjligheter att ersétta dessa med annan typ av kommunikation som exempel-
vis telefonmote, fax, e-post eller vanlig post alltid ska undersokas.



Vidare sa ska enligt transportpolicyn olika alternativ till bildkning anvéndas i forsta
hand. Promenad eller cykling pé korta strackor och tunnelbana, buss eller pendeltag
for langre strackor. Forvaltningen dger och leasar sammanlagt 58 tjdnstebilar inom sin
verksamhet och av dem dr 36 miljobilar. 2010 kommer samtliga bilar att vara utbytta
och ersatta av miljobilar enligt plan. Olika tekniska system som e-post t ex har for-
béttrar kommunikationen och minskat behovet av transporter for postférséandelser och
diarmed har koldioxidutsldpp minskat under ett antal ar.

Giftfria varor och byggnader

Forvaltningen 4ger inga fastigheter utan hyr lokaler och kan dérfor inte paverka
manga av de faktorer som ror fastigheter. Malet for indikatorn om sénkt elforbrukning
kommer dock att uppnés under mandatperioden bland annat har temperaturen sénkts i
forvaltningens lokaler.

Effektivare Datacenter

Genomforandet av gemensam IT-service kommer att minska elforbrukningen ge-
nom att fora samman och utnyttja servrar och processorer i hogre grad samt genom att
fora samman applikationer. Storre system ar dock mer sarbara vilket &r ett observan-
dum.

Forvaltningens IT-stod bygger pa standardiserade l6sningar bade for mjukvara och
hérdvara.

Skrivare och utskriftsproduktion

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen har dubbelsidig utskrift som stan-
dard pé samtliga multifunktionsskrivare. Inga lokala skrivare finns kvar pé den centra-
la forvaltningen men pé nagra boende- och behandlingsenheter kan det finnas enstaka
lokala skrivare kvar. Forvaltningen anvénder d&ven miljomérkt toner och miljomarkt
papper. De flesta pa forvaltningen har stora skdrmar for att underlétta ldsandet av digi-
tala media.

Fortida utbyte av datorer och atervinning av IT-utrustning

I och med genomforandet av gemensam IT-service sa ska datorer atervinnas pa ett
miljovinligt sdtt. Detta har dven tidigare fungerat pa forvaltning. Datorer som har
fungerat men som har behovt bytas ut har rensats pa information och 6verlatits till
organisationer som nimnden samarbetar med. Datorer som inte har fungerat har lam-
nats till dtervinning.

Utveckling av e-tjinster

Ett bra sitt att minska miljobelastningen &r att utveckla e-tjanster som ersétter pap-
persblanketter, pappersarkiv och minskar resandet. Pé tillstindsenheten ar pappersat-
gangen och antalet postforsandelser mycket stort. Tillstindsenheten kommer att inom
en ndra framtid infora en e-tjénst for krogare som mojliggor for dem att soka alkohol-
tillstand via webben. Tillstandsenheten ingér i ett projekt dir de ar “piloter” for for-
valtningen i staden for att borja anvéinda e-arkiv som &r under uppbyggnad. Detta
kommer pa sikt bade att minska arbetsbérdan men framforallt kraftigt minska pappers-
forbrukningen.

Forvaltningen ska upphandla ett nytt drende- och dokumentationssystem. For nir-
varande genomfors en forstudie for ett elektroniskt drendehanteringssystem for en



effektiv informationshantering och for att pa sikt kunna lagra uppréattade handlingar i
ett e-arkiv. Tanken é&r att bade uppritta en handling digitalt och ocksa arkivera den
digitalt. Mojlighet att signera handlingar digitalt finns redan idag.

For information anvéinder sig forvaltningen av digitala media i mycket stor ut-
strickning. Allmén information till medarbetare &r digital via intranidt m.m. Alla bru-
kare ska ha tillgang till de IT-tjanster som finns generellt i samhéllet. Externa samar-
betspartners har tillgang till information om verksamhetsutbud, service och tjanster via
forvaltningens e-tjanster och webb-sida.

Sammantaget vill socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen framhalla att Gron
IT-strategi for Stockholms stad &r ett bra instrument tillsammans med e-strategin och
IT-programmet som stod for ett miljovéanligt tinkande bade vad géller IT och IT som
miljoteknik.

Inférandet av digitala dokumentationssystem, schemaldggning, bokningssystem, e-
tjanster m.m. underldttar och forenklar for den centrala forvaltningen och for forvalt-
ningens boende- och behandlingsenheter. Vid stérningar méste dock alltid sdkerheten
for den enskilde klienten och medborgaren garanteras. En forutsattning for att doku-
mentationen ska fungera &r att det finns god tillgang till datorer och uppkopplingar och
att tiden for inloggning ar kort. Nar nya system infors &r det mycket viktigt att tinka pa
anvéndarvénligheten for bade anstillda och brukare.

Stadsbyggnadsnimnden

Stadsbyggnadsnidmnden beslutade vid sitt sammantrdde den 3 september
2009 att som svar pa remissen fran kommunstyrelsen 6verldmna forvaltning-
ens tjansteutlatande.

Stadsbyggnadskontorets tjdnsteutlatande daterat den 24 augusti 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsbyggnadskontoret anser att det 4r bade angeldget och sjdlvklart att den nya
tekniken ska utnyttjas for att utveckla stadens verksamheter i olika kvalitativa me-
ningar, sa ocksd miljomaissigt. Det underlag var pa den foreslagna strategin grundas
beskriver ocksa en lang rad redan genomforda eller planerade atgérder, allt ifran
stadsbyggnadskontorets e-tjanster och olika atgirder inom stadens fastighetsbestand
till dubbelsidiga utskriftsinstdllningar och aktivering av arbetsstationers energispar-
funktioner. Kontoret delar uppfattningen att dessa ambitioner ocksa kan behéva for-
muleras pa ett tydligt sétt for att nd ut i stadens stora organisation. Sa hér tidigt finns
det, enligt kontorets mening, anledning att fundera 6ver hur dessa malséttningar
lampligen implementeras och foljs upp i stadens styr- och upp foljningssystem. Som
framgér av forslaget till e-strategi har kommunfullmiktige bla antagit ett nytt miljo-
program med en rad miljoérelaterade mélséttningar. Dessa mal ska beaktas av alla
ndmnder och styrelser och omsittas i specifika dtgérder inom stadens alla olika verk-
samheter och inom ramarna for stadens styrsystem (ILS).



Sé vitt kontoret kan bedéma finns de miljorelaterade mélen definierade (inklusive
sadana som avser miljoeffektiva fastigheter, koldioxidutslapp, miljon anpassad upp-
handling m.m.). Kontoret anser saledes att forslaget till Oron IT. Strategi &r vallovligt
i sak men 4r inte frimmande for att strategin skulle kunna komma till uttryck genom
justeringar i redan beslutade styrdokument, detta for att inte 6ka antalet styrdoku-
ment. Till detta kan ldggas att flera av de indikatorer som foreslas for uppfoljning av
forslaget till e-strategi bedoms behova vidareutvecklas for att tjana sina syften som
konkreta matt pa stadens IT-relaterade miljoprestanda.

Trafik- och renhallningsnimnden

Trafik- och renhallningsnimnden beslutade vid sitt sammantréde den 15
september 2009 att som svar pa remissen dversdnda forvaltningens tjansteutla-
tande

Reservation anfordes av vice ordféranden Jan Valeskog m fl (S), ledamoten
Mats Lindqvist (MP) och ledamoten Kajsa Stenfelt (V), bilaga.

Trafikkontorets tjansteutlatande daterat den 17 augusti 2009 har i huvudsak
foljande lydelse.

Kontoret anser att man i forslaget vl fingat upp de atgérder som kontoret har att
genomfora for att minimera miljopaverkan och fa ner elférbrukningen. Trafik- och
renhéllningsndmnden har kommunfullmaktiges uppdrag att genomfora en mangd akti-
viteter som vil stddjer det som remissen forslar att staden skall genomfora.

I den milj6- och energiplan som kontoret tagit fram for 2009 finns mycket som stér
i 6verensstimmelse med det som beskrivs i forslaget till Gron-I1T. Kontoret vill dess-
utom nimna nagra aktiviteter som inte omnamns bl.a. ISA( ISA = Intelligent Speed
Adaption), Adaptiva( Med Adaptiv trafiksignaler menas att trafikanldggningen styrs
genom att datakrdvande och berdkningsintensiva simuleringar anvénds. Pa sé sitt kan
en anpassning ske efter radande trafiksituation som okar framkomligheten och minskar
CO2-utsldppen) trafiksignaler och bussprioritering i trafiksignalsystemet som har
paverkan pa trafik och framkomligheten och som kan minska CO2-utsléppen.

Trafikkontoret stéller sig darfor positiv till forslaget och ser dessutom att de upp-
drag som kommunfullmiktige uppdragit at Trafik- och renhéllningsndmnden vil
stimmer in i forslaget till Gron-IT och att kontoret dérfor pa ett aktivt sétt kan bidra
till att realisera forslagen i strategin for Gron-IT.



Utbildningsnimnden

Utbildningsndmnden beslutade vid sitt sammantridde den 17 september 2009
att som svar pa remissen oversianda forvaltningens tjansteutlatande.

Utbildningsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 21 augusti 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.

Utbildningsforvaltningen instimmer i behovet av en framatblickande strategi for IT
och héllbar utveckling och ser det som ett viktigt steg i realiserandet av Vision 2030.

Utbildningsforvaltningen stéller sig helt bakom ambitionen och grundtanken med
att anvinda IT pa ett sdtt som minskar miljobelastningen. Forvaltningen vill betona
vikten av att strategin och arbetet med Gron IT pa ett tydligt sitt kopplas till och
stodjer E-strategin och andra befintliga dokument.

Den foreslagna strategin beskriver bade hur sjdlva IT-anvéndningen kan forbatt-
ras ur energisynpunkt, men ocksa hur andra omraden kan dra nytta av IT for att
minska miljobelastningen. Pagaende arbete redovisas, mojliga utvecklingsomraden
beskrivs liksom ett antal insatsomraden. D4 dessa beskrivningar hanvisar till IT-
programmet, Miljoprogrammet och E-strategin samt till det arbete som redan bedrivs
inom olika verksamheter vill darfor utbildningsforvaltningen, i linje med stadens ti-
digare uttalade avsikt att begransa antalet styrdokument, halla dem korta, minska de-
taljstyrningen och tydligare koppla till budgetarbetet, dérfor vacka fragan om inte
forslagets miljdambition kan tillgodoses genom kompletteringar i befintliga styrdo-
kument.

Uppdraget att utforma detaljerade forslag kring hur IT kan minska miljobelast-
ningen bor ges till respektive ndmnd utifrén verksamhetens art och forutséttningar.

Ett sérskilt uppdrag bor ges att, i samverkan med stadens verksamheter, arbeta
fram indikatorer och utvérderings- och uppfoljningssystem for hela staden.

I det langsiktiga arbetet dr utvecklingen av instrument for sjdlvvérdering, indika-
torer och redovisning av dessa liksom olika sétt att visualisera forbéttringar och posi-
tiva resultat viktiga komplement till information och utbildning. Inférandestod lik-
nande det som tagits fram i Danmark med en enkét kring olika omraden inom Gron
IT dér svaren pa fragorna genererar en lista med forslag pa aktiviteter och ytterligare
information underldttar en snabbare igangséttning. Utformning av liknande gemen-
samma stodinsatser liksom spridning av goda exempel, utbildningsinsatser och in-
formationsmaterial &r exempel pé aktiviteter som naturligt bor koordineras inom sta-
den.



Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 15 september 2009 att
som svar pa remissen Oversianda forvaltningens tjansteutlatande.

Ledamoten Eivor Karlsson (MP) ldmnade forvaltningens forslag till beslut
utan eget stillningstagande.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 7 augusti 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Aldreforvaltningen anser att en forbttrad och utvecklad miljéteknik och informa-
tionsteknik &r viktiga redskap for att na stadens miljomal Gron IT handlar dels om att
anvénda IT for att minska den egna organisationens miljopaverkan i sin verksamhets-
utdvning dels om att minska energiforbrukning och miljopaverkan for dldresektorn i
sig.

Aldreforvaltningen ska i sin verksamhetsutévning dér det dr mojligt ha ett miljo-
perspektiv.

Forvaltningen har tagit fram interna riktlinjer for miljdarbetet. Riktlinjerna infor-
merar om hur personalen inom ett antal omraden ska agera for att ddrigenom minska
negativa miljoeffekter Forvaltningen har dven en transport och resepolicy som géller
alla resor och transporter som gors i tjénsten. Syftet ar att dldreforvaltningens resor
och transporter ska genomforas pa ett sddant sitt att hdnsyn tas till saval miljo som
sikerhet och ekonomi. Forvaltningen har dérutover tva tjanstebilar vilka dr leasade
miljobilar med alkolés. Bilarna anvénds av Stockholms dldre och handikappjour

Inkdp av varor &r av liten omséttning. De flesta inkopen sker genom centrala ram-
avtal av t ex kontorsmdbler, kontorsutrustning. Forvaltningen har ingen verksamhet
dér livsmedel inforskaffas.

Staden har tecknat avtal med Volvo IT AB om leverans av gemensam IT-service
for Stockholms stad och dess bolag. Av avtalet framgar att Volvo IT AB kommer

att vara dgare till forvaltningens IT utrustning. Vid val av utrustning forutsétter
forvaltningen att hinsyn tas till energiférbrukning och miljépaverkan.

For att sékerstilla att stadens 6vergripande mal styr utvecklingen och utvecklingen
av Gron IT kommer uppfoljning att ske i stadens centrala budget och uppfoljningssy-
stem ILS. Detta ger att indikatorer behéver tas i ram i samband med budgetarbetet for
ar 2010

Av ”Gron IT for Stockholms stad” framgar manga exempel dér IT-teknik bidrar till
att sdnka miljobelastningen. Det 4r inte inom 1T-sektorn som de stora miljévinsterna
gors utan hur IT-sektom kan bidra till att sinka miljobelastningen pa andra hall i sam-
héllet.



Stor potential att energieffektivisera och minska utsléppen av vixthusgasernas i
forsta hand hos de bolag och forvaltningar som dger fastigheter.

Bromma stadsdelsnimnd

Bromma stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 17 september
2009 att som svar pa remissen fran kommunstyrelsen dversidnda forvaltningens
tjansteutlatande.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 4 september 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen delar stadsledningskontorets uppfattning om informationstek-
nikens betydelse for att bidra till att realisera det héllbara samhallet. En standardiserad
och modern IT-infrastruktur som &r gemensam for hela staden &r ett viktigt inslag for
stadens arbete med att na detta mal. De foreslagna pilotprojekten med miljosmarta
verksamhetslokaler med IT som miljéteknik kan ocksa lamna vérdefulla bidrag till
utvecklingen av god energieffektivitet i staden.

Forvaltningen vill dock peka pa mojligheten att integrera forslaget till Gron IT-
strategi i stadens befintliga e-strategi. En miljdanpassning av e-strategin skulle minska
risken for motstridiga mél och skapa okad tydlighet kring vad som géller.

Forvaltningen anser dven att ena huvudomradet inom strategin for Gron IT, IT som
miljoteknik dér atgdrder rekommenderas inom andra verksamhetsomraden an IT, 6kar
risken for motstridiga mal och otydlighet i styrningen. Forvaltningen foreslar darfor att
denna del tas bort frén strategin.

Enligt forvaltningens uppfattning bor de foreslagna indikatorerna ses 6ver och ju-

steras. Svarigheten att folja upp dem kommer att vara betydande. Det géller till exem-
pel indikatorn Digitala méten”. For att uppfoljningen hir ska vara meningsfull krivs
kontroll Gver alla moten som hallits under aret. For att resultaten ska kunna jaimforas
mellan verksamheter kravs darutdver samstdmmighet i definitionen av begreppet mo-
ten.

Genomforandet av GS-IT (Gemensam Service IT) innebar bland annat centralise-
ring av lokala servrar, standardisering av arbetsplatser och skrivare. Anslutningen till
GS-IT ar obligatorisk for forvaltningar och bolag. Foérvaltningen har dirfor svart att se
meningen med att ha indikatorer for att mita i vilken utstrickning man tillimpar GS-
ITs kravspecifikationer.



Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den
17 september 2009 att som svar pa remissen Oversinda forvaltningens tjanste-
utldtande till kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Magnus Danngqvist, ledaméterna
Mervi Mékinen Andersson, Lennart Poppel, tjanstgérande ersittaren Arne
Ahlstrom (alla s), ledaméterna Rosa Lundmark (v), Jonas Eklund (mp), bilaga.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjéinsteutlitande daterat den
28 augusti 2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget men saknar djupare kompetens for ytter-
ligare synpunkter.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 17 september
2009 att som svar pa remissen fran kommunstyrelsen 6versdnda forvaltningens
tjansteutlatande.

Gunnar Sandell m {1 (s), Mats E P Lindqvist (mp) och Malin Larsson (v) an-
maélde att partierna ldmnar drendet utan eget stdllningstagande.

Arne Fredholm (m) anmélde jdv och ldimnade sammantrddet medan drendet
behandlades.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 27 augusti 2009 har
1 huvudsak f6ljande lydelse.

Stadens miljoprogram &r en bra utgangspunkt for visionen och mélen om en Grén IT-
strategi. For att Stockholm ska né den vision om en av de renaste, snyggaste och tryg-
gaste stdderna i virlden som beskrivs i Vision 2030 méste kunskaper om milj6 och
teknik anvindas for att det ekologiskt hallbara samhéllet ska uppnas.
Forutséttningarna att inféra Gron IT-strategi i stadens forvaltningar och bolag ér
goda. IT-strukturen &r i stort standardiserad och gemensam redan idag.
Forslaget att genomfora pilotprojekt med energieffektiviseringar inom en skolfas-



tighet samt en fastighet med bostéder och verksamhetslokaler dr utméarkt. Forvaltning-
en dr dvertygad om att stora miljobesparingar kan goras med smarta IT-16sningar som
i sin tur minskar véxthuseffekten och miljobelastningen.

I remissen pépekas att for att kunna genomfora strategin Gron IT ér det nodvan-
digt med ett nytt forhallningssétt till miljofragorna och ett dndrat beteende hos stadens
medarbetare. En effektivisering av energianvandningen behovs och logistiken maste
forbéttras for exempelvis transporter som sker inom forvaltningar och bolag. Pa detta
omrade finns mycket att géra om den ekologiskt hallbara staden ska astadkommas.

De indikatorer och aktiviteter som foreslas ingé i kommande verksamhetsplan-
ering for Gron IT ar av mycket olika slag. Négra &r enkla att genomfora, en del redan
installerade och avklarade till viss del, andra omfattande och kostsamma. De som
beror forvaltningen bor inom rimlig tid kunna utforas. Uppfoljningen blir enkel att
folja genom att indikatorerna och aktiviteterna ldggs in i ILS, det integrerade lednings-
systemet. Genomforandet av strategin uppskattas till en period av 3 till 5 ar vilket kan
vara rimligt, men det dr ocksa beroende av hur stor procentuell andel som ska uppnés
for varje specifik indikator.

Att minska antalet fysiska moten sparar bade miljo och tid. Men for att det ska vara
mdjligt med exempelvis videokonferenser och att halla méten och presentationer dver
nétet krévs att den tekniska plattformen mojliggor detta och att det finns tillgéng till
lokaler. Det dr ocksa av storsta vikt att medarbetarna dr motiverade och att de far ut-
bildning 1 hur dessa méten ska gé till.

Den nya upphandlingslagen frén 1 januari 2008 som innehaller uttryckliga mojlig-
heter att stilla miljokrav maste utnyttjas vid varje tinkbart tillfille. Ar det dessutom s,
som skrivs i remissen, att de offentliga kostnaderna for en miljo-anpassad upphandling
minskar med i snitt 1 % jaimfort med annan upphandling finns det inga tveksamheter
om att stilla miljokrav.

Utvecklingen av e-tjdnster ger minskat behov av pappersblanketter och minskar
dven antalet resor. Tjanster via webben som omlan av biblioteksbdcker och ansok-
ningar till férskolor och gymnasieskolor har forenklat tillvaron och sparat tid for
manga ménniskor samtidigt som det lett till minskade koldioxidutslépp. Fler e-tjénster
ar onskvért da det sparar tid, pengar och miljo.

Forvaltningen foreslér att stadsdelsndmnden 6verlamnar forvaltningens tjansteutla-
tande som svar pa remissen.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd
Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 17
september 2009 att som svar pa remissen dversdnda forvaltningens tjansteutla-

tande.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 24



augusti 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Det finns en méngd innovativa IT- och telekomldsningar som minskar miljobelast-
ningen inom en rad omraden i samhéllet. Losningar som kan ersétta fysiska resor,
effektivisera och optimera transporter och méten, samt styra och reglera processer
inom olika industrier och verksamheter samt inom boende och byggande.

Forvaltningen anser att forslaget till Gron It-strategi dr bra och forefaller vara vil
avvigd. It-tekniken innebéar mojligheter att genomfora forbéttringar som resulterar i
lagre kostnader, béttre miljonytta och hogre livskvalitet.

Forvaltningen vill dock sérskilt betona att det ar oerhort viktigt och en stor utma-
ning att kommunicera dessa 16sningar till alla berérda inom organisationen. Medarbe-
tare och beslutsfattare i verksamheter och bolag bor fa utbildning for att 6ka medve-
tenheten och dirigenom engagemanget pa alla plan.

Vidare foreslar forvaltningen ett pilotprojekt inom stadsdelsomradet, dér en forsko-
la kan projekteras som den “smarta verksamhetslokalen” med It som miljéteknik.
Forvaltningen diskuterar gérna tinkbara objekt.

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd

Higersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrédde den
17 september 2009 att som svar pa remissen fran kommunstyrelsen versidnda
forvaltningens tjansteutlatande.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 3
september 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Forslaget pa Gron IT omfattar en rad olika omraden och atgirder. Forvaltningen ser
forslaget som positivt dé staden pa alla sitt maste bidra till att minska energianvénd-
ningen och pa sa sitt miljobelastningen. Inom de omraden som

beror stadsdelsndmndens ansvar finns en rad atgarder som kan vara rimliga att
genomfora, t ex energisparldge, dubbelsidig utskrift, transporteffektivisering, utveckla
e-tjanster, ndrvarostyrning, miljoeffektiva resval, fordndrade och mer flexibla arbets-
sdtt m m.

Stadsdelsforvaltningen arbetar redan idag med flera av dessa atgérder, t ex har en
resepolicy tagits fram for att effektivisera resandet och minska miljobelastningen,
ndmndérenden och protokoll finns tillgéngliga pa Internet vilket minskat antalet ut-
skick i pappersform, dubbelsidig utskrift anvinds, energisparlage pa skrivare m.m. och
nérvarostyrning pa kontorets samtliga toaletter finns. Forvaltningen arbetar ocksa med
att utveckla e-tjanster, frimst inom &dldreomsorgen. Dérutéver finns det naturligtvis
atgirder som kan utvecklas pa sikt, t ex digitala méten, forutsittningar for forandrade
arbetssitt, utveckling av e-tjanster som minskar miljobelastningen och effektiviserar
verksamheten, digital signering av handlingar, utveckla IT-stod for arbetsfloden m m.



Forvaltningen dr ocksa pilot i projekt "Nyckelfri hemtjanst”, bland annat med syfte att
minska transporter.

I fraga om fortida utbyten av digital utrustning samt inkdp av laptops och pro-
gramvaror etc paverkas forvaltningens beslut om detta av GS IT dér stadens IT-
hantering kommer att skétas av en upphandlad entreprendr. Dér all utrustning och
hantering dgs och skots av entreprendren.

I fraga om miljokrav vid upphandlingar av datautrustning och -drift sa sker dessa
centralt varfor forvaltningen inte har mojligheter att sjdlv styra detta.

Nir det giller foreslagna indikatorer sa bor t ex métning av koldioxidutslapp kunna
Oversittas ur en redovisning av antal tankade liter. Idag redovisas miangden drivmedel
i kronor. Forvaltningen tror att redovisningen skulle kunna foérenklas om den redan
befintliga redovisningen av drivmedel dndras till antal liter istdllet for kronor. Da kan
sannolikt mdngden drivmedel dverséttas till méngd koldioxid.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 17 sep-
tember 2009 att som svar pa remissen Oversanda forvaltningens tjansteutlatan-
de.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 2 septem-
ber 2009 har i huvudsak féljande lydelse.

I ett forslag till Gron IT-strategi redovisar stadsledningskontoret hur IT kan gora
det enklare for kommunen att arbeta mer miljoanpassat och samtidigt spara
pengar. Det handlar dels om att utnyttja den IT-miljé man har idag, dels om att
tdnka ndr man koper nya IT-tjanster och utvecklar IT-miljon pé langre sikt.

I strategin redovisas forslag till pilotprojekt som miljoskolor och miljosmarta
bostdder. Det handlar ocksa om enkla étgérder for energisparande vid IT-drift, t.ex.
strombrytare pa grenuttag s att all stromforbrukande utrustning verkligen stangs
av efter arbetets slut, dubbelsidiga utskrifter m.fl. l4tt genomférda foréndringar.
Manga forslag beror de tekniska och/eller fastighetsforvaltande organisationerna i
staden, men 1 vissa delar berors ocksa stadsdelsndmnderna.

Stadsdelsforvaltningen har inget att invinda mot de forslag som fors fram i
remissen, men saknar belysning av mojligheten till hem-/distansarbete som ett sétt
att med hjélp av IT-teknik reducera koldioxidutsldppen genom minskat resande.

Norrmalms stadsdelsnimnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 17 septem-
ber 2009 att som svar pa remissen dversidnda forvaltningens tjansteutlatande.



Reservation anfordes av ledamoten Yildiz Kafkas (MP), bilaga.

Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 3 september
2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Det é&r positivt att man i forslaget till Gron IT-strategi inte enbart tar upp fragan

om den miljopéverkan sjélva anvindandet av IT orsaker utan snarare lagger fokus pa
hur man genom att anvénda IT som verksamhetsstod kan minska negativ paverkan pa
miljon.

Forslaget bygger pa stadens miljoprogram, som ska ligga till grund for allt miljo-
arbete inom stadens verksamheter. Den foreslagna IT-strategin kan ses som ett
led i arbetet med att uppfylla miljoprogrammets mal men forvaltningen ar tveksam
till om det dr nodvandigt med en separat strategi for Gron IT.

Det finns risk for att alltfor manga strategier och styrdokument, inom i huvud-

sak ett och samma omréde, skapar en otydlighet och snarare uppfattas som en be-
lastning &n en hjdlp i det dagliga arbetet. Forvaltningen foresléar déarfor att fragan om
vilka miljoeffekter som kan uppnas genom att pa ett effektivt sitt anvinda IT arbetas
in 1 stadens miljoprogram.

Forvaltningen &r 1 huvudsak positiv till de foreslagna aktiviteterna. Vissa ér létta
att genomfora, t.ex. att installera skrivare som mojliggor dubbelsidig utskrift. Andra
aktiviteter ar betydligt mera komplicerade och ocksa forenade med stora kostnader,
exempelvis att infora IT-baserade styrsystem for virme, ventilation, kyla och belys-
ning i fastigheter.

Forvaltningen ifragasétter vérdet av aktiviteten "MGdjliggor och skapa incitament for
medarbetarna att vilja digitala moéten”. Att minska antalet fysiska moten &r bade
tidsbesparande och har positiva effekter pa miljon men for att kunna ha digitala mo-
ten i ndgon storre omfattning krévs inte bara en teknisk plattform som gor det mojligt
utan ocksaé ett helt nytt forhallningssitt bland stadens medarbetare, vilket inte later
sig goras 1 en handvindning.

Forvaltningen har inga synpunkter pa de foreslagna indikatorerna men vill fram-
hélla att det krdvs administrativa resurser for att pa ett bra och tillforlitligt sitt kunna
folja upp effekterna av olika aktiviteter.

Stadsledningskontoret anser att stadens anstéllda och elever i stadens skolor bor
fa en allmén orientering i fragor som ror stadens miljoarbete. Forvaltningen tror
att utbildningsinsatser och information om hur man pé olika sitt kan minska negativ
miljopaverkan kan vara minst lika effektiva som installation av nya tekniska 16sning-
ar.



Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 16 sep-

tember 2009 att som svar pa remissen Oversianda forvaltningens tjansteutlatan-
de.

Reservation anfordes av ledamot Jakob Dencker m.fl. (MP) till forman for eget
forslag till beslut, bilaga.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 3 septem-
ber 2009 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen har deltagit i projektet Gron IT genom att forvaltningschefen ingatt i
projektets styrgrupp samt en handlédggare i dess arbetsgrupp. Harigenom har forvalt-
ningen kunnat folja och delvis paverka de forslag som projektet utarbetat och som nu
inarbetats i stadsledningskontorets forslag till gron IT-strategi for staden.

Forvaltningen har inget att invinda mot strategin i sig — dess omfattning, integre-
ring i stadens ILS-system, ansvarsfordelning mellan olika organ samt tidsplan. For-
valtningen anser att antalet styrdokument bor vara begriansat och prioriteras pa kéirn-
verksamheterna och viktiga utvecklingsfragor. Gron IT-strategi for staden bor darfor
lampligen utgora en del av stadens miljoprogram.

Vad giller aktiviteterna och de dértill knutna indikatorerna har forvaltningen fol-
jande synpunkter.

Antalet indikatorer for gron IT &r i sig rimligt, men bidrar till att det totala antalet
indikatorer som namnder och styrelser har att forhélla sig till blir vdl ménga. En
stadsdelsndmnd/-forvaltning far harmed cirka 80 indikatorer att redovisa. En kon-
centration pa farre indikatorer torde vara mer effektiv ur styrningssynvinkel.

Forvaltningen har inget att erinra mot de bada indikatorer som foreslas nir det
giéller anvindning av IT-baserade styrsystem for att uppna effektiv energianvandning
i fastigheter. Inte heller har forvaltningen négot att erinra mot de tre indikatorer som
har en direkt koppling till Gemensam Service IT (GS IT). Dessa ror andel servrar
som konsoliderats till den nya IT-milj6n, andel standardarbetsplatser med energispar-
lage och andel standardskrivare. Likasa har inte forvaltningen nagot att erinra mot
forslaget om andel arbetsplatser med strombrytare for utrustning vid arbetsplatsen.

Diremot stiller sig forvaltningen fragande till hur ett mél om 6kad andel digitala
moten ska métas. Vid en sidan métning méste hinsyn tas till att en stor del av de mo-
ten som en stadsdelsforvaltning har utgors av klientméten av olika slag. Vid dessa ar
direktkontakt en forutsittning for den tjanst som utfors. Vidare dr en indikator som
berdr e-arkiv beroende av att stadens projekt med att implementera e-arkiv har kom-
mit ldngre &n vad for nérvarande ar fallet.



”Andel av verksamheter som har ett systematiskt arbete for effektiva resor och
transporter” dr en redan befintlig indikator. Samtidigt foreslas nu en indikator som
lyder: ”Andel transporter som optimerats och samplanerats”. Dessa indikatorer bor
vara varandra dmsesidigt uteslutande.

Likasa stéller sig forvaltningen fragande till nyttan av en indikator som berdr
méngden koldioxidutsldpp nér redan nu foreligger indikatorer som anger dels ande-
len miljobilar, dels andel fornyelsebart drivmedel.

I Gvrigt ser forvaltningen fram emot att pa ett mer systematiskt sétt forsoka till-
lampa IT for att minska miljobelastningen.

Skarpnicks stadsdelsnimnd

Skarpnicks stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 17 septem-
ber 2009 att som svar pa remissen Oversianda forvaltningens tjansteutlatande.

Skarpniicks stadsdelsforvaltnings tjansteutlaitande daterat den 18 augusti
2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen delar i huvudsak utredningens principiella slutsatser, resone-
mang och stodjer forslaget, samt 1dmnar f6ljande synpunkter.

Staden har nyligen slutit avtal med Volvo-IT géllande serverdrift, arbetsplatssy-
stem och helpdesk. Det dr anmédrkningsvirt att avtalet med Volvo-IT innehaller véldigt
lite om Gron IT. I princip finns inget av det som foreslas i detta d&rende med i avtalet.
Det stér endast att: ’Vid inforandet skall leverantoren ocksa verka for att identifiera,
realisera och lyfta fram miljomaéssiga forbéttringar som minskar Stadens totala milj6-
paverkan.” Volvo-IT ska byta ut alla datorer som anvénds inom staden och ersétta
dessa med modern och dirmed mer energisnal utrustning. Men hur den gamla utrust-
ningen ska hanteras miljéméassigt nimns inte.

”Tunna klienter” dvs. mycket enkla datorer dér program istillet hdmtas fran nit-
verket, framstélls i utredningen som ett miljovanligt alternativ men i avtalet med Vol-
vo-IT é&r dessa visentligt dyrare per manad &n en vanlig arbetsstation.

Ett problem é&r att nir staden infor nya IT-system/I6sningar far personalen som re-
gel for lite fortbildning for att kunna nyttja tjénsterna pa ett optimalt sétt. ”Schemos”
upplevs till exempel av ménga som ett daligt schemaldggningsprogram nér det snarare
handlar om att schemaldggaren maste lagga ned mycket tid och energi pa att ldgga in
fakta for att programmet ska kunna leverera ett bra schema. Detta innebdr att milj6-
vinster kan gé forlorade pa grund av att anvindarna inte anvander programmen fullt ut.

Losningar maste erbjudas till de av stadens invénare som inte sjdlva har tillgang till
dator eller &r ovana vid IT for att s& ménga som mgjligt kan dra nytta av e-tjdnsterna.
Har fyller bibliotek och medborgarkontor en viktig funktion. Men det stiller i sin tur
krav pa kunnighet hos personalen.



For att dra nytta av ett elektroniskt miljovanligt informationsflode kravs en bra inf-
rastruktur. Staden har idag fortfarande flera verksamheter med mycket délig band-
bredd. I sémre ekonomiska tider ar det svart for verksamheten att prioritera en uppda-
tering till fiber eller snabb adsl vilket gor att alla inte kan dra nytta av den moderna
tekniken.

Skiarholmens stadsdelsnimnd

Skérholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriade den 27 augusti
2009 att som svar pa remissen dversidnda forvaltningens tjansteutlatande.

Skérholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 11 augusti
2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Vi vilkomnar tekniska mojligheter utifran ett hallbart samhélle och vill sjdlvklart bidra
till minskad energiforbrukning och miljépaverkan, Vi ér beredda att tinka nytt och
avsta fran resor i tjansten och i framtiden hélla méten och presentationer dver nétet
och videokonferenser.

Vi dr mycket intresserade av att ta initiativ till att planera och genomf6ra miljo-
smarta verksamhetslokaler inom Skdrholmens stadsdelsndamndsomrade. Indikatorerna
for att sékerstilla stadens dvergripande mal tillsammans med verksamheternas mal och
behov vad géller Gron IT ar utomordentligt bra utformade. Nér det géller atervinning
av [T-utrustning ser vi fram emot att fa tydligare riktlinjer for detta.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 17 sep-
tember 2009 att som svar pa remissen oversidnda forvaltningens tjinsteutldtan-
de.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 26 augusti
2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen anser att en utveckling av mal och uppfoljning i arbetet med omradena
klimat och milj6 &r av stor vikt. Gron IT-strategi for Stockholms stad &r ett styrdoku-
ment som pa varierande detaljniva anger hur mal i Vision 2030, budget och Miljépro-
gram ska uppnas. I drendet ingar en inventering av det som i dag gérs inom staden for
att minska miljopaverkan. Genomforandeperioden berdknas till 3-5 ar.

Stockholms stad har en faststilld policy for styrdokument. I stadens budget 2009
rekommenderas begreppet strategi att utgd och ersittas med begreppet riktlinje.



Gron IT-strategi avser styra saval ITs miljopaverkan i sig som organisationens mil-
jopéverkan i stort. Vad giller organisationens forméga att utnyttja Gron ITs mdjlighe-
ter &r det av vikt att inse att foréndringarna inte enbart har ett tekniskt perspektiv. Det
handlar i stor grad om att foréndra sitt sétt att organisera arbetet.

Dokumentation och uppfoljning av process &r av stor vikt. Forslaget innehaller &n-
damalsenliga indikatorer for verksamhetsplanering och uppf6ljning. Utvecklingsomra-
det Gron IT &r dynamiskt. En reflektion ar att en detaljstyrning i sak med lang genom-
forandetid inom ett sdédant omrade inte ar fullt lika dnda-malsenlig.

Det ar glddjande att ta del av inventeringen av befintliga atgarder for minskad mil-
jopaverkan. Den visar pa stadens intresse for och forméga att arbeta i sakfragan.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Sodermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrdde den 17 septem-
ber 2009 att som svar pé remissen fran kommunstyrelsen 6versédnda forvalt-
ningens tjansteutlatande.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 7 augusti
2009 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen delar stadsledningskontorets synpunkter om att miljétekniken och in-
formationstekniken &r viktiga omraden for att minska stadens miljopaverkan. For fore-
slagna indikatorerna &r bra matinstrument for forvaltningar och bolag. Iden tidsperiod
som anges for inférande av de tre forsta stegen ser forvaltningenen risk i att denna
tidsperiod kan bli kort. I stadsledningskontorets inventering av aktiviteter inom Groén-
IT ndmns inférande av digitala signaturer. Férvaltningen anser att inforandet av digita-
la signaturer dr angeldget bade ut miljo- och administrativ synpunkt. Férvaltningen
foreslar att nimnden 6verldmnar detta tjansteutlatande som svar pa remis-

Alvsjo stadsdelsnimnd

Alvsjo stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 17 september
2009 att som svar pé remissen frdn kommunstyrelsen oversdnda forvaltningens
tjansteutldtande.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 3 september 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.



Forvaltningen stéller sig positiv till Stockholm stads foreslagna grona IT-strategi. Det
ar gladjande att den syftar till att minska savél IT-sektorns enskilda miljopéverkan,
som de verksamheter som IT stddjer. Genom detta tas ett nédvandigt helhetsgrepp i
arbetet med att skapa en langsiktigt hallbar stad. Utvecklingen av miljé- och informa-
tionsteknik har hér en avgdrande roll for att minska dels de storsta kéllorna till véxt-
husgaser uppvarmning av fastigheter, transporter och elanvandning, dels de mindre:
exempelvis IT-sektorns. Hallbar utveckling forutsitter just att detta helhetsgrepp tas,
dar miljoarbete maste genomsyra stadens samtliga verksamheter.

Den grona IT-strategin behandlar framst hur IT kan bista samhaillets generella
energibesparing och dirmed minska dess miljobelastning. Den handlar saledes i be-
gransad omfattning om traditionell IT. Darfor menar forvaltningen att den foreslagna
grona IT-strategin skulle kunna inkluderas i nadgot av stadens befintliga styrdoku-
ment, sa som stadens miljoprogram. Detta med anledning av att den nya strategin
kommer att krdva extra administration hos forvaltningar och bolag genom dess krav
pa uppfoljning; resurser som idag saknas. Alltfér ménga strategier och styrdokument
inom samma omrade riskerar dessutom att skapa en inbyggd otydlighet.

Vissa verksamhetsomraden har stérre mojligheter att minska sin inverkan pa mil-
jon dn andra, men alla méste bidra for att forverkliga den héllbara staden. For att na
denna malséttning kan inte staden agera sjilv, invanare och néringsliv maste obon-
horligen involveras i detta arbete. Hir maste stadens medarbetare bidra i bade det
interna miljdarbetet som i kontakter med invénare och néringsliv. Forvaltningen ef-
terfragar darfor 6kad information och utbildning for att gora sina medarbetare mer
uppmérksamma pé detta arbete, ofta kan sma beteendedndringar i vardagen leda till
stora miljovinster.

Overgangen till gemensam IT for stadens forvaltningar och bolag ir givetvis
glddjande om det kan minska IT-sektorns miljopaverkan. Forvaltningen ser ddremot
en risk med att utgé fran att en centralisering i sig medfoér minskad miljobelastning,
och saknar information om hur dessa besparingar &mnas ske. Hela IT-sektorns miljo-
belastning méste beaktas. Ar det exempelvis s att gemensam IT medfor extra trans-
porter for IT-service till och fran forvaltningen nér den lokala IT-driften centraliseras,
sa ska dess negativa inverkan pa miljon naturligtvis beaktas.

Att den grona IT-strategin lett till att fysiska pappersblanketter, broschyrer etc.
ersitts av elektroniska varianter ser forvaltningen positivt pa. Detta gagnar bade mil-
jon och medborgarna. Diremot finns det grupper i samhéllet som fortfarande inte
anvénder sig av internet, servicen for dem maste beaktas. Forvaltningen vill upp-
mérksamma att en 6vergang till 6kad internetanvandning inte fir medfora en kvali-
tetsforsdmring, utan allra helst ett mervirde. For manga méanniskor ar fysiska besok
fortfarande viktiga inslag i deras vardag, besok som bor betraktas som mervirden for
dessa ménniskor. Detta mérker inte minst forvaltningen av i sitt medborgarkontor
som dr vilbesokt.

Generellt kan ségas att manga av de omraden dir dkad IT-anvandning kan medfo-
ra stora besparingar for var miljo, avser omraden som forvaltningen inte rader Gver.
Storst mdjlighet finns hos de forvaltningar och bolag som dger fastigheter, ndgot som



forvaltningen inte gér. Daremot betalar forvaltningen 16pande driftkostnader i hyrda
fastigheter. Incitament for fastighetsdgaren att infora energibesparande atgérder trots
att de inte sjdlva star for driftkostnaden maste inforas, dessa incitament tycks idag
vara otillrdckliga. Samtidigt forvérras detta av att forvaltningen inte far gora invester-
ingar i andras fastigheter. Detta resulterar i att vissa av de fastigheter som forvalt-
ningen idag hyr, inte kan sdgas uppfylla dagens miljonorm for uppviarmning, vatten-
och elforbrukning. Incitament méste snarast skapas, och tydliga standardiserade
métmetoder for hela staden utvecklas, dé langsiktigt miljoarbete forutsétter uppfolj-
ning.

Forvaltningen vill samtidigt lyfta fram hur mindre investeringar, som ar gorliga
for alla, kan ge stora resultat. I forvaltningens huvudkontor har exempelvis nérvaro-
styrd belysning tydligt lett till minskad elforbrukning. Samtidigt maste fastighets-
dgarna ta sitt ansvar och genomfora investeringar som ar saval miljoméssigt som
ekonomiskt fordelaktiga, exempelvis genom nérvarostyrd ventilation.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantréide den 17 septem-
ber 2009 att som svar pa remissen dversidnda forvaltningens tjansteutlatande.

Reservation anfordes av vice ordférande Rolf Lindell m fl (s), ledaméterna
Marion Sundqvist (mp) och Per Hamnstrom (v) till formén for eget forslag,
bilaga.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 20 augusti
2009 har 1 huvudsak féljande lydelse.

Det &r utmirkt att SLK behandlar denna viktiga fraga. Stadsdelsforvaltningen finner
ingen anledning att hir upprepa vad som redan stér i det omfattande bifogade remiss-
materialet utan vill ddrutdver hir endast 1amna nagra korta kommentarer.

Nir staden under de ndrmaste aren ldgger dver hela IT-driften pa Volvo IT kom-
mer 1 princip alla datorer, servrar etc att bytas ut. Det dr en nddvindig engéngsatgird
for att sa langt som mdjligt standardardisera och likrikta den maskinella utrustningen i
stadens 14 stadsdelsforvaltningar, 18 centrala forvaltningar och 17 bolag, for att dér-
igenom mojliggora en effektiv support och service. Likvil kan utbytandet och kasse-
randet av tiotusentals fullt fungerande och i méanga fall nya maskiner komma att fram-
sta som ett stort resurssloseri. Darfor &r det viktigt att fullt fungerande maskinell ut-
rustning inte bara kasseras, dven om detta i ménga fall kanske ar det bekvdmaste, utan
att man anstrianger sig att silja det som gar att sélja eller skénker utustning till forsko-
lor, ideella foreningar, ungdomsverksamhet etc. Ménga verksamheters krav pa dator-
kapacitet &r inte storre dn att dessa datorer kan fungera under manga ér.

Ett positiv miljoeffekt av att vi lagger 6ver IT-driften pa Volvo IT som stadsdels-



forvaltning inte tycker att SLK tillrdckligt framhallit r den energibesparing som kom-
mer att goras nir forandringen dr genomford. Genom att standardisera, likrikta, kon-
centrera och dven virtualisera driften hos alla forvaltningar och bolag kommer den
samlade energiforbrukningen att minska markant.

Stockholms Stadshus AB

Stockholms Stadshus AB har som svar pa remissen frdn kommunstyrelsen
inkommit med ett tjansteutlatande som inkluderar underremisser fran koncer-
nens bolag.

Stockholms Stadshus AB:s tjansteutlatande daterat den 24 september 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Bolagen har i sina remissvar varit mycket positiva till strategin samt de program och
atgirder som foreslas.

Stokab har i sitt svar betonat att Gron IT &r ett bra sitt att genomfora miljoforbatt-
ringar. Bolaget anse att kommunikationsinfrastrukturen blir allt viktigare som bérare
for fler tjénster &n traditionell datatrafik. Strategin bor darfor, enligt Stokabs uppfatt-
ning, tydliggdra att en forutséttning for genomférandet av Gron IT &r en vl utbyggd
IT-infrastruktur.

Stockholm Hamn och Stockholm Vatten anser att rapporten vl beskriver de atgér-
der som forvaltningar och bolag bor arbeta med for att minimera miljopéverkan och
minska energiforbrukningen.

SISAB och Stockholmshem har i sina svar funnit Grén IT-strategi bra, men gor
beddmningen att det kan uppfattas som en solitdr strategi.

Koncernledningen delar bolagens uppfattning att strategin, samt de program och
atgirder som foreslas, ligger vil i linje med tidens krav pé en utveckling mot ett hall-
bart samhille. En fortlopande utveckling av teknik och anviandning ger ocksa bittre
forutsittningar for en modern och effektivt bedriven verksamhet.

I ett internationellt perspektiv beskriver analysforetaget Gartner en strategimodell
for Gron IT (Green Government) som utgar fran ett ramverk, baserat pa grona teknik-
16sningar, tjdnster och regelverk. Inom EU utarbetar EUROCITIES Knowledge Socie-
ty Forum, pa motsvarande sétt som Stockholms stad, med ett forslag till Gron IT-
strategi (Green Digital Charter).

Mot denna bakgrund bor, enligt koncernledningens uppfattning, Gron IT-strategi
for Stockholms stad vara ett fristdende strategiskt dokument som kompletterar stadens
miljoprogram och e-strategi, och som mycket vil kan jamforas med motsvarande do-
kument pé nationell eller internationell niva.

Koncernledningen tillstyrker att forslaget till Gron IT-strategi godkdnns
och att den tillimpas som en del i verksamhetsplanering och uppf6ljning inom



stadens integrerade ledningssystem fr.o.m. ar 2010.
Remissvaret grundar sig pad underremisser fran koncernens bolag.
Remissvar fran AB Stokab
Remissvar fran Stockholm Vatten AB
Remissvar fran Skolfastigheter i Stockholm AB
Remissvar fran Stockholms Hamn AB
Remissvar fran AB Stockholmshem
Remissvar fran Stockholms stads Utrednings- och Statistikkontor AB
Remissvar fran Micasa Fastigheter i Stockholm AB
Remissvar fran Stockholms stads bostadsformedling AB

Underremisser

Stokabs remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget delar till fullo stadsled-
ningskontorets uppfattning om att Gron IT 4r ett bra sétt att genomfora miljoforbéatt-
ringar. Kommunikationsinfrastrukturen blir allt viktigare som barare for fler tjénster dn
traditionell datatrafik. Gron IT péavisar omradden dér IT kan stodja andra verksamheter i
att bli miljoeffektivare. En forutsittning for att pa bésta sitt bista verksamheter dér
man fordndrar sina vanor och sitt att realisera sin verksambhet, via IT, &r att tillgdng-
ligheten, kapacitet och kvalitet i kommunikationsnétverket/en hela tiden sékerstélls
och fortlopande planeras utifran fordndrade behov.

For att staden ska kunna genomfora de forslag om Gron IT som redovisas i strate-
gin, behover darfor det egna nitverket halla ratt kvalitet. Utan ett tillrdckligt kraftfullt
nétverk som bas forsvaras genomforandet av strategin. Utbyggnaden av det fiberoptis-
ka nétverket behdver dérfor fortgd med oférminskad styrka.

Strategin bor, enligt Stokabs uppfattning, tydliggora att en forutsittning for genomfo-
randet av Gron IT &r en vl utbyggd IT-infrastruktur (bilaga 1).

Stockholm Vattens remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget har inga av-
vikande asikter avseende forslaget om inforandet av strategin for Gron IT for stadens
bolag och forvaltningar. Stockholm Vatten arbetar kontinuerligt med att utveckla och
effektivisera IT-stodet samt foljer noga utvecklingen som sker inom bolagets verk-
samhetsomraden. En viktig forutséttning for utveckling och forandring av Stockholm
Vattens IT-miljo dr dock att kraven pa informationssékerhet kan tillgodoses i enlighet
med myndighets- och lagkrav (bilaga 2).

Skolfastigheter i Stockholm AB:s (SISAB) remissvar har i huvudsak foljande lydel-

se. Bolaget finner det framlagda forslaget rérande Gron IT-strategin bra, men gor
beddmningen att det kan uppfattas som en solitdr strategi. Gron IT-strategin bor enligt
bolagets mening pa sikt inarbetas i stadens miljéprogram i syfte att erhalla en sam-
manhallen god effekt.
Vad giller "Insatsomrade energieffektiva fastigheter” (bilaga 1 punkt 6.1.1) ser SISAB
positivt pa de i avsnittet framlagda forslagen. Bolaget medverkar gérna i en process
syftande till att beslut fattas att utbildningsforvaltningen eller stadsdelsforvaltning
bestiller miljéskola respektive milj6forskola av SISAB (bilaga 3).

Stockholms Hamns remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget anser att



rapporten vl beskriver de atgérder som forvaltningar och bolag bor arbeta med for att
minimera miljopaverkan och minska energiforbrukningen. De senaste aren bolaget
intensivt arbetat med fragorna i enlighet med denna strategi och detta till goda resultat.
Stockholms Hamnar stiller sig darfor positivt till de foreslagna indikatorerna for verk-
samhetsplanering samt uppfoljning och ser mdjligheterna som goda att kunna fortsitta
bidra till att realisera forslagen i strategin for Gron IT (bilaga 4).

AB Stockholmshems remissvar har i huvudsak féljande lydelse. Med anledning av
att remisstiden satts kort har remisshandlingarna inte kunnat penetreras pa dnskvart
sétt och svaret kan darfor inte tas till intékt for att bolaget tar stéllning till annat &n det
som sirskilt kommenteras. Bolagets synpunkter begriansas darfor till att avse de indi-
katorer for verksamhetsplanering och uppfoljning som foreslas i drendet. Allmént kan
ocksa konstateras att man i forslaget listat en del fragor som inte nddvéandigtvis hante-
ras genom IT, t ex *Andel transporter som optimerats och samplanerats’. Avseende
indikatorn ’Andel lagenheter (verksamhetslokaler) med system for individuell métning
av energiforbrukning’ sa anser bolaget att denna maste preciseras ytterligare genom att
man definierar vilken energi som menas. El debiteras hyresgisterna direkt, mitning av
varmvatten dr infort i en del fastigheter och kommer att byggas ut i forsta hand vid
ombyggnad och nyproduktion. Métning av virmeétgang &r vanskligt med hinsyn till
lagenheternas/lokalernas olika beldgenhet/utsatthet i huset och planeras for narvarande
inte att ingd som &tgérd. I bolagets remissvar kommenteras ett antal féreslagna indika-
torer i detalj (bilaga 5).

Stockholms stads Utrednings- och Statistikkontor AB:s (USK) remissvar har i hu-
vudsak foljande lydelse. Bolaget anser att strategin och de program och atgirder som
skisseras for att realisera den ligger vél i linje med tidens krav pé en utveckling mot ett
héllbart samhille. En fortldpande utveckling av teknik och anvéndning ger ocksa bétt-
re forutsittningar for en modern och effektivt bedriven verksamhet. USK ser tydligt
hur utvecklingen av IT-anvéndningen effektiviserar arbetet, minskar resursanviand-
ningen — t ex behovet av tryckt material - och forenklar kontaktvdgar. Bolaget anser att
det dr ett bra sétt att verka for att strategin blir ett verktyg for verksamheterna genom
att faststilla indikatorer och infoga processen i verksamhetsplaneringen (bilaga 6).

Micasa Fastigheters remissvar har i huvudsak féljande lydelse. Bolaget tillstyrker
forslaget och ar positiv till det som foreslas i drendet. Bolaget arbetar aktivt med att
utveckla IT som en del i att energieffektivsera verksamheten/fastigheterna. Genom
exempelvis energisparprojektet arbetar bolaget med att vidareutveckla styrsystemen
for el, virme, ventilation, kyla m.m. For att minska utskriftsvolymer har bolaget som
standardutforande dubbelsidig utskrift i svartvitt. Energisparlige tillimpas pé alla
standardarbetsplatser. Det finns ocksé en rad omraden som kan forbéttras och som
med den foreslagna strategin, ”Grén IT”, kan paskyndas (bilaga 7).

Bostadsformedlingens remissvar har i huvudsak foljande lydelse. Bolaget tillstyr-
ker strategin och avser att fortsétta anpassningen till den egna verksamhetsplaneringen
och uppfoljningen. Styrelsen for Stockholms bostadsformedling faststdllde 2008-10-15
bolagets miljopolicy. Policyn omfattar delar av de fragor som berdér Gron IT vad géller
energianviandning och avfallshantering och har saledes inforts i bostadsférmedlingens



miljostrategi. All anviandning av elektronisk utrusning skall utnyttjas pé bésta séitt med
hénsyn till miljé och prestanda. Utskrifter skall minimeras och sa stor del som mgjligt
av bostadsformedlingens skriftliga kommunikation med sina kunder skall ske genom
e-post. I samband med outsourcing av IT-driften har exempelvis formedlingens skriva-
re stillts in for dubbelsidig utskrift (bilaga 8).

AB Familjebostdder har inga synpunkter pa remissen.



Bilaga
RESERVATIONER M.M.

Exploateringsnimnden
Reservation anfordes av Emilia Hagberg (MP) enligt foljande

Mycket mirklig strategi och redovisning som tar upp allt fran dubbelsidig kopiering
och undervisningsmetoder till tringselavgifter, allt som datorer anvénds till. Det sak-
nas analyser av vad som verkligen dr nédvéandigt, och hur man nar det. Nér det giller
minskad energidtgédng for bruket av datorer, kylning osv, som borde vara det verkliga
fokuset ar det mycket knapphéandigt. Det saknas ocksa en omvirldsanalys om vad som
redan &r gjort. Pilotprojekt om vilka skdrmar som &r mest ldsvinliga t ex maste ju vara
gjort redan i manga sammanhang och torde inte vara nddvéandigt for Stockholm att
genomfora sjdlva. Istdllet for konkreta upphandlingskrav som minskar energiatgang,
nidmns att miljokrav ska stdllas. Det maste vél 4ndé vara en sjédlvklarhet 2009. Det ar ju
konkretisering, skarpa beslut och upphandlingsstod som maste till.

Sdrskilt uttalande gjordes av Mirja Réihé Jarvinen m fl (s) enligt foljande

Alla strategier son syftar till en battre miljo ar givetvis lovvirda, det géller forstas dven
hur vi anvénder IT- teknologin i stadens verksamheter. Vi vill inda inte uttala oss for
att nimndens ledamoter och ersittare ska fa sina handlingar digitalt. Forst och framst
ar det viktigt att utvirdera det forsoket som har pagétt med handlingar till kommunsty-
relsens ekonomiutskott. Det har inte enbart varit en succé€, snarare &r det rétt krangligt
och tidskrdvande att behova trycka handlingarna sjélv

For det andra sa &r detta en tillgdnglighets fraga, men ocksé en miljofraga. Har
verkligen alla tillgéng till dator och skrivare for att fa fram handlingarna. Har fortro-
endevalda mojligheter att t ex skriva ut dubbelsidigt for att bespara miljon och minska
pappersforbrukningen? Har staden beredskap att tillhandahalla tekniska hjalpmedel for
alla som sitter i ndmnder och styrelser?

Ett sétt att spara pa miljon &r att skicka nimndens handlingar per post istillet for att
buda ut handlingarna.

FastighetsniAmnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Martin Michel (MP), ledaméterna
Bengt Sandberg m.fl. (S) och Mattias Ericson (V) enligt féljande

Namnden beslutar att
1 Bifalla kommunstyrelsens forslag till beslut



2 Ge forvaltningen i uppdrag att redan nu peka ut lampliga lokaler for att
tillimpa “miljosmarta 16sningar” i sina fastigheter samt anfora foljande:

Vi vilkomnar kommunstyrelsens forslag till ”Gron IT-strategi for Stockholm”. Ambi-
tionen att IT-miljon ska vara tillginglig och stabil &r bra. Aven om de enskilda forvalt
ningarna redan nu jobbar med delar av de atgirderna som finns i kommunstyrelsens
forslag till ”Gron IT-strategi” anser vi att en konkretisering och standardisering av
atgirderna bidrar till att uppfoljningen av de olika forvaltningarnas arbete blir bade
enklare och effektivare. En dvergripande ”Gron 1T-strategi” kan dven bidra till likhet
mellan olika forvaltningarnas hantering av fragan.

Den nya tekniken ska utnyttjas for att utveckla stadens verksamheter, spara resur-
ser och ge underlag for god miljohushallning. Rekommendationerna och atgardsfor-
slagen i slutet av dokumentet &r bra och bor realiseras.

Vi finner ockséd kommunstyrelsens forslag till pilotprojekt for “miljésmart byggande”
ar - dven om det &r langtifran tillrackligt - intressant och forvaltningen bér komma
med forslag till nagon/négra lokaler, ddr man kan tillimpa atgérder for ”miljosmart
byggande”.

Det finns dock dnnu mycket att atgirda. ILS-sytemet maste bli bdttre nar det giller
inrapportering av miljodata for att uppfylla verksamhets- och miljomal. Att SLK som
inte besitter kompetensen pa miljdomréadet fick ta Gver ansvaret for Miljoprogrammet
ar ett problem och visar pa en lag ambitionsniva. Foreslagna pilotprojekt ar av i det
nérmaste “fjantig” karaktir och slar in &ppna ddrrar eller har marginell miljonytta.
EU-direktiv kommer att reglera passivhus standard for all nybyggnation inom loppet
av nagot/nagra ar. Stdrre miljonytta vore om handldggare pa forvaltningar hade funge-
rande kartunderlag, GIS-kartor som de facto inneh6ll det kunskapsunderlag som finns
i staden idag. Detta fungerar fortfarande inte tillfredstéllande.

I 6vrigt kan bara ségas att - Vision 2030 &r ett timligen hopplost tillvaxtfixerat doku-
ment med stora brister och som inte borde utgora underlag for stadens framtida ut-
veckling.

Ersdttaryttrande gjordes av ersittaren Yildiz Kafkas (MP) som instdmde i vice
ordféranden Martin Michels (MP), ledaméterna Bengt Sandberg m.fl. (S) och
Mattias Ericson (V) forslag till beslut.

Stadsbyggnadsnimnden
Reservation anfordes av Cecilia Obermiiller (mp) enligt foljande

Cecilia ObermuUer (MP) foreslér att stadsbyggnadsndmnden beslutar att besvara
remissenienllghet med kontorets utlaitande medf6ljandetillagg:

Gron IT-strategildterju positivt, men tycks vara ett timligen kraftlostverktygldenna
tappning. Ambitionen att IT-miljon ska vara tillgénglig och stabil &r givetvis bra. Gi-
vetvis ska den nya tekniken utnyttjas for att utveckla stadens verksamheter,spara re-



surser och ge underlag for god mlljohushéllnlng. Rekommendationerna atgérdsforsla-
gen pa slut sidorna av dokumentet &r bra och bor forsoka realiseras.

Det finns dock &nnu mycket att atgérda.ILS-sytemet inte fungerar tillfredstéllande-
vad avser inrapportering av miljodata for maluppfoljning Att SLK som inte besitter
kompetensen pa miljoomradet tog 6ver ansvaret for Miljoprogrammet &r ett problem
och forslagen om pilotprojekt ar av i det ndrmaste

Fjantig karaktér och slar in 6ppna ddrrar eller har marginell miljonytta. EU-direktiv
kommer att reglera passivhusstandard for all nybyggnation inom loppet av ndgot/négra
ar. Storre miljonytta vore om handldggare pa forvaltningar hade fungerande kartunder-
lag, gis-kartor som de facto inneholl det kunskapsunderlag som finns i staden idag.
Detta fungerar fortfarande inte tillfredstdllande.

I 6vrigt kan bara ségas att vision 2030 &r ett timligen hopplost

tillvaxtfixerat dokument med stora brister och som inte borde utgdra underlag for
stadens framtida utveckling.

Trafik- och renhallningsnimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Jan Valeskog m fl (S), ledamoten
Mats Lindqvist (MP) och ledamoten Kajsa Stenfelt (V) till forman for eget
gemensamt forslag till beslut enligt féljande

Med hénvisning till nedanstdende synpunkter tillstyrks forslaget till Gron IT-strategi.

Den samlade oppositionen vilkomnar initiativet till att pa strategiskt vis anvinda
IT-16sningar for att minska stadens miljopaverkan samt att gora sjdlva IT-
anvindningen mer miljoeffektiv. Stockholm behdver mer av analys och forstaelse for
IT som infrastruktur.

Bland annat behdver man i betydligt hogre grad &n i dag implementera de kunska-
per om IT och strélningsfria glasfiberledningar, som finns inom STOKAB. De osakli-
ga motséttningar som tycks ha funnits mellan STOKAB och SLKs IT-avdelning har
enligt var uppfattning varit mycket kontraproduktiva, men &r forhoppningsvis 16sta nu.

Det nyligen ingéngna avtalet for stadens gemensamma IT-service (GSIT) ldmnar,
framfor allt ur miljésynpunkt, en hel del att 6nska i friga om miljokrav. Det &r en
absolut nodvéindighet att betydligt tyngre miljokrav stills nér néasta IT-serviceavtal
forhandlas fram. Staden bor har agera som ett gott foredome och anvinda sin tyngd for
att paverka teknik och miljéutvecklingen. Fram till dess far staden noja sig med att
anvinda mdjligheterna i det ingdngna avtalet for att folja upp och sin minska sin mil-
jobelastning inom andra verksamheter.

Flera av de indikatorer som foreslas i strategin &dr dessutom i praktiken omgjliga att
folja upp och behover utvecklas eller ersittas. Ambitionen i sig att utveckla detta ar
emellertid villovlig och kan komma att bli ndgonting mycket bra. I forlingningen kan
dven IT anvindas for att utveckla demokratin. Till exempel for att pa ett enkelt och
lattillgingligt sétt lagga ut Trafikkontorets olika projekt, for kinnedom och synpunkter
fran medborgarna, nidgot som i dag brister men som det finns en stor efterfrdgan pa. En



forutséttning for detta &r att s& brett och snart som mdjligt ge alla stockholmare moj-
lighet till och kunskap for att kunna anvinda ordentliga bredbandsuppkopplingar.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Magnus Danngqvist, ledaméterna
Mervi Mékinen Andersson, Lennart Poppel, tjanstgdrande erséttaren Arne
Ahlstrom (alla s), ledaméterna Rosa Lundmark (v), Jonas Eklund (mp) mot
beslutet till forman for det egna forslaget enligt foljande

1. Forvaltningens tjdnsteutlatande aberopas delvis som yttrande till kommunsty-
relsen.

2. Darutéver anfors foljande.

Det ar en sjalvklarhet att staden ska utnyttja olika slags IT-verktyg i syfte att mins-
ka sin miljopaverkan. Vi ser dock vissa risker med att miljdarbetet fragmentiseras
utifran vilka medel som anvénds for att uppna malen.

Stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande illustrerar vil bristen pa miljokompetens
hos stadens forvaltningar sedan i princip alla miljorelaterade tjénster utanfor miljofor-
valtningen drogs in efter det borgerliga maktovertagandet. Det &r orealistiskt att for-
vénta sig genomgripande framsteg i stadens miljoarbete nir det saknas personal for att
implementera det ute i organisationen.

Staden stéller numera inga standardiserade miljokrav i sina upphandlingar, utan
sddana ska utformas fran fall till fall av den upphandlande ndmnden eller forvaltning-
en. Staden bor ater utarbeta riktlinjer for vilka miljokrav som ska stéllas. Det framstar
da som lampligt att krdva av entreprendrer att de anvander sig av grona I T-16sningar
dér det dr relevant, t ex att upphandlade konsulter ska kunna delta i méten med video-
konferens.

Norrmalms stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av ledamoten Yildiz Kafkas (MP) till formén for eget
forslag till beslut enligt foljande

1. Bifalla kommunstyrelsens forslag till beslut.

2. Ge forvaltningen i uppdrag att redan nu peka ut 1ampliga lokaler och
objekt for att tillimpa “miljosmarta 16sningar” i sina verksamheter.

3. Daérutover anfora foljande:

Vi vilkomnar kommunstyrelsens forslag till ”Gron IT-strategi for Stockholm”.
Ambitionen att IT-miljén ska vara tillgiinglig och stabil 4r bra. Aven om de enskilda
forvaltningarna redan nu jobbar med delar av de atgidrderna som finns i kommunsty-
relsens forslag till ”Gron IT-strategi” anser vi att en konkretisering och standardisering
av atgirderna bidrar till
att uppfoljningen av de olika forvaltningarnas arbete blir bade enklare och effektivare.



En 6vergripande ”Gron IT-strategi” kan dven bidra till likhet mellan olika férvaltning-
arnas hantering av fragan.

Den nya tekniken ska utnyttjas for att utveckla stadens verksamheter, spara resur-
ser och ge underlag for god miljohushéllning. Rekommendationerna och atgérdsfor-
slagen i slutet av dokumentet &r bra och bor realiseras.

Vi finner ockséd kommunstyrelsens forslag till pilotprojekt for ”miljosmart byggan-
de” &r - dven om det &r langtifran tillrackligt - intressant och forvaltningen bér komma
med forslag till ndgon/négra lokaler, dar man
kan tillampa atgérder for “miljosmart byggande”.

Det finns dock dnnu mycket att atgérda. ILS-systemet maste bli battre
nér det géller inrapportering av miljodata for att uppfylla verksamhets-
och miljomal. Att SLK som inte besitter kompetensen pa miljoomradet fick ta over
ansvaret for Miljoprogrammet &r ett problem och visar pa en 1dg ambitionsniva. Fore-
slagna pilotprojekt ar i det ndrmaste av “fjantig” karaktar och slér in 6ppna dorrar eller
har marginell miljonytta. EU-direktiv kommer att reglera passivhusstandard for all
nybyggnation inom loppet av ndgot/ ndgra ar. Stdrre miljonytta vore om handlaggare
pé forvaltningar hade fungerande kartunderlag, GIS-kartor som de facto innehdll det
kunskapsunderlag som finns i staden idag. Detta fungerar fortfarande inte tillfredstal-
lande.

I 6vrigt kan bara ségas att ”Vision 2030” &r ett timligen hopplost tillvéxtfixerat
dokument med stora brister och som inte borde utgéra underlag for stadens framtida
utveckling.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd

Reservation anfordes av ledamot Jakob Dencker m.fl. (MP) med hénvisning
till eget forslag till beslut enligt foljande

1. delvis godkinna forvaltningens forslag till remissvar gillande Gron IT-
strategi.

2. ddrutover anfora

Vi vilkomnar initiativet till att pa strategiskt vis anvénda IT-16sningar for att mins-
ka stadens miljopaverkan samt att gora sjélva IT-anvéndningen mer miljoeffektiv.
Videokonferenser och datakommunikation bor, i takt med att tekniken utvecklas, mer
och mer kunna ersétta eller komplettera fysiska resor som medel for att uppna kom-
munikation och méten. Stockholm behdver mer av analys och forstéelse for IT som
infrastruktur. Bland annat beh&ver man i betydligt hogre grad 4n i dag implementera
de kunskaper om IT och stralningsfria glasfiberledningar, som finns inom STOKAB.

Det nyligen ingéngna avtalet for stadens gemensamma IT-service (GSIT) ldmnar,
framfor allt ur miljésynpunkt, en hel del att 6nska i fraiga om miljokrav. Det dr en
absolut nodvindighet att betydligt tyngre miljokrav stills nédr nista IT-serviceavtal
forhandlas fram.



Staden bor hér agera som ett gott foredome och anvénda sin tyngd for att paverka
teknik och miljoutvecklingen. Fram till dess far staden noja sig med att anvinda mgj-
ligheterna i det ingangna avtalet for att folja upp och sin minska sin miljobelastning
inom andra verksamheter.

Flera av de indikatorer som foreslas i strategin kan i praktiken vara svara att folja
upp och behdver utvecklas eller ersittas. Ambitionen i sig att utveckla detta dr emel-
lertid vdllovlig och kan komma att bli ndgonting mycket bra.

I forlangningen kan dven IT anvéndas for att utveckla demokratin. Till exempel
genom mer interaktiva kommunala hemsidor eller genom att man lagger ut politiska
drenden pa nétet pa ett mer tilltalande sétt for kinnedom och synpunkter fran medbor-
garna.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordférande Rolf Lindell m fl (s), ledaméterna
Marion Sundqvist (mp) och Per Hamnstrom (v) till formén for eget beslut en-
ligt foljande

Stadsdelsndmnden foreslas besluta

att 1 huvudsak bifalla forvaltningens forslag till remissvar samt

att dérutover anfora foljande;

Det ar som forvaltningen framhéller viktigt att fullt fungerande utrustning inte bara
kasseras, utan att staden anstranger sig att se till att den kan komma till anvéndning,
gérna i ideella foreningar, forskolor etc.

Eftersom tiotusentals datorer och tillhrande maskiner kommer att bytas ut, sé &r
risken stor att det trots allt blir en miangd maskiner och annan utrustning som maéste
kasseras. Det kan bli berg av el-skrot och miljofarligt avfall.

Staden maste dérfor forvissa sig om att detta avfall atervinns pa ett miljo-vanligt
sitt. Det far inte skeppas over till fattiga ldnder, dér det hela hanteras pa ett for ménni-
skor och natur farligt sétt.



