Utldtande 2008:177 RVI (Dnr 327-130/2008)

Stadens korttidsboenden
Motion av Eivor Karlsson (mp) (2008:2)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta foljande
Motion (2008:2) av Eivor Karlsson (mp) anses besvarad med vad foredra-
gande borgarrad anfort i utldtandet.

Foredragande borgarridet Ewa Samuelsson anfor foljande.
Arendet

Eivor Karlsson (mp) foreslar i en motion (2008:2) att kommunfullmiktige ska
besluta om kontinuerlig uppfoljning av stadens korttidsboenden. Motionédren
refererar till den granskning av 24 korttidsboenden i lénet, varav nio i Stock-
holms stad, som lénsstyrelsens dldreskyddsombud genomforde tillsammans
med socialstyrelsen 2006/2007 och hemstiller att kommunfullmaktige ska
besluta om kontinuerlig uppfoljning av stadens korttidsboenden och att nedan-
stdende uppfylls:

— Kraven pa social dokumentation uppfylls enligt ldnsstyrelsens inten-
tioner.

— Bistdndsbedomningen ska vara aktuell och med slutdatum.

— Demensboendenas storlek begriansas och sékerheten for demenssjuka
tillgodoses.

— Integriteten och sjidlvbestimmandet i form av eget rum sé langt som
mojligt tillfredsstélls.




— Demenssjuka och personer med fysisk sjukdom bor inte dela rum.

— Om vistelsen pé korttidsboende striacker sig 6ver en langre tid, 1-3 ar,
bor det finnas samma standard pa korttidsboenden som pa ett perma-
nent sdrskilt boende.

— Bristande boendestandard vid korttidsboenden ska redovisas och pla-
ner for atgarder ska anges.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden, stadsdels-
ndmnderna Bromma, Hagersten-Liljeholmen och Kungsholmen samt Stock-
holms Stadshus AB (Micasa Fastigheter i Stockholm AB). Kommunstyrelsens
pensiondrsrad har inkommit med synpunkter pa drendet den 12 augusti 2008.
Micasa Fastigheter i Stockholm AB har inkommit med ett kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret delar motiondrens synpunkter om hur stadens kort-
tidsboenden bor vara utformade och hur verksamheten ska f6ljas upp. Stads-
ledningskontoret beddmer att motionérens forslag och krav pa kontinuerlig
uppfoljning av social dokumentation, bistdindsbedomning, boendets standard
och innehall dr beaktat. Den sirskilda rapporteringen till kommunfullméaktige
vartannat ar samt stadens ledningssystem (ILS) och verktyget ILS-webb ger
goda forutsittningar for en kontinuerlig och god uppf6ljning av verksamhetens
innehall och kvalitet.

Aldrendimnden anfor att staden sedan 2006 &rligen foljer upp all verksamhet
som staden driver, oavsett regiform, enligt en sérskild uppfoljningsmall utifrén
aktuell verksambhet. I uppfoljningsmodellen ingér att resultatet av uppfoljning-
arna ska presenteras for kommunfullmaktige vart annat ar. Uppf6ljning av
korttidsvérd sker arligen med hjdlp av uppfdljningsmallen for vard- och om-
sorgsboenden. Uppfoljningsmallen for vard- och omsorgsboenden utgér till
stor del fran de krav som stillts i ramavtalet om kdp av enstaka platser och
omfattar bland annat krav pa social dokumentation. Aldrenimnden anser inte
att enheter for korttidsvard behover utgoras av fullvérdiga lagenheter med
kokmgjligheter och eget hygienutrymme eftersom korttidsvérd inte &r ett per-
manent boende.

Bromma stadsdelsndmnd anser att det, med hanvisning till den uppf6lj-
ningsmodell som kommunfullméktige har beslutat att stadsdelsndimnderna ska
tillimpa for vard- och omsorgsboende samt dldreomsorgsinspektorernas
granskning av dldreomsorgens verksamheter, redan genomfors kontinuerlig
uppfoljning av korttidsvarden i staden i enlighet med motionirens hemstillan.



Hdgersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd anser att korttidsboendet fyller en
viktig funktion. Dels 6kar det méjligheterna for dldre att kunna bo kvar hemma
och dels kan anhoériga fa avlastning genom véxelvard. Det ar viktigt att kort-
tidsboendet héller en god kvalitet. Ndmnden instimmer dérfor i motiondrens
forslag om uppfoljning.

Kungsholmens stadsdelsndmnd konstaterar att samtliga verksamheter inom
stadsdelens dldreomsorg f6ljs upp kontinuerligt. I ndmndens uppf6ljning beak-
tas alla frdgor som motionéren tar upp antingen pa en mer dvergripande niva
eller i den individuella uppf6ljningen. Korttidsboende och vriga vérd- och
omsorgsboenden f6ljs upp pé samma sitt.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd framhaller att korttidsboende inte kan
jamforas med sjukhusvard. Radet forordar att korttidsboende i storsta mojliga
utstrackning ska vara enkelrum med eget hygienutrymme.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB anser att staden centralt bor fatta beslut
om en inriktning for korttidsvarden. Vidare bor korttidsvarden ses som en
samlad resurs och inte en fraga for varje enskild stadsdel. Genom att samla
korttidsplatserna regionalt eller inom ett fital stadsdelar skulle lokalkapacite-
ten kunna utnyttjas battre. Definitionsméssigt anser bolaget att det bor finnas
en skiljelinje mellan vad som avses med korttidsvard och en véard- och om-
sorgsplats ddr man bor lingre. Det bor finnas uttalat vad som betraktas som
vérd respektive boende. Med en tydlig inriktning dér innehéllet definieras kan
staden utveckla korttidsvarden med uttalade grundkrav pa standard.

Mina synpunkter

Korttidsvard utgor en viktig stodinsats for dldre i eget boende, antingen vid
enstaka tillféllen eller i form av véxelvard. Precis som dagverksamhet kan
avlastning i form av korttidsvéard vara en avgdrande nodvéndighet for ménga
av dem som vardar nérstdende i hemmet. Korttidsvard kan ocksé vara aktuellt
under tiden en utredning pagar av den enskildes framtida behov av omsorg
och/eller boendeform.

Under hosten 2006 och varen 2007 genomforde lansstyrelsen en gransk-
ning av 24 korttidsboenden inom lénet, varav nio i Stockholms stad. I gransk-
ningen framkom ett antal brister pa de granskade enheterna, bland annat avse-
ende kraven pé social dokumentation, att demenssjuka och icke demenssjuka i
nagra fall vistades pa samma enhet och att ménga bistdndsbeslut var inaktuella
eller saknade slutdatum. Femton av de granskade korttidsboendena hade ocksa
bristande bostadsstandard. Dock planerade tolv av dessa boenden att byggas
om alternativt att flytta verksamheten. Med anledning av de behov och brister



som framkommit i granskningen hemstiller motionéren att fullméktige beslu-
tar om en kontinuerlig uppfoljning enligt ett antal punkter.

Kommunfullméiktige har beslutat om en uppféljningsmodell som tilldmpas
inom vérd- och omsorgsboenden. Alla verksamheter som dr beldgna inom
stadsdelsndmndens omrdde och verksamheter som Stockholms stad har ramav-
tal med, ska foljas upp arligen. Resultatet av uppfoljningarna ska sammanstal-
las i en rapport till kommunfullméktige vart annat &r. I dessa uppfoljningar
ingar bland annat att granska den sociala dokumentationen och att kontrollera
att det finns ett aktuellt bistandsbeslut. I uppfoljningen ingar dven fragor om
boendestandard, boendemiljd, aktivering samt innehallet i vardagen.

Uppf6ljning av korttidsvard sker med hjélp av uppféljningsmallen for véard-
och omsorgsboenden dé enheter for korttidsvard i uppfoljningshinseende &r att
betrakta som ett boende med heldygnsomsorg. Uppfoljningsmallen utgér till
stor del fran de krav som stéllts i ramavtalet om kdp av enstaka platser och
omfattar bland annat krav pa social dokumentation. Under hosten 2008 kom-
mer den forsta sammanstillningen, av uppfoljningarna for 2006 och 2007, att
behandlas politiskt.

Av stadens nya riktlinjer for handldggning inom dldreomsorgen, framgar
det tydligt nér korttidsvard beviljas. Korttidsvard kan vara aktuellt efter sjuk-
husvistelse for att utreda den dldres framtida behov av vard och omsorg
och/eller boendeform. Det kan ockséa vara en tillfillig vistelse for att den éldre
som vardas i hemmet ska kunna bo kvar hemma. Ett annat viktigt skél ar att
avlasta anhoriga genom véxelvard. Ett grundkrav for alla bistandsbeddmningar
och beslut &r att de ar aktuella och omprovas minst en géng per ar, vilket &ven
giller for viaxelvard. For annan korttidsvard géller ett beslut i regel endast un-
der pagaende period av korttidsvérd.

Jag delar motionérens uppfattning att demenssjuka och icke demenssjuka
bor vistas pa separata enheter. Det dr viktigt att stadsdelsndmnderna bevakar
detta och att separata enheter for personer med demenssjukdom sa ldngt som
mdjligt bor finnas tillgéngligt.

Niér det géller bostadsstandarden &r det naturligtvis efterstrévansvért att
korttidsboendet héller samma standard som ett permanent vérd- och omsorgs-
boende. Inom staden finns det dock korttidsplatser som inte uppfyller kraven
pa fullvirdig boendestandard och i avvaktan pa eventuella ombyggnationer
och omstruktureringar anser jag dock att det dr lampligare att anvénda icke
fullvérdiga boenden till korttidsplatser &n for permanent boende.

Jag delar motionérens synpunkter om hur stadens korttidsboenden bor vara
utformade och hur verksamheten ska foljas upp. Jag bedémer dock att motio-
nérens forslag pa kontinuerlig uppfoljning av social dokumentation, bistands-



beddmning, boendets standard och innehéll ar beaktat. Detta géller savél for
stadens mal som for riktlinjer i socialtjanstlagen. Den sirskilda rapporteringen
till kommunfullméktige vartannat &r samt stadens ledningssystem (ILS) och
verktyget ILS-webb ger goda forutsittningar for en kontinuerlig och god upp-
foljning av verksamhetens innehall och kvalitet.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2008:2) om stadens korttidsboenden

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Yvonne Ruwaida (mp) och Ann-
Margarethe Livh (v) enligt f6ljande.

Vi foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta att
1. motion (2008:34) av Eivor Karlsson (mp) bifalls
2. déarutover anfora foljande:

Borgarradet fortsitter att hanvisa till mall for ramavtal. Men den mallen svarar inte till
fullo mot de behov som de som vistas pa korttidsboende har. Socialstyrelsen som,
liksom lénsstyrelsen, gjorde tillsyn av vissa verksamheter vid korttidsboenden hosten
2006 och véren 2007 skrev: ”Verksamheten vid korttidsboenden for dldre har visat sig
innehélla flera riskomraden. Tidigare rapporter pekar bl.a. pa att korttidsboendena &r
en komplex verksamhet dér patienterna ofta har stort sjukvardsbehov och manga akto-
rer delar ansvaret for patientens vard.” Detta kommenteras fortfarande inte, och denna
komplexa verksamhet har inte behandlats enligt intentionerna i motionen.

I uppfoljningsmallen ”Vard- och omsorgsboenden” under Personal och ledning be-
skrivs dokumenterad relevant utbildning. Dér star dock inget om utbildning i demens-
sjukdomar. Detta trots att demens ar en vanlig och speciell diagnos.

I revisionsrapporten “Livskvalitet pa dldreboendet” konstateras att det finns ett
”gap mellan de politiska ambitionerna och verkligheten for dldre pé vérd- och om-
sorgsboenden. Avsaknaden av ett meningsfullt innehall i de dldres dag ar pataglig i
flertalet av de granskade gruppboendena. Kontoret bedomer att manga édldre med be-
hov av social stimulans och stdd i sociala aktiviteter inte far detta tillgodosett i enlig-
het med fullméktiges ambition. Det finns ett stort behov av att utveckla saval malti-
derna som mojligheterna till utevistelser och sociala aktiviteter.”

Syftet med uppfoljningsmallen &r att fa kunskap om vilka styrkor, svagheter och
angeldgna forbattringsmodeller som finns. Det borde ge anledning att se dver huruvida
”Uppf6ljningsmall for vard — och omsorgsboenden”, som borgarradet hanvisar till,
ticker behoven for den komplexa verksamhet som korttidsboendena utgor. Det vore



onskvirt med en sirskild mall for korttidsboenden som ar mer konkret och uppfolj-
ningsbar.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullmiktige besluta foljande
Motion (2008:2) av Eivor Karlsson (mp) anses besvarad med vad foredra-
gande borgarrad anfort i utlatandet.

Stockholm den 8 oktober 2008

P& kommunstyrelsens véignar:
STEN NORDIN

Ewa Samuelsson
Anette Otteborn

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp) och Ann-Margarethe Livh (v)
med hénvisning till reservationen av (mp) och (v) 1 borgarrddsberedningen.



ARENDET

Eivor Karlsson (mp) foreslar i en motion att kommunfullméktige ska besluta
om kontinuerlig uppf6ljning av stadens korttidsboenden. Motiondren refererar
till den granskning av 24 korttidsboenden i ldnet, varav nio i Stockholms stad,
som lansstyrelsens dldreskyddsombud genomf6rde tillsammans med socialsty-
relsen 2006/2007 och hemstiller att kommunfullméktige ska besluta om konti-
nuerlig uppfoljning av stadens korttidsboenden och att nedanstaende uppfylls:

— Kraven pa social dokumentation uppfylls enligt lansstyrelsens inten-
tioner.

— Bistandsbedomningen ska vara aktuell och med slutdatum.

— Demensboendenas storlek begransas och sidkerheten for demenssjuka
tillgodoses.

— Integriteten och sjdlvbestiammandet i form av eget rum sa langt som
mojligt tillfredsstalls.

— Demenssjuka och personer med fysisk sjukdom bor inte dela rum.

— Om vistelsen pé korttidsboende stracker sig 6ver en langre tid, 1-3 ar,
bor det finnas samma standard pa korttidsboenden som pa ett perma-
nent sdrskilt boende.

— Bristande boendestandard vid korttidsboenden ska redovisas och pla-
ner for atgirder ska anges.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, dldrenimnden, stadsdels-
ndmnderna Bromma, Hégersten-Liljeholmen och Kungsholmen samt Stock-
holms Stadshus AB (Micasa Fastigheter i Stockholm AB). Kommunstyrelsens
pensiondrsrad har inkommit med synpunkter pa drendet den 12 augusti 2008.
Micasa Fastigheter i Stockholm AB har inkommit med ett kontorsyttrande.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjédnsteutldtande daterat den 5 juni 2008 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att korttidsboende fyller en viktig funktion, dels 6kar
mdjligheterna for dldre att kunna bo kvar hemma och dels kan anhoriga fa avlastning
genom vixelvard.



Kommunfullmiktige har beslutat om en uppfoljningsmodell som tillimpas inom
véard- och omsorgsboenden. Alla verksamheter som ar beldgna inom stadsdelsndmn-
dens omrade och verksamheter som Stockholms stad har ramavtal med, ska f6ljas upp
arligen. Resultatet av uppfoljningarna ska rapporteras till stadsledningskontoret och
sammanstéllas i en rapport till kommunfullméktige vart annat ar. I dessa uppfoljningar
ingér bland annat att granska den sociala dokumentationen och att kontrollera att det
finns ett aktuellt bistindsbeslut. I uppfoljningen ingér dven fragor om boendestandard,
boendemiljo, aktivering samt innehallet i vardagen.

I stadens nya riktlinjer for handlaggningen inom &dldreomsorgen framgér det tydligt
nér korttidsvérd beviljas. Nar det géller bostadsstandarden anser stadsledningskontoret
att korttidsboenden bor ha samma standard som ett permanent vard- och omsorgsbo-
ende. For icke fullvirdiga boenden som planeras att byggas om eller omstruktureras
anser stadsledningskontoret dessa &r mindre ldampade for att anvénda for permanent
boende.

I motionen foreslas en kontinuerlig uppfoljning av demensboendenas storlek.
Stadsledningskontoret anser det vara svart att paverka utforare att minska antalet plat-
ser pa boenden, utan att detta skulle ge krav pa dkade dygnerséttningar. Det skulle
innebéra sérskilda svarigheter for boenden i enskild regi.

Stadsledningskontoret delar motionérens uppfattning att demenssjuka och icke de-
menssjuka bor vistas pa separata enheter. Detta kan dock vara svart att tillgodose i de
fall d& den é&ldre inte har ndgon diagnos eller &r under utredning. Stadsledningskontoret
anser att stadsdelnimnderna bor bevaka detta och att separata enheter for demenssjuka
sa langt som mojligt bor finnas tillgédngligt.

Stadsledningskontoret delar motiondrens synpunkter om hur stadens korttidsboen-
den bor vara utformade och hur verksamheten ska f6ljas upp. Stadsledningskontoret
beddmer att motionérens forslag péa kontinuerlig uppfoljning av social dokumentation,
bistandsbedomning, boendets standard och innehéll ar beaktat. Detta géller savil for
stadens mal som for riktlinjer som i socialtjénstlagen. Den sérskilda rapporteringen till
kommunfullméktige vartannat dr samt stadens ledningssystem (ILS) och verktyget
ILS-webb ger goda forutsittningar for en kontinuerlig och god uppfdljning av verk-
samhetens innehéll och kvalitet.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 19 augusti 2008 att som
svar pa remissen Overlimna forvaltningens tjdnsteutlatande till kommunstyrel-
sen.

Reservation anfordes av ledamoterna Eivor Karlsson (mp) och Margareta Jo-
hansson (v), bilaga 1.



Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 29 juli 2008 har i huvudsak
foljande lydelse.

Kommunfullmiktige beslutade i december 2005 om en uppfdljningsmodell f6r hem-
tjanst, ledsagning och avldsning samt vard- och omsorgsboenden. Uppfoljningsmodel-
len omfattar all verksamhet oavsett regiform. Sedan 2006 har all verksamhet som
staden driver i egen regi, pa entreprenad eller av privat utforare i enlighet med ramav-
tal, arligen foljts upp enligt en sérskild uppfoljningsmall utifrén aktuell verksamhet. I
uppfoljningsmodellen ingar att resultatet av uppfoljningarna ska presenteras for kom-
munfullméiktige vart annat &r. Syftet med uppfoljningen ar att f4 kunskap om vilka
styrkor, svagheter och angeldgna forbéttringsomraden som finns. Nar det géller verk-
samheter som Stockholms stad har ramavtal med &r det en avtalsuppfoljning.

Uppf6ljning av korttidsvérd sker arligen med hjélp av uppfoljningsmallen for vard-
och omsorgsboenden da enheter for korttidsvard i uppfoljningshidnseende &r att betrak-
ta som ett boende med heldygnsomsorg. Inom kort kommer den forsta sammanstall-
ningen av uppfoljningarna for 2006 och 2007 att presenteras for dldrendmnden.

Uppfoljningsmallen for vard- och omsorgsboenden utgér till stor del fran de krav
som stillts i ramavtalet om kdp av enstaka platser och omfattar bland annat krav pa
social dokumentation. Ett grundkrav for alla bistdndsbedomningar och beslut 4r att de
ar aktuella och omprdvas minst en gang per ar, vilket dven géller for vixelvard. For
annan korttidsvard géller ett beslut i regel endast under pagaende period av korttids-
vard. I maj 2008 var vistelsetiden i staden for korttidsvard i snitt 18 dagar.

Da enheter for korttidsvard inte ar ett permanent boende anser dldreforvaltningen,
till skillnad frén lansstyrelsen, att enheterna inte behover utgoras av fullvirdiga lagen-
heter i form av kokméjligheter och eget hygienutrymme. Korttidsvard kan i detta hédn-
seende jamforas med sjukhusvard. I stadens enheter for korttidsvard ar det dock van-
ligt, till skillnad frén landstingets sjukhusvérd, att den enskilde har eget rum men delar
hygienutrymme med en annan person. Aldreforvaltningen anser dock att i nagra kort-
tidsboenden kan det vara nddvandigt, av vardhygieniska skél, att en eller ett par rum
har eget hygienutrymme sa att personer med t.ex. MRSA kan tas emot.

Bromma stadsdelsnimnd

Bromma stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdade den 22 maj 2008 att
lamna stadsdelsforvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Eie Herlitz (mp), bilaga 1.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 22 maj 2008 har i
huvudsak féljande lydelse.



Forvaltningen haller med motionédren om att det 4r angelédget med kontinuerlig upp-
foljning av verksamheten inom stadens korttidsvard. Den av staden avtalade korttids-
varden i enskild regi bor foljas upp pa samma sitt.

Det finns riktlinjer och anvisningar for bistandsbeslut om korttidsvérd.

I ’Riktlinjer f6r handldggning och dokumentation av drenden enligt SoL och LSS
inom &dldreomsorgen” anges kriterier for beslut om korttidsvard och for vilka dldre
som beslut om korttidsvard vid vérd- och omsorgsboende géller.

Kommunfullmiktige har beslutat om en uppfoljningsmodell som ska tilldimpas for
véard- och omsorgsboende. Beslutet innebér att alla verksamheter som ar beldgna inom
stadsdelsndmndens omrade och verksamheter som Stockholms stad har ramavtal med
ska foljas upp arligen. Resultatet av uppfoljningarna ska rapporteras till stadslednings-
kontoret och sammanstillas i en rapport till Kommunfullméktige vart annat ar.

Bromma stadsdelsforvaltning har stadens uppdrag att, utifrdn denna uppfoljnings-
modell, arligen f6lja upp verksamheten vid Milarbackens korttidsboende med 16 plat-
ser, som drivs i stadsdelsndmndens egen regi, och Sundbybergs korttidsboende med 27
platser som drivs av Sundbybergs kommun och som Stockholms stad har avtal med.
Uppfdljningsrapport skickas till Aldreforvaltningen och anmils i stadsdelsnimnden.

I denna uppf6ljning ingér bland annat att granska den sociala dokumentationen och
att kontrollera att det finns ett aktuellt bistandsbeslut. Uppf6ljningen omfattar ocksa
boendestandard och boendemiljo. I uppf6ljningen ingér dven fradgor om aktivering och
innehallet i vardagen.

Utdver den uppfoljning som stadsdelsforvaltningarna genomfor pa stadens upp-
drag, gor dldreomsorgsinspektorerna en omfattande uppfoljning av all dldreomsorg i
staden och lamnar detaljerade rapporter om varje verksamhet inom respektive stads-
delsndmnd.

Forvaltningen bedomer att det dirmed genomfors kontinuerlig uppféljning av kort-
tidsvarden i staden i enlighet med motionédrens hemstéllan.

Hagersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den
14 maj 2008 att godkénna och dverldmna forvaltningens tjénsteutldtande som
remissvar till kommunstyrelsen.

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den
30 april 2008 har i huvudsak foljande lydelse.

Korttidsboendet fyller en viktig funktion, dels dkar det mojligheterna for dldre att
kunna bo kvar hemma och dels kan anhériga fa avlastning genom véxelvérd.



Det ar viktigt att korttidsboendet héller en god kvalitet. Forvaltningen instimmer
dérfor i motiondrens forslag om kontinuerlig uppfoljning av stadens korttidsboenden.

Demenssjuka och icke demenssjuka bor vistas pé separata enheter, sa langt som
mojligt. Ibland kan detta vara svart att tillgodose, d& den éldre inte har nadgon diagnos
eller &r under utredning. Det &r vidare viktigt att syftet med placeringen ar tydlig, sa att
den enskilde far ratt insatser och kan ges en individuell vard och omsorg pé korttids-
boendet. Uppfoljning genomfors alltid av bistandshandlaggaren.

Av stadens nya riktlinjer for handldggning inom dldreomsorgen, framgér det tydlig
nér korttidsvard beviljas. Korttidsvéard kan vara aktuellt for att utreda den éldres fram-
tida behov av vard och omsorg och/eller boendeform. Det kan ocksé vara en tillfallig
vistelse for att den dldre som vardas i hemmet ska kunna bo kvar hemma. Ett annat
viktigt skél &r att avlasta anhoriga genom vaxelvard. Behov av rehabilitering for den
som bor i ordindrt boende &r dock inte skil for att beviljas korttidsvard, enligt stadens
riktlinjer.

Nir det giller bostadsstandarden anser forvaltningen att korttidsboendet bor halla
samma standard som ett permanent vard- och omsorgsboende, sa langt som mojligt.
Inom stadsdelarna finns det idag bade korttidplatser och permanenta platser som inte
uppfyller kraven pa fullvérdig boendestandard. Detta kan innebéra svérigheter att
kunna ge en individuell vard och omsorg. I avvaktan pa eventuella ombyggnationer
och omstruktureringar for att hoja standarden, anser forvaltningen dock att det &r
lampligare att anvénda icke fullvirdiga boenden till korttidsplatser &n for permanent
boende.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnimnden godkénner och dverldmnar detta tjans-
teutldtande som svar pa remissen.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 22 maj
2008 att dverlamna stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande som svar pa re-
missen.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 24 april
2008 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Alla verksamheter inom Kungsholmens dldreomsorg foljs upp kontinuerligt. I stads-
delsforvaltningens uppfoljning beaktas alla fragor som motionéren tar upp antingen pa
en mer overgripande niva eller i den individuella uppfoljningen. Korttidsboende och
ovriga vard- och omsorgsboenden foljs upp pa samma sétt.

Kraven pa social dokumentation enligt Léinsstyrelsens intentioner ska uppfyl-
las

Béade dokumentation enligt Socialtjanstlagen och Hélso- och Sjukvardslagen



granskas 1 samband med uppf6ljning.

Bistindsbedomningen ska vara aktuell och med slutdatum.

Beslut om korttidsboende har alltid slutdatum. Boende i véntan p& permanent plats
begrinsas av nér det beslutet verkstlls.

Demensboendenas storlek begriinsas och sikerheten for demenssjuka tillgo-
doses.

Stadsdelens korttidsboende for personer med demensdiagnos uppfyller dessa krav.

Integriteten och sjilvbestimmandet i form av eget rum sa langt som méjligt
tillfredsstills.

Samtliga boenden inom stadsdelen uppfyller detta krav.

Dementa och personer med fysisk sjukdom bor inte dela rum.

Forekommer inte inom Kungsholmens korttidsboenden.

Om vistelsen pa korttidsboende stricker sig 6ver en lingre tid, 1-3 ar, bor det
finnas samma standard pa Kkorttidsboende som pa ett sérskilt boende.

Kungsholmens korttidsboenden har samma standard som 6vriga boenden.

Bristande bostadsstandard vid korttidsboende ska redovisas och planer pa at-
girder anges.

Inga sadana brister finns inom Kungsholmens korttidsboenden.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB

Styrelsen for Micasa Fastigheter i Stockholm AB beslutade vid sitt styrel-
semote den 3 juni 2008 att godkénna anmélan om svar pa remiss angdende
motion (2008:2) av Eivor Karlsson (mp) om stadens korttidsboenden, dnr 327-
130/2008.

Micasa Fastigheter i Stockholm AB:s styrelses anmélan om svar har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Ett korttidsboende ska enligt den av kommunfullméktige antagna dldreplanen vara en
plats for korttidsvard. Det innebér att en person som bor i ett ordinért boende kan fa en
kortare tids heldygnsomsorg, antingen vid enstaka tillfdllen eller i form av vaxelvérd.
En korttidsplats dr ocksa viktig for att avldsa nérstdende. Korttidsvard kan ocksé vara
aktuellt vid pagaende utredning om den enskildes framtida behov av omsorg och/eller
boendeform. Ett korttidsboende innebér séledes en plats for vard begransad i tid och
inte ett permanent boende.

Med utgangspunkt i ovanstdende anser Micasa Fastigheter att staden centralt bor
fatta beslut om en inriktning for korttidsvarden. Vidare bor korttidsvarden ses som en
samlad resurs och inte en fraga for varje enskild stadsdel. Genom att samla korttids-
platserna regionalt eller inom ett fatal stadsdelar skulle lokalkapaciteten kunna utnytt-
jas béttre. Definitionsméssigt anser Micasa Fastigheter att det bor finnas en skiljelinje
mellan vad som avses med korttidsvard och en vard- och omsorgsplats dar man bor



langre. Det bor finnas uttalat vad som betraktas som vard respektive boende. Med en
tydlig inriktning dar innehéllet definieras kan staden utveckla korttidsvarden med
uttalade grundkrav pé standard.

Kommunstyrelsens pensionéirsrad

Kommunstyrelsens pensionirsrad framhaller vid sitt sammantriade den 12
augusti 2008 att korttidsboende inte kan jamforas med sjukhusvard. KPR for-
ordar att korttidsboende i storsta mdjliga utstrackning ska vara enkelrum med
eget hygienutrymme.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Aldrenimnden

Reservation anfordes av ledamdterna Eivor Karlsson (mp) och Margareta Jo-
hansson (v) enligt foljande

Tjénsteutlatandet ger inte svar pa de viktiga punkter som nimndes i motionen. Dér
foreslogs kontinuerlig uppfoljning pa grundval av sju preciserade punkter: Social do-
kumentation, aktuell bistindsbeddmning, demensboendets storlek, integritet och sjélv-
bestimmande, dementa och personer med fysiska sjukdomar, vistelsens langd och
bristande bostadsstandard. Dessa punkter ndmns inte alls i tjdnsteutlatandet.

I tjansteutlatandet hanvisas istdllet till mall for ramavtal om enstaka platser samt
vard- och omsorgsboenden. Dér ingér ocksé hemtjénst, ledsagning och avlosning. Den
mallen svarar inte till fullo mot de behov som de som vistas pé korttidsboende har.
Socialstyrelsen som, liksom lénsstyrelsen, gjorde tillsyn av vissa verksamheter vid
korttidsboenden hdsten 2006 och véren 2007 skrev bl.a.: ”Verksamheten vid korttids-
boenden for dldre har visat sig innehélla flera riskomraden. Tidigare rapporter pekar
bl.a. pa att korttidsboendena ar en komplex verksamhet dar patienterna ofta har stort
sjukvardsbehov och manga aktorer delar ansvaret for patientens vard.” Detta kom-
menterar inte dldreférvaltningen. Denna komplexa verksamhet har inte behandlats
enligt intentionerna i motionen.

Under Arendets beredning savil som under Aldreforvaltningens synpunkter och
forslag star: ”Da enheter for korttidsvard inte dr ett permanent boende anser dldrefor-
valtningen, till skillnad frén ldnsstyrelsen, att enheterna inte behover utgoras av full-
vérdiga lagenheter i form av kokmdjligheter och eget hygienutrymme. Korttidsvard
kan i detta avseende jamforas med sjukhusvérd.”

De som vistas pé korttidsboendena &r idag ofta i sa daligt skick att ndgra " fullvérdi-
ga lagenheter” inte &r aktuellt. Varken lénsstyrelsens granskning eller min motion
kréaver att korttidsboende ska "utgéras av fullvéirdiga ldgenheter" med kokmdjligheter.
Déaremot bor korttidsboenden i storsta mojliga utstrackning ha eget rum och hygienut-
rymme. Med boendestandard syftas i motionen pa det bostadsbestand dér korttidsbo-
endena finns inrymda.

Kommunstyrelsens pensiondrsrad (KPR) skriver i sitt remissvar — till skillnad fran
aldreforvaltningen — att korttidsboende inte ska jamforas med sjukhusvard. KPR for-
ordar, som ocksa framgar av motionen, att korttidsboenden i storsta mdojliga utstriack-
ning ska vara enkelrum med eget hygienutrymme.

Bland de sju exemplen pa kontinuerlig uppf6ljning som foreslas i motionen fanns
bl.a ”Demensboendenas storlek begriansas och sdkerheten for demenssjuka tillgodo-
ses.”

Av motionen framgar att knappt hélften av de totalt 475 dldre som fanns i de granska-



de enheterna véintade pa permanent sérskilt boende. De allra flesta vintade pa plats till
gruppboende for demenssjuka. Léansstyrelsen begirde dven, i samband med tillsynen,
in fortydligande nér det géller alltfor stora demensenheter, blandade malgrupper och
brister nér det giller sékerheten for de demenssjuka.

I uppfoljningsmallen ”Vard- och omsorgsboenden” under Personal och ledning
beskrivs dokumenterad relevant utbildning. Dar star dock inget om utbildning i de-
menssjukdomar. Detta trots att demens &r en vanlig och speciell diagnos.

Eftersom tjansteutlatandet inte ger svar pa motionens punkter utan utgar fran gene-
rellt vard- och omsorgsboende via en uppfoljningsmall hdnvisas darfor hér till revi-
sionsrapporten “Livskvalitet pa dldreboendet”.

Citat ur revisionsrapporten: ”Det finns en gap mellan de politiska ambitionerna och
verkligheten for dldre pa vard- och omsorgsboenden. Avsaknaden av ett meningsfullt
innehéll i de dldres dag &r pataglig i flertalet av de granskade gruppboendena. Kontoret
bedomer att ménga dldre med behov av social stimulans och stdd i sociala aktiviteter
inte far detta tillgodosett i enlighet med fullméktiges ambition. Det finns ett stort be-
hov av att utveckla savil maltiderna som mdjligheterna till utevistelser och sociala
aktiviteter.”

Syftet med uppf6ljningsmallen &r att fa kunskap om vilka styrkor, svagheter och
angeldgna forbattringsmodeller som finns. Det borde ge anledning att se dver huruvida
”Uppféljningsmall for vard — och omsorgsboenden”, som hénvisas till i tjinsteutlatan-
det, ticker behoven for den komplexa verksamhet som korttidsboendena utgor.

Det vore onskvért om det fanns en sérskild mall for korttidsboenden som vore mer
konkret och uppfoljningsbar.

Bromma stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av Eie Herlitz (mp) enligt f6ljande

Eie Herlitz (mp) foreslog att nimnden skulle stélla sig bakom motionen.



Bilaga 2

L%Ho "
o ﬁi KOMMUNFULLMAKTIGE
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A Motioner 2008:2
2008:2 Motion av Eivor Karlsson (mp) om stadens korttidsbo-
enden

Dnr 327-130/2008

Korttidsboende kan bli aktuellt efter en sjukhusvistelse eller da det dagliga
livet hemma inte fungerar.

Nedanstdende sakuppgifter och underlag kommer fran Faktablad 2007:08.
Léansstyrelsen i Stockholm. ”Planering eller vintan™.

Det ar viktigt att brister vid korttidsboendena, t.ex. bostadsstandard, om-
vérdnad av dldre, demenssjuka m.m, foljs upp och redovisas till kommunfull-
maktige.

Lénsstyrelsens sociala enhet i Stockholm, dldreskyddsombuden, genomfor-
de hosten 2006 och véren 2007 en granskning av 24 korttidsboenden. Det
fanns da 51 korttidsboenden i ldnet. Lansstyrelsen granskade 15 korttidsbo-
enden i kommunerna och nio i stadsdelarna i Stockholms Stad. 18 drevs av
kommun/stadsdel, varav tva pa entreprenad, och sex drevs i enskild regi med
tillstdnd av lénsstyrelsen. Verksamheterna varierade i storlek mellan sju och 58
platser.

Anledningen till korttidsvistelsen varierade. Knappt hélften av de totalt 475
dldre som fanns i de 24 granskade enheterna véntade pd permanent sérskilt
boende. De allra flesta véntade péa plats till gruppboende for demenssjuka.
Cirka 75 personer fick véxelvard och knappt 100 personer skulle flytta hem
eller utredas vidare. For de resterande cirka 100 framgick ingen tydlig plane-
ring i den sociala dokumentationen.

Tiden pé korttidsboenden kan variera kraftigt. Allt ifran en vecka till 2-3 ar.
Beslut om véxelvéard giller ofta ett ar i taget. Beslut om vistelse for annat &n
véxelvard bor inte verstiga tre manader utan att uppfoljning och stéllningsta-
gande till en eventuell forlangning gors. I speciella fall kan en s&dan visa att
det dr befogat med en langre vistelse pé korttidsboende.



Hur dagarna pa korttidsboendena utformades varierade. Nagra verksamhe-
ter erbjod ett tydligt innehall men de flesta priglades av passivitet och brist pa
information. Rehabilitering forekom péd nagra enheter. P4 andra enheter vista-
des dldre som blivit lovade eller forvintade sig rehabilitering utan att fa det.
Manga ildre sag vistelsen pd korttidsboendet som en andningspaus. Andra
beskrev vistelsen som kaotisk.

Demenssjuka och icke demenssjuka vistades ofta p4 samma enhet. Det
innebar storningar for alla. Lénsstyrelsen anser att det inte ar lampligt att de-
menssjuka bor pad samma enheter som de som &r i behov av fysisk omvérdnad.
Det ar grupper med helt skilda behov.

Integriteten, att kunna fa stinga dorren om sig, ar viktig. Manga dr svaga
efter sjukdom. Att dela rum, toalett och dusch med ndgon man inte valt &r ofta
besvirande. Aven sjilbestimmandet begrinsas av de #ldres olika vanor och
dygnsrytm. Det kunde t.ex. handla om nir lampan ska sldckas, om fonstret ska
vara Oppet eller ej, om TV ska vara av eller pd o0.s.v.

Lénsstyrelsens tillsyn avsag véard och omsorg. Ingen av de granskade kort-
tidsboendena uppfyllde kraven pa social dokumentation, d.v.s.information om
de dldres delaktighet i planeringen, anledningen till vistelsen samt undersok-
ning av bostadsstandarden. Méanga bistdndsbeslut var dessutom inaktuella eller
saknade slutdatum Utbildning pagar nu for att forbattra den sociala dokumen-
tationen.

Vid lénsstyrelsens granskning framkom ocksa att for 12 av de 15 verksam-
heter som hade bristande bostadsstandard fanns planer pé att bygga om eller
flytta verksamheten. I nagra svar fanns inte angivet hur integritet och trygghet
skulle stdrkas i viantan pa att bostadsstandarden forbattras. I de fallen begirde
lansstyrelsen in ett nytt svar diar nimnden skulle ange hur integritet och trygg-
het skulle vdrnas i befintliga lokaler

Lénsstyrelsen begéirde ocksa in nya yttranden fran tre nimnder som svarade
att de inte betraktade korttidsboenden som ett sérskilt boende. De ansag att
dubbelrum och /eller delade hygienutrymmen kan accepteras vid korttidsboen-
de.

Lénsstyrelsens erfarenhet dr att de dldres vélbefinnande gynnas i virdiga
miljoer som vérnar om de éldres integritet och sjélvbestimmande. Vid fyra
enheter bodde nagra dldre permanent. Linsstyrelsen anség inte att permanent-
boende bér blandas med korttidsboende. Aven nir det giller alltfor stora de-
mensenheter, blandade malgrupper och brister nér det giller sékerheten for de
demenssjuka har fortydliganden begérts av lédnsstyrelsen.

Korttidsboendena har en komplicerad verksamhet. Dérfor bygger motionen
pa vad som lédnsstyrelsen vid inspektionen ansdg som viktigt att tillgodose.



Bristerna vid just de granskade korttidsboendena har féormodligen réttas till.
Men samtliga av stadens korttidsboenden bor kontinuerligt foljas upp.

Med hinvisning till ovanstiende hemstéller jag att fullméktige beslutar om
kontinuerlig uppfdljning av att nedanstaende uppfylls:

Kraven pa social dokumentation uppfylls enligt lédnsstyrelsens intentio-
ner

Bistdndsbedomningen ska vara aktuell och med slutdatum
Demensboendenas storlek begransas och sékerheten for demenssjuka
tillgodoses

Integriteten och sjélvbestimmandet i form av eget rum sé 1dngt mojligt
tillfredsstills

Dementa och personer med fysisk sjukdom inte bor dela rum

Om vistelsen pa korttidsboende stracker sig 6ver en langre tid, 1-3 ar,
bor det finnas samma standard pé korttidsboendet som pa ett sérskilt
boende

Bristande bostadsstandard vid korttidsboende ska redovisas och planer
pa atgirder anges.

Stockholm den 15 januari 2008

Eivor Karlsson



