Utldtande 2008:151 RVI (Dnr 327-1353/2008)

Inforande av valfrihetssystem inom ildreomsorgens dag-
verksamhet

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta foljande

1. Valfrihetssystem avseende den bistaindsbedomda dagverksamheten
inom dldreomsorgen infors fr.o.m. den 1 juli 2009 i enlighet med vad
som foreslas i1 foreliggande drende.

2. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram och foresla ett ersittnings-
system utifran de principer som angivits i féreliggande drende samt an-
svara fOr att genomfora informationsinsatser, riktade till berérda perso-
nalgrupper och medborgare.

Kommunstyrelsen beslutar, under forutséttning av att kommunfullméktige
beslutar enligt ovan, for egen del foljande
Stadsledningskontoret ges i uppdrag att genomfora informationsinsatser till
berdrda personalgrupper och medborgare.

Foredragande borgarridet Ewa Samuelsson anfor foljande.
Arendet

Kommunfullméktige har beslutat att valfriheten ska 6ka och att staden ska
skapa forutséttningar for att ge invanarna sa stor valfrihet som mgjligt. Inrikt-
ningen dr att stadens verksamheter, organisation och arbetssitt ska anpassas
for att mota stockholmarnas preferenser. Inom flera av de verksamheter som
berdr invénarna allra mest ska system for att underlétta valfriheten inforas. I




budgeten for 2007 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att utreda och foresla sy-
stem for valfrihet inom en rad omraden.

Malet med valfrihetssystemet ar att:

o valfriheten for den enskilde ska 6ka

o mangfalden ska 6ka — det ska finnas manga aktorer att vélja bland och
med olika profiler och inriktningar

e kvaliteten ska 6ka genom att brukarna kan vilja de boenden som har
en god kvalitet

o det ska vara léttare for smé och nya foretag att komma in och etablera
sig pa marknaden, t.ex. personal som vill starta eget och “knoppa av”

o kostnaderna for verksamheten ska inte 6ka pa grund av systemet.

Kommunfullméktige beslutade den 5 november 2007 att infora valfrihetssy-
stem inom dldreomsorgens sirskilda boenden. Nésta omréde inom dldreom-
sorgen att g& vidare med &r dagverksamhet.

Foreliggande drende utgor forslag till hur ett valfrihetssystem for dldreom-
sorgens dagverksamhet kan inforas i Stockholms stad och ett forslag pé inrikt-
ning for det fortsatta arbetet.

Beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets fornyelseavdelning i samrad
med stadsledningskontorets finansavdelning, juridiska avdelningen samt med
dldreforvaltningen. Vidare har dialog forts med dldreomsorgschefer, utforare,
med flera inom Ostermalms, Norrmalms och Sodermalms stadsdelsforvalt-
ningar. Arendet dr forhandlat i CESAM den 3 juni 2008.

Arendet har remitterats till dldrenimnden samt stadsdelsnimnderna Enske-
de-Arsta-Vantor, Farsta, Norrmalm och Spanga-Tensta. Kommunstyrelsens
pensionérsrad har inkommit med synpunkter pa drendet den 12 augusti 2008.

Aldrendmnden instimmer med stadsledningskontorets forslag.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd stiller sig positiv till forslaget om
att infora valfrihet inom dldreomsorgens dagverksamheter. Detta innebér att
den dldre sjilv, efter bistandsbeslut, kan vélja utforare och profil pa sin dag-
verksamhet. Ndmnden ser dock att kostnaderna for resor till och frén dagverk-
samheterna kan oka.

Farsta stadsdelsndmnd anser att forslaget till inférande av valfrihetssystem
inom dldreomsorgens dagverksamhet &r positivt for den enskilde. Néamnden



delar stadsledningskontorets uppfattning att stadsdelarna i planerandet och
genomforandet av upphandlingar bést sjdlva kan beddma om en dagverksam-
het ska inga i en storre enhet eller brytas loss. Nimnden instdmmer i forslaget
att utreda och foresla exakta former for hur lokal- och resekostnader ska hante-
ras.

Norrmalms stadsdelsndmnd anser att forslaget om valfrihet i dagverksam-
heten ligger i linje med valfriheten inom &vriga delar av dldreomsorgen men
menar att det finns behov av en for staden gemensam planering av antalet plat-
ser och typer av dagverksamheter. Det dr ocksé angeldget med en beskrivning
av hur kéerna ska administreras. I ett kommande forslag till ersattning menar
ndmnden att ett system dér transportkostnaden utgor en del av erséttningen till
utforaren vore att foredra.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd anser att det ar viktigt att det klart framgar
vilka kostnader som ska inga i pengen. Det &r viktigt att det vid utredning om
kostnaderna for dagvard tas med alla reskostnader till och fran verksamheten.
Némnden anser att valfrihet inom dagvard &r logisk utifran den strivan som
finns att gora all dldreomsorg tillgdnglig for alla.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd framhéller att fler 6ppna dagverksamhe-
ter maste inrdttas i staden.

Mina synpunkter

Med inforandet av valfrihet inom dldreomsorgens dagverksambheter tas dnnu
ett steg mot en dldreomsorg som praglas av hog kvalitet, inflytande, individua-
lisering och trygghet. Utformningen av det stod som ges, dven i form av bi-
standsbeddmda dagverksamheter, ska kénnetecknas av valfrihet. Vérdighet
och respekt dr utgdngspunkten for att dldre ska kunna leva sina liv som de
sjdlva onskar.

Valfrihetssystemet innebar att dldre, som efter bistdndsbeslut beviljas dag-
verksambhet, ska kunna vilja bland de dagverksamheter som ingar i valfrihets-
systemet. Valet ska inte begrinsas till viss stadsdel. Valfriheten géller insats i
enlighet med bistdndsbeslut. Detta innebér att om behovet avser en speciell
kompetens eller omsorg sé begrdnsas valmdjligheten till de omsorgsgivare
som erbjuder detta. Det skall ocksa vara mojligt for den dldre att byta dagverk-
samhet och, om plats inte kan erbjudas direkt, stélla sig i ko till en viss dag-
verksamhet.

For att kunna nyttja rétten att vélja krdvs att &dldre och deras anhoriga fér
tydlig information om vilka erbjudanden som stér till buds utifrén deras speci-
fika hjilpbehov. Alla aktorer inom valfrihetssystemet ska finnas presenterade



pa ett, for brukarna och deras anhoriga, lattillgingligt sétt. For att underlétta
valet ska ocksa kvalitetsredovisningar och resultat fran brukarundersékningar
redovisas for respektive verksamhet. Informationen ska finnas tillginglig via
Internet, men ocksé genom en tydlig och lattoverskadlig tryckt information.
Precis som tidigare ska naturligtvis ocksa bistindsbedomaren tillhandahalla
information om mojliga val och vid behov vara allmént behjélplig i valproces-
sen. Staden planerar dven ytterligare informationsinsatser till stadens medbor-
gare.

Forutséttningarna for fast erséttning ar goda vad avser dagverksamhet. Den
ska vara enhetlig och avse ersittning per dag och inte delas in i nivaer. Dér-
emot dr det nodviandigt att ha olika erséttningar for dagverksamhet med de-
mensinriktning respektive dagverksamhet med social inriktning eftersom
grupperna dr mindre och personaltitheten hogre i verksamhet med demensin-
riktning. De internpriser for dagverksamhet som stadens ndmnder anger i sina
verksamhetsplaner visar ocksa pa att demensverksamheten i allménhet dr dyra-
re dn den sociala verksamheten.

Den framtagna erséttningen ska avse sjdlva omsorgsinsatsen. Varken lokal-
eller transportkostnader skall omfattas av pengen, utan regleras pa annat sétt. I
samband med att forslag till ersdttningar tas fram, ska stadsledningskontoret
utreda och foresla de exakta formerna for hur lokal- och resekostnader ska
hanteras inom ramen for valfrihetssystemet. Det &r da viktigt att hdnsyn tas till
att lokalkostnaderna varierar mellan olika verksamheter, men ocksa att hdnsyn
tas till hur incitament kan skapas for ett sa effektivt lokalutnyttjande som maj-
ligt, att systemet inte blir kostnadsdrivande och att forutséttningarna blir sa
lika som m&jligt mellan egen och enskilt driven verksamhet.

Valfrihetssystemet planeras att trida i kraft den 1 juli 2009. Med framfor-
héllning och planering, inte minst av information och semestrar, bor det vara
en fullt mojlig mélséttning.

Bilaga
Reservationer m. m.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrddets forslag.



Reservation anfordes av borgarrdden Carin Jimtin (s) och Ann-Margarethe
Livh (v) enligt foljande.

Vi foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta f6ljande

1. Auvsla foredragande borgarradets forslag till beslut.

2. Stimulera utbyggnaden av bistandsbedémda dagverksamheter.

3. Ta fram tydliga kvalitetskrav for 6ppna och bistindsbedomda dagverksamheter

4. Folja upp tillampningen av riktlinjerna for bistindsbedomning till dagverk-
samhet i olika delar av staden.

5. Fortydliga stadens riktlinjer sé att dldres mdjlighet att vélja dagverksamhet
oOkar.

6. Ta fram forslag om hur dldres inflytande 6ver innehéllet i verksamheten och
rattigheter enligt socialtjédnstlagen kan stérkas i hela dldreomsorgen.

Den borgerliga dldrepolitiken har fokus pé valfrihet nédr ett bistdndsbeslut vél &r fattat
och forbiser behovet av att stirka dldres réttigheter enligt socialtjanstlagen. Kérnfragan
ar inte ett systemskifte enligt marknadens principer utan mdjligheten till en generds
bistandsbeddmning for dagverksamhet i den omfattning som véra dldre behover.

Tyviérr har resursbristen inom dldreomsorgen tvingat fram en restriktiv bistdndsbe-
domning dar dldre har fatt bistindsbeslut omprévade och blivit hinvisade till 6ppna
dagverksambheter. I en del fall har dldre fatt omfattningen reducerad till bara en dag i
veckan. I takt med att fler dldre bor kvar hemma och dven vardas av anhoériga behovs
fler platser i bistindsbedomd dagverksamhet med olika inriktningar.

Sjélvklart ar ocksé utbyggnaden av sociala métesplatser positiv men kan inte ersét-
ta en bistandsbedémd verksamhet for dem som har storre behov. Det ar viktigt att
staden tar ansvar och har anstélld personal dven i de dppna verksamheterna, s att
dagverksamheten inte star och faller med ideella krafter.

Sjalvklart ska dldre kunna vélja dnskad bistaindsbeddmd dagverksamhet inom ra-
men for rimliga kostnader. Vi ser déarfor fordelar med ett enhetligt pris for likartade
inriktningar oavsett vem som driver verksamheten, vilket kan ordnas utan pengsystem.
Ett enhetligt pris maste dock kombineras med tydliga kvalitetskrav for att inte vinst-
drivande foretag ska forsdmra kvaliteten for att fa ut sin vinst.

Mgjligheten att koa till onskad dagverksamhet, dven i annat stadsdelsomrade &n det
egna, ar fullt rimlig, men om det ska vara meningsfullt med en ko behover antalet
platser byggas ut. Onskemal om alternativa utforare kan tillgodoses genom ramavtal
om enstaka platser. Stadsdelsndmnderna ska sjdlva bestimma om de har behov att
upphandla privat driven verksamhet. De befintliga dagverksamheterna behover finnas
kvar i kommunal regi for att sdkra valfriheten. Den upphandling av entreprenader som
ingér i de borgerliga valfrihetssystemen hotar i sjdlva verket valfriheten eftersom alla
verksamheter dd kommer att vergd i privat drift. Ingen garanti ges i det foreslagna
systemet for att kommunala verksamheter ska finnas kvar.



Inflytandet &ver innehallet i verksamheterna behover ocksa stirkas. Ett dkat infly-
tande kan sékras genom tydligare riktlinjer, utbildning av personal, aktiv information
om dldres rittigheter, stdd till dldre som saknar anhoriga eller har svart att tala for sig,
okad hjélp att dverklaga samt stark intern kontroll av att riktlinjerna efterlevs.

Vi skulle onska att den borgerliga majoriteten kunde ga frén att hantera olika sor-
ters organisations- och formfragor, till att fokusera pa innehallet, kvalitén och verk-
samheternas ekonomiska forutsattningar. Standiga organisationsforandringar och per-
sonalneddragningar drabbar manga dldre och gor att manga av dem upplever otrygg-
het.

Séarskilt uttalande gjordes av borgarradet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljan-
de.

Det ir bra att valfrihetssystemet inte tillater begrénsningar till en viss stadsdel, det &r
ett viktigt led i att fa slut pa den sa kallade “’stadsdelsarresten”. Den dldre ska kunna
byta dagverksamhet nér han eller hon sé onskar. Valfrihetssystemet kan leda till en
storre mangfald, eventuellt med olika inriktningar pa dagverksamheterna och flexibla-
re Oppettider, som helg- och kvéllsoppet.

Malen for systemet bor vara att valfriheten for den enskilde ska oka, likasa méang-
falden och kvaliteten. Daremot bor det inte stillas upp politiska mal om att en viss del
av dagverksamheten ska drivas av privata utforare, eller att kommunala verksamheter
ska ”avknoppas”. Det ska alltid vara mdjligt att vélja en kommunalt driven verksam-
het.

Det finns en risk att valfrihet inom dldreomsorgens dagverksamheter leder till att
transportkostnaderna okar. Det &r darfor viktigt att noga folja kostnadsutvecklingen,
och att kunna garantera finansieringen.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullmiktige besluta foljande

1. Valfrihetssystem avseende den bistindsbedomda dagverksamheten
inom éldreomsorgen infors fr.o.m. den 1 juli 2009 i enlighet med vad
som foreslas i foreliggande drende.

2. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram och foresla ett ersittnings-
system utifran de principer som angivits i foreliggande drende samt an-
svara fOr att genomfora informationsinsatser, riktade till berérda perso-
nalgrupper och medborgare.



Kommunstyrelsen beslutar, under forutsittning av att kommunfullméiktige
beslutar enligt ovan, for egen del foljande
Stadsledningskontoret ges i uppdrag att genomfora informationsinsatser till
berdrda personalgrupper och medborgare.

Stockholm den 10 september 2008

P& kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Ewa Samuelsson
Anette Otteborn

Reservation anfordes av Tomas Rudin, Roger Mogert, Teres Lindberg och
Malte Sigemalm (alla s) och Inger Stark (v) med hinvisning till reservationen
av (s) och (v) i borgarradsberedningen.

Sarskilt uttalande gjordes av Emilia Hagberg (mp) med hanvisning till det
sarskilda uttalandet av (mp) i borgarrddsberedningen.



ARENDET

Kommunfullméiktige har beslutat att valfriheten ska 6ka och att staden ska
skapa forutséttningar for att ge invanare sé stor valfrihet som mdjligt. Inrikt-
ningen dr att stadens verksamheter, organisation och arbetssitt ska anpassas
for att mdta stockholmarnas preferenser. Inom flera av de verksamheter som
berdr invénarna allra mest ska system for att underlitta valfriheten inforas.

Kommunfullméktige beslutade den 5 november 2007 att infora valfrihets-
system inom dldreomsorgens sérskilda boenden. Nésta omrade inom éldreom-
sorgen att g& vidare med ar dagverksambhet.

Foreliggande drende utgor forslag till hur ett valfrihetssystem for dldreom-
sorgens dagverksamhet kan inforas i Stockholms stad och ett forslag pé inrikt-
ning for det fortsatta arbetet.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 27 maj 2008 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Valfrihetssystemet innebér att brukare som efter bistdndsbeslut beviljas dagverk-
samhet ska kunna vélja bland de dagverksamheter som ingér i valfrihetssystemet.
Valet ska inte begrénsas till viss stadsdel.

Valfriheten giller insats i enlighet med bistandsbeslut. Detta innebér t.ex. att om
behovet avser en speciell kompetens eller omsorg sa begriansas valmdjligheten till de
omsorgsgivare som erbjuder detta.

Alla aktorer inom valfrihetssystemet ska finnas presenterade pa ett, for brukarna
och deras anhoriga, lattillgéngligt sitt. For att underlétta valet ska ocksa kvalitetsredo-
visningar och resultat frén brukarundersdkningar redovisas for respektive verksambhet.

Malet &r att valfrihetssystemet ska innehélla ett rikt utbud av inriktningar och de
enskilda individernas valfrihet ska 6ka ocksa genom 6kad lyhordhet for invanarnas
onskemal och krav.

Invanarna far genom valfrihetssystem nya végar att paverka kommunens service-
utbud. Personer med likartade behov far ocksé mdjlighet att vélja service pa lika vill-
kor.

Om dagverksamhet

Dagverksamhet for dldre ar ett begrepp som omfattar bade 6ppen och bistdndsbedéomd
verksamhet.



Oppen dagverksamhet

Stadens 6ppna dagverksamheter fungerar som mdtesplatser, sociala knutpunkter dit
aldre kan soka sig for att aktivera sig och traffa andra.

Exempel pa aktiviteter inom &ppen dagverksamhet dr gemensamt handarbete,
filmvisning, andaktsstunder, bingospel, tematraffar och traning.

Verksamheten ir, som namnet indikerar, dppen. Den dldre kan komma och ga efter
eget kynne, ingen registrering av besokare gors och det kostar heller inte nagot for den
dldre att besoka en 6ppen dagverksamhet. Den éldre ar fri att besoka vilken som helst
av stadens dagverksamheter och ar saledes inte begrinsad till en viss stadsdel.

En inventering som genomfordes under hosten 2007 av dldreforvaltningen visar att det
i staden finns ett fyrtiotal 6ppna dagverksamheter. I huvudsak bade drivs och finansie-
ras dessa verksamheter av respektive stadsdelsndmnd. Det forekommer ocksa att Spp-
na dagverksamheter drivs i samarbete mellan stadsdelsndmnd och frivilligorganisatio-
ner. I ndgra fall drivs 6ppen dagverksamhet som kommundvergripande verksambhet,
dér ansvarig stadsdel far sdrskilda anslag i budgeten for verksamheten. En kommun-
overgripande verksamhet har i regel en speciell inriktning eller profil.

I stadens budget for 2008 star att antalet 6ppna dagverksamheter for dldre ska 6ka
och i linje med detta beslut forbereder flera stadsdelar etablerande av nya verksamhe-
ter.

Bistandsbedomd dagverksamhet

Bistandsbedomd dagverksamhet ordnas av stadsdelsforvaltningarna och riktar sig
till personer over 65 ar. Det ar bistindshandlaggaren pé stadsdelsforvaltningen som
fattar beslut om mgjligheten att delta i dagverksamhet. Av beslutet framgar ocksa i
vilken omfattning den dldre ska ges mojlighet att deltaga i dagverksamheten. Den
dldre betalar en avgift for deltagande samt avgift for maltider.

Dagverksamhet kan ge stdd att upprétthélla den &ldres psykiska och fysiska funk-
tioner och kan fungera som ett komplement till hemtjénst eller som avlastning till
anhoriga. Med dagverksamheten och de sociala aktiviteter som dér anordnas kan en-
samhet och isolering brytas. Ett 6vergripande mal med den bistandsbeddmda dagverk-
samheten &r att fordrdja behovet av vard- och omsorgsboende.

Bistdndsbedomd dagverksamhet ar ofta sdrskilt inriktad pé dldre som drabbats av
demenssjukdom, men kan &ven rikta sig till andra grupper. I det senare fallet omtalas i
regel verksamheten som dagverksamhet med social inriktning. P4 dagverksamheterna
finns det tillgang till medicinsk, psykologisk och social kompetens for behandling av
bade demens och somatiska sjukdomar.

I stadens bistandsbeddmda dagverksamheter erbjuds en rad olika aktiviteter och in-
satser. Inom stadens dagverksamheter med demensinriktning erbjuds bland annat min-
nestraning, dansterapi, social traning, hoglasning, promenader och korsordsldsning.

Enligt uppgifter fran dldrefoérvaltningen fanns det i februari 2008 i staden 44 bi-
stdndsbedomda dagverksamheter som riktar sig till personer dver 65 ar.

I januari 2008 omfattades 1290 personer av dagverksamhet.



Av dessa bodde 1199 i ordinirt boende och 91 personer i sérskilt boende.

Uppgifter fran stadens utrednings- och statistikkontor visar att under januari 2008
omfattade den dagliga verksamheten 13 552 dagar i hela staden. Det innebér att varje
person som beviljats bistdindsbedémd dagverksambhet i snitt gr drygt tio dagar per
manad.

Fordelat pa de huvudsakliga inriktningarna demens och social inriktning omfattar
demensdelen 70 % av det totala antalet platser. Resterande del omfattar i huvudsak
verksamhet med social inriktning. Det finns ocksa en verksamhet med inriktning mot
socialpsykiatri.

Normalt sett erbjuds den éldre efter det att bistindsbeddmning skett plats pa dag-
verksamhet inom den egna stadsdelen. I det att plats inte kan erbjudas inom stadsdelen
eller att den dldre har behov som kréver en viss inriktning, t ex psykiatrisk, sker kop av
plats fran andra stadsdelar eller, mer sillan, av privat vard- och omsorgsgivare.

De allra flesta dagverksamheterna inom staden drivs i kommunal regi. Fem verk-
samheter drevs i februari 2008 pa entreprenad. Antalet entreprenader okar i det att
stadens ndamnder genomfor upphandlingar i enlighet vad de angivit i sina aktivitetspla-
ner.

Utover de verksamheter som drivs i egen regi och i entreprenadform koper staden,
som angavs ovan, ett fatal platser av privata aktdrer, beldgna inom och utanfér stadens
grinser.

Att etablera ett valfrihetssystem

Omwiirldsanalys.

En kartlaggning som stadsledningskontoret genomfort visar att det i dagsldget ar
relativt sdllsynt med valfrihetssystem inom dldreomsorgens dagverksamhet. Tva
kommuner som har infort valfrihet inom dagverksamheten ar Nacka och Jarfilla.

Nackas valfrihetsmodell ser i korthet ut enligt f6ljande: Kommunen har avskaffat
bistandsbedomningen avseende dagverksamhet. De av kommunens dldre som dnskar
deltaga i en dagverksamhet kan vénda sig direkt till verksamheten och bli inskriven
dér. Vid behov kan bistdndshandldggarna informera och férmedla kontakt till dagverk-
samheterna. Efter besok pa dagverksamheten kommer parterna 6verens om startdatum
och hur ofta den aldre ska delta. Darefter meddelar dagverksamheten bistdndshandlég-
garen om dverenskommelsen varefter bistindshandléggaren fattar beslut om dagverk-
sambhet. Erséttning utgér till utforare under forutséttning att den enskildes vistas pa
dagverksamheten minst fem timmar om dagen. Ersdttning utgar i normalfallet, utifran
en grundniva. I de fall behovet av omsorg bedoms som sarskilt omfattande kan kom-
munen bevilja ersittning utifrén tva ytterligare nivaer. Bedomningen gors da pa lik-
nande vis som sker for vardbehovsmétningar for de sérskilda boendena.



Nacka kommun erséttningsnivaer, budget for 2008:

Checkgrupp, niva 1 2 3
kronor per dag
Kommunala anord-
nare 287 453 761
Privata anordnare 305 480 807

Resor sker under forutsittning att beslut om fardtjénst fattats. Utforaren ansvarar
for bestéllning och samordning av resor till och fran dagverksamhet. Kostnaden for
resor dr dock inte inrdknad i checkbeloppen ovan, utan betalas av bestillaren.

I Nacka kommun finns det sammanlagt sju dagverksamheter. Sex av verksamhe-
terna drivs i kommunal regi och en i privat. (efter auktorisation) Nacka har inte och
avser inte, enligt uppgift, att lagga ut driften av de egna dagverksamheterna pa entre-
prenad.

Som en konsekvens av beslutet att ta bort krav pa bistandsbeddmningen finns det
inom Nacka kommun inte ndgon 6ppen dagverksamhet, sa som fallet &r i Stockholms
stad.

Jarfdllas valfrihetsmodell bygger pa dagverksamhet som pdminner om den i
Stockholms stad. Det innebar en bibehallen bistandsbedomning och en étskillnad mel-
lan demens och somatik. I kommunen finns tre bistindsbedémda dagverksamheter,
varav en drivs 1 kommunal regi. Totalt omfattas 147 personer av den bistindsbedémda
dagverksamheten. I motsats till Stockholms stad 4r den sociala delen storre dn de-
mensverksamheten och omfattar 87 personer. Erséttning till utforare dr 2008 bestdmd
till 532 kronor per person och dag. Enligt foretrddare for kommunen som stadsled-
ningskontoret varit i kontakt med 4r erfarenheterna av ersittningssystemet goda. Ett
system med en niva ar enkelt att tillimpa och kraver inte administrativt merarbete i
form av vardbehovsmaétningar etc. Utdver den bistindsbeddmda delen finns flera pp-
na verksamheter, sa kallade dagcentraler.

Vigval for Stockholms stad

Stadens inventering visar, enligt &dldreomsorgschefer och annan expertis, som stads-
ledningskontoret har varit i kontakt med, att de dldre som ingar i den bistindsbedémda
dagverksamheten 1 allménhet har ett omfattande omvardnads- och omsorgsbehov.
Detta giller bade for verksamhet med demensinriktning och for den sociala verksam-
heten. Detta understryks av den inventering som dagverksamheten Bo Bergman inom
Ostermalms stadsdelsforvaltning har genomfort i syfte att beddma hur manga méinni-
skor som befann sig i den bistindsbedémda dagverksamheten som i stillet skulle kun-
na vistas i 0ppen dagverksamhet. Resultatet blev en person av det sextiotal som ingick
i forvaltningens dagverksamhet. Det dr séledes inte fel att séga att, som det ser ut idag,
de 6ppna och de bistdndsbeddmda dagverksamheterna riktar sig till olika mélgrupper
och att dessa har sé pass skilda behov och forutsittningar att en sammanslagning av de
tva grupperna inte skulle f& positiva effekter pa verksamheternas kvalitet.



For den 6ppna dagverksamheten inom staden kan kriterierna for valfrihet redan sé-
gas vara uppfyllda. Den dldre kan vélja att besoka vilken av stadens 6ppna verksamhe-
ter som helst.

En grupp édldre, i dagsldget ett nittiotal personer, dr beviljade dagverksamhet och
bor i vard- och omsorgsboende med heldygnsomsorg. For denna grupp utgor dagverk-
samheten en integrerad del av heldygnsomsorgen och sker ocksé dér den dldre bor. For
dldre som beviljats sirskilt boende med heldygnsomsorg kommer valfriheten att avse
val av boende. Dagverksamhet kan inte darutover det véljas nér den finns i boendet.

Oka mangfalden

Den rika floran av enskilda utforare inom édldreomsorgens sérskilda boenden finner
inte sin motsvarighet inom dess dagverksamheter. Inte heller finns ndgra centralt upp-
handlade ramavtal for stadens ndmnder att avropa dagverksamhet frén. Forutsittning-
arna att etablera en dagverksamhet borde i flera hdnseenden vara mindre komplicerade
an att etablera ett sérskilt boende.

Valfrihetslagen, om den infors enligt forslag, kommer enligt stadsledningskonto-
rets bedomning att innebéra en avsevérd forbéttring i forhallande till nu géllande upp-
handlingslagstiftning. Enligt det férslag som nu ligger ska 16pande in- och uttrdde i
valfrihetssystemet vara mojligt och ingen rangordning tillimpas vid ramavtalsupp-
handling. Beslut i denna del bor invéantas innan staden vidare ldgger upp strategi for
hur privata aktorer, utdver genom entreprenadupphandlingar, skall inkluderas i valfri-
hetssystemet.

For de verksamheter som staden idag driver i egen regi har stadens naimnder upp-
rittat aktivitetsplaner som anger nar konkurrensutséttning ska ske. Stadsdelarna har
paborjat detta arbete och upphandlingar pégér. Andelen dagverksamheter som drivs pa
entreprenad kommer séledes att 6ka successivt de ndrmaste aren. Infor inférande av
valfrihetssystem inom dldreomsorgens sarskilda boenden (dnr 327/1752-2007) fann
stadsledningskontoret goda skl att centralt samordna stadens entreprenadupphand-
lingar av vard- och omsorgsboenden. Stadsledningskontoret gor inte beddmningen att
motsvarande forfarande &r det bésta vad avser dagverksamheter. Dagverksamheterna i
staden ingér ofta som en del av en storre helhet, ofta ett servicehus. Nar namnderna
planerar och genomfor sina upphandlingar ingar dérfor dagverksamheterna i fore-
kommande fall i ett storre paket. I somliga fall ar det sékert mojligt att bryta loss dag-
verksamheten, men i andra fall bedoms det inte som tillradligt, utifran ekonomiska och
andra skal. Stadsledningskontorets uppfattning ar att stadsdelarna sjélva bast kan gora
dessa bedomningar.

Inom dagverksamhet bor det ocksé finnas mycket goda mojligheter for utférarna
att profilera sig avseende inriktning och aktiviteter for den éldre. Det ar viktigt att
staden i sina upphandlingar inte begrinsar dessa mdjligheter. Halso- och sjukvérdsan-
svaret skall under inga omstandigheter goras avkall pa, men utdver det méste det bere-
das utrymme att fora in nya tankar och sétta sin profil pa verksamheten.



En fast ersiittning, peng.

Stadsledningskontorets bedomning ar att forutsattningarna for fast erséttning dr goda
vad avser dagverksamhet. Sjdlva ramarna for verksamheten léter sig vél formuleras,
dven om verksamhetens innehéll kan variera.

Utgangspunkten stadsledningskontoret har att forhalla sig till vid framtagandet av
en fast ersdttning &r att valfrihetssystemet inte ska vara kostnadsdrivande. Det innebér
att de kostnader som staden idag har for dagverksamhet inte ska 6ka genom att valfri-
hetssystem infors.

Stadsledningskontoret foreslar att ersittningen, som i Jarfallas erséttningssystem,
skall vara enhetlig avse ersittning per dag och inte delas in i nivéer.

Stadsledningskontoret anser det dock vara nddvéandigt att ha en erséttning for dag-
verksamhet med demensinriktning och en erséttning for de sociala dagverksamheterna.
Det rader i nagra viktiga avseenden skilda forutsittningar for de tva inriktningarna,
som att kostnaderna ser olika ut. En sddan skillnad &r att grupperna &r mindre och
personaltéitheten hogre i verksamhet med demensinriktning. De internpriser for dag-
verksamhet som stadens ndmnder anger i sina verksamhetsplaner visar ocksa pa att
demensverksamheten i allménhet &r dyrare 4n den sociala verksamheten.

Den framtagna erséttningen ska avse sjilva omsorgsinsatsen. Stadsledningskonto-
ret foreslar darfor att varken lokal- eller transportkostnader skall omfattas av pengen,
utan regleras pa annat sétt.

Stadsledningskontoret foreslar att, i samband med att forslag till erséttningar tas
fram, kontoret utreder och foreslar de exakta formerna for hur lokal- och resekostnader
skall hanteras inom ramen for valfrihetssystemet. I den fortsatta utredningen maste
hinsyn tas till att lokalkostnaderna varierar mellan olika verksamheter. Det &r ocksa
viktigt att ta hinsyn till hur incitament kan skapas for ett sé effektivt lokalutnyttjande
som mdjligt samt hur man kan skapa sé likartade forutséttningar som mojligt mellan
verksambhet driven av staden sjélv och enskilt driven verksamhet.

Inom en stadsdelsndmnd é&r det ytterst stadsdelsndmnden som ansvarar for att loka-
lerna nyttjas effektivt samt att kostnaderna ryms inom tilldelad budget. Storre invester-
ingar ska dessutom beslutas i kommunstyrelsens ekonomiutskott.

Ovriga aktiviteter/ dtgirder

I syfte att skapa forutsittningar for den édldres val méaste information om verksamhe-
terna tillgéngliggoras for de dldre. Det skall vara létt att kunna tillgodogora sig vilka
alternativ som ingar i valfrihetssystemet och vad de olika verksamheterna erbjuder.
Det skall ocksé vara mojligt for den éldre att byta dagverksamhet och, om plats inte
kan erbjudas direkt, stélla sig i ko till en viss dagverksamhet.

Foreliggande forslag innebér ingen skillnad gentemot nuldget vad avser sjélva bi-
standsbedomningen. Bistandsbeddmaren ska efter beddmningen tillhandahélla infor-
mation om mdjliga val och vid behov vara allmént behjélplig i valprocessen.

Det forslag till valfrihetssystem inom dagverksamhet som redovisas i foreliggande



arende innehaller inte ndgot komplicerat ersattningssystem. Bistdndshandldggarna ska
ha en forstaelse for principer och tankar bakom valfrihetssystemet. Stadsledningskon-
toret planerar att genomfora informationstillfallen samt ta fram skriftlig information
som publiceras pa Internet och i broschyrer. Stadsledningskontoret planerar &ven in-
formationsinsatser till stadens medborgare.

Slutsatser och fortsatt arbete

Stadsledningskontoret foreslar att ett valfrihetssystem inom dldreomsorgens bi-
standsbedomda dagverksamheter infors fr.o.m. 2009-07-01. Valfriheten ska innebéra
att den dldre efter ett bistdndsbeslut ska kunna gora egna val. Valet ska avse vem som
utfor den insats som anges i bistdndsbeslutet. Valet ska goras bland utforare som finns
med i valfrihetssystemet och som kan tillhandahélla den insats som den enskilde &r i
behov av, ndgon begransning till en viss stadsdel ska inte ske. Den dldre skall kunna
byta dagverksamhet och dven byta dagverksamhet nér han eller hon s& 6nskar.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen fér i uppdrag att ta fram och i

budget for 2009 foreslé ett ersittningssystem utifrdn de principer som angivits i fore-
liggande drende samt ansvara for att genomfora informationsinsatser, riktade till be-

rorda personalgrupper och medborgare .

BEREDNING

Arendet har beretts av stadsledningskontorets fornyelseavdelning i samrad
med stadsledningskontorets finansavdelning, juridiska avdelningen samt med
dldreforvaltningen. Vidare har dialog forts med dldreomsorgschefer, utforare,
med flera inom Ostermalms, Norrmalms och Sodermalms stadsdelsforvalt-
ningar. Arendet r forhandlat i CESAM den 3 juni 2008.

Arendet har remitterats till dldrenimnden samt stadsdelsnimnderna Enske-
de-Arsta-Vantor, Farsta, Norrmalm och Spanga-Tensta. Kommunstyrelsens
pensionirsradd har inkommit med synpunkter pd drendet den 12 augusti 2008.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 19 augusti 2008 att beslu-
ta i enlighet med stadsledningskontorets forslag samt darutéver anfora:

Med infoérandet av valfrihet inom dldreomsorgens dagverksamheter tas
dnnu ett steg mot en dldreomsorg som priglas av hog kvalitet, inflytande, indi-



vidualisering och trygghet. Utformningen av det stdd som ges, dven i form av
bistandsbeddmda dagverksambheter, ska kdnnetecknas av valfrihet. Vardighet
och respekt dr utgangspunkten for att dldre ska kunna leva sina liv som de
sjélva onskar.

P& ndgra punkter skiljer sig dldreforvaltningens och stadsledningskontorets
(SLK) bedomningar. Aldreforvaltningen forordar centralupphandling av dag-
verksamheter medan SLK ser fordelar med att stadsdelsndmnderna skoter detta
ndr servicehusen alltjaimt upphandlas av stadsdelsnimnderna och dagverksam-
heter ofta dr belégna i eller i anslutning till servicehus.

Principiellt delar dldrendmnden dldreférvaltningens bedomning om att cen-
tralupphandling &r att féredra. Men i véintan pa dldreboendedelegationens slut-
betdnkande, regeringens foljande proposition och ett avgérande om hur fram-
tidens service- och trygghetsboende ska se ut bor inte den nuvarande upphand-
lingsordningen fordndras.

Aldreférvaltningen foreslar ocksa att valfriheten infors den 1 september
2009, och inte den 1 juli som SLK forordar. Med framforhallning och plane-
ring, inte minst av information och semestrar, menar dldrendmnden att det bor
vara fullt mdjligt att inféra valfriheten redan den 1 juli. Det har dessutom bud-
getméssiga fordelar.

Aldrenimnden forutsitter dock att kommunstyrelsen och SLK i den fortsat-
ta processen visar stor flexibilitet pd den hér punkten. Det viktigaste &r trots
allt att valfriheten infors och att det sker pa ett ordnat och vélplanerat sitt. Inte
om det sker tvd manader tidigare eller senare

Sérskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Leif Ronngren m.fl. (s), till
vilket dven ledam&terna Margareta Johansson (v) och Eivor Karlsson (mp)
ansluter sig, bilaga.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 3 juli 2008 har i huvudsak
foljande lydelse.

Aldreforvaltningen ér positiv till att valfrihet infors i bistindsbedémda dagverk-
samheter. Forutom att 6ka den enskildes inflytande kan inférandet av valfrihet 6ka
savdl mangfalden som kvaliteten pa dagverksamheterna. Vid en eventuell upphandling
av dagverksamheter skulle dldreforvaltningen girna se fler dagverksamheter med olika
inriktningar och flexiblare oppettider, t.ex. kvélls- och helgdppet. Vidare delar éldre-
forvaltningen stadsledningskontorets bedomning att 6ppna verksamheter/traffpunkter
inte ska slds samman med bistdndsbedomda verksamheter. Enligt dldreférvaltningens
uppfattning ser behoven alltfor olika ut i de bada verksamheterna. Enligt dldreforvalt-



ningens uppfattning bor valfrihetssystemet inom dagverksamheter endast omfatta
dagverksamheter som ar beldgna inom Stockholms stad. Ur savél socialt, ekonomiskt
och miljoméssigt perspektiv ar det en fordel om alltfor langa resvégar kan undvikas.

Nér det géller erséttningen till utforaren delar dldreforvaltningen stadsledningskon-
torets uppfattning om att det bor vara en fast erséttning som utgér fran vilken typ av
dagverksamhet som avses. Ersdttning bor dock utformas sé att verksamheter som har
okade kostnader pa grund av t.ex. helgdppet, kan i kompensation for detta. Aldrefor-
valtningen delar ocksé stadsledningskontorets uppfattning om att ersittningen ska avse
sjdlva omsorgsinsatsen och att lokal- och transportkostnader regleras separat. For att fa
en helhetsbild av den totala erséttningen bor dock forslag till hur erséttning for lokal-
kostnader och transporter ska utformas, ingé i forslaget om valfrihetssystem inom
dagverksambheter.

Stadsledningskontoret gor bedomningen att stadsdelsndmnderna ska ansvara for
upphandling av dagverksamheterna samt att den nya valfrihetslagen (LOV) ska invén-
tas innan upphandlingar paborjas. Aldreforvaltningen delar uppfattningen om att ett
forslag om ny valfrihetslag bor invéntas sé att staden kan ta stéllning till i vilken form
en upphandling ska ske. Aldreforvaltningen forordar dock att en eventuell upphandling
av dagverksamheterna sker centralt. Dels for att sidkerstilla att staden har samma krav
och forutsittningar vid upphandling av verksamheter vilket ocksé ar ett krav i forslaget
till valfrihetslag. Dels for att undvika att de utférare som vill delta i en upphandling
inte ska behova ldgga anbud i 14 olika upphandlingar.

Under sommarperioden dr en stor del av ordinarie personal och chefer inte i tjénst
och storre verksamhetsforandringar bor darfor undvikas. Det dr ocksa svérare att na ut
med information till alla berdrda under semestertider. Av de skélen anser dldreforvalt-
ningen att inférandet av valfrihetssystem inom &ldreomsorgens dagverksamheter bor
senareldggas till forslagsvis 1 september 2009.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den
21 augusti 2008 att overlamna forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa

remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Magnus Danngvist, ledamd&terna
Mervi Mikinen Andersson, Lennart Poppel, Sonja Mogert (alla s), bilaga.

Reservation anfordes av ledamoten Rosa Lundmark (v), bilaga.

Reservation anfordes av ledamoten Jonas Eklund (mp), bilaga.



Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den
23 juli 2008 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till forslaget om att infora valfrihet inom &dldreom-
sorgens dagverksamheter. Detta innebér att den &ldre sjélv, efter bistdndsbeslut, kan
vélja utforare och profil pa sin dagverksambhet.

Forvaltningen ser dock att kostnaderna for resor till och fran dagverksamheterna
kan oka.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréide den 21 augusti 2008
att dverldmna forvaltningens tjénsteutlatande som svar pé remissen.

Reservation anfordes av ledamoten Mats E P Lindqvist (mp), bilaga.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 1 juli 2008 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen anser att forslaget till inférande av valfrihetssystem inom édldreom-
sorgens dagverksambhet &r positivt for den enskilde.

Forvaltningen delar stadsledningskontoret uppfattning att stadsdelarna i planeran-
det och genomforandet av upphandlingar bist sjdlva kan bedoma om en dagverksam-
het ska ingé i en storre enhet, t.ex. ett servicehus, eller brytas loss.

Det finns en risk att kostnaderna for resor kan bli kostnadsdrivande likasa kostna-
derna for lokaler, om det inte finns ett incitament for att ett effektivt lokalutnyttjande
blir 16nsamt. Forvaltningen instimmer darfor i forslaget att utreda och foresla exakta
former for hur lokal- och resekostnader ska hanteras.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden 6verlamnar forvaltningens tjénsteutla-
tande som svar pa remissen.

Norrmalms stadsdelsnimnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 21 augusti
2008 att remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjadnsteutlatande.

Reservation anfordes av ledamoten Hans Enroth (v), bilaga.

Reservation anfordes av ledamoten Yildiz Kafkas (mp), bilaga.



Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlitande daterat den 11 augusti
2008 har i1 huvudsak foljande lydelse.

Forslaget om valfrihet i dagverksamheten ligger i linje med valfriheten inom &vri-
ga delar av dldreomsorgen.

Infor ett beslut om valfrihet i dagverksamheterna lamnas har féljande synpunkter:

¢  Inf6rande av valfrihet inom dagverksamheter for dldre skapar behov av en for
staden gemensam planering av antalet platser och typer av dagverksamheter. I plane-
ringen bor behov av dagverksamheter for yngre personer med demenssjukdom beak-
tas.

e  Nar den enskilde sjélv far vélja dagverksamhet och dé kostnaderna for resor
ar hoga ar det viktigt att det finns ett lokalt utbud av dagverksamhet som &r attraktivt
och i tillrdckligt antal.

e [ ett kommande forslag till ersittning anser férvaltningen att ett system dér
transportkostnaden utgdr en del av ersattningen till utféraren vore att foredra.

Forvaltningen anser att det dr angeldget med en beskrivning av hur kderna ska admini-
streras. Kommer de boende i en stadsdel att ha foretrdde fore person frén annan stads-
del? Béde den sociala dagverksamheten och dagverksamhet for personer med demens-
sjukdom é&r viktiga delar i lokalsamhéllet och ger savél brukare som nérstaende moj-
lighet att delta i sociala sammanhang i niromradet.

Spanga-Tensta stadsdelsnimnd

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sasmmantride den 21 au-
gusti 2008 att godkdnna svaret pa remissen och dversidnda det till kommunsty-
relsen.

Reservation anfordes av ledamoterna Rune Olofsson (s), Awad Hersi (mp),
Jonas Ljungstedt (v), Eva Andersson (s), Azad Hassan (s) och tjdnstgorande
ersittaren Melad Issa (s), bilaga.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 30 juni
2008 har i huvudsak f6ljande lydelse.

En erséttningsmodell med en fast peng kommer att inforas. Staden véljer att infora
tva ersittningar; en for demensdagvard och en for annan dagvard. Det dr viktigt att det
klart framgar vilka kostnader som ska ingé i pengen. En kostnadskrdvande del i ett
beslut om dagvérd ar resekostnaderna. I var stadsdel har vi 16st detta med att vi sjdlva
hamtar och lamnar med egen buss. Detta har bidragit till att halla kostnaderna for dag-
véarden nere avsevart.

En klart uttalad intention ar att 6ka méngfalden dven inom dagvarden. Idag finns
maénga olika utforare av sérskilda boenden. Med ett fritt val formodas efterfragan av



dagvard med speciell inriktning 6ka. Detta kan i sin tur medfora att fler aktivt viljer
dagverksamhet pé annat hall i staden &n inom ndromréadet.

Det &r viktigt att det vid utredning om kostnaderna for dagvard tas med alla res-
kostnader till och fran verksamheten. I det fall den dldre viljer en verksamhet langt
fran bostaden kommer det inte att vara mojligt att kdra egna transporter vilket innebar
att kostnaderna okar.

Forvaltningen anser att valfrihet inom dagvard ar logisk utifran den strdvan som
finns att gora all dldreomsorg tillgdnglig for alla.

Kommunstyrelsens pensionérsrad

Kommunstyrelsens pensionérsrad behandlade drendet vid sitt ssmmantrade
den 12 augusti 2008 och framhaller att fler 6ppna dagverksamheter maste in-
rdttas i staden.



Bilaga
RESERVATIONER M.M.

Aldrenimnden

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforanden Leif Ronngren m.fl. (s), till
vilket dven ledamoterna Margareta Johansson (v) och Eivor Karlsson (mp)
ansluter sig, enligt foljande

Halva mandatperioden har nu gatt. Aterigen har niimnden ett 4rende pa bordet som
handlar om inférandet av nya valfrihetssystem. Nér tdnker den borgerliga majoriteten
gé fran att hantera olika sorters organisations- och formfragor, till att fokusera pé in-
nehallet, kvalitén och verksamheternas ekonomiska forutsittningar inom dldreomsor-
gen?

Garna valfrihet, men forst en innehéllsrik och trygg vardag.

Stindiga organisationsforandringar och personalneddragningar drabbar ménga &ld-
re och gor att manga av dem upplever otrygghet. Lagger man dessutom till att dldrein-
spektorerna framhéver stora brister i de dldres vardag, utifrin den sociala aspekten, s&
kan vi konstatera att den borgerliga majoriteten sitter systemen framfér ménniskorna.

Forhoppningen om att valfrihetssystemet ska 6ka méangfalden bland dagverksam-
heterna ar god, men med 6kat utbud tillkommer ocksa praktiska problem som behéver
16sas. Att den dldre inte lingre kommer att begrénsas till sin stadsdel &r positivt, men
det innebér att den dldre numera kommer att kunna gé pa en dagverksamhet i andra
dnden av Stockholms stad. Detta kan medfora hoga transportkostnader for Stockholms
stad och vi vill efterlysa en tydligare redogérelse for hur detta kommer att hanteras och
finansieras.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Magnus Danngvist, ledaméterna
Mervi Mikinen Andersson, Lennart Poppel, Sonja Mogert (alla s), enligt f6l-
jande:

Halva mandatperioden har nu gétt. Aterigen har stadsdelsnimnden ett drende pa
bordet som handlar om inférandet av nya valfrihetssystem. Nar tdnker den borgerliga
majoriteten ga fran att hantera olika sorters organisations- och formfragor, till att foku-
sera pa innehallet, kvalitén och verksamheternas ekonomiska forutsittningar inom
dldreomsorgen?

Garna valfrihet, men forst en innehéllsrik och trygg vardag.

Stéindiga organisationsfordndringar och personalneddragningar drabbar ménga &ld-
re och gor att manga av dem upplever otrygghet. Lagger man dessutom till att &ldrein-



spektorerna framhéver stora brister i de dldres vardag, utifrén den sociala aspekten, s&
kan vi konstatera att den borgerliga majoriteten sétter systemen framfér manniskorna.

Forhoppningen om att valfrihetssystemet ska 6ka méngfalden bland dagverksam-
heterna ar god, men med 6kat utbud tillkommer ocksa praktiska problem som behéver
16sas. Att den dldre inte langre kommer att begrénsas till sin stadsdel ar positivt, men
det innebér att den dldre numera kommer att kunna gé pa en dagverksamhet i andra
dnden av Stockholms stad. Detta kan medfora hdga transportkostnader for Stockholms
stad och vi vill efterlysa en tydligare redogérelse for hur detta kommer att hanteras och
finansieras. ”

Reservation anfordes av ledamoten Rosa Lundmark (v), enligt foljande:

Den borgerliga édldrepolitiken har fokus pé valfrihet nir ett bistdndsbeslut val ar
fattat och forbiser behovet av att starka éldres réttigheter enligt socialtjanstlagen.
Kérnfragan for den éldre &r inte ett systemskifte enligt marknadens principer utan
mojligheten till en generds bistindsbedomning for dagverksamhet i den omfattning
som véra éldre behover.

Tyvarr har resursbristen inom dldreomsorgen tvingat fram en restriktiv bistandsbe-
domning dar dldre har fatt bistindsbeslut omprévade och blivit hdnvisade till ppna
dagverksambheter.

Sjalvklart ar utbyggnaden av sociala métesplatser positiv men kan inte ersétta en
verksamhet for dem som har stdrre behov. I takt med att fler bor kvar hemma och
vardas av anhoriga behovs fler platser i bistdndsbedomd dagverksambhet.

Sjélvklart ska &ldre kunna vélja 6nskad bistdndsbedomd dagverksamhet inom ra-
men for rimliga kostnader. Vi ser darfor fordelar med ett enhetligt pris for likartade
inriktningar oavsett vem som driver verksamheten, vilket kan ordnas utan pengsystem.
Ett enhetligt pris maste dock kombineras med tydliga kvalitetskrav for att inte vinst-
drivande foretag ska forsdmra kvaliteten for att fa ut sin vinst.

Inflytandet 6ver innehallet i verksamheterna behéver ocksa stirkas. Ett okat infly-
tande kan sékras genom tydligare riktlinjer, utbildning av personal, aktiv information
om &ldres réttigheter, stod till dldre som saknar anhoriga eller har svért att tala for sig,
okad hjélp att 6verklaga samt stark intern kontroll av att riktlinjerna efterlevs.

Magjligheten att koa till onskad dagverksamhet &r ocksa fullt rimlig. Om det ska
vara meningsfullt med en k behdver antalet platser byggas ut. Onskemal om privata
utforare kan tillgodoses genom att ramavtal om enstaka platser upphandlas. De kom-
munala dagverksamheterna behover finnas i kommunal regi for att sékra valfriheten.
Upphandling av entreprenader hotar valfriheten eftersom alla verksamheter da kom-
mer att Overga i privat drift.

Reservation anfordes av ledamoten Jonas Eklund (mp), enligt foljande:

Stadsledningskontoret foreslar att ett valfrihetssystem inom dldreomsorgens bi-
standsbedomda dagverksamheter ska inforas. Det &r bra att systemet inte tillater be-
gransningar till en viss stadsdel. Den &ldre ska ocksa kunna byta dagverksamhet nar
han eller hon sa onskar.



Malen for systemet bor vara att valfriheten for den enskilde ska oka, likasd méang-
falden och kvaliteten. Daremot bor det inte stdllas upp politiska mal om att en viss del
av dagverksamheten ska drivas av privata utforare, eller att kommunala verksamheter
ska ”avknoppas”. Det ska alltid vara mojligt att vdlja en kommunalt driven verksam-
het.

Det finns en risk att valfrihet inom dldreomsorgens dagverksamheter leder till att
transportkostnaderna okar. Det &r darfor viktigt att noga folja kostnadsutvecklingen,
samtidigt som den rorelsefrihet som valfrihetssystemet kan ge bor bejakas.

Remissen ger ett alltfor tunt underlag for att bedoma hur erséttningssystemet for
dagverksamheterna bor vara utformat, bland annat huruvida det racker med tva ersétt-
ningsnivaer (social och demens). For att ta stillning till den frdgan behdvs en utforli-
gare genomgéng av kostnaden for de befintliga dagverksamheterna. Det méste finnas
tydliga riktlinjer for personaltithet och andra kvalitetsfaktorer, sa att det inte blir moj-
ligt for ndgon utforare att ”plocka russinen ur kakan” genom att inrikta sig pa mindre
omsorgskravande brukare.

I samband med detta drende ar det viktigt att komma ihag att valfriheten faktiskt
bara géller for dem som beviljas bistindsbedomd dagverksamhet. Pa grund av Enske-
de-Arsta-Vantérs stadsdelsndmnds strama #ldreomsorgsbudget har ett antal dldre, som
tidigare har fatt bistandsbeddomd dagverksamhet beviljad av stadsdelsndmnden, nu fatt
avslag pa sina ansdkningar och hénvisats till de 6ppna dagverksamheterna. Det &dr
markligt, eftersom behovet av den individuellt utformade omsorg som just den bi-
stdindsbedomda dagverksamheten kan ge knappast minskar med &ldern.

Farsta stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av ledamoten Mats E P Lindqvist (mp), enligt foljande:

Stadsledningskontoret foreslar att ett valfrihetssystem inom édldreomsorgens bi-
stdindsbedomda dagverksamheter ska inforas. Det ar bra att systemet inte tillater be-
gransningar till en viss stadsdel. Den &ldre ska ocksa kunna byta dagverksamhet nér
han eller hon s& 6nskar.

Det finns en risk att valfrihet inom dldreomsorgens dagverksamheter leder till att
transportkostnaderna okar. Det &r darfor viktigt att noga folja kostnadsutvecklingen,
men det dr samtidigt viktigt att bejaka den rorelsefrihet som valfrihetssystemet kan ge.

Det ar déarutover viktigt att markera att valfrihetsreformen ér till for de dldre. Malen
for valfrihetssystemet bor vara att valfriheten for den enskilde ska oka, likasd mang-
falden och kvaliteten. Om det finns manga aktdrer med olika inriktningar att vilja
bland, samtidigt som informationen om dessa ar lattillgénglig, kan kvaliteten 6ka ge-
nom att brukarna véljer de verksamheter som haller hog kvalitet. Daremot bor inte
dldrendmnden styras av mal som att fler foretag ska etableras pa marknaden och att
personal ska gora avknoppningar.



Norrmalms stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av ledamoten Hans Enroth (v), enligt foljande:

Den borgerliga dldrepolitiken har fokus pé valfrihet nér ett bistandsbeslut vl ar
fattat och forbiser behovet av att stirka dldres réttigheter enligt socialtjédnstlagen.
Kérnfragan for den éldre &r inte ett systemskifte enligt marknadens principer utan
mdjligheten till en generds bistdindsbeddmning for dagverksamhet i den omfattning
som vara éldre behover.

Tyviérr har resursbristen inom dldreomsorgen tvingat fram en restriktiv bistdndsbe-
domning dar dldre har fatt bistdindsbeslut omprévade och blivit hinvisade till 6ppna
dagverksamheter. Sjilvklart dr utbyggnaden av sociala motesplatser positiv men kan
inte ersitta en verksamhet for dem som har storre behov. I takt med att fler bor kvar
hemma och vardas av anhoriga behovs fler platser i bistindsbeddmd dagverksamhet.
Vi ser fordelar med
ett enhetligt pris for likartade inriktningar oavsett vem som driver verksamheten, vilket
kan ordnas utan pengsystem. Ett enhetligt pris méste dock kombineras med tydliga
kvalitetskrav for att inte vinstdrivande foretag ska forsdmra kvaliteten for att {4 ut sin
vinst.

Inflytandet over innehéllet i verksamheterna behover starkas. Ett 6kat inflytande
kan sdkras genom tydligare riktlinjer, utbildning av personal, aktiv information om
dldres réttigheter, stod till dldre som saknar anhériga eller har svart att tala for sig,
Okad hjélp att 6verklaga samt stark intern kontroll av att riktlinjerna efterlevs.

Magjligheten att koa till onskad dagverksamhet &r ocksa fullt rimlig. Om det ska
vara meningsfullt med en k6 behdver antalet platser byggas ut. De kommunala dag-
verksamheterna behdver finnas i kommunal regi for att sékra valfriheten. Upphandling
av entreprenader hotar valfriheten eftersom alla verksamheter da kommer att 6verga i
privat drift.

Reservation anfordes av ledamoten Yildiz Kafkas (mp), enligt foljande:

Avsla forslaget tills en dvertygande analys av “valfrihetssystemets” fortrafflighet
kan redovisas, och att det verkligen innebér en valfrihet for brukaren i varden.

Spanga-Tensta stadsdelsniimnd
Reservation anfordes av ledamoterna Rune Olofsson (s), Awad Hersi (mp),

Jonas Ljungstedt (v), Eva Andersson (s), Azad Hassan (s) och tjdnstgérande
ersittaren Melad Issa (s), enligt foljande:



Stadsledningskontoret foreslar att ett valfrihetssystem inom éldreomsorgens bi-
stdndsbedomda dagverksamheter ska inforas. Det dr bra att systemet inte tillater be-
gransningar till en viss stadsdel. Den éldre ska ocksé kunna byta dagverksamhet nér
han eller hon sé 6nskar.

Det finns en risk att valfrihet inom dldreomsorgens dagverksamheter leder till att
transportkostnaderna 6kar. Det ar darfor viktigt att noga folja kostnadsutvecklingen,
men det dr samtidigt viktigt att det finns stor rorelsefrihet att vilja verksamhet.

Det &r ddrutover viktigt att markera att reformen ér till for de dldre, malet ar rorel-
selfriheten for den enskilde ska oka, likasd méngfalden och kvaliteten. Om det finns
manga aktorer med olika inriktningar att vélja bland, samtidigt som informationen om
dessa ér lattillginglig, kan kvaliteten 6ka genom att brukarna véljer de verksamheter
som héller hog kvalitet. Daremot bor inte dldrendmnden styras av mal som att fler
foretag ska etableras pa marknaden och att personal ska géra avknoppningar.

Inflytandet Gver innehallet i verksamheten behdver ocksa stéirkas. Ett 6kat infly-
tande kan sékras genom tydligare riktlinjer, utbildning av personal, aktiv information
om &ldres réittigheter, stdd till dldre som saknar anhoriga eller har svért att tala for sig,
okad hjélp att 6verklaga samt stark intern kontroll av att riktlinjerna efterlevs.



