Utlatande 2007:136 RI (Dnr 331-623/2007)

Utvecklande av vilfirden, anta utmaningen frin Kom-

munal
Motion av Leif Ronngren (s) (2007:4)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta foljande
Motion (2007:4) av Leif Ronngren (s) anses besvarad med vad foredragan-
de borgarradet anfort.

Foredragande borgarriadet Kristina Axén Olin anfor foljande.
Arendet

Leif Ronngren (s) har ldmnat en motion (2007:4) till kommunfullméktige om
utvecklande av vilfarden i vilken han bland annat yrkar att kommunfullmakti-
ge beslutar att staden i samtliga personalintensiva verksamheter ska anvinda
sig av en bemanningsekonomimodell utvecklad av docent Paula Liukonen.
Motionédren vill dven lita genomftra en arbetstidsinventering i staden med
syfte att hoja sysselséttningsgraden for medarbetare med deltidsanstillningar,
infora en forsdksverksamhet med resurspool for dldreverksamheten i stadens
regi, samt tillsdtta en partssammansatt projektorganisation for att bereda sagda
uppligg.

Motionédren hénvisar till fackférbundet Kommunals berdkningar enligt vilka
en genomtdnkt bemanningsekonomi skulle kunna ge en mer rationell och ef-
fektiv verksamhet. Med en genomténkt personal- och lénepolitisk strategi dir
medarbetarna involveras och belonas uppnds enligt motiondren en omsesidigt
fordelaktig situation for savél brukarna som skattebetalarna.




Beredning

Motionen har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret konstaterar att medarbetarna ar en viktig resurs for att
uppnd god kvalitet i den vard, omsorg och service som erbjuds invénarna.
Medarbetarnas arbetsvillkor, inflytande och mdjligheter att utveckla sin kom-
petens har stor betydelse.

Stadsledningskontoret anser, i likhet med motiondren, att den personal- och
16nepolitiska strategin méste vara genomténkt. Stadens ambition dr att erbjuda
medarbetarna de arbetstider som de onskar sa langt géllande lagstiftning och
verksamhetens krav medger det. Fora for att diskutera stadsdvergripande fra-
gor om personal och arbetsmiljo finns i den centrala samverkansgruppen (CE-
SAM) samt i respektive forvaltnings och bolags forvaltningsgrupper med re-
presentanter for de fackliga organisationerna.

Stadsledningskontoret anser avslutningsvis att motionen aktualiserar fragor
som dr vérdefulla och som innefattas i det personalpolitiska arbetet samt i den
struktur och i de fora som idag finns dvergripande i staden och hos ndmnder
och bolagsstyrelser.

Mina synpunkter

Stockholms stad dr Sveriges storsta kommun och tillika en av landets storsta
arbetsgivare. [ arbetet med att erbjuda stockholmarna samhéllsservice och
vélfardstjdnster av god kvalitet dr stadens medarbetare den enskilt viktigaste
resursen. Det dr dérfor centralt att forvalta denna resurs pa bésta sétt genom en
klok personalpolitik.

Personalpolitiken ska syfta till att medarbetarna upplever arbetet som viktigt
och meningsfullt. Arbetsglddje, mdjlighet till eget ansvarstagande och utveck-
lande av savél individuell forméiga som verksamhetens innehall ar visentligt.

Savil arbetsmiljo som sysselsittningsgrad och andra villkor ar fragor for dia-
log mellan medarbetarna och arbetsgivaren. Stadens forvaltningsgrupper utgor
fora for en del av det samtalet.

Mycket av det arbete som motiondren efterlyser bedrivs saledes redan. Vad
betriffar sysselséttningsgraden dr det givetvis en tilltalande ambition som mo-
tiondren ger uttryck for. Stadens forvaltningar strivar ocksé efter att om moj-
ligt erbjuda de medarbetare som sa dnskar en hogre sysselséttningsgrad. Denna
strivan maste emellertid harmoniera med verksamheternas personella och
ekonomiska forutséttningar. Bemanning och tjénstgoéringsgrad maste utformas
i en balans mellan medarbetarnas onskeméil, verksamhetens malsittningar,
brukarnas behov samt ekonomiska hinsyn.



Bilaga
Motion (2007:4) av Leif Ronngren (s) om utvecklande av vélfarden, anta
utmaningen fran Kommunal

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrdden Carin Jimtin och Roger Mogert (béda s)
och Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Vi foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta foljande.
1. Bifalla motionen
2. Darutéver anfora foljande.

I de personalintensiva verksamheterna finns stora vinster att gora, bade for staden och
for stadens egna anstéllda. Det bor darfor anvéndas i alla personalintensiva verksam-
heter. Det finns flera konkreta fordelar att lyfta fram:

¢ Bittre forutsittningar for fortbildning

e Bittre kvalitet genom att fler kan anstillas i verksamheterna utan kostnadsok-

ningar

¢ Fler heltidsanstéllningar

¢ Mindre personalomsittning

Det finns mot den bakgrunden ingen anledning att avvisa metoden. Staden bor istil-
let anta den utmaning som kommunal bidragit med.

Reservation anfordes av borgarrddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta att

1. en arbetstidsinventering i staden genomfors med syfte att hoja sysselséttnings-
graden for stadens medarbetare med deltidsanstéllningar

2. en forsoksverksamhet med resurspool infors for dldreverksamheten i stadens
regi

3. en partssammansatt projektorganisation snarast tillsdtts for att bereda ett upp-
lagg utifran ovan beskrivna upplagg

4. 10vrigt anfora:

Motionen pekar pa viktiga delar i ambitionen att skapa goda arbetsvillkor och dédrmed
ocksa en kvalitetsméssigt god service till invanarna i Stockholm. Att gora detta till-
sammans med de anstdllda och de anstilldas organisationer ar en viktig forutséttning
for att anstéllda inte enbart ska kénna delaktighet utan ocksa ha reellt inflytande pa
verksamhetsfordndringar. Detta arbete kan ge fler anstéllda de tjanstgoringsgrader de
sjilva onskar samt ge ménniskor som arbetar som timanstéllda i exempelvis varden
bittre anstidllningsvillkor genom resurspooler. Att ta stéllning till att staden i samtliga
personalintensiva verksamheter ska anvénda sig av bemanningsekonomimodellen
utvecklad av docent Paula Liukonen &r inte i grunden en politisk fraga utan den fragan
kan hénskjutas till den foreslagna projektorganisationen.



Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullmiktige besluta foljande
Motion (2007:4) av Leif Ronngren (s) anses besvarad med vad foredragan-
de borgarradet anfort.

Stockholm den 17 oktober 2007

P& kommunstyrelsens végnar:
KRISTINA AXEN OLIN

Anette Otteborn
Reservation anfordes av Tomas Rudin, Roger Mogert, Teres Lindberg och
Malte Sigemalm (alla s) och Ann-Margarethe Livh (v) med hénvisning till

reservationen av (s) och (v) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp) med hdnvisning till reservatio-
nen av (mp) i borgarrddsberedningen.



ARENDET

Leif Ronngren (s) har den 12 februari 2007 ldmnat en motion till kommun-
fullmiktige om utvecklande av vilfarden i vilken han yrkar att kommunfull-
maktige beslutar
- att staden i1 samtliga personalintensiva verksamheter anvénder sig av
bemanningsekonomimodellen utvecklad av docent Paula Liukonen,
- att en arbetstidsinventering i staden genomfors med syfte att hoja sys-
selséttningsgraden for stadens medarbetare med deltidsanstéllningar,
- att en forsoksverksamhet med resurspool infors for dldreverksamhe-
ten i stadens regi,
- att en partssammansatt projektorganisation snarast tillsdtts for att be-
reda ett uppldgg utifran ovan beskrivna uppléigg.

Motionédren anfor att kvaliteten inom vérden och omsorgen i hog grad avgors
i motet mellan personal och brukare och menar att dldre medarbetare kan bli
utmérkta mentorer eftersom de besitter stor erfarenhet och kompetens. Motio-
niren hanvisar till fackforbundet Kommunals berdkningar enligt vilka en ge-
nomtinkt bemanningsekonomi skulle kunna ge en mer rationell och effektiv
verksamhet. Istillet for dyra, kvalitetsméssigt sdmre och ineffektiva 16sningar
med tillféllig personal s& kan befintlig personal i ny arbetsorganisation ge mer
verksamhet och kvalitet for pengarna. En del &r att infora en resurspool med en
genomtinkt vikarie-/resursverksamhet med bra arbetsvillkor samt hogre 16n
och kompetensutvecklande insatser.

Motiondren uppmanar staden att anta utmaningen frén Kommunal. Med en
genomtidnkt personal- och lonepolitisk strategi ddr medarbetarna involveras
och belonas blir det enligt motionédren en dmsesidigt fordelaktig situation for
savil brukarna som skattebetalarna.

BEREDNING

Motionen har remitterats till stadsledningskontoret. Inom stadsledningskonto-
ret har drendet beretts av finansavdelningen i samrad med personalstrategiska
avdelningen.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 10 juli 2007 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Stadens ambition dr att vara en attraktiv arbetsgivare. Stockholms stad ar en av landets
storsta arbetsgivare med narmare 50 000 anstéllda. Medarbetarna ska ges mdjlighet till
inflytande 6ver den egna arbetssituation och arbetsmiljon samt aktivt delta i utveck-
lingsprocesser. En strategi for hur framtidens chefer ska arbeta och rekryteras ska tas



fram. Fler kvinnliga chefer och rekryteringen av ledare och chefer med minoritets-
eller utlindsk bakgrund dr angeldget. For att motivera personal att stanna kvar i sta-
dens verksamheter ska olika végar for karridrutveckling finnas.

Stadens medarbetarenkét fran 2006 som omfattade drygt 22 000 anstdllda visar att
de anser att arbetet dr viktigt och meningsfullt. De trivs med sina arbetsuppgifter och
kanner sig respekterade pa sin arbetsplats. Ménga uttrycker en vilja att ta ett storre
ansvar och sédger att de aktivt medverkar i att gora sin arbetsplats béttre. Omraden som
behover forbattras dr mojligheten att hinna med sina arbetsuppgifter. Att hitta tid till
aterhdmtning &r begrénsat for vissa grupper. Hilsa och friskvard &r ocksd omraden
som medarbetarna tycker kan forbattras ytterligare.

Stadsledningskontoret kan konstatera att medarbetarna dr en viktig resurs for att
uppné en god kvalitet i den vard, omsorg och service som erbjuds invanarna. Medarbe-
tarnas arbetsvillkor, inflytande och mojligheter till att utveckla sin kompetens har stor
betydelse. Medarbetarnas och chefers engagemang och kompetens &r en viktig forut-
sittning for att upprétthélla en verksamhet med god kvalitet och effektivitet. I tider av
snabba fordndringar krévs ett framsynt arbete med kompetensforsorjning i alla dess
olika perspektiv. Hélsosamma arbetsplatser, stimulerande och utvecklande arbete,
engagerande ledarskap och kompetensutveckling &dr viktiga utvecklingsomraden. Sta-
dens attraktivitet som arbetsgivare dr ocksa avgorande i konkurrensen om arbetskraf-
ten.

Stadsledningskontoret anser, i likhet med motionédren, att den personal- och 16nepo-
litiska strategin méste vara genomtinkt. Ndmnder och bolagsstyrelser ansvarar for att
viarna om och utveckla kompetensen hos sina anstéllda. Det ar framst stadsdelsnimn-
derna som ansvarar for verksamheter for dldre och hur personalresurserna inom &ldre-
omsorgen ska organiseras.

Stadens ambition &r att erbjuda medarbetarna de arbetstider som de 6nskar sa langt
géllande lagstiftning och verksamhetens krav medger det. Stadsledningskontoret anser
att det ar viktigt att ta till vara forskningen inom omradet. Forum for att diskutera
stadsovergripande frdgor om personal och arbetsmiljé finns i den centrala samver-
kansgruppen (CESAM) samt i respektive forvaltnings och bolags forvaltningsgrupper
med representanter for de fackliga organisationerna.

Stadsledningskontoret anser att motionen aktualiserar fragor som &r véardefulla och
som innefattas i det personalpolitiska arbetet samt i den struktur och i de forum som
idag finns dvergripande i staden och hos ndmnder och bolagsstyrelser.



Bilaga
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Kvalitén inom varden och omsorgen avgors i stort i motet mellan personal och
brukare. Utan personal blir det ingen verksamhet. Under senare ar har arbets-
kraftsforsorjningen varit ordentligt diskuterad. Béde offentliga och privata
arbetsgivare agerar p4 samma marknad och konkurrerar om samma arbetstaga-
re. Befolkningsutvecklingen leder till att vi blir allt fler &ldre. Farre i arbetsli-
vet skall via transfereringssystemen forsorja allt fler.

I ett katastrofscenario gar inte denna ekvation ihop och vilfirden rasar,
vérden och omsorgen blir undermalig och viljan att betala skatt minskar vilket
leder till att de som kan betala betalar for sig och den generella vélfardsmodel-
len dor sotddden.

Under flera ér har det i Stockholm satsats ordentligt pa olika atgirder for att
motverka katastrofen. Det handlar framfor allt om de unika satsningar som
genomfordes via kompetensfonden, med kompetensutveckling, utvecklad ar-
betsorganisation, ledarskap och samverkan. Utover detta maste vi ocksa ta
tillvara den arbetskraftsreserv som fortfarande finns, de som idag stir utanfor
arbetsmarknaden.

Stindiga omorganisationer, besparingar och organisationsforandringar le-
der ofrdnkomligen till att kontinuiteten och kvalitén forsdmras i varden och
omsorgen.

Det senaste exemplet pé detta ar det borgerliga beslutet att alla som fyllt 60
ar kan fi garantipension. Istéllet skulle man kunna anvénda de dldre medarbe-
tarna i utvecklandet av exempelvis dldreomsorgen. De kan bli utmérkta mento-
rer 1 den offentliga verksamheten. De besitter oerhort mycket erfarenhet och
kompetens och dessutom en livserfarenhet som kan komma vil till pass.



Att skéra i “byrakrati” far inte handla om att gora sig av med de dldre med-
arbetarna. Istdllet handlar det om att viga prova nya losningar och tinka nytt.

I en debatt artikel p4 DN-debatt den 6 februari 2007 argumenterar kommu-
nals forbundsordférande Ylva Thorn och forste vice ordforande Lars-Ake
Almqvist for en mer rationell bemanning av de kommunala verksamheterna.
Enligt kommunals egna berdkningar, grundade pa en modell framtagen av
Paula Liukonen, docent vid Stockholms universitet, sa skulle en genomtankt
bemanningsekonomi ge en mer rationell och effektiv kommunal verksamhet.

Erfarenheter fran arbetet med stadens kompetensfond visar ocksé pa ut-
vecklingspotentialen inom inte minst dldreomsorgen. Istillet for dyra, kvali-
tetsméssigt sdmre och ineffektiva 16sningar med tillfallig personal sé kan be-
fintlig personal i ny arbetsorganisation ge mer verksamhet och kvalitet for
pengarna.

En del i detta handlar om att infora en resurspool med en genomténkt vika-
re/resurs- verksamhet med bra arbetsvillkor for kontinuitet och béttre resursut-
nyttjande. Exempel pa detta dr hdgre 16n och kompetensutvecklande insatser.

Staden som arbetsgivare borde anta utmaningen fran den fackliga organisa-
tionen. Det finns mycket erfarenhet och kompetens inom arbetslivet som inte
kommer till sin rédtt. Med en genomtédnkt personal- och 16nepolitisk strategi dér
ocksa medarbetarna involveras och beldnas blir det en vinn-vinn situation, inte
minst for brukarna och skattebetalarna.

Med hénvisning till ovan anforda foreslar jag att kommunfullmiktige be-
slutar att

1. staden i samtliga personalintensiva verksamheter anvénder sig av be-
manningsekonomimodellen utvecklad av docent Paula Liukonen

2. en arbetstidsinventering i staden genomfors med syfte att hoja syssel-
sattningsgraden for stadens medarbetare med deltidsanstillningar

3. en forsoksverksamhet med resurspool infors for dldreverksamheterna i
stadens regi

4. en partssammansatt projektorganisation snarast tillsétts for att bereda
ett uppligg utifrdn ovan beskrivna upplagg.

Stockholm den 12 februari 2007

Leif Rénngren



