Utlatande 2006:170 RVII (Dnr 327-1953/2005)

Anslutning till Webcare — regionalt IT-stod for informa-

tionsoverforing i virdkedjan
Motion av Margareta Bjork och Christer Wennerholm (bida m)
(2005:39)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta foljande
Motion (2005:39) av Margareta Bjork och Christer Wennerholm
(bada m) om anslutning till Webcare — regionalt IT-stdod for in-
formationsdverforing i vardkedjan anses besvarad med vad fore-
dragande borgarrad anfort i utldtandet.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfor foljande.
Bakgrund

WebCare ér ett IT-system som syftar till att underlétta informationséverforing
mellan vardgivare i vardkedjan och didrmed Oka sékerheten for dldre vardtaga-
re. Kommunforbundet Stockholms 14n (KSL) har rekommenderat ldnets kom-
muner att teckna avtal med landstinget om WebCare. Kommunstyrelsen beslu-
tade den 31 mars 2004 dels att rekommendera stadsdelsndmnderna att ansluta
sig till WebCare genom att teckna avtal med Stockholms ldns landsting (SLL),
dels att detta skulle finansieras inom stadsdelsndmndernas budget.

Margareta Bjork och Christer Wennerholm (bada m) foreslar i motion
(2005:39), bilaga, att:

e en redovisning ldmnas vilka stadsdelsndmnder som skrivit avtal med

landstinget
e cn redovisning ldmnas hur samarbetsavtalet fungerar



e att en redovisning ldmnas for stadsdelsndmndernas kostnader for detta
IT-stod
e en redovisning hur IT-stodet kan utvecklas.

Remisser

Arendet har for synpunkter remitterats till stadsledningskontoret, kommunsty-
relsens dldreomsorgsberedning och kommunstyrelsens pensionérsrad.

Stadsledningskontoret redovisar 1 sitt tjansteutlatande om WebCare enligt
foljande. Samtliga stadsdelsforvaltningar/kommuner anvénder nu WebCare
inom é&ldreomsorgen och dr nu ocksa under inforande fér omsorg om funk-
tionshindrade. Erfarenheterna av samarbetsavtalet dr goda. Kostnaderna for
forvaltning och fortsatt utveckling beréknas uppga till ca 3 mnkr per ar. Total-
kostnaden for underhall och utveckling fordelas proportionerligt med sex delar
for Stockholms léns landsting och en del for stadsdelsndmnder/kommuner (43
st.). Kostnader for drift st&r Stockholms léns landsting for. Systemet har ut-
vecklats att Aven omfatta personer under 65 ar som tillhér omsorgen om funk-
tionshindrade. Overlag fir WebCare en positiv respons men det finns en del
forbéattringar som kan goras.

Kommunstyrelsens dldreomsorgsberedning tillstyrker stadsledningskonto-
rets forslag till beslut.

Kommunstyrelsens pensiondrsrdd tillstyrker stadsledningskontorets forslag
till beslut.

Mina synpunkter

2004 anslot sig Stockholms stad till WebCare som &r ett regionalt datasystem
for informationsdverforing mellan Stockholm lins landsting och lidnets kom-
muner. Syftet dr frimst att underldtta rutiner kring samordnad vérdplanering,
utskrivning och annan samverkan enligt lagen om kommunernas betalningsan-
svar for viss hilso- och sjukvard. WebCare har varit en av manga strategier for
staden fOr att fa en béttre samverkan med landstinget. Forutsittningarna for ett
smidigt och sdkert informationsutbyte mellan de bada huvudméinnen har med
detta Okat.



Motionirerna efterfragar ett antal redovisningar angdende WebCare;

1. En redovisning ldmnas vilka stadsdelsndmnder som skrivit avtal med lands-
tinget.

Hela lanet har nu skrivit avtal med WebCare, d.v.s. alla 18 stadsdelsnamnder
och 25 kommuner, ca 180 vardcentraler, alla geriatriska kliniker och alla akut-
sjukhus.

2. En redovisning ldmnas hur samarbetsavtalet fungerar.

En géng per termin sammankallas anvindare fran slutenvarden, kommunen
och primdrvarden inom det geografiska upptagningsomradet for att ge sin syn
pa WebCare och dess anvidndande. Vid varje mote stills en balanslista upp
over utvecklingsomraden och forbéttringar som bor goras géllande WebCare.
Systemet #r ett levande system och ir hela tiden under utveckling. Overlag far
WebCare positiv respons och erfarenheterna av samarbetsavtalet dr goda. I
dagsldaget har WebCare mer dn 27 000 drenden upplagda och ca 8 000 anvin-
dare. Sedan alla stadsdelar, vardcentraler, geriatriska kliniker och akutsjukhus
i staden nu anslutit sig till WebCare har arbetet forbattrats avsevéart da infor-
mationsoverforingen mellan vardgivarna nu omfattar alla aktorer i vardkedjan.
Detta okar sdkerheten for dldre vardtagare.

3. En redovisning lamnas for stadsdelsndimndernas kostnader for detta IT-stod.
Fram till arsskiftet 2006 har stadsdelsnimnderna inte haft nagra kostnader for
IT-stod utan Stockholm léns landsting har statt for samtliga kostnader. 1 ata-
gandet som stadsdelsndmnderna undertecknat atog de sig att anvinda WebCa-
re nér den &r 1 full drift och att delta i finansiering av forvaltning och fortsatt
utveckling. Kostnaderna for detta berdknas uppgé till ca 3 miljoner kr per ar.
Totalkostnaden for underhall och utveckling fordelas proportionerligt med sex
delar for Stockholm lédns landsting och en del for stadsdelsndmnder och kom-
muner. Kostnaderna for underhall och utveckling av WebCare beréknas alltsé
uppgé till 10-15 000 kr per ar och stadsdelsndmnd/kommun. Landstinget be-
kostar driften.

4. En redovisning ldamnas hur IT-stddet kan utvecklas.

Som beskrivits ovan &r tanken att systemet ska utvecklas kontinuerligt efter
anvindarnas forslag till utveckling och forbéttring. Ett utvecklingsomrade som
pagar &r att anpassa WebCare efter gillande lagstiftning sa att det dven kan
fungera inom socialpsykiatrin. En arbetsgrupp arbetar for tillfallet med detta.



WebCare har ocksé utvecklats till att &ven omfatta personer som tillhor funk-
tionshinderomsorgen.
Dérmed anser jag mig ha besvarat motionen.

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta foljande
Motion (2005:39) av Margareta Bjork och Christer Wennerholm (bada
m) om anslutning till Webcare — regionalt IT-st6d for informationséver-
foring 1 vardkedjan anses besvarad med vad foredragande borgarrad an-
fort i utlatandet.

Stockholm den 14 juni 2006

Pa kommunstyrelsens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Margareta Olofsson

Anette Otteborn



ARENDET

WebCare dr ett IT-system som syftar till att underlitta informationséverforing
mellan vardgivare i vardkedjan och ddrmed Oka sidkerheten for dldre vardtaga-
re. Kommunforbundet Stockholms 14n (KSL) har rekommenderat ldnets kom-
muner att teckna avtal med landstinget om WebCare. Kommunstyrelsen beslu-
tade den 31 mars 2004 dels att rekommendera stadsdelsndmnderna att ansluta
sig till WebCare genom att teckna avtal med Stockholms léns landsting (SLL),
dels att detta skulle finansieras genom stadsdelsndmndernas budget.
Margareta Bjork och Christer Wennerholm (b&dda m) foreslar i motion
(2005:39) att:
e en redovisning ldmnas vilka stadsdelsndmnder som skrivit avtal med
landstinget
e ecn redovisning ldmnas hur samarbetsavtalet fungerar
e att en redovisning ldmnas for stadsdelsndmndernas kostnader for detta
IT-stod
e en redovisning hur IT-stodet kan utvecklas.

REMISSER

Arendet har for synpunkter remitterats till stadsledningskontoret, kommunsty-
relsens dldreomsorgsberedning och kommunstyrelsens pensionérsrad.

Stadsledningskontorets tjdnsteutlatande av den 3 november 2005 &r i huvud-
sak av foljande lydelse.

Avtal med Stockholms ldins landsting
Stadsdelsndmnderna/kommunerna har undertecknat ett atagande att anvidnda applika-
tionen WebCare under testperioden som pagick till september 2003, och under del av
inférandeperiod s& ldnge projektet pagick. Projektet avslutades september 2005. 1
atagandeskrivelsen atog sig stadsdelsforvaltningarna/kommunerna att anvinda Web-
Care nir den 4r i full drift samt att delta i finansiering av forvaltning och fortsatt ut-
veckling. SLL bekostar driften under perioden. Samtliga stadsdelsforvaltning-
ar/kommuner anvinder nu WebCare inom dldreomsorgen och ar under inférande for
omsorg om funktionshindrade.

Avtalet har utarbetats i samverkan mellan KSL, staden och landstinget. Avtalet
kommer att gilla fran arsskiftet.



Erfarenheter av samarbetsavtalet
Erfarenheterna av samarbetsavtalet dr goda. WebCare har i dagsldget mer &n 27 000
drenden upplagda och ca 8 000 anvéndare.

Stadsdelsndmndernas kostnader for WebCare
Stadsdelsndmnderna har &nnu inte ndgra kostnader for it-systemet WebCare utan SLL
stér for samtliga kostnader fram till &rsskiftet.

Kostnaderna for forvaltning och fortsatt utveckling beréknas uppgé till ca 3 mnkr
per ar. Totalkostnaden for underhall och utveckling fordelas proportionerligt med sex
delar for SLL och en del for stadsdelsnimnder/kommuner (43st.). Kostnaderna for
underhall och utveckling av WebCare berdknas séledes uppgé till ca 10—15 000 kronor
per ar och stadsdelsndmnd/ kommun. Kostnader for drift star SLL for.

Kontinuerlig utveckling av WebCare

En géng per termin sammankallas anvindare frén slutenvarden, kommunen och pri-
marvarden inom det geografiska upptagningsomradet for att ge sin syn pa WebCare
och dess anvidndande. En balanslista uppréttas vid varje anvéndarforum dver utveck-
lingsomraden och forbéttringar som bor goras av WebCare.

Systemet har utvecklats att d&ven omfatta personer under 65 &r som tillhdr omsor-
gen om funktionshindrade.

Overlag far WebCare en positiv respons men det finns en del forbéttringar som kan
goras. Ett sadant utvecklingsomrade dr att anpassa WebCare efter géllande lagstiftning
sé att det dven ska kunna fungera for personer inom socialpsykiatrin. En arbetsgrupp
ar tillsatt for att se 6ver hur WebCare behdver anpassas for denna malgrupp.

Systemet &r ett levande system och med det menas att det hela tiden ska vara under
utveckling.

Stadsledningskontoret anser att motion (2005:39) av Margareta Bjork och Christer
Wennerholm (bada m) géllande anslutning till WebCare - Regionalt it-stod for infor-
mationsoverforing i vardkedjan anses besvarad med vad som anfors i stadslednings-
kontorets tjénsteutlatande.

Kommunstyrelsens dldreomsorgsberedning beslot den 2 december 2005 att
foresla kommunstyrelsen foresld kommunfullméktige besluta att remissen ska
anses besvarad med vad som anfors i stadsledningskontorets tjansteutlatande.

Kommunstyrelsens pensionérsrad beslét den 24 november 2005 att tillstyr-
ka stadsledningskontorets forslag till beslut i tjinsteutlatandet.



Bilaga

fz KOMMUNFULLMAKTIGE

. Motioner 2005:39

2005:39 Motion av Margareta Bjork och Christer Wenner-
holm (bdda m) om anslutning till Webcare - regi-
onalt IT-stéd for informationséverforing i vardked-
jan
Dnr 327-1953/2005

Kommunstyrelsen beslutade 2004-03-31 dels att rekommendera stadsdels-
ndmnderna att ansluta sig till Webcare genom att teckna avtal med Stockholms
lans landsting, dels att detta skulle finansieras genom stadsdelsndmndernas
budget.

Bakgrunden var att KSL rekommenderade lidnets kommuner att teckna
avtal med landstinget om Webcare. Systemet som konstruerats for att underlat-
ta och sdkerstilla informationséverfoéring mellan olika vardgivare i vardkedjan
och dirmed oka sidkerheten och kvaliteten for dldre vardtagare. Enligt slk:s
tjénstutlatande skall ocksa informationen genom detta system komma till rétt
person.

Drygt ett &r har gatt och signalerna hur systemet fungerar &r olika - pa vis-
sa hall mycket bra, pa nigot hall inte alls.

Vi hemstéller darfor att

1. en redovisning ldmnas vilka stadsdelsnimnder som skrivit avtal med

landstinget

2. enredovisning ldmnas hur samarbetsavtalet fungerar



3. en redovisning ldimnas for stadsdelsndmndernas kostnader for detta IT-
stod
4. en redovisning ldmnas hur IT-stodet kan utvecklas.

Stockholm den 9 maj 2005

Margareta Bjork Christer Wennerholm



