Utldtande 2006:66 RVII (Dnr 325-5111/2005)

Oversyn av avgifter for ansokningar om serveringstill-
stand och tillsyn enligt alkohollagen (SFS 1994:1738)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta foljande
1. Socialtjdnstndmndens forslag till avgifter for ans6kningar om ser-
veringstillstdnd (bilaga 2) faststélls i enlighet med detta utlatande,
att gilla fr.o.m. 2006-07-01.
2. Socialtjanstndmndens forslag till avgifter for tillsyn enligt alkohol-
lagen (bilaga 3) faststills i enlighet med detta utlatande, att gélla
fr.o.m. 2006-04-01.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfor foljande.
Bakgrund

Socialtjanstndmnden har 6verldmnat ett forslag till nya avgifter for ansdkning-
ar om serveringstillstand och tillsyn enligt alkohollagen till kommunfullmékti-
ge for beslut. Nu gillande avgifter faststilldes av kommunfullméktige den
2 december 2001.

Socialtjdnstndmndens forslag innebér att avgifterna for tillstind hojs fran
den 1 juli 2006 och avgifterna for tillsyn fran den 1 januari 2006. Avgiften for
ett nytt tillstand respektive vid dgarskifte hojs frdn 5 000 kr till 7 000 kr. Den
fasta avgiften for tillsyn foreslas hojd fran 1 000 kr till 1 500 kr. For dem som
har stadigvarande serveringstillstand till slutna séllskap foreslas en hojning av
den fasta tillsynsavgiften fran 1 000 kr till 2 000 kr.

Avgiftshdjningarna motiveras dels med att ytterligare rationaliseringar i
verksamheten inte dr mojliga, dels med behov av att effektivisera arbetet med



de ekonomiska utredningarna och forebygga ekonomisk misskdtsamhet. In-
taktsokningen ska anvindas till utdkad dialog samt stéd och hjélp till till-
stdndshavarna och deras personal.

Remisser

Arendet om avgifter for ansdkningar om serveringstillstind och tillsyn enligt
alkohollagen har for synpunkter remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfull-
maktige besluta i enlighet med socialtjdnstndmndens forslag.

Mina synpunkter

Under den senaste 10-arsperioden har antalet serveringstillstdnd i Stockholm
stigit markant. Tillgédngligheten till alkohol har ddrmed 6kat i motsvarande
grad, ndgot som stiller hdga krav pa en ansvarsfull alkoholservering fran till-
stdndshavarnas sida. Detta stiller i sin tur hdga krav pa att staden ska utbilda
och informera tillstdndshavare om de lagar och riktlinjer som géller, men ock-
sd pé en aktiv tillsyn. Alkohollagen 4r en social skyddslagstiftning, som ska
sdkerstdlla ordning, nykterhet och att servering inte medges till underariga,
men 1 lagens intentioner och stadens riktlinjer ingér ocksé att konkurrensen ska
ske pa lika villkor.

Antalet serveringstillstdnd i staden har sedan ett antal &r stabiliserats pa en
niva kring ca 1 650 st. Aven antalet beslut i irenden rérande serveringstillstind
ligger relativt konstant dver aren. Daremot har antalet tillsynsbesok okat mar-
kant. For att f6lja upp givna tillstdnd och ha ett effektivt sanktionsarbete har
staden prioriterat en aktiv tillsyn, vilket medfort att antalet inspektioner okat
med 40 % fran ar 2003 till 2004. Okningen av antalet inspektioner har inte lett
till att anmérkningar avseende ordning, nykterhet och underdriga har okat.
Istdllet har antalet anméirkningar om brister i kassa- och redovisningsrutiner
stigit kraftigt. Antalet beslut om aterkallelser av serveringstillstdnd tredubbla-
des ar 2005 1 forhallande till 2004, vilket ndstan uteslutande var relaterat till
ekonomisk misskotsamhet.

En orsak till att en 6kning av anmérkningar avseende ordning, nykterhet
och servering till underariga uteblivit kan vara att staden under ett antal ar
genomfort flera satsningar for att stirka det forebyggande arbetet mot denna
typ av brister. I det s.k. STAD-samarbetet (Stockholm forebygger Alkohol-
och Drogproblem) har staden i nira samarbete med branschen, landstinget,
polismyndigheten och statliga myndigheter genomfort en rad insatser for att



minska alkohol- och narkotikaproblemen i restaurangmiljon. STAD-modellen
har utvecklats till ett program som far allt mer spridning &ven pa den nationella
nivan. Det bor i sammanhanget ocksd papekas att staden i vissa fall drivit
drenden rorande ordnings- och nykterhetsproblem till domstol men att domslu-
ten 1 de flesta av dessa fall har gétt emot staden.

Vad giller anmarkningarna rérande ekonomisk misskdtsamhet har samver-
kan med andra ansvariga myndigheter forbéttrats avsevért under de senaste
aren. Detta dr en viktig orsak till de dkade aterkallelserna. Till skillnad fran
drenden med social problematik har ocksa stadens beslut klarat domstolarnas
provning i mycket stor utstrickning. Det maste dock understrykas att en stor
mingd aterkallelser av serveringstillstdnd inte dr nagot sjalvindamal fran sta-
dens sida. Parallellt med det 6kade antalet inspektioner har staden utdkat in-
formation och utbildning &ven rérande de ekonomiska forutsittningarna for att
bedriva serveringsverksamhet.

Tillstdndsfragorna handhas i staden av socialtjanstforvaltningens tillstands-
enhet. Tillstandsenheten dr en resultatenhet som finansieras med avgifter enligt
sjilvkostnadsprincipen. Det Okade antalet inspektioner, de utokade utbild-
nings- och informationsinsatserna, det allt mer utvecklade samarbetet med
andra myndigheter har lett till en kraftigt 6kad belastning for socialtjanstfor-
valtningens tillstdndsenhet. Enhetens arliga kundundersdkningar visar mycket
hoga siffror pa ndjda kunder. I den senaste undersdkningen (fran 2004) ansag
hela 97 % av nyansdkningskunderna och 93 % av de befintliga kunderna att
deras drenden hanterats pa ett korrekt sétt. En stor majoritet av tillstdndshavar-
na dr ocksé ndjda med utredningstidens langd. For att staden ska kunna bibe-
hélla denna hoga kvalitet i sin service till niringsidkarna &r det nédvéndigt att
ansoknings- och tillsynsavgifterna justeras. Socialtjanstforvaltningen har gatt
ut med en preliminédr information om avgiftshdjning for tillsyn redan under
2005. Jag anser dock att principen om att undvika retroaktiva avgiftshojningar
bor héllas och avgiftshdjningen foreslas déarfor trida i kraft fr.o.m. 2006-04-01.
I 6vrigt anser jag att avgiftshdjningarna &r skéliga, 1 synnerhet mot bakgrund
av en jaimforelse med Gvriga storstdder i Sverige, ddr Stockholm dven med de
foreslagna hojningarna har laga avgifter. De enskilda tillstindshavare som far
storst procentuell hojning dr de med stadigvarande tillstdnd for slutna sillskap.
Dessa tillstdndshavare erldgger dock inte nagon rorlig avgift. Jag delar social-
tjidinstndmndens beddmning att den forebyggande tillsyn i form av stod, hjélp
och utbildning som idag bedrivs for denna kategori star i battre proportion till
det foreslagna, hogre beloppet.

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarrdden Sten Nordin och Mikael Soderlund (bada
m) och Lotta Edholm (fp) enligt foljande.

Vi foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta att
1. inte hoja avgiften for slutna sillskap
2. 106vrigt godkénna foredragande borgarradsberedningens forslag
3. déarutover anfora foljande.

Den kraftiga avgiftsokning som foreslads for dem som soker serveringstillstand till
slutna séllskap riskerar leda till firre ansokningar och som konsekvens en storre olag-
lig forsdljning. Forslaget att hoja avgiften for slutna sillskap bor darfor inte genomfo-
ras.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta foljande
1. Socialtjinstndimndens forslag till avgifter for ansokningar om ser-
veringstillstdnd (bilaga 2) faststills i enlighet med detta utlatande,
att gilla fr.o.m. 2006-07-01.
2. Socialtjanstnimndens forslag till avgifter for tillsyn enligt alkohol-
lagen (bilaga 3) faststills i enlighet med detta utlatande, att gélla
fr.o.m. 2006-04-01.

Stockholm den 8 mars 2006

P& kommunstyrelsens vignar:
ANNIKA BILLSTROM

Margareta Olofsson

Anette Otteborn
Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Mikael Soder-
lund (alla m), Ann-Katrin Aslund och Ulf Fridebdck (bada fp) och Ewa Samu-

elsson (kd) med hanvisning till reservationen av (m) och (fp) i borgarradsbe-
redningen.



ARENDET

Socialtjanstndmnden har 6verlamnat ett forslag till nya avgifter for ansdkning-
ar om serveringstillstind och tillsyn enligt alkohollagen till kommunfullméakti-
ge for beslut. Nu gillande avgifter faststilldes av kommunfullmiktige den
2 december 2001.

Socialtjanstndmndens forslag innebir att avgifterna for tillstdnd hojs fran
den 1 juli 2006 och avgifterna for tillsyn fran den 1 januari 2006. Avgiften for
ett nytt tillstand respektive vid dgarskifte hojs fran 5 000 kr till 7 000 kr. Den
fasta avgiften for tillsyn foreslas hojd fran 1 000 kr till 1 500 kr. Fér dem som
har stadigvarande serveringstillstand till slutna sillskap foreslas en hojning av
den fasta tillsynsavgiften fran 1 000 kr till 2 000 kr.

Avgiftshojningarna motiveras dels med att ytterligare rationaliseringar i
verksamheten inte dr mojliga, dels med behov av att effektivisera arbetet med
de ekonomiska utredningarna och forebygga ekonomisk misskdtsamhet. In-
taktsokningen ska anvindas till utdkad dialog samt stdd och hjélp till till-
standshavarna och deras personal.

Socialtjinstnimnden beslutade den 13 december 2005 att for sin del godkén-
na socialtjanstforvaltningens forslag till avgifter for ansdkningar om ser-
veringstillstdnd fran och med den 1 juli 2006 och tillsyn enligt alkohollagen
fran och med den 1 januari 2006. Arendet dverlimnades till kommunfullmik-
tige for beslut.

Reservation anfordes av Peter Lundén-Welden m.fl. (m), Ann-Katrin Aslund
m.fl. (fp) och Désirée Pehtrus Engstrom (kd), bilaga 1.

Socialtjinstforvaltningens tjansteutlitande fran den 9 november 2005 é&r i
huvudsak av foljande lydelse.

Stod for avgiftsuttag foreligger i 7 kap. 13 § alkohollagen. Stadens arbete med ser-
veringstillstdnd ska alltjimt helt finansieras med avgifter. Det gér inte att bibehalla
kvalitet och omfattning pa verksamheten samt rymma ytterligare ataganden inom
nuvarande ramar. Forvaltningen har rationaliserat verksamheten s mycket som be-
doms mojligt.

Eftersom kommunernas avgiftsuttag ska folja sjalvkostnadsprincipen varierar av-
gifterna mellan kommunerna i Sverige. Det beror pa att de faktiska kostnaderna &r
olika och att ambitionsnivéerna varierar. Det finns ingen given mall f6r hur en ansdkan
ska utredas eller hur tillsynsarbetet ska bedrivas.



Stockholms stad har f.n. 13 ' tjénst som arbetar med detta. Antalet serveringstill-
stand dr 1665 (2005-11-07, vilket ar en 6kning med 5 1 forhallande till utgangen av ar
2004). Antalet beslut (ca 2500/ar) i drenden rorande serveringstillstdnd ligger relativt
konstant 6ver dren.

Antalet inspektioner har 6kat med 40 % frén &r 2003 till 2004, fran 1980 till 3231.
Okningen av antalet inspektioner har inte lett till att anméirkningar avseende ordning,
nykterhet och underariga har 6kat. En kraftig 6kning av antalet anmérkningar om
brister i kassa- och redovisningsrutiner har dock dgt rum . Antalet beslut om aterkallel-
ser av serveringstillstdnd har trebubblats ar 2005 i forhallande till 2004, vilket nistan
uteslutande é&r relaterat till ekonomisk misskdtsamhet.

Inom ramen for den nationella mobiliseringen mot narkotika och i samarbete med
STAD (landstinget), polismyndigheten och restaurangbranschen har arbetet fortsatt
med att utveckla metoder for att motverka forekomsten av narkotika pé stadens restau-
ranger. Den allmidnna uppfattningen bland savil myndigheter som krogare och deras
personal &r att utvecklingen gér &t rétt hall och att arbetet hitintills har haft effekt.

Som ett led i tillstdndsenhetens kvalitetsarbete utfor utrednings- och statistikkonto-
ret (USK) arligen en kundundersdkning. Rapporten &r 2005 visar i likhet med tidigare
ar att enhetens kunder &r ndjda eller mycket ndjda med verksamheten.

Foreslagen justering av avgiften for ansdkan om nytt serveringstillstand (nyetable-
ring) och sa kallat dgarskifte (lokal dér det tidigare funnits serveringstillstand), bilaga
2 (hir ej tryckt), motsvarar en intdktsdkning om 600 000 kronor/ar vid 300 ansdkning-
ar och ytterligare ca 2 timmars beredningstid per drende. For &r 2006 blir det 300 000
kr eftersom dndringen dr foreslagen fran och med 2006-07-01. Halva tiden, d.v.s. en
timme, anser forvaltningen behovs for att behdlla nuvarande kvalitet i drendebered-
ningen. Resterande tid avser tillstindsenheten att avsitta for att mer 4n idag rusta den
presumtive tillstindshavaren for uppgiften att bedriva alkoholservering samt
hans/hennes skyldigheter som tillstindshavare, i syfte att forebygga senare problem
och misskdtsamhet. Forvaltningen ser det framst som angelaget att forstiarka den eko-
nomiska provningen for att véinda trenden med ett kraftigt 6kat antal aterkallelser till
foljs av ekonomisk misskdtsamhet.

Den foreslagna avgiftshdjningen avseende den fasta tillsynsavgiften, bilaga 3 (hér
ej tryckt), med 500 kronor per ar for dem som har tillstand till allmdnheten motsvarar
en intiktsokning pa 705 500 kronor. Okningen av den fasta tillsynsavgiften for dem
som har stadigvarande tillstind for slutet séllskap motsvarar en intéktsokning péa
253 000 kronor. Totalt en intdktsdkning pa 958 500 kronor.

For att arbetet med sanktioner pa grundval av ekonomiska forhéllanden ska blir
mer effektivt bor enheten forstirkas med ekonomisk kompetens. Fran och med ar 2005
har tillstdndsenheten dessutom patagit sig ett nytt dtagande. Vid sex tillfdllen per ar
bjuder tillstindsenheten in stadens tillstindshavare till utbildning av skatteverket
(SKV) och tillstdindsenheten om kassa- och redovisningsfragor enligt alkohollagens
bestimmelser. Det har ansetts nodvéndigt att dven arbeta forebyggande med denna
fraga.



Intdktsdkningen bor dven anvéndas till en utdkad dialog, stod och hjilp till till-
standshavarna. STAD-utbildningarna i ansvarsfull alkoholservering gor att manga fler
an tidigare kommer i kontakt med enhetens personal och véagar ta kontakt for stod och
hjilp samt dialog. Tillstindsenhetens personal uppmuntrar till ett sddant forhéllnings-
sdtt, men har erfarit att tiden inte ricker till for att mota den stora efterfragan som detta
genererar. Det upplevs mycket otillfredsstillande av enhetens personal att inte kunna
svara upp mot identifierat behov. Inte minst di det kan forebygga manga problem.
STAD-utbildningen i ansvarsfull alkoholservering bor dessutom utdkas till att &n mer
an idag forbereda de anstéllda for alderskontroll.

Den ordinarie STAD-utbildningen som bedrivs ca 10 ggr per termin vénder sig
framst till anstéllda vid Stockholms restauranger. En utbildning riktad till tillstdindsha-
vare och restaurangchefer kring policyarbete planeras under ar 2006. Detta har efter-
fragats och utgodr ett forsta steg mot att integrera arbetet mot narkotika pa stadens re-
stauranger med arbetet for ansvarsfull alkoholservering. Omfattningen berédknas till ett
par tillfillen per termin.

Den sérskilda utbildningen i1 ansvarsfull alkoholservering for studenter vid Kungl.
Tekniska Hogskolan bor ocksa spridas till andra hogskolor.

Att forvaltningen foreslar en hojning av den fasta tillsynsavgiften och ej den rorliga
beror pa att arbetet som intdktsokningen ska bekosta riktar sig till samtliga tillstdnds-
havare oavsett omséttning. Att en hdjning pa 1000 kronor till 2000 kronor foreslas for
dem har stadigvarande tillstdnd for slutna séllskap beror pé att de inte erligger nagon
rorlig avgift. Den forebyggande tillsyn i form av stdd, hjilp och utbildning som idag
bedrivs for denna kategori star béttre i proportion till 2000 kronor &n dagens 1000
kronor.

Reviderade riktlinjer for serveringstillstdnd antagna av kommunfullméktige i juni
2005 medfor dven utdkade ataganden om arbete mot diskriminering. Socialtjénst-
ndmndens tillstindsutskott har ocksa uttalat forvéntningar om ett samarbete mellan
tillstdndsenheten och lotteriinspektionen.

Forvaltningen kan genom en 6kad dialog med stadens tillstandshavare, ett vl ut-
vecklat forebyggande arbete och uppfoljning av givna tillstand samt effektivt sank-
tionsarbete na langt i arbetet med att uppna savil stadens som alkohollagens intentio-
ner om goda restaurangmiljoer, konkurrens pa lika villkor samt ett positivt nirings-
livsklimat.

REMISSER

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.



Stadsledningskontorets tjansteutldtande av den 6 februari 2006 4r i huvudsak
av foljande lydelse.

Prisutvecklingen sedan den senaste avgiftshdjningen motiverar en hojning med ca 5
%. Stadsledningskontoret har dock ingen anledning ifrdgasétta socialtjinstndmndens
uppfattning om ambitionsnivan eller att arbetet i stdrre utstrickning ska inriktas mot
att forebygga ekonomisk misskotsamhet. Kontoret forutsitter att socialtjinstnimnden
foljer upp att tillgéngliga resurser anvénds effektivt.

Socialtjanstndmndens forslag innebér att tillsynsavgiften ska hojas retroaktivt fran
den 1 januari 2006. Socialtjanstforvaltningen har i december 2005 informerat till-
standsinnehavarna om den foreslagna hojningen. De som ska betala avgiften har dér-
med haft en viss tid pa sig att stélla in sig pa en avgiftsh6jning pa 500 kr i &r. Debite-
ringen avses ske 1 vér vid en tidpunkt som socialtjdnstnimnden bestimmer efter kom-
munfullmiktiges beslut i detta drende.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige
besluta i enlighet med socialtjinstndmndens forslag.



Bilaga 1
RESERVATION
Socialtjinstnimnden

Vice ordforanden Peter Lundén-Welden m.fl. (m), ledaméterna Ann-Katrin
Aslund m.fl. (fp) och ledamoten Désirée Pethrus Engstrom (kd) reserverade
sig mot nimndens beslut till forméan for sitt eget forslag enligt foljande.

1. Socialtjanstndimnden beslutar att inte hoja avgiften for slutna sillskap.
2. Socialtjanstndmnden beslutar att i 6vrigt godkénna forslaget.
3. Dérutover anfors foljande

Den kraftiga okning som foreslas for dem som soker serveringstillstand till slutna
séllskap riskerar leda till en minskad ansdkning och en storre olaglig forséljning och
bor dérfor inte genomforas.



Bilaga 2

NUVARANDE ANSOKNINGSAVGIFTER OCH FORSLAG TILL
ANSOKNINGSAVGIFTER FRAN OCH MED 2006-07-01

Nuvarande ansékningsavgifter
Nyansokan
Agarskifte

Stadigvarande dndring i tillstand
Tillfallig forandring i tillstand
Tillfalligt tillstand till allménheten
- hogst 3 dagar

Tillfalligt tillstand till allmdnheten
- mer &n 3 dagar

5000 kr
drendekategorin ingar i
kategorin nyansdkan
1500 kr

400 kr

3200 kr (varav 700 kr &r
tillsynsavgift)

4400 kr (varav 1400 kr ar

tillsynsavgift)
Tillfalligt tillstand till slutet sillskap 900 kr (varav 350 kr &r
tillsynsavgift)
Forslag till ansokningsavgifter fr.o.m. 2006-07-01
Nyansokan 7000 kr

Agarskifte

Stadigvarande &ndring i tillstand
Tillfallig forandring i tillstdnd
Tillfalligt tillstdnd till allmanheten
- hogst 3 dagar

Tillfalligt tillstand till allmanheten
- mer dn 3 dagar

Tillfalligt tillstand till slutet séllskap

arendekategorin ingar i
kategorin nyansdkan
1500 kr

400 kr

3200 kr (varav 700 kr &r
tillsynsavgift)

4400 kr (varav 1400 kr ar
tillsynsavgift)

900 kr (varav 350 kr &r
tillsynsavgift)




Bilaga 3

NUVARANDE TILLSYNSAVGIFTER OCH FORSLAG TILL
TILLSYNSAVGIFTER FRAN OCH MED 2006 ARS DEBITERING

Nuvarande tillsynsavgifter

Fast tillsynsavgift

- Alkoholservering/allmdénheten a 1000 kronor (plus rorlig avgift)

- Alkoholservering/slutna sdllskap a 1000 kr

- Trafikservering a 600 kr (per linje med servering)+500 kr per bolag

Rorlig tillsynsavgift

Avgiftsklass Arsomsittning, kronor vgift

0 -50 000 0
1 50 001 -250 000 1 000,
2 250 001 -500 000 2 000
3 500 001 -1 000 000 3000
4 1 000 001 -2 000 000 4 000
5 2 000 001 -5 000 000 5000
6 5000 001 -10 000 000 6 000
7 10 000 001 - 7 000

Arsomsiittningen avser endast forsdiljning av alkoholdrycker och avgiften debiteras en
gdng om dret i mars/april.

Forslag till tillsynsavgifter fr.o.m. 2006-04-01

Fast tillsynsavgift

- Alkoholservering/allmdnheten a 1500 kronor (plus rérlig avgift)

- Alkoholservering/slutna sdllskap a 2000 kr

- Trafikservering a 600 kr (per linje med servering)+900 kr per bolag
Rorlig tillsynsavgift

Avgiftsklass Arsomsittning, kronor vgift

0 -50 000 0
1 50 001 -250 000 1 000
2 250 001 -500 000 2 000
3 500 001 -1 000 000 3000
4 1 000 001 -2 000 000 4000,
5 2 000 001 -5 000 000 5000
6 5000 001 -10 000 000 6 000
7 10 000 001 - 7 000




