Utl&tande 2004:120 RVI | (Dnr 325-4442/2003)

I nforande av familjer adgivningspeng
Motion av Ewa Samuelsson (kd) (2003:43)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta féljande
Motion (2003:43) av Ewa Samuelsson (kd) avslas.

Foredragande bor garradet Mar gar eta Olofsson anfér foljande.
Bakgrund

Ewa Samuelsson (kd) yrkar i en motion (2003:43) att kommunfullméaktige
utreder mojligheterna att infora en familjeradgivningspeng, bilaga 2.

Motionaren konstaterar att familjeradgivning & en viktig kommunal
verksamhet och att efterfragan pa familjerddgivning under de senaste tre ren
har 6kat med 20% i staden. For narvarande uppndr staden inte malet om hogst
tre veckors vantetid till familjeradgivning. Motiondren anser att det skall
finnas flera olika familjerddgivare att valja mellan saval i stadens egen regi
som i enskild regi for att minska vantetiderna. Detta skulle enligt motionéren
enkelt kunna genomfdras om staden inforde en familjeradgivningspeng.

Remisser

Arendet har for synpunkter remitterats till  stadsledningskontoret,
socidtjanstnamnden, stadsdelsnamnderna Bromma, Enskede-Arsta och
Vaféds edningskontoret avvisar fordaget om att utreda méjligheterna att
infora en familjeradgivningspeng.



Socialtjanstndmnden anser inte att det finns ett gavklart samband mellan
fler utforare och kortare vantetider till familjeradgivning. Om vantetiderna ska
kunna nedbringas maste resursernatill familjeradgivning oka.

Bromma stadsdel snamnd tillstyrker forslaget.

Enskede-Arsta stadsdel sndamnd menar att eftersom stadsdelsférvaltningarna
har utvecklat férebyggande metoder, som riktar sig till familjer och som sker
inom ramen for den ordinarie verksamheten, har forslaget fér narvarande ingen
hog prioritet.

Vantors stadsdelsnamnd anser sig inte kunna bedéma om det & rimligt att
infora ett pengsystem eller inte eftersom de totala kostnaderna for olika system
for familjeradgivning bor sittasi relation till kvaliteten pa och omfattningen av
den familjerddgivning staden erbjuder.

Mina synpunkter

Ewa Samuelsson anfér i sin motion bl.a. att staden visar respekt for de
enskilda familjerna  och  deras  oOnskemd genom att infora
familjerddgivningspeng och att med fler aternativ skulle med all sannolikhet
dessutom koernartill stadens egen familjeradgivning kortas ned.

| en kvalitetsundersokning visade det sig att Gver 90% anser sig ha fétt
hjdlp av familjeradgivningen. Det visar att familjeradgivningen hdller en
mycket hog kvalitet. Den hoga kvaliteten ar skert en av faktorerna bakom att
fler personer vander sig till familjeradgivningen. Socialtjanstndmnden har
utokat verksamheten bade 2003 och 2004 for att méta det 6kade behovet.

Min bedomning & att dagens familjerddgivning va svarar upp mot de
behov och 6nskemal som finns. En familjerddgivningspeng skulle 6ka antalet
utférare men risken & snarare en forsamrad kvalitet an en forbéttrad.
Pengsystem Okar inte heller antalet familjer som kan fa radgivning. Inférande
av pengsystem har tvértom visat sig 6ka kostnaderna eftersom det kréver en
storre administration. Denna kostnad kan i sin tur minska den peng som
utforaren skulle f& For att koerna till familjeradgivningen ska kunna kortas
krdvs oOkade resurser, oavsett utforare. Fragan om oOkade resurser till
familjeradgivningen maste diskuteras tillsammans med 6vriga avvaganden
inom socialtjanstndmndens budget.

Bor garradsber edningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin
(b&dam) och Jan Bjorkiund (fp) enligt foljande.

Vi foresdr kommunstyrelsen foresld kommunfullmaktige besluta foljande
1. Socidtjanstndmnden ges i uppdrag att utreda mdjligheterna att inféra en
familjeradgivningspeng.
2. Dérutéver anfors.

Familjeradgivning & en bade viktig och kanslig verksamhet. For att i framtiden kunna
garantera en god familjer&dgivning & det centralt att vi 6ppnar upp for alternativa
driftsformer och 1&er medborgarna vélja utférare alva. Inom det namnda omrédet &r
det bra om sid manga olika infallsvinklar och metoder som mgjligt star till
medborgarnas férfogande, inte bara en offentlig patentl Gsning.

Hur en familjeradgivningspeng ska utformas &r en frdga som nogsamt bor utredas.

En familjerddgivningspeng skulle cka medborgarens majlighet att sav avgora
vem som ska utfora stodinsatsen. Som motionaren ppekar skulle en 6kad mangfald av
utférare kunna bidra till att det utvecklas aternativa metoder och insatser fér par och
familjer som behdver stdd. En mgjlig utveckling skulle kunna vara att det véxte fram
familjerddgivningsenheter som exempelvis sarskilt riktade sig till familjer med
invandrarbakgrund. Idag tillhér skilsméssobarnen till stérsta delen denna grupp. Med
en utsatt bakgrund dar kulturskillnader kan medfora starka spanningar i ett forhallande
ndr man kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att gora for sarskilt
invandrarfamiljer och deras relationer.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta féljande

Motion (2003:43) av Ewa Samuelsson (kd) avslas.
Stockholm den 25 augusti 2004

Pa kommunstyrelsens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Margareta Olof sson

Anette Otteborn
Reservation anférdes av Kristina Axén Olin, Sen Nordin och Kristina
Alvendal (alla m), Lotta Edholm och Ann-Katrin Aslund (béda fp) och Ewa

Samuelsson (kd) med hanvisning till reservationen av (m) och (fp) i
borgarradsberedningen.



Sar skilt uttalande gjordes av Christopher Odmann (mp) enligt foljande.

Miljopartiet har inte ndgra principiellainvandningar mot en familjerddgivningspeng. |
majoritetens plattformsdverenskommelse uttalas dock att en utvérdering av de
befintliga pengsystemen ska goras innan nya pengsystem infors, vilket vi anser rimligt.
En s&dan utvardering &r ocksa paborjad och vi avvaktar nu denna.

Sar skilt uttalande gjordes av Ewa Samuel sson (kd) enligt foljande.

Forslaget om att inféra en familjerddgivningspeng ifrégasitter inte kvaliteten i den
nuvarande familjerédgivning som ges i staden. Syftet &r att ytterligare kunna dka den
upplevda kvaliteten genom att 6ka valfriheten fér medborgarna.

Det finns ett integritetsproblem som ménniskor kan uppleva nér de soker
familjerédgivning i stadsdelsndamndens socialtjanst. Mé&nga manniskor skulle uppleva
det som en kvdlitativ hgjning av verksamheten om de fick méjlighet att soka
familjerddgivning hos fristéende organisationer och foretag eller att valja en
rédgivningsverksamhet som har en véardegrund som man delar Det & positivt att de
som deltar i familjerédgivning ofta & valdigt néjda med den rédgivning de erhdller.
De méanniskor som inte sokt sig till familjerddgivningen ingédr ju déaremot inte i
undersbkningarna varfér ett eventuel It missndje med dagens system inte gér att spara.
Det finns manniskor som kénner osédkerhet infor att ta kontakt med socidtjansten
sarskilt om familjen befinner sig i kris. Manga invandrade svenskar har vittnat om att
de & radda for att fa sina barn omhandertagna om de kontaktar socialtjansten. Dessa
manniskor skulle med all sannolikhet i storre utstrackning soka radgivningshjap om
de fiah ssttineokadieghettras odl fkade medel i sin budget for att darigenom forstérka
familjerddgivningen.



ARENDET

Ewa Samuelsson (kd) yrkar i en motion (2003:43) att kommunfullmaktige
utreder mojligheterna att inféra en familjeradgivningspeng, bilaga 2.

Motionaren konstaterar att familjeradgivning & en viktig kommunal
verksamhet och att efterfragan pa familjerddgivning under de senaste tre ren
har 6kat med 20% i staden. For narvarande uppnar staden inte malet om hogst
tre veckors vantetid till familjeradgivning. Motiondren anser att det skall
finnas flera olika familjerddgivare att valja mellan sdval i stadens egen regi
som i enskild regi for att minska vantetiderna. Detta skulle enligt motionéren
enkelt kunna genomfdras om staden inforde en familjeradgivningspeng.

REMISSER

Arendet har for synpunkter remitterats till stadsledningskontoret,
socidtjanstnamnden, stadsdelsnamnderna Bromma, Enskede-Arsta och
Vantor.

Stadsledningskontor ets tjansteutldtande av den 14 april 2004 & i huvudsak
av foljande lydelse.

Socialtjanstlagen (SoL) 5 kap. 38 reglerar kommunernas ansvar att tillhandahélla
familjerddgivning dvs. en verksamhet som bestar av samtal med syfte att bearbeta
samlevnadskonflikter i parférhdlanden och familjer. Enligt lagen skall kommunen
sorja for att de som begéar familjerddgivning erhdller radgivning antingen genom
kommunens forsorg eller annars genom lamplig yrkesméssig radgivare.

Inom Stockholms stad ansvarar sociatjanstnamndens familjeradgivning for
rédgivningsverksamhet till familjer och enskilda med samlevnadsproblem. For
radgivningen betalar den enskilde en avgift om 250 kr per samtal. Verksamhetens
nettokostnader for & 2004 beréknas uppgatill 8,3 mnkr.

Ewa Samuelsson (kd) vill i motionen utreda mdjligheterna att inféra en
familjerddgivningspeng framst for att minska véantetiderna till radgivning och att
genom dternativa rédgivningsmetoder beméta familjers olika behov. Den
kvalitetsundersokning av insatserna, som familjerédgivningen genomférde mellan
december 2002 och april 2003, visar ett mycket positivt resultat. Over 90 % av dem
som har erhdllit rdgivning anser sig ha fétt hjalp av familjerddgivningen bl.a. har deras
forhdllanden forandrats efter samtalen. Stadsledningskontoret kan konstatera att
stadens familjer&dgivning har hog kvalitet och att den redan i dag kan erbjuda familjer
alternativa metoder efter det individuella 6nskemalet. Stadsledningskontoret anser inte
att inforandet av ett pengsystemsystem ger négon garanti for att vantetiderna till
régivningen minskar utan det & snarare de tillgangliga resursernas storlek. Eftersom
socidtjanstnamnden har bade det verksamhets och kostnadsmassiga ansvaret for
familjeradgivningen, & det namndens ansvar att gora de prioriteringar som &



ansvar att gora de prioriteringar som & nodvandiga for radgivningsverksamheten inom
den befintliga budgetramen. Stadsledningskontoret avvisar darfér forslaget om att
utreda méjligheterna att inféra en familjerddgivningspeng. Motionen kan darmed
anses besvarad.

Socialtjanstnamnden besl6t den 25 maj 2004 att hanvisa till tjansteutl &tandet
som svar pa remissen.

Reservation anférdes av vice ordforanden Peter Lundén-Welden m.fl. (m),
ledaméterna Ann-Katrin Aslund m.fl. (fp) och tjénstgérande ersittaren Maria
Olin (kd), bilaga 1.

Sarskilt uttalande gjordes av ledamoten Christer Ohgren (mp), bilaga 1.

Socialtjanstforvaltningens tjansteutldtande av den 23 mars 2004 &r i
huvudsak av foljande lydel se.

Bestammelser om familjer&dgivning i socialtjanstlagen

Enligt socialtjanstlagen (SoL) 5 kap. 3 § 2 andra stycket ska kommunen sorja for att
familjerddgivning kan erbjudas dem som begér det genom kommunens forsorg eller
annars genom lamplig yrkesméssig radgivare. | SoL 5 kap. 3 § tredje stycket anges att
med familjerdgivning avses en verksamhet som bestdr av samtal med syfte att
bearbeta samlevnadskonflikter i parforhdlanden och familjer.

Familjeradgivningen bor vara gavstandig i forhdlande till den dvriga verksamhet
som bedrivs inom sociatjansten. Social sekreterare som & verksam inom socialtjénsten
bor sdledes inte fungera som familjerddgivare. For familjeradgivning som bedrivs av
kommun och landsting géller sekretess och tystnadsplikt enligt sekretesslagen (Sekrl)
7 kap. 4 § andra stycket. For att samma bestdmmelse ska gélla inom enskilt bedriven
familjerddgivning finns en bestammelse i SoL 15 kap. 2 § som anger att den som &r
eller har varit verksam inom enskild familjer&dgivning inte obehtrigen far réja en
uppgift som en enskild har [amnat i fértroende eller som har inhdmtats i samband med
radgivningen.

Av 8 kap. 2 § SoL framgér att familjerddgivning & en tjanst for vilken
kommunerna fér ta ut avgifter. Avgiften f&r dock inte |4ggas pa en sidan niva att den
avhaller enskilda fran att vanda sig till familjeradgivningen.



Familjer&dgivning inom staden

Staden  tillhandahdller ~ familjerddgivning till  stadens invanare  genom
Familjeradgivningen inom socialtjanstforvaltningen som erbjuder rédgivning till par
med relationssvarigheter. Man erbjuder ocksd samarbetssamtal till forddrar om
vérdnad och umgange med barnen efter en separation/skilsméassa.

Familjerddgivningen har upphandlats i konkurrens. Socialtjanstnamnden beslutade
om upphandlingen i september 2000 och en tredrig Gverenskommelse om intraprenad
tecknades fran och med den 1 november 2000. Antalet samtal som skulle genomféras
per & var 6000. Enligt Gverenskommelsen skulle tid for forsta samtal erbjudas inom 3
veckor.

Familjer&dgivningen uppfyllde samtliga &taganden enligt
intraprenadéverenskommelsen med undantag av vantetiden. Antalet nyanmalningar,
besdk och genomstrémningen av klienter har sedan intraprenadavtalet skrevs okat
véasentligt. Ar 2003 uppgick véntetiden genomsnittligt till 24 vardagar. Under 2003
gjorde sociatjanstndmnden en till&ggsbestallning om 1000 samtal.

Okningen av klienter &terfinns i &ldersgruppen omkring 35 & som &ven tidigare &
den &ldersgrupp som oftast vander sig till Familjeradgivningen. Man har dock inte som
anges i motionen markt ndgon okning av yngre par som soker familjerddgivning.

Socidtjanstndmnden  beslutade den 22 april 2003 att sdga  upp
intraprenaddverenskommelsen  till den 31 oktober 2003 och att inrétta
Familjeradgivningen som en resultatenhet med oférandrade villkor frén och med den 1
november 2003 till &rets dut. Under 2004 har budgeten forstarkts med 1,2 mkr for att
7000 samtal ska kunna genomforas under &ret. Kostnaden for Familjeradgivningen &r
2004 &r 8,3 mkr. Forvaltningen har fran och med 2004 uppréttat ett internt kontrakt
som nérmare reglerar verksamhetens uppdrag och inriktning.

En avgiftshojning har beslutats av kommunfullmaktige fran och med & 2004 fran
175 kronor/samtal till 250 kronor/samtal. Avgiften ligger darmed i niva med avgiften
for specialistidkarvérdstaxan inom landstinget (260 kronor). Detta méjliggor att
nuvarande personalstat kan behdllas samt att expeditionen kan utékas med en
halvtidsbefattning for att forbattra servicen.

Uppfdljning av kvaliteten pd insatserna har genomférts. Verksamheten har
redovisat resultatet av en klientenké som skedde under perioden december 2002 -
april  2003. Sammanfattningsvis visar uppfoljningen p& mycket positiva
resultat/omdémen. 93 % av dem som erhallit familjerédgivning tycker att de problem
man stkte for har forandrats, 91 % tycker att formagan att samtala med varandra har
Okat och att man fétt en okad forstéelse for sig sédv. Av dem som varit pa
samarbetssamtal ansag samtliga att samtalen lett till ett forbéattrat foral drasamarbete.

Fler utforare av familjeradgivning

Arbetet som familjerédgivare kraver stor erfarenhet av arbete med manniskor i kris
och méanniskor med relationsproblem. En férutséttning for att en enskild
rédgivningsverksamhet ska anses utgora familjer&dgivning & darfor enligt
bestdmmelserna i SoL att denna bedrivs yrkesméssigt. Med yrkesmassigt menas att



att denna bedrivs yrkesméssigt. Med yrkesmassigt menas att rédgivning ges av
professionell radgivare och att verksamheten &r av varaktig karaktar samt riktar sig till
ett stérre antal personer.

Ewa Samuelsson (kd) fordar i sin motion att mgjligheterna att inféra en
familjerddgivningspeng ska utredas. Enskilda familjer skulle d& kunna valja mellan
olika utférare. Hennes uppfattning & ocksa att kétiden darmed skulle minska.

Forvaltningen ser inga hinder att ha andra och fler utférare &n stadens egen
familjer&dgivning utifran den redogtrel se som |amnats ovan om bestammelsernai SoL
och den upphandling som genomfordes & 2000. Kommunfullméktige kan sjalvfallet
besluta om inférande av familjeradgivningspeng och upphandling av flera utforare av
familjerddgivning som ett komplement till stadens egen familjeradgivning.

Motsvarande modell finns vad géller 8ldreomsorgspengen dér olika utforare kan
véljas av den enskilde. Ett bistandsbeslut finns dock som grund for uppdraget till
utforaren. Vad géller familjer&dgivning, som inte beviljas som bistand och dér den
enskilde &en kan varaanonym, &r att det i det ramavtal som tréffas mellan staden och
respektive utférare narmare maste anges hur familjeradgivningen ska utformas.

Forvaltningen stéller sig dédremot mer tveksam till Ewa Samuelssons (kd)
beddmning att kotiden skulle minska med fler utférare. Den kade tillstromningen till
Familjerddgivningen & enligt forvaltningens uppfattning skéet till den langa
vantetiden. Verksamheten bedrivs ytterst effektivt och det finns &ven en rutin for att
erbjuda dterbudstider till kdande. De flesta terbuden ges dock med mycket kort varsel
och beror oftast p& suka barn varfér dessa tider inte fullt ut kan fyllas med kdande.
Om vantetiderna ska kunna nedbringas maste resurserna till familjeradgivning oka.
Det & dock omgjligt att ©ka andaget till verksamheten inom ramen for
sociatjanstférvaltningens budget.

Det & oklart vilken kompetens Ewa Samuelsson saknar inom stadens
familjeradgivning. Familjeradgivningen & en sammanhallen enhet med ett brett utbud
av kompetens som kan méta olika problembilder och olika dnskemd om metoder.
Forutsittningarna att utveckla alternativa metoder &r stora utifran den breda kunskap
om stadens familjer och deras olika problem som finns inom Familjeradgivningen.

Forvaltningen vill ocksd lyfta fram det barnperspektiv. som finns inom
Familjer&dgivningen. Ett av de framsta mdlen i verksamheten & att framja barns
uppvaxt. Barnen & i fokus for Familjerddgivningens arbete. Vid en eventuellt
upphandling av familjerddgivning & det angeléaget att fortsatt varna om
barnperspektivet inom denna verksamhet.

Sammantaget anser forvaltningen att Ewa Samuelssons (kd) fordag att utreda
inforande av en familjeradgivningspeng kan genomforas om man vill att stadens invanare
ska ha fler utférare av familjerédgivning at vaja mellan. Daremot finns inget gavklart
samband mellan fler utforare och kortare vantetider till familjeradgivning. Om vantetiderna
ska kunna nedbringas maste resursernatill familjerddgivning oka.



Bromma stadsdelsnamnd besl6t den 15 april 2004 att tillstyrka motionen fran
Ewa Samuelsson (kd) och anfér déarutbver:

Staden lever i dag inte upp till maet om hogst tre veckors vantetid. Detta kan
formodligen som forvaltningen mycket riktigt papekar inte dtgéardas utan att
ytterligare resurser séits in for att avarbeta kder. Men kostnaderna for
splittrade familjer och de utsatta barnens situation gor att det kan behdva séttas
in mer resurser for just familjeradgivningen.

En familjerédgivningspeng skulle 6ka medborgarens majlighet att galv
avgora vem som ska utféra stodinsatsen. Som motionaren papekar skulle en
okad mangfald av utforare kunna bidratill att det utvecklas alternativa metoder
och insatser for par och familjer som behdver stod. En méjlig utveckling skulle
kunna vara att det vaxte fram familjeradgivningsenheter som exempelvis
sarskilt riktade sig till familjer med invandrarbakgrund. | dag tillhér
skilsmassobarnen till stérsta delen denna grupp. Med en utsatt bakgrund dér
kulturskillnader kan medféra starka spanningar i ett forhdllande nar man
kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att géra for sarskilt
invandrarfamiljer och deras relationer.

Det skastaklart att staden tar ansvar for att alla de som snabbt behdéver stéd
inom familjeradgivningen. Kostnaderna & inte storre for denna verksamhet an
at det ur barnens och férddrarnas synvinkel verkligen & vért varenda satsad
krona.

Reservation anférdes av ordféranden Lillemor Samuelsson (v) och Karin
Hanqvist m.fl. () som ansdg att namnden skulle stédlla sig bakom
forvaltningens forslag.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande av den 31 mars 2004 & i
huvudsak av foljande lydelse.

Motionens huvudsyfte & att korta véntetiderna for forsta samtal samt att genom
upphandling tillse att det finns flera aktorer att vaja pa for dem som soker
familjeradgivning.

Forvaltningens bedémning &r att det inom ramen for de rent juridiska restriktioner
som finns runt familjerddgivningsverksamhet & fullt mojligt att upphandia
verksamheten. Valet av verksamhetsform &r en rent politisk fréga.

Eftersom familjer&dgivning inte beviljas som bistand & en fréga som maste I6sas
hur staden ska kunna behdlla kontroll Gver saval radgivningens utformning som
kostnader.



Forvaltningen forutséitter att dven en upphandlad familjerddgivningsverksamhet
skulle finansieras inom en faststdlld budgetram och kan dainte se att fler olika utforare
i sig skulle korta véantetiderna. Oavsett organisationsform forutsétter en utokning av
antalet r&dgivningssamtal dkade resurser for att finansiera detta.

Enskede-Arsta stadsdelsnamnd beslét den 29 april 2004 att éverldamna och
aberopa tjansteutl &tande som svar pa remissen.

Reservation anférdes av vice ordféranden Géran Holmstrom (kd), ledaméterna
Anders Hellstrom (m), Birgitta Axén (m), Bjorn Holmberg (m), Hans Larsson
(fp), Peter Backiund (fp), bilaga 1.

Enskede-Arsta stadsdelsférvaltnings tjansteutldtande av den 24 mars 2004
& i huvudsak av foljande lydelse.

| Enskede- Arsta stadsdelsférvaltning finns inom barn- och ungdomsenheten ett Kris-
och resursteam som kan erbjuda familjesamtal och samarbetssamtal till forddrar som
behover st6d i sin forddraroll eller har en konflikt kring vardnad, boende eller
umgange efter en separation.

Kris- och resursteamet arbetar med en l6sningsfokuserad modell nér det galler
samarbetssamtal som har visat sig vara framgangsrik. En standig metodutveckling
pagdr och under 2003 hade teamet 83 samarbetssamtal och 109 familjesamtal.
Vantetiderna & korta och nastan alltid kan en tid inom tre veckor erbjudas.
Samarbetssamtalen journafors g.

Enskede- Arsta stadsdel sforvaltning har ocks& under 2003 startat PM T-grupper for
foraldrar som har barn mellan 4-12 & med beteendestorningar. PMT stér for Parent
Management Treatment. En av orsakerna till att alt fler par separerar kan vara att
manga fordldrar kénner sig osskra i sin fordldraroll och att konflikter kring barnens
fostran uppstér. Under histen 2003 har stadsdelen uthildat 6 personer frén skola och
socialtjanst i att leda grupper. Fyra PMT-grupper har som en férebyggande insats
erbjudits familjer som bor i omrédet. Fler gruppledare kommer att utbildas under 2004
och PMT & en metod som i forskning har visat sig ge goda och bestéende resultat och
finnsi flera stadsdel sforvaltningar.

Familjerdgivning & en verksamhet som kraver sirskild kompetens och erfarenhet.
Samtidigt & det en begransad insats, som & ett komplement till stadsdel sférvaltningarnas
insatser. Stadsdelsforvatningarna har idag utvecklat férebyggande metoder som riktar sig
till familjer och som sker inom ramen for den ordinarie verksamheten. Forvatningen kan
darfér inte anse att fordaget har en hog prioritet for nérvarande.

Vantors stadsdelsnamnd bed6t den 25 mars 2004 att Gverlamna och dberopa
tjansteutl &tande som svar pa remissen.



Reservation anférdes av vice ordféranden Henrik Ehrenberg (kd), ledamoten
Marie Ljungberg Schétt m. fl. (m) och ledamoten Lena Kling m. fl .(fp), bilaga 1.

Vantors stadsdelsfor valtnings tjansteutl &tande av den 3 mars 2004 & i huvudsak
av foljande lyddse.

Forvaltningen delar motiondrens uppfattning att det & viktigt med en
familjeradgivning som héller god kvalitet for att ett par ska kunna fa hjap att l6sa
relationsproblem. Att fordldrar soker sig till familjerddgivningen innebér ocksa att
sociatjanstens arbete underléttas, till exempel vid socidtjanstens samarbetssamtal
kring hur barnens situation ska hanteras vid en separation mellan fordldrarna. Man kan
ocksa hjdpatill att 16sa olika problem i en familj snabbare.

Forvaltningen anser att man bor lagga stor vikt vid brukarnas synpunkter pa
familjerdgivningen innan man foréandrar denna. Har verksamheten utvérderats
nyligen och vad tycker i sa fall brukarna om den familjerédgivning som erbjuds idag.
Ar man nojd eller & det ndgot man saknar. Utifrén SPO-utredningen (Stadens politiska
organisation) i Stockholm foreslds en oOversyn av sociatjanstforvatningens
verksamhet i vilken familjeradgivningen ingdr.

Om det & rimligt att infora ett pengsystem fér verksamheten dér brukarna gédva vdjer
mellan olika utférare kan forvaltningen inte bedéma. De totala kosthaderna for olika
sysem for att erbjuda familjerédgivning bor sitas i relation till kvaliteten pa& och
omfattningen av den familjerddgivning staden erbjuder.



Bilaga 1
RESERVATIONER M M

Socialtjanstndmnden

Reservationen av vice ordféranden Peter Lundén-Welden m.fl. (m),
ledaméterna Ann-Katrin Aslund m.fl. (fp) och tjanstgdrande ersittaren Maria
Olin (kd) &r av foljande lydel se.

Socialtjanstnamnden fores as bed uta foljande.
1. Sociatjanstforvaltningen fér i uppdrag att utreda mojligheterna att infora en
familjeradgivningspeng.
2. Dérutbver anfors:

Familjerédgivning &r en béde viktig och kanglig verksamhet. For att i framtiden kunna
garantera en god familjer&dgivning & det centralt att vi 6ppnar upp for alternativa
driftsformer och 1&er medborgarna vélja utférare alva. Inom det namnda omrédet &r
det bra om si manga olika infalsvinklar och metoder som mgjligt star till
medborgarnas forfogande, inte bara en offentlig patentl Gsning.

Hur en familjerédgivningspeng ska utformas ar en fréga som nogsamt bor utredas.

En familjerédgivningspeng skulle 6ka medborgarens méjlighet att galv avgora
vem som ska utfora stodinsatsen. Som motionaren pdpekar skulle en 6kad mangfald av
utférare kunna bidra till att det utvecklas aternativa metoder och insatser for par och
familjer som behover stdd. En méjlig utveckling skulle kunna vara att det vaxte fram
familjerddgivningsenheter som exempelvis sarskilt riktade sig till familjer med
invandrarbakgrund. Idag tillhér skilsméssobarnen till stérsta delen denna grupp. Med
en utsatt bakgrund dar kulturskillnader kan medféra starka spanningar i ett forhallande
ndr man kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att gdra for sarskilt
invandrarfamiljer och derasrelationer.

Det sirskilda uttalandet av ledamoten Christer Ohgren (mp) & av féljande
lydelse.

Miljopartiet har inte ndgra principiella invandningar mot en familjerddgivningspeng. |
majoritetens plattformsdverenskommelse uttalas dock att en utvérdering av de
befintliga pengsystemen ska goras innan nya pengsystem infors, vilket vi anser rimligt.
En s&dan utvardering & ocksa paborjad och vi avvaktar nu denna.



Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

Reservationen av vice ordféranden Goran Holmstrom (kd), ledamdterna
Anders Hellstrém (m), Birgitta Axén (m), Bjorn Holmberg (m), Hans Larsson
(fp), Peter Backlund (fp) &r av foljande lydelse.

Motionen bor tillstyrkas. Staden lever idag inte upp till malet om hogst tre veckors
vantetid. En 6kad méngfald av utférare genom en méjlighet for hjalpsokande att sjalva
paverka vem man vill vanda sig till skulle underlétta for manniskor att snabbare fa
hjdlp. Ytterligare resurser skulle ocksd bidra till kortare vantetider men en 6kad
mangfald av utforare dar den enskilde kan paverka vem som ska hjalpa till bor inte
underskattas.

En familjerddgivningspeng skulle cka medborgarens majlighet att sidv avgora
vem som ska utfora stodinsatsen. Som motionaren papekar skulle en 6kad mangfald av
utférare kunna bidra till att det utvecklas aternativa metoder och insatser fér par och
familjer som behdver stdd. En méjlig utveckling skulle kunna vara att det véxte fram
familjerddgivningsenheter som exempelvis sarskilt riktade sig till familjer med
invandrarbakgrund. Idag tillhér skilsméssobarnen till stérsta delen denna grupp. Med
en utsatt bakgrund dar kulturskillnader kan medfora starka spanningar i ett forhallande
nd& man kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att gora for
invandrarfamiljer och derasrelationer.

Det ska sta klart att staden tar ansvar for alla de som snabbt behéver stéd inom
familjeradgivningen. Kostnaderna &r inte storre for denna verksamhet &n att det ur
barnens och fordldrarnas synvinkel verkligen &r véart varenda satsad krona.

Vantor s stadsdelsndamnd

Reservationen av vice ordféranden Henrik Ehrenberg (kd), ledamoten Marie
Ljungberg Schott m fl (m) och ledamoten Lena Kling m fl (fp) & av foljande
lydelse.

Tillgangen till familjerddgivning & en angel&gen fréga. Stadsdelsnamnden haller med
motion&ren om att flera utforare skulle ledatill en stérre mangfald av metoder och till
en storre trygghet for dem som soker familjeradgivning.

SDN i Vantor foredar darfor att kommunfullmaktige bifaller motionen.



Bilaga 2

(g KOMMUNFULLMAKTIGE

”  Motioner 2003:43

2003:43 Motion av Ewa Samuelsson (kd) om inforande av
familjer adgivningspeng

| storstadens hdga tempo lever manga méanniskor under hard press. Stressade
barn och vuxna & effekten av en samhallsutveckling dér de flesta barnfamiljer
lever utan marginaler, saval vad avser ekonomiska tillgangar som tid.
Minutjakten och bristen pd marginaler inverkar gavfallet negativt pa bade
barns och vuxnas livskvalitet. Fungerande familjer leder till férre separationer,
mindre stress och magsar, mindre risk for drogmissbruk etc. Vi far aldrig det
problemfria samhéllet, men utan fungerande hem och familjer, dér vuxna tar
ansvar for sig gadlva och sina barn, finns inte ens férutsattningar for att skapa
den trygghet som motverkar bade valdsbendgenhet och drogberoende.

Familjeradgivning &r en viktig verksamhet inom kommunens ram. Den ska
erbjuda radgivning med fokus pa& parrelationer och vander sig till gifta,
sammanboende, sirboende eller separerade. Efterfragan pa familjeradgivning
har Okat drastiskt nar det géller unga par under 35 ar. Det &r positivt att de
yngre efterfrégar hjap tidigare da mgjligheterna att tatill sig hjap da bor vara
storre. | Stockholm har tillstromningen okat med 20 procent de senaste tre
aren. Tidigare erfarenheter visar att manga par vantade allt for lange med att
soka hjap och att problemen da hade hunnit fordjupas.

Vanstermajoritetens syn pa fristdende alternativ och upphandlingar har
slagit igenom ocksa pa familjeradgivningens verksamhet. Den intraprenad som
verkat de senaste dren aterfors nu tyvarr till socialtjanstnamnden i stéllet for att
fler verksamma aktérer uppmuntras.

Staden skulle kunna andra pa detta och bidra till fler aktorer genom att
upphandla familjeradgivningsverksamheter. Staden lever i dag inte upp till
malet om hogst tre veckors vantetid. For att minska kotiden bor staden tillata
olika familjerddgivare. Det finns flera privata familjeradgivningsforetag, som



skulle kunna bidra med alternativa metoder, t.ex. férebyggande parutbildning
och relationsvard. Familjer i kris behdver méta familjerddgivare som de
kanner fortroende for och kénner sig trygga med.

Vi kristdemokrater vill darfor att det ska finnas méjlighet att valja mellan
flera olika radgivare sdvdl stadens egna som andra aternativ for att kunna
mota familjers olika behov. Detta skulle enkelt kunna genomféras om staden
inforde en familjerddgivningspeng. Staden visar darigenom respekt for de
enskilda familjerna och deras dnskemd. Med fler aternativ skulle med all
sannolikhet dessutom koernatill stadens egen familjeradgivning kortas ned.

Med hanvisning till ovanstdende yrkar jag att

kommunfullméktige  utreder  modjligheterna  att  inféra en
familjeradgivningspeng.

Stockholm den 22 december 2003

Ewa Samuelsson



