I?eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokollsutdrag 14

Motesdatum

2024-03-18

Granskningsrapport hemtjanst kommunal regi,
enhet 3

§ 25 Diatienummer 2024/ AON 0024

Aldre- och omsorgsnamndens beslut
1. Granskningsrapporten av hemtjinst i egen regi, enhet 3 noteras.
2. Atgéirder till f6ljd av granskningen dterrapporteras till aldre- och
omsorgsnimnden efter att samtliga enheter granskats, senast den 23
september 2024.

Beskrivning av arendet

Kvalitetcontrollers fran Tyres6 kommun har under januari och februari 2024
genomfort en granskning av hemtjinsten i egen regi, enhet 3. Resultatet 1
granskningen tyder pa att manga forindringar pa kort tid har medfort
strukturella problem som péaverkar personalens trivsel pa arbetsplatsen. Trots
detta visar personalen ett stort engagemang for sitt arbete. Brukarna uttrycker
att de dr n6jda och trygga med hjilpen de far, dock upplever ett flertal brister 1
personalkontinuiteten. Enheten behover fortsitta arbetet med att sakerstilla en
schemaldggning som medfér en hog personalkontinuitet.

Ordforandeforslag
Ordférande Susann Ronstrém (S) foreslir att dldre- och omsorgsnimnden beslutar
att:
1. Granskningsrapporten av hemtjinst i egen regi, enhet 3 noteras.
2. Atgiirder till f6ljd av granskningen dterrapporteras till dldre- och
omsorgsnimnden efter att samtliga enheter granskats, senast den 23
september 2024.

Beslutsgang

Ordféranden stiller frigan om ildre- och omsorgsnimnden bifaller

ordférandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Bilagor
Tjansteskrivelse granskning hemtjinst egen regi, enhet 3.pdf
Granskningsrapport hemtjinst egen regi, enhet 3.pdf

Sidan &r signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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Protokoll for aldre- och omsorgsnamnden

Datum

Tid

Plats
Nérvarande
Justeringsdatum
Paragrafer

Underskrifter

Sekreterare

Ordférande

Justerande

2024-03-18
18:30-20:30

Myggdalen samt digitalt

Se narvarolista
2024-03-21
22-29

Protokollet justeras med digital underskrift.

Underskrifter finns pa sista sidan i protokollet.

Johanna Skyback

Susann Ronstrom

Torbjorn Skarin

Sida
24

Beslutande organ

Sammantradesdatum

Datum da anslaget satts upp
Datum da anslaget tas ned
Protokollets forvaringsplats

Anslag upprattat av

ANSLAG / BEVIS

Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkinnagivits genom anslag.

Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som 6verklagandetiden.

Aldre- och omsorgsnimnden

2024-03-18
2024-03-22
2024-04-14
Kommunkansliet

Johanna Skyback

Sidan &r signerad digitalt

Utdragsbestyrkande
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Aldre- och omsorgsnimnden Protokollsutdrag 34
Motesdatum
2024-03-18
Narvarolista
Beslutande

Susann Ronstrom (S)

Tony Thorén (L)

Torbjoérn Skarin (M)

Carl-Johan Karlson (S)

Tom Nilstierna (C)

Lena Elfstrém (V)

Giovanna Carlsson (KD)

Jorgen Nilsson (SD)

Monica Clevesjo (SD)

Lilian Nylinder (MP), tjinstgérande ersittare for vakant (MP) §§ 22-29
Jan-Ake Svensson (M), tjanstgorande ersittare fér Roger Gusthage (M) §§ 22-29

Ersattare

Eija Rity (S)

José Blanco Garcia (S)
Anna Flemsten (S)

Marie-Louise Larsson (L)
Charlotte Wimmerman (SD)

Ovriga

Angelica Hancox, enhetschef, dldre- och omsorgsforvaltningen, narvarar till och med
klockan 19.42 {§ 22-23

Anna Larsson, verksamhetschef, dldre- och omsorgsforvaltningen, nirvarar till och med
klockan 19.42 {§ 22-23

Anna-Maria Yazdani, ordférande i Tyres6 kvinno- och tjejjour, narvarar till och med
klockan 19.30 § 22

Berit Giinther, Tyres6 kvinno- och tjejjour, narvarar till och med klockan 19.30 § 22
Cecilia Elander, projektkoordinator, SPF seniorerna 1 Tyreso, nirvarar till och med klockan
19.05 § 22

Daniel Johansson, enhetschef, dldre- och omsorgstorvaltningen, nirvarar klockan 18.38-
19.42 §§ 22-23

Ewa Kardell, 1:e vice ordférande KPR och ordférande SPF Tyreso, SPF seniorerna i
Tyreso, nirvarar till och med klockan 19.05 § 22

Eva Norgren, verksamhetschef, ildre- och omsorgsforvaltningen

Sidan &r signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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2024-03-18

Hanna Bjorkvall, enhetschef, dldre- och omsorgsforvaltningen, narvarar till och med
klockan 19.42 §§ 22-23

Johanna Skybick, nimndsekreterare, kommunstyrelseférvaltningen

John Henriksson, foérvaltningschef, dldre- och omsorgsférvaltningen

Karin Ostensson, kvalitetscontroller, kommunstyrelseférvaltningen, nirvarar till och med
klockan 19.58 §§ 22-25

Karl-Petter Lo6w, enhetschef myndighet LSS, dldre- och omsorgsfoérvaltningen, nirvarar
till och med klockan 19.55 {§ 22-24

Lilian Wingard, Tyreso kvinno- och tjejjour, nirvarar till och med klockan 19.30 § 22
Ulrika Norman, enhetschef, dldre- och omsorgsforvaltningen, nirvarar till och med
klockan 19.42 §§ 22-23

Franvarande

Roger Gusthage (M)

Christina Catlsson (C)

Annika Stjarne Westlund (M)
Ewelyn Schlossman Jangrot (M)

Sidan &r signerad digitalt Utdragsbestyrkande
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