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Samtliga brukares kommunikationskartlaggningar pa Stddpersonal med stéd av Start 20230201 Varje manad Enhetschef

Kommunikation Bostadsenhet 4 har uppdaterats med stéd av S:’riggriiict’grpa samtliga Klar 20230512
. . Vi

stédpedagog och brukare har motiverats att vara

delaktiga i detta.

Villa Skalsatra och Villa Granangsringen har fatt Stédpedagog iltart 5:3383811 Varje manad Enhetschef

. o ar

Memoplaners till de brukare som 6nskar detta

schema/kommunikationshjalpmedel.

Kommunikation dlsl.(utere?.s., ate"rkommandfa pa b.<.3ra"d Stodpersonal som ansvarar Start 221101 Varje manad Enhetschef

med brukarna pa Villa Stjarnvagen och Villa Skalsatra. | fsr Borad Klar 231231

Enhetschef har varit med pa Borad pa V__erksamhet for Enhetschef Klar 221215 Varje manad Enhetschef

att diskutera resultatet pa brukarundersékningen.

Fangat upp och atgardat de synpunkter och klagomal

som framkom pa detta.

Medarbetare har gatt en langre utbildning i Autism. Enhetschef Start 231115 Varje manad Enhetschef

Nagra medarbetare har gatt pa férelasning i OCD samt

Klar 230501




sexualitet for personer boendes pa gruppbostad. |
Nagra medarbetare har gatt utbildning i lagaffektivt
bemétande samt utbildning i hot och vald.

Anonym forslagslada/fragelada ar inford pa Stodpedagog Start 230115 Varje ménad Enhetschef
verksamhet for brukarna. Pagaende
Villa Stj_?mvag_en__har infort mar_]ad_ens stodtecken Stédpedagog Start 230115 Varje manad Enhetschef
TAKK for att forbattra kommunikationen mellan Pagaende
brukare och personal. Villa Stjarnvagen erbjuder Klar 231231
brukarna att lara sig teckensprak- stoédtecken
(TAKK)Tecken som alternativ och kompletterande
kommunikation.
Alla dokument som brukare far fran verksamheten Stédpedagog och Start 230115 Varje ménad Enhetschef
stdds av bild och I4ttlast text. Alla dokument som stodpersonal iﬁgazesqdzem
brukarna tar del av stéds med bilder utifran brukarnas ar
onskemal om att battre forsta vad personalen
kommunicerar.
Brukare utan tal har kunnat vara med pa borad med Stdédpersonal som ansvarar | Start 221101 Varje manad Enhetschef
hjalp av Ipad/kommunikationshjalpmedel for att gora for Borad Efagraze3”1d2e3 ]
sin rost hord.
Nya genomfdrandeplaner for brukarna har genomférts | Stédpedagog Start 230201 Var 6.e manad Enhetschef
med hjalp av bilder for de brukare som har behov av Klart 230228
detta.
Trygghet Trygghetsfragor diskuteras aterkommande pa Borad . .
d bruk 5 Villa Stis . h Villa Skalsa Stddpersonal som ansvara Start 221101 Varje manad Enhetschef
med brukarna pa Villa Stjarnvégen och Villa Skalsatra. | ¢ porag Pagaende

Klar 231231




Varje stodperson erbjuder sina brukare egentid for Stodpersonal Start 230115 Varje manad Enhetschef
valfri aktivitet och manadssamtal dar fragor sdsom E;f;g?;m
trygghet och kommunikation diskuteras.
Brukare i Granangsringen har erbjudits att byta Enhetschef Start 230316 Enhetschef
lagenhet till ett lugnare omrade i Granéngsringen samt Klar 230512
annan servicebostad i kommunen.
Enhetschef och stédpedagog kommer erbjuda Enhetschef och Start 230509 Enhetschef
brukarna pa Granangsringen ett hembesok i Maj for att | stddpedagog Klar 230509
lyssna in brukarnas dnskemal om férbattringar
gallande trygghet och kommunikation samt aktiviteter
som dnskas i den gemensamma baslagenheten.
Villa Stjarnvagen har anlitat brukarhandledning av Enhetschef Start 230509 Enhetschef
kolog for att ge brukarna battre pedagogiskt stod Pagaende
psykolog for att ge bru pedagog : Klar 231231
Villa Stjarnvagen har anstallt ytterligare en Enhetschef Start 230313 Enhetschef
heltidsanstalld for att utdka tiden fér brukarstod.
Brukarnas synpunkter och klagomal diskuteras pa Stédpersonal som ansvarar | Start 231101 Varje manad Enhetschef
Trivsel Boré&d och férs vidare till verksamhetsméte. for Borad Pagaende
Klar 231231

Verksamheterna skapar snabbt atgarder pa klagomal
och synpunkter och aterkopplar till brukarna.




Granangsringens servicebostad har bytt baslagenhet i
Mars och kommer erbjuda brukarna aktiviteter och
socialt umgange i denna lagenhet.

Granangsringen har tagit fram en ny broschyr till
brukarna pa Granangsringen med tydlig information
om servicebostaden och vilken service man kan fa
samt fortydligat kontaktinformation till interna och
externa aktorer.

Enhetschef ar narvarande pa verksamheterna flera
heldagar i manaden pa varje verksamhet for att skapa
en narmare relation med brukare och kunna fanga upp
deras synpunkter och 6nskemal pa verksamheten.

Verksamhet har uppdaterat kérschema, riskanalyser
och riskbeddémningar for att 6ka trivsel och trygghet for
brukare och personal.

Enhetschef

Stédpedagog och
stodpersonal

Enhetschef

Enhetschef och
samordnare/stodpersonal

Klar 230316

Klar 230201

Start 230101
Pagaende
Klar 231231

Start 230101
Klar 230501

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef

Enhetschef




