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1 Inledning

Tyres6 kommunkoncern har i fyra malomraden konkretiserat vad som ar
viktigt att uppna for att kommunen ska rora sig 1 ritt riktning mot visionen.
Till varje malomrade finns konkretiserade mal och indikatorer som miter
maluppfyllelsen. Det finns dven politiska uppdrag kopplade till malen. Det dr
uppdrag som verksamheten ska arbeta sirskilt med for att uppna malen.

2 Politisk inriktning och uppdrag

2.1 Politisk inriktning

Det finns ett 6vergripande politiskt uppdrag som styr samtliga malsittningar i
kommunplanen. Detta redogérs f6r nedan.

2.2 Politiskt uppdrag:

Overgripande - att arbeta kommungemensamt

Sambhillet férandras i snabb takt och det krivs hogre kapacitet for att utfora
den service som invanarna forvintar sig och har ritt till och Tyresébornas
behov ska motas och vara i fokus. Alla delar i den kommunala verksamheten
ska prioritera och agera kommungemensamt. De utmaningar som ingen kan
klara bittre pa egen hand ska hanteras gemensamt for storsta nytta for
invanarna. Det betyder att f6rvaltningar, verksamheter och enheter alltid ska
arbeta grinsoverskridande och tillsammans nir ett kommungemensamt
angreppssitt ger mervirde. Det kommungemensamma angreppssattet ska
bibehalla eller forbittra kvalitet, leveransen pa grunduppdraget och vara
resurseffektivt inom ekonomins ramar

e Prioritera och agera kommungemensamt

e Alltid arbeta dver granserna nar det ger mervarde

e Anvanda resurser effektivt och samlat for att bibehalla eller forbattra
kvalitet

3 Nulage

Medborgarnas 6kade foérvintningar pa tillgang och kvalitet i den kommunala
servicen och den valfirdsutmaning vi befinner oss mitt 1 kriver férindrade
arbetssitt, men skapar ocksda nya maoijligheter. Dessa hittar vi biast genom att
samarbeta Over grinserna sa snart vi bedomer att det ger mervirde for
invanarna. Flertalet av de organisatoriska och ekonomiska granser som finns i
en kommun har vi sjilva skapat. Det betyder ocksa att vi kan vilja att arbeta
kommungemensamt nir det beh6vs £6r bittre leverans till Tyres6borna.
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For att finna de mest prioriterade kommungemensamma omradena har
medskapande skett tillsammans med invanare, medarbetare och chefer. Det
har resulterat i sju kommungemensamma omraden.

v Hur kan vi gora sd att alla unga far kianna trygghet, meningsfullhet och
karlek?

v Hur kan vi jobba for battre cirkular ekonomi/hallbarhet, klimat och

natur?

Hur kan vi férenkla for vara Tyresobor med hjilp av digitalisering?

Hur kan vi skapa ett levande samhélle med inkluderande matesplatser for

Tyresobor, kultur och féreningsliv?

v Hur kan kommunen foérbattra moéjligheterna till kontakt och bemétande
av oss Tyresobor?

v Hur kan vi 6ka inkluderingen och fa sd méanga sjalvfoérsorjande invanare
som mojligt?

v Hur kan vi gora alla som behovs delaktiga i utmaningar som ingen kan
l6sa ensam?

AN

Till varje kommungemensamt omrade har en fadder i
kommunledningsgruppen utsetts och tva ledartréjor rekryterats.

Arbetet med kommungemensamma omraden ir alltsd ett av de verktyg som
kommer att anvindas for att mota det politiska uppdraget och det ér ett nytt
angreppssitt frain och med 2023. Arbetet kommer att innebira att vi strivar att
behirska tva arbetssitt samtidigt — att arbeta malstyrt respektive malsékande.
Nir vi arbetar malsékande testar vi nya 16sningar som ibland kommer att
lyckas och bli vart nya ordinarie arbetssitt och ibland kommer det inte alls ga
bra och da har vi lirt oss det.

4 Nylage
Inom 1-2 ar har kompetensen att arbeta med innovationsprocesser
(malsokande) 6kat i organisationen. Vi har hittat ett antal nya arbetssitt som
gjort att vi anvinder tillgingliga resurser effektivare och med bittre resultat f6r
invanaren. Samarbeten med civilsamhillet finns i storre omfattning.
Tyresobornas mojlighet till insyn och inflytande 6ver kommunens beslut och
verksamheter har okat.

5 Uppfoljning

Vi foljer framsteg inom 1-2 ar genom att beddma/mita:

» Medskapande med invinare som leder till forbiattring har 6kat
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Hogre kvalitet for invanaren genom nya arbetssitt 6ver grinserna —
oforindrad eller ligre resursmingd

Bibehallen kvalitet for invanaren genom nya arbetssitt Over grinserna —
lagre resursmangd

Antal kvalitetshojande och/eller resurseffektiva samarbeten med aktorer
utanfér den kommunala verksamheten har 6kat

Kommunens delaktighetsindex (kkik) har 6kat (startlige 2021, Tyres6
kommun 58%, riket 58%0)

vV VWV V VY

Vi foljer framsteg inom mandatperioden genom att bedoma/mita:

» Andelen invdnare som anser att deras mojlighet till insyn och inflytande
6ver kommunens beslut och verksamheter har 6kat, andel (%) 1
medborgarundersokningen. (startlige 2021, Tyres6é kommun 27%, riket
19%)

» Andelen invinare som ir ndjda med mojligheterna att paverka
kommunala verksamheter ir bibehllen eller har 6kat (startlige 2021,
Tyres6 kommun 54%, riket 39%.

» Delaktighetsindex har 6kat och dr bland de 25 % bista kommuner (kkik)

» Kommunen levererar pa sitt grunduppdrag med god kvalitet inom
ekonomins ramar/med effektivt resursutnyttjande. (irsredovisningen)

» Kommunen kan (kunskap och férmaga) samla de som behovs for att 16sa
samhillsutmaningar och stilla om verksamheten for att forverkliga
innovationer/nya sitt att leverera virde for Tyres6borna.

5.1 Uppfdljning T2

Ledartréjornas arbete har fortsatt under andra kvartalet. De har avgrinsat
respektive omrade med hjilp av den kunskap de inhdmtat fran invanare och
medarbetare. Perioden har i huvudsak priglats av utbildning i att leda
innovationsprocesser och att forsta nuldget samt i nagra omraden borja
identifiera det 6nskade nyliget. Samarbetet med kommunledningsgruppen har
fortsatt pa ett mer konkret sitt, till exempel genom att gemensamt reflektera
over hur kommunledningsgruppen kan bidra till att undanréja hinder f6r
forvaltningsovergripande samarbete nir det ger mervirde. Vi har fortsatt
torbattra forutsittningarna for ett nytt angreppssatt for att hitta végar till hogre
kvalitet for invanaren med farre resurser. Det dr nodvandigt att beharska tva
arbetssitt — malstyrt via stindiga férbittringar och malsokande via innovation.

Medskapandet med invanarna ér en absolut kirna i arbetet och ett stort antal
tillfallen for detta har genomfoérts. Tyresobor ér alltsa bade med och
identifierar problemstillning och bidrar till 16sning.

Ett arbete har paborjats inom idéburet offentligt partnerskap (IOP), vilket ér
ett satt att samarbeta narmare med aktorer utanfor den kommunala
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verksamheten. En samordnare har utsetts fOr att ta detta arbete vidare, bland
annat genom att samla intresserade aktorer och utforska mojliga partnerskap
under hosten. Malsittningen ar resultathjande samarbeten.

En malsittning ar att minska upplevelsen att kommunens processer ar

krangliga. En planerad insats under dret ar att erbjuda invanare att komma och
beritta pa nagra ’antikrangel” tider. Det blir ett forsok att finna en del snabba
atgirder for att forenkla fo6r Tyresoborna och 6ka upplevelsen av moijlighet att

paverka.

Enhetschefer frin samtliga forvaltningar och stédfunktioner har samlats pa
forenklingsfredagar med syftet att hitta l6sningar som kan férenkla vardagen,
minska onédig administration, spara tid och samtidigt 6ka maojligheten till att
planering och uppfoljning ger verksamheten triffsikert underlag f6r
utveckling. Dir har ett antal omraden identifierats: sitt att jobba mer effektivt,
gora det litt att gora ritt (forenkla styrningen), sluta géra saker som inte skapar
virde och att 6ka triffsikerheten i analyser. Flera forenklingar och
torbattringar har genomforts och dven omraden som inte skapar virde och kan
sluta goras. Fler forenklingar kommer genomféras under hosten.

Kommunplan och budget 2024 dr beslutad. Omvirlds-och behovsanalysen
som ligger till grund ér utarbetad utifran en helhetssyn pa Tyres6 kommun och
inte per forvaltning. Detta ger en helhetsbild 6ver kommunens behov och en
ingang 1 att nyttja kommunens totala resurstillgaing an mer effektivt.

Ledarbrevet f6r Tyresé kommun dr kommunicerat med alla medarbetare och
kommundirektdren har triffat alla chefer och strategiska ledare 1 grupper om
max 12 for att ha fordjupad dialog. I den férviantade ledarkulturen ir ansvar for
helheten och fokus pa Tyresébornas bista framtridande. Dessa dialoger och
de tydligt uttalade forviantningarna ir en del i att bygga den kultur som ska leda
till stilla om verksamheten for att forverkliga innovationer och nya sitt att
leverera virde f6r Tyreséborna med de resurser vi har till férfogande.

Uppdraget genomfoérs enligt plan och kommer levereras i tid = Gront

Groén= uppdraget genomfors enligt plan och kommer levereras i tid
Gul= uppdraget ir pibotjad men gir inte enligt plan eller riskerar att inte levereras i tid
Réd= uppdraget ir inte paborjad.

Vid r6tt och gult, kommentera dven orsak samt vidtagna atgirder.
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