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Skrivelse angaende upphandlingen av
stadens hyrcykelsystem, av Jonas Nilsson
och Annika Friberg (M). Svar pa remiss fran
kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Trafikndmnden godkinner kontorets tjdnsteutldtande som svar
pa remissen.

Gunilla Glantz
Forvaltningschef
Ulrika Falk
Avdelningschef
Martin Hubertson Merbom
Enhetschef
Remissen

Kommunstyrelsen har remitterat en skrivelse om stadens
hyrcykelsystem, av Jonas Nilsson och Annika Friberg (M), for
besvarande senast 6 september 2023.

I skrivelsen framhaélls att avtalet med Citybike Sweden AB nu har
upphévts, men skribenterna anser att det dr oacceptabelt att staden
har véntat sé ldnge med att agera och att stockholmare hade kunnat
slippa att komma till skada om man agerat tidigare. Skribenterna
anser ocksd att reklamfGretagets reklamtavlor skyndsamt bor
forsvinna fran stadens gator dd bolaget far in reklamintdkter, trots
att inga cyklar finns pd gatorna. Vidare framhaller skribenterna att
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kommunstyrelsen bor sikerstélla total transparens kring hur mycket
reklamintékter som reklamforetaget totalt sett har fatt fran de
reklamtavlor som berérs av lanecykelavtalet. Motiondrerna anser att
staden borde arbeta for att foretaget tar ansvar och kompenserar de
stockholmare som betalat for att anvénda cyklarna och att staden
sdkerstdller att vitesbelopp betalas in fran hyrcykelforetaget.
Skribenterna anser ocksa att sjalva upphandlingsforfarandet behover
utredas.

I skrivelsen stills fyra fragor som aterges och besvaras samlat under
rubriken Trafikkontorets synpunkter.

Arendets beredning

Arendet har beretts inom trafikkontoret.

Trafikkontorets synpunkter

Hur stora reklamintakter har reklamforetaget fatt fran de
reklamtavlor som beroérs av lanecykelavtalet?

Trafikkontoret har inte information om hur stora reklamintékter
reklamforetaget hittills fatt in. Kontoret har infér upphandlingen
gjort en berdkning av mojliga intdkter, men denna dr berdknad pa
hela avtalsperioden. Under avtalets forsta ar har bolaget som mest
investeringskostnader och som minst intékter.

Hur ska staden se till att stockholmare som betalat for att
anvanda cyklarna kompenseras?

Det ér svensk konsumentkdplag som giller, vilket innebér att
konsumenten ska vinda sig till bolaget och be om ersittning.
Hyrcykelbolaget har 1 dialogen med kontoret bekréftat att bolaget
kommer att kompensera anvdndarna for den tid de inte kunnat
anvinda cyklarna. Nir och hur detta kommer att ske vet inte
kontoret, d& det ar cykelleverantdren som ansvarar for att
kompensera sina anvéndare.

Vilka atgarder vidtas for att sakerstalla att staden far in
de viten som man ar berattigad till?

Kontoret och leverantoren, Citybike Sweden AB, har olika
uppfattning om hur avtalet ska tolkas nér det giller vitesuttaget.
Vitesbeloppet uppgar enligt staden till drygt 33 miljoner, varav
Citybike har betalat drygt 6 miljoner. I februari skickade staden en
stimningsansdkan for uteblivet vite till tingsrdtten. Dom vintas
under 2024.
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Hur kommer staden att arbeta for att framtida
upphandlingar inte misslyckas pa det har sattet?

Trafikkontoret kommer att utvérdera hela processen fran
upphandling till genomforande infér upphandlingen av ett nytt
lanecykelsystem.

Bilaga

1. Remissen
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