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Sammanfattning

Trafikkontoret ansvarar bland annat for skotsel av stads- och
gatumiljon, skotsel av vissa parker, forvaltning och drift av
kontorets anlaggningar i gaturummet samt trafik- och
parkeringsovervakning.

Trafikkontoret har i budget for ar 2023 fatt i uppdrag att utreda
mojligheten att ta Gver nagon av namndens upphandlade
driftverksamheter i egen regi. Utredningen omfattade en
nulagesanalys innehallande intervjuer med representanter fran
berérda enheter inom trafikkontoret, samt en omvarldsanalys dar
intervjuer genomfordes med stadsdelsforvaltningar och andra
kommuner.

Ingen av de intervjuade kommunerna eller stadsdelsforvaltningar
som Overtagit hantering av drift och underhall utfor allt sjalva i egen
regi. Oavsett i vilken omfattning drift och underhall hanteras i egen
regi har representanterna uppgett att det finns ett fortsatt behov av
att anlita entreprendrer, t.ex. for vintervaghallning som kraver stor
maskinpark och dar arbetshordan fluktuerar, for omraden som
kraver specifik kompetens eller omraden dar det inte gar att uppna
full sysselséttningsgrad. Det finns vidare inga utvérderingar av vilka
effekter dvertagande i egen regi har haft pa kostnader eller kvalitet.

Trafikkontorets drift- och underhallsverksamheter omfattar drift och
underhall av gator, vagar och torg, trafik- och parkerings-
overvakning, drift och underhall av anlaggningar, drift och
underhall av vissa parker och skétsel av trad pa gatumark.
Trafikkontoret dr sedan 2008 en renodlad bestéllarorganisation dar
allt drift- och underhallsarbete utfors av entreprendrer.

Utredningens slutsats ar att det inte finns uppenbara skél till att
genomfdra en hemtagning av omfattande driftverksamheter, da
detta skulle krava stora investeringar i maskinpark och betydande
personalrekrytering som i nuldget inte beddms vara ekonomiskt
motiverat. Det finns dock vissa omraden dar det bedoms finnas
forutsattningar for hantering i egen regi. De omraden som
rekommenderas for vidare utredning ar:

e Drift och underhall av trafiksignalanlaggningar: Det
bedéms finnas utmaningar pa marknaden i form av bristande
konkurrens och kompetens, vilket har lett till 6kade
kostnader. Drift och underhall av trafiksignalanlaggningar,
exklusive markarbete, tungavstangning och slingsagning,
beddms darfor vara battre Iampad att bedriva i egen regi.
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e Drift och underhall av kommuncentrala innerstadsparker:
Det bedoms vara mojligt att uppna hogre och jamnare
kvalitet av skotseln av de kommuncentrala
innerstadsparkerna i egen regi, vilket inkluderar regelbunden
tillsyn av parkerna, delar av renhallning, skoétsel av
vegetationsytor och delvis skotsel av hardgjorda ytor och
murar samt markutrustning Vintervaghallning bedéms
fortsatt lampligt att hantera externt. Renhallning och skétsel
av trad kraver vidare utredning for att bedéma huruvida
detta bor hanteras i egen eller extern regi.

e Tillsyn och beredskap for tunnelverksamheten: Av
sékerhetsmaéssiga skal bedoms det vara lampligt att inneha
denna verksamhet i egen regi.

e Samordnad "gatujour” som komplement till externa
entreprendrer: Motsvarande den cykeljour som
trafikkontoret etablerat i egen regi for cykelvagar bedéms
det finnas fordelar, s som 6kad kvalitet och flexibilitet, att
komplettera entreprendrers arbete med en mindre egen regi-
verksamhet som spanner déver ett flertal
verksamhetsomraden, med fokus pa gatudrift. Den typ av
arbeten som beddéms lampliga for en gatujour att hantera ar
enklare underhallsarbete (planerat eller pakallat), rondering
och tillsyn, hantering av felanmalningar och initial
beddmning av storre arbeten som behéver utféras av
upphandlade entreprenorer.

Som nasta steg foreslas trafikkontoret att utreda forutsattningarna
och konsekvenserna av att aterta drift och underhall av
trafiksignalanlaggningar, kommuncentrala innerstadsparker, tillsyn
och beredskap av tunnelverksamheten samt etablering av en
samordnad gatujour. Den vidare utredningen rekommenderas bl.a.
att omfatta utredning av verksamhetens omfattning, upprattande av
kostnadskalkyl, analys av lamplig organisationsstruktur, analys av
avtalsmassiga konsekvenser, upprattande av tidsplan for etablering
av verksamheten, utredning av behov av kommunaltekniska ytor
samt 6versyn av potentiella samarbetsmgjligheter.

Att starta verksamhet i egen regi kréver en langre planeringstid som
tar hansyn till bl.a. ingangna avtal, rekrytering av personal,
anskaffning av lokaler samt inkdp/hyra av maskiner och fordon. Nar
slutligt beslut géallande uppstart om egen regi-verksamhet fattats
behdver en detaljerad tids- och arbetsplan, fran forberedelsearbete
till driftstart, utarbetas. FoOr vissa verksamheter, sa som gatujouren,
bor &ven stegvisa inféranden Gvervagas for att mojliggora
utvardering innan en fullskalig verksamhet i egen regi etableras.
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1. Bakgrund

1.1 Trafikkontorets ansvar

Trafikkontoret ansvarar for att de offentliga rummen i Stockholms
stad &r trygga och attraktiva med effektiva transportlésningar och
god framkomlighet i staden. Ansvaret kopplat till drift och
underhall innefattar skétsel av stads- och gatumiljon, skotsel av
vissa parker, forvaltning och drift av kontorets anlaggningar i
gaturummet samt trafik- och parkeringsovervakning.

Stora delar av denna verksamhet upphandlas i dagslédget genom
olika entreprenadkontrakt.

1.2 Budgetuppdraget

Trafikkontoret har i budget for ar 2023 fatt i uppdrag att utreda
mojligheten att ta Gver ndgon av namndens upphandlade
driftverksamheter i egen regi, t.ex. snérojning,
parkeringsovervakning eller parkskotsel.

Trafikkontoret har genomfort en utredning dar resultatet av
analysen och rekommendationer for vidare utredning presenteras i
denna rapport.

1.3 Historik

Fram till 1993 hanterades drift och underhall i Stockholms stad till
stor del i egen regi. 1993 uppréattades en bestallar- och
utférarmodell, déar davarande gatu- och fastighetskontoret blev en
bestéllarorganisation. | samband med detta etablerades bolaget
Stockholms Entreprenad som utférarorganisation.

Nér stadsdelsreformen genomfdrdes 1996 lades ansvaret for drift
och underhall for gator och parker ut pa respektive
stadsdelsforvaltning.

Under 2000 saldes Stockholms Entreprenad med en
verksamhetsévergang till Peab som tog éver ansvaret for drift och
underhall av gronomraden och vinterskétsel. Under 2007 lades dven
parkeringsovervakning ut pa entreprendr. Gatu- och
fastighetskontoret delades under denna period upp i flera nya
forvaltningar, bland annat det som nu &r trafikkontoret.

Ar 2006 fattades beslut om att centralisera ansvaret av drift av gator
och vintervaghallning fran stadsdelsférvaltningarna till
trafikkontoret. Trafikkontoret behdll vissa delar av utférandet i egen
regi, vilket samordnades inom den nya avdelningen teknik- och
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trafiktjansten. Teknik- och trafiktjansten hade cirka 120 anstallda
och ansvarade bl.a. for trafiksignalsanlaggningar, tunnlar, broar,
skyltar och toaletter. Avdelningen avvecklades under 2008 i
samband med att all drift och underhall lades ut pa entreprenad.
Trafikkontoret &r sedan 2008 en renodlad bestéllarorganisation dar
all drift- och underhallsarbete utfors av entreprenor.

Under aren har ett flertal utredningar avseende hemtagning av olika
driftverksamheter till egen regi for olika ndmnder genomforts, dar
det i majoriteten av fallen beslutats att behalla den specifika
verksamheten i extern regi.

Trafikkontoret har sedan 2021 en liten egen regi-verksamhet
bestaende av fyra personer som utfér mindre drift och
underhallsarbeten pa cykelbanor i syfte att oka framkomligheten pa
stadens cykelbanor. Denna cykeljour har inte ersatt befintliga
entreprenader, utan utgor ett komplement till den drift och underhall
som utfors av entreprendrer. Cykeljouren anvander ladcyklar
utrustade med redskap for att réja enklare hinder aret om. Den typ
av uppgifter som cykeljouren genomfor anses 6ka kvaliteten i
staden, okar tryggheten for medborgarna och synliggér Stockholms
stads arbete.

2. Metod

2.1 Genomfdrande

Utredningen genomfordes under tidsperioden februari till april
2023.

Utredningsuppdraget har innefattat foljande:

e En nuldgesanalys av trafikkontorets upphandlade
driftverksamheter avseende bland annat omfattning,
befintliga avtal och forutsattningar for att hantera
verksamhetsomradet i egen regi. Som del av
nuldgesanalysen genomfordes intervjuer med representanter
fran berorda enheter inom trafikkontoret.

e En omvérldsanalys med syfte att ta del av andras
erfarenheter av motsvarande driftverksamheter i egen regi-
verksamhet eller pa entreprenad. Omvarldsanalysen
inkluderade intervjuer med representanter fran Malmé stad,
Goteborgs stad, Skarholmens stadsdelsférvaltning och
Hagersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning.
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e Analys av mojligheten att ta éver identifierade
driftverksamheter i egen regi, baserat pa nulages- och
omvaérldsanalys.

e Sammanstallning av slutsatser fran analysen och forslag for
arbetets fortsatta inriktning.

2.2 Analys av effekter

Ett antal faktorer har beaktats i analysen for vidare utredning av
potentiella egen regi-verksamheter. Notera att rekommendationen
framfor allt ar baserad pa hur verksamheten upplever nulaget av
dessa faktorer, och rekommendationen for vidare utredning ar
darmed grundad pa en helhetsbedémning.

Foljande faktorer ligger till grund for utredningens
rekommendationer:

e Marknadssituation (konkurrens, kompetens etc.).

e Nuvarande avtalssituation (langd pa avtal, nojdhet,
avtalstvister etc.).

e S&songsvariationer i arbetet.

e Arlig kostnadsbudget, kostnadsutveckling éver tid och
initial bedémning av potentiell kostnadseffektivitet att
inneha verksamhetsomradet i egen regi.

e Uppskattade fordelar och utmaningar att inneha
verksamheten i egen regi.

e Uppskattat investeringsbehov (personal, maskinpark,
kommunaltekniska ytor etc.).

e Potentiella samarbetsmojligheter med t.ex. évriga
verksamhetsomraden inom trafikkontoret och
stadsdelsnd&mnder.

2.3 Avgransningar och definitioner

2.3.1 Avgransningar

Utredningen har fokuserat pa de storre drift- och
underhallsverksamheter som i nulaget bedrivs pa entreprenad och
de huvudsakliga uppdragen for drift och underhall inom respektive
verksamhetsomrade. Identifierade behov som faller under andra
pagaende utredningar inom trafikkontoret har inte belysts i detalj i
rapporten.
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3. Summering av omvarldsanalys

Som del av utférandet av budgetuppdraget har en omvérldsanalys
genomforts i syfte att ta del av andras erfarenheter av motsvarande
driftverksamheter i egen regi eller pa entreprenad. Detta kapitel
presenterar en summering av erfarenheter fran Malmé stad,
Goteborgs stad och Skérholmens stadsdelsforvaltning.

Hagersten-Alvsjo stadsdelsforvaltning har i budget for 2023 givits i
uppdrag att utreda mojligheten att ta in parkdrift till egen regi.
Utredningen var vid intervjutillfallet under uppstart och vidare
information presenteras saledes inte i denna rapport.

3.1 Malmo stad

| Malmo stad &r fastighets- och gatukontoret bestéllarforvaltning
med ansvar for underhall och skotsel for all allméan plats i staden,
och avdelningen Kommunteknik inom Serviceforvaltningen &r
ansvarig utférare med stod av underentreprendrer.

Fastighets- och gatukontoret ansvarar bland annat for
barmarksrenhallning, vintervaghallning, parkskotsel, lekparker,
belysning, offentliga toaletter etc.

Kommunteknik ansvarar for utférandet av drift, underhall och
skotsel av gator, parker och fastigheter. Kommunteknik har cirka
500 anstallda och levererar dven tjanster till andra forvaltningar och
inom andra omraden an det som faller under fastighets- och
gatukontorets ansvar.

Malmo stad delades tidigare upp i fyra geografiska omraden, dér tre
omraden hanterades av externa entreprendrer och ett omrade
hanterades av Kommunteknik. Ar 2021 fattades ett politiskt beslut
att majoriteten av drifts- och underhallsverksamheterna skulle
hanteras i egen regi, varpa Kommunteknik tog éver drift och
underhall av samtliga geografiska omraden.

Det finns ingen analys av skillnader i kostnader och kvalitet mellan
hantering i egen respektive extern regi.

Kommuntekniks verksamhet hanteras delvis av underentreprendrer,
sa som delar av barmarks- och vintervaghallningen. En av
anledningarna till detta uppges vara att de inte vill riskera att
Overinvestera i tunga maskiner och andra resurser som inte

nyttjas effektivt.
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3.2 Goteborgs stad

Avdelningen for drift och underhall inom stadsmiljoférvaltningen i
Goteborgs stad ansvarar for barmarksrenhallning och
vintervaghallning av gator, torg, parker och grénomraden.
Avdelningen ansvarar aven for drift och underhall av flera

viktiga funktioner i staden sa som broar, pumpar, rulltrappor och
hissar. Teknik, signaler och parkering hanteras inom andra
forvaltningar.

Avseende drift och underhall under sommarmanaderna har
Goteborgs stad i dver tio ars tid varit uppdelad i tva geografiska
omraden, dar de centrala omradena hanteras i egen regi

och ytteromradena hanteras av externa entreprendrer. Egen regi-
verksamheten bestar av cirka 500 medarbetare, varav cirka 100
sasongsarbetare, och verksamheten besitter en mindre maskinpark.
Den egna verksamheten utfor inte allt i egen regi, utan arbetet sker
med stod av leverantorer.

Gallande vintervaghallning har staden delats upp i 17 omraden, dar
16 av dessa hanteras av externa entreprendrer och ett omrade av
egen regi-verksamheten.

3.3 Skarholmen stadsdelsforvaltning

2004 fattade Skarholmens stadsdelsndmnd beslut om att ta over
delar av drift och underhall av parker till egen regi. Nar
forutsattningar for egen regi-verksamhet for parkskotsel i
Skérholmens stadsdelsférvaltning utreddes hade stadsdelarna aven
ansvar for gatudrift och andra funktioner, dvs. ansvar i en storre
omfattning &n i nul&get dar trafikkontoret ansvarar for gatudrift och
vintervaghallning.

Storleksmaéssigt har Skarholmen cirka fyra miljoner kvm parkmark,
800 000 kvm grésytor, tre miljoner kvm naturmark och cirka fyra
mil vintervaghallna parkvégar.

Verksamheten hanterar forutsagbar karnverksamhet av drift och
underhall av parker i egen regi, vilket bl.a. innefattar
barmarksrenhallning, grasklippning, funktionskontroller
tradbeskarning och sommarblommor. Det arbete som &r
svarprognostiserat (sa som vintervaghallning) och kraver olika typer
av specialister (t.ex. arborister och elektriker) skots av externa
entreprendrer. Vidare har organisationen under aren testat att utfora
visst typ av arbete utdver det som initialt hanterades i egen regi,
varpa de t.ex. har adderat hantering av slatter internt.
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Skarholmens egen regi-verksamhet bestar av fyra
tillsvidareanstallda, tva sasongsanstallda, en till fem personer
genom offentligt skyddad anstéllning (OSA) och tva personer
genom stockholmsjobb. Vidare forstarks verksamheten med 60 till
110 sommararbetande ungdomar med handledare under
sommarmanaderna, vilket inte finansieras av egen regi-
verksamheten. De tillsvidareanstéllda kan utfora de flesta av
arbetsuppgifterna men har normalt olika arbetsinriktningar, t.ex. att
en fokuserar pa att kora traktor, en vattnar och en skoter rabatter.

Verksamheten besitter en maskinpark om cirka tio miljoner kronor.
| maskinparken ingar fem arbetsbilar, tva stérre jordbrukstraktorer
inklusive redskap, en liten traktor samt fyra grésklippare.

Den arliga kostnadsbudgeten uppgar till cirka elva miljoner kronor,
dar halften star for interna respektive externa kostnader.

Ansvariga inom Skéarholmens stadsdelsférvaltning har en positiv
upplevelse av att inneha verksamheten i egen regi. De fordelar som
namns ar goda kontaktvégar mellan medborgare, parkdrift och
tjanstepersoner, korta beslutsvédgar, insyn i externt utfort arbete,
bibehallen kompetens och att extraarbete kan atgardas omgaende
utan adderad kostnad.

4. Nuldgesbeskrivning och beddémning

| detta kapitel presenteras resultatet av utférd nuldgesanalys. Varje
avsnitt avslutas med en beddmning huruvida verksamhetsomradet
anses lampligt att utredas vidare for potentiell egen regi-
verksamhet. Bedémningen har skett i samrad med berérda
enhetschefer och projektets styrgrupp pa trafikkontoret.

4.1 Drift och underhall av gator, vagar och torg

4.1.1 Gatumark, barmarksrenhallning och
vintervaghallning

4.1.1.1 Beskrivning av verksamhetsomradena

Trafikkontoret ansvarar for barmarksrenhallning och
vintervaghallning pa Stockholms stads gator, vilket innefattar:

e Drift pa gatumark: Avser sopning, stadning,
skrapkorgstomning, snoréjning, halkbekdmpning och
liknande atgarder pa allméan plats som &r gatumark samt
omraden som ska anvandas for allméan trafik och som har
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upplatits till kommunen med nyttjanderétt eller annan
sarskild ratt.

e Barmarksrenhallning: Avser sopning, skurning, spolning,
I6vupptagning, sandupptagning, témning av papperskorgar,
utstallning av papperskorgar och bankar, bankrenovering,
ommalning av papperskorgar och manuell plockstadning.

e Vintervaghallning: Avser snérojning, sopsaltning,
halkbek&mpning och utkallelse av jour.

4.1.1.2 Hantering av drift

Drift av gatumark, barmarksrenhallning och vintervaghallning
utfors av externa entreprendrer. | nulaget finns det 14 avtal for hela
staden fordelat pa tva entreprendrer.

Kostnaden for barmarksrenhallning och vintervaghallning uppgick
till cirka 360 miljoner kronor ar 2022. | entreprendrernas
grunduppdrag innefattas sopsaltning, halkbekampning, snérdjning
och barmarksrenhallning, och for att hoja kvaliteten vid t.ex.
statsbesok och evenemang kan ytterligare tjanster avropas.

Avtalen ar upphandlade pa en tidsperiod om sju ar (tre ar med
mojlighet till tva ars forlangning initialt, foljt av ett ars forlangning i
taget) och de befintliga avtalen 16per under olika tidsperioder.

4.1.1.3 Upplevt nulage

Drift kopplat till gatumark, barmarksrenhallning och
vintervaghallning ar en nischad bransch dar det finns relativt fa
aktorer att tillga pa marknaden.

FOr att utfora arbetet krévs det ett stort antal resurser och maskiner
(vintervaghallning kréaver cirka 400 maskiner), beredskap dygnet
runt under vintern (resurser kallas ut vid en viss centimeter sno pa
marken), nattligt arbete vid barmarksrenhallning, tillgang till system
kopplat till vintervaghallning som beslutsunderlag (t.ex.
vaderstationer) och storre etableringsplatser. Vidare fluktuerar
arbetsbordan, dar det kravs olika manga resurser och maskiner pa
sommar- respektive vinterhalvaret.

De kommuner och stadsdelar som innehar majoriteten av drift och
underhall i egen regi tenderar att upphandla vintervaghallning och
viss del av barmarksrenhallning, da arbetet kraver en storre
maskinpark och karaktariseras av stora arbetstoppar. Det ska aven
noteras att Stockholms Entreprenad kdpte 80 procent av tjénsterna
for vintervaghallning via underentreprendrer under den tid som
detta hanterades i egen regi.
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Nar det galler mindre drift- och underhallsarbeten finns det
uppgifter som beddms kunna utforas i liknande egen regi-
verksamhet som cykeljouren med arbetsfordon i stallet for cyklar, i
syfte att utfora extrainsatser for att hoja kvaliteten pa stadens gator.
Trafikkontoret far ibland medel for att utfora extrainsatser, men det
upplevs ofta svart att avropa tjansterna fran entreprenorerna pga.
brist pa extraresurser och langre ledtider.

Vidare ska Stockholm vara i framkant gallande klimatarbetet. For
att uppna detta kravs bland annat ett 6kat anvandande av fossilfria
maskiner &n i dagsléaget.

4.1.1.4 Slutsats

Den specifika marknaden anses tillhéra en nischad bransch med
relativt fa aktorer. Att inneha verksamheten i egen regi bedéms
dock krava en stor organisation med fluktuerande arbetsbérda
beroende pa sésong. En egen regi-verksamhet skulle innebara storre
investeringar och beddms inte vara lénsamt ur ett
kostnadsperspektiv. Nar det galler vintervaghallning, och till viss
del barmarksrenhallning, har genomford omvarldsanalys pavisat att
dessa tjanster tenderar att upphandlas dven nér majoriteten av drift-
och underhallsarbetet utfors i egen regi. Att ta hem hela
verksamheten i egen regi beddms déarmed inte vara motiverat.

Det bedéms dock finnas mojlighet att hantera mindre delar av drift
och underhall av gatumark, barmarksrenhallning och
vintervaghallning i egen regi som komplement till externa
entreprendrer. Den typ av arbete som bedéms lamplig i en sadan
verksamhet ar enklare underhallsarbete, rondering och tillsyn,
felavhjéalpning och initial beddmning av storre arbeten som behdver
utforas av upphandlade entreprenérer, vilket &ven géller andra
verksamhetsomraden (se 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.6.2 och 4.6.3).
Fordelarna med sadan verksamhet anses vara 6kad kvalitet och
flexibilitet i utfort arbete, kostnadseffektivitet (i de fall
mindre/enklare arbete avropas), trygghet for medborgarna,
mojlighet till 6kad uppfdljning och kontroller och méjlighet till
arbetsmarknadsatgarder med komplexiteten av arbetsuppgifterna i
atanke. Vidare kan storre fokus pa mindre underhallsatgarder bidra
till langre livslangd pa anlaggningar (t.ex. fogsanda stentrappor).
Den 6kade mojligheten att genomfora initiala bedémningar av
potentiellt vidare arbete av entreprendrer skulle kunna leda till
storre kontroll 6ver vad som behdver avropas. Se avsnitt 5.4 for mer
information.

For att uppna miljokraven finns det behov av att utreda om staden
ska inneha ett antal fossilfria driftsfordon for entreprendrer att tillga
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inom ramen for sina avtal for ett begransat geografiskt omrade,
alternativt att se 6ver mojligheten att stéalla ytterligare miljokrav i
avtalen. Se avsnitt 5.5.1 for vidare information.

4.1.2 Asfaltering, l6pande gatuunderhall, markarbeten
och vagmarkering

4.1.2.1 Beskrivning av verksamhetsomradena

Asfaltering, 16pande gatuunderhall, markarbeten och vagmarkering
syftar till underhall av stadens gator. Verksamhetsomradet
innefattar:

e Asfaltering: Avser frasning och asfaltering av hela eller
delar av gator.

e Lopande gatuunderhall: Syftar till felavhjalpande
underhall, vilket inkluderar akuta uttryckningar for att
sakra for tredje man vid brister pa stadens gator (t.ex.
genom att stanga av platsen eller att placera korplat pa
skadan), atgarda mindre fel pa gator (sa som sattningar,
trasiga plattor och kantstenar, potthal och slukhal) samt
fogning och mindre atgarder i trappor.

e Markarbeten: Avser storre atgarder av stadens gator som
omfattar annat &n vad som sker genom asfaltering, t.ex.
kantstenshojning infor en asfaltering eller omlaggning av
gangbanor med plattor.

e Vagmarkering: Underhallsmalning av vagmarkeringar
eller malning av vagmarkeringar vid &ndring av lokala
trafikforeskrifter.

4.1.2.2 Hantering av drift och underhall

Drift och underhall av asfaltering, 16pande gatuunderhall,
markarbeten och vagmarkering utfors av externa entreprenorer.
Kostnaden for 16pande gatuunderhall uppgick till cirka 55 miljoner
kronor ar 2022. Motsvarande kostnad for vagmarkering var cirka 17
miljoner kronor. P& grund av kostnadsbesparingar har
kostnadsbudgeten for ar 2023 minskat.

Tidigare har trafikkontoret haft tva upphandlade avtal for
ytterstaden (I6pande underhall och markarbete), tva avtal for
I6pande underhall i innerstaden, ett markavtal for innerstaden, tva
separata beldggningsavtal for ytterstaden respektive innerstaden och
ett avtal for vagmarkering for hela staden. | effektivitets- och
kostnadsbesparingssyfte pagar ett arbete med att omstrukturera
avtalsstrukturen. | den nya avtalsstrukturen kommer det att finnas
ett avtal for ytterstaden (I6pande underhall och markarbete), ett
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belaggningsavtal for hela staden, ett avtal for [opande underhall i
innerstaden, ett avtal for markarbeten for innerstaden och ett avtal
for vagmarkering for hela staden.

Avtalen avser en tidsperiod om fyra ar (tva ar med mojlighet till ett
ars forlangning i taget). | de avtal som innehaller 16pande underhall
har det specificerats att trafikkontoret genomfoér en dversyn om att
potentiellt ta hem vissa omraden till egen regi.

4.1.2.3 Upplevt nulage

Marknaden anses i stort vara val fungerande, med manga aktorer
och god kvalitet pa utfort arbete. Arbetet kraver kompetens i form
av erfarenhet av att asfaltera, ta ut hojder, sétta sten, gjuta kantsten,
schakter etc. En del av drift- och underhallsarbetet kraver stora
maskiner, sa som gravmaskiner och kranbil.

Inom lopande gatuunderhall finns det mindre arbetsuppgifter som
skulle kunna utforas i egen regi-verksamhet som komplement till
externa entreprenader. Den typ av arbete som skulle vara lamplig att
utfora ar enklare underhallsarbete, rondering och tillsyn,
felavhjéalpning och initial beddmning av potentiellt vidare arbete av
entreprendr. | dagslaget avropas sallan arbete kopplat till
forebyggande underhall och atgardande av mindre fel (t.ex. atgarda
I6sa stenplattor eller mindre potthal som inte ar till akut fara for
tredje person), da kostnaden for utfort arbete blir for hog. Att
atgarda mindre fel i egen regi uppges vara cirka 50 procent billigare
an att avropa arbetet fran en entreprendr. Da dessa mindre atgarder
sallan avropas fran entreprenaden ska det noteras att kostnaden inte
alltid uppstar i nulaget, men den upplevda kvaliteten i staden okar i
de fall arbetet faktiskt utfors.

4.1.2.4 Slutsats

Tjansterna som i dagslaget hanteras av externa entreprentrer
beddéms i stort vara val fungerande. Underhall och drift av hela
verksamhetsomradet kraver storre maskiner och anses inte
fordelaktigt att inneha i egen regi.

Det beddms dock finnas méjlighet att ta hem viss typ av drift- och
underhallsarbete kopplat till I6pande underhall som komplement till
externa entreprendrer. Den typ av arbete som bedéms lamplig ar
enklare underhallsarbete, rondering och tillsyn, felavhjalpning och
initial beddmning av storre arbeten som behdver utforas av
upphandlade entreprendrer, se beskrivning under 4.1.1.4 och mer
information under 5.4.
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4.1.3 Skyltar, vagracken, portaler och flaggning

4.1.3.1 Beskrivning av verksamhetsomradena
Drift och underhdll av verksamhetsomradena omfattas av:

e Skyltar: Nyuppsattning och planerat underhall av vagmarken
och gatunamnsskyltar.

e Vagracken: Nyuppsattning och planerat underhall av
vagracken.

e Portaler: Nyuppsattning och planerat underhall av portaler.

e Flaggning: Flaggning pa stadens flaggstanger vid flaggdagar
och statsbesok. Avser dven forvaring och underhall av
flaggor och temporéra flaggsténger.

Inom omradena skyltar, vagracken och portaler inkluderas dven
beredskap under ordinarie arbetstid. Beredskapen innefattar att
under ordinarie arbetstid motta felanméalningar och omedelbart
oskadliggora felen ur en sdkerhetssynpunkt, for att darefter reparera
till ursprungligt skick.

4.1.3.2 Hantering av drift och underhall

Tjansterna kopplat till drift och underhall av skyltar, vagracken,
portaler och flaggning &r upphandlade. Kostnaden for drift och

underhall uppgick ar 2022 till cirka tolv miljoner kronor, vilket
avsag en entreprendr.

Avtalen ar vanligtvis upphandlade per en tidsperiod om fyra ar (tva
ar med mojlighet till ett ars forlangning i taget) och tecknades
senast i april 2022.

4.1.3.4 Upplevt nulage

Marknaden bedéms vara relativt liten, men dar tillrackligt manga
anbud inkommer vid upphandling for att anses konkurrenskraftig.
Aktorerna pa marknaden bedéms vidare ha god kompetens.

Drift- och underhallsarbetet av skyltar, vagracken, portaler ar brett,
fran att utfora enklare uppgifter som att tvatta smutsiga skyltar till
mer komplexa arbeten som att l4gga fundament nar en skylt blivit
nedkdrd. Det mer komplexa arbetet kréver storre maskiner och
specifik typ av kompetens.

Mindre arbeten som tillkommer utéver de som specificerats i
avtalen tenderar att bli dyra nér de utfors av entreprendr, och
avropas darmed inte alltid. Inom verksamhetsomradet finns det
mindre arbetsuppgifter som skulle kunna utféras i egen regi-
verksamhet som komplement till externa entreprenérer. Den typ av
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arbete som skulle vara lamplig att utféra ar enklare
underhallsarbete, rondering och tillsyn, felavhjalpning och initial
bedémning av potentiellt vidare arbete av entreprendr. En sadan
verksamhet beddms &ven kunna hantera planerad flaggning.

4.1.3.4 Slutsats

Tjansterna som i dagslaget hanteras av externa entreprenérer
beddms i stort vara vél fungerande. Att ta hem all drift och
underhall av skyltar, vagracken och portaler skulle krava
investeringar och bedéms inte leda till minskade kostnader. Det
bedoms saledes inte vara lampligt att ta hem dessa omraden i sin
helhet till egen regi.

Det beddms dock vara fordelaktigt att ta hem viss typ av drift- och
underhallsarbete som inte kréver stora lagerutrymmen (som t.ex.
byte av skyltar och stolpar skulle kréva). Den typ av arbete som
bedéms lamplig ar enklare underhallsarbete, rondering och tillsyn,
felavhjéalpning och initial beddmning av storre arbeten som behdver
utforas av upphandlade entreprendrer, se beskrivning under 4.1.1.4
och mer information under 5.4.

Utforandet av flaggning, déar trafikkontoret dger flaggor och
flagghus dar flaggorna forvaras, beddms kunna hantereras i egen
regi. Detta skulle lampligen samordnas med egen regi-
verksamheten beskriven ovan.

4.1.4 Gatujour utanfor ordinarie arbetstid

4.1.4.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Gatujourens syfte ar att utanfor ordinarie arbetstid motta
felanmélningar avseende stadens anldggningar, inklusive de
kommuncentrala parkerna. Gatujouren ska efter mottagen anmalan
omedelbart atgarda felen ur sékerhetssynpunkt.

Jouren besitter sddan beredskap att fara for tredje person omedelbart
kan undanrgjas, vilket sker via provisoriska eller permanenta
I6sningar. Respektive entreprendr ansvarar for att genomfora slutlig
atgard under ordinarie arbetstid i enlighet med avtalade krav.

4.1.4.2 Hantering av drift och underhall

Gatujouren hanteras av samma externa entreprendr som drift och
underhall av skyltar, vagréacken, portaler och flaggning. Ar 2022
uppgick kostnaden for gatujouren utanfor ordinarie arbetstid till
cirka tre miljoner kronor.
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4.1.4.3 Upplevt nulage

Verksamheten hanteras i extern regi, dar det upplevs att
entreprendrer inte alltid valjer de mest kostnadseffektiva
I6sningarna for staden.

Losningarna kan vara temporara eller permanenta, men tenderar att
vara av temporar karaktar sa som att lagga ut korplat 6ver ett potthal
pa gatan. Vid ordinarie arbetstid hanteras arendet vidare av berérd
entreprenor som atgardar felet permanent. Arbetet som gatujouren
utfor kraver vanligtvis inga stora maskiner.

Den typ av arbete som gatujouren utfor ar néra relaterat till det
mindre arbete som foreslas utforas i egen regi-verksamhet under
4.1.1.4, dvs. mindre arbeten, sa som enklare underhallsarbete,
rondering och tillsyn, felavhjalpning och initial bedémning av
potentiellt vidare arbete av entreprendr (som komplement till
externa entreprendrer).

4.1.4.4 Slutsats

| det fall som den potentiella verksamheten i egen regi med fokus pa
enklare underhallsarbete, rondering och tillsyn, felavhjalpning och
initial beddmning av storre arbeten som behdver utféras av
upphandlade entreprendrer skulle beddmas lamplig for flerskift,
inklusive nattarbete, skulle dven gatujouren utanfor ordinarie
arbetstid eventuellt kunna inga som en del av denna verksamhet. Se
mer information under 5.4.

4.2 Trafik- och parkeringsévervakning
4.2.1 Trafiksignalanlaggningar

4.2.1.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Verksamhetsomradet inkluderar stadens samtliga 530
trafiksignalanlaggningar, dar drift och underhall omfattas av
foljande omraden:

e Felavhjalpande underhall och trafikskador: Akuta insatser
for att sakra for tredje person, t.ex. genom att atgarda
nedkdrda signalstolpar som orsakar elfara eller néar
signalanlaggningen inte kan uppfylla sin funktion, vilket
kraver beredskap dygnet runt. Felavhjalpande underhall och
trafikskador innefattar &ven mojlighet att kalla ut
trafikavstangningar och resurser for schakt vid kabelskador.

e Forebyggande underhall: Omfattar periodisk tillsyn av
elanl&dggning enligt elsakerhetsféreskrifter och periodisk
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tillsyn for att sakra trafikteknisk funktion. Tvatt, spolning
och klottersanering omfattas dven av forebyggande
underhall.

e [TS-anl&ggningar (intelligenta transportsystem): Omfattar
bland annat trafikkameror, bommar, pollare och
cykelréknare.

4.2.1.2 Hantering av drift och underhall

Stadens trafiksignalanldggningar hanterades fram till 2010 i egen
regi. Sedan dess har drift och underhall av trafiksignalanlaggningar
hanterats av externa entreprenorer.

Stockholms stad &r en stor aktor relaterat till antal
trafiksignalanlaggningar, dar den entreprendr som vinner stadens
upphandlingar far en dominant plats pa den svenska marknaden. For
att optimera konkurrensen pa marknaden har trafikkontoret under de
senaste aren genomfort en dversikt av upphandlingen av I16pande
drift och underhall, vilket ocksa innebar att fler aktorer kan
konkurrera om storre projekt. Vid upphandlingen 2022 delades
darfor staden upp i tva geografiska omraden, norr och soder, dar
entreprendrerna endast kunde lagga anbud pa ett omrade.

Ar 2022 uppgick kostnaden for driftentreprenad till cirka 21
miljoner kronor. Per den senaste upphandlingen kommer
kostnadsbudgeten att 6ka till cirka 50 miljoner kronor per ar.

Avtalen ar upphandlade pa en period om sju ar (tre ar med
mojlighet till tva ars forlangning i taget), och avtalen galler fran den
1 april 2023 pga. 6verklagan.

4.2.1.3 Upplevt nulage

Den berérda marknaden anses ha brister relaterat till antalet aktorer
pa marknaden. Utover radande konkurrenssituation anses det dven
finnas en bristande kompetens pa marknaden, vilket innebar att
trafikkontoret behdver utbilda den upphandlade entreprenaden vid
varje avtalsperiod och ofta detaljstyra arbetet, vilket kraver tid och
resurser internt. Kostnaden for driftsavtal har 6kat markant fran
cirka 21 miljoner kronor till 50 miljoner kronor arligen, dar en del
av kostnaden avser att entreprendren bygger upp en ny organisation
kring drift- och underhallsarbete av trafiksignalanlaggningar.

Kvaliteten pa utfort arbete anses inte heller vara fullgod, med
forseningar och dar villkoren sétts av den upphandlade
entreprendren. Instéllelsetiden upplevs inte alltid ske som avtalat,
vilket aven upplevs ha forsamrats under aren.
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Det finns &ven en uppfattning om att arbete kring innovation for att
effektivisera trafikstyrningen med nya teknologier saknas hos de
upphandlade entreprendérerna. Trafikkontoret besitter redan idag
mycket god teknisk kompetens och bedriver arbete kring forskning,
innovation och testning. Trafikkontoret bistar saval andra
kommuner som Trafikverket med utbildningar inom trafiksignaler.

Marknaden kopplat till markarbeten och tungavstangning som kan
kravas i samband med arbeten beddms dock som vélfungerande.

4.2.1.4 Slutsats

Givet utmaningarna med 6kade kostnader for driftsavtal, bristande
konkurrens pa marknaden och behovet av innovation bedéms det
finnas skal till att utreda mojligheterna att inneha delar av drift och
underhall av trafiksignalanlaggningar i egen regi.

Att bedriva drift och underhall av trafiksignaler bedéms ha potential
att bli mer kostnadseffektiv &n dagens verksamhet. Vidare kan
mojligheten att bygga langsiktig kompetens inom omradet (t.ex.
genom larlingar) och fokus pa innovation och synergier potentiellt
ha en positiv paverkan pa trafiksakerhet, framkomlighet i trafiken
och miljé. Se avsnitt 5.1 for mer information.

4.2.2 Parkeringsovervakning

4.2.2.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Trafikkontoret ansvarar for den kommunala
parkerings6vervakningen pa stadens gatumark, med syfte att
stadens gator ska vara framkomliga. Ansvaret innefattar:

e Parkeringstvervakning.

e Service av parkeringsautomater.

e Flyttning av fordon pa gatumark samt genom hemstallan
(tomtmark).

e Forvaring, utlamning och skrotning av flyttade fordon.

4.2.2.2 Hantering av drift och underhall

ParkeringsOvervakning, service av parkeringsautomater, flyttning
av fordon och uppstéllningsplats for flyttade bilar privatiserades i
omgangar mellan 2007 och 2009, och hanteras idag helt av externa
entreprendrer.

Lagen (1987:24) om kommunal parkeringsdvervakning reglerar
parkeringsvakternas ansvar och vad de far gora oavsett om det
utfors i egen regi eller av extern part. Av den anledningen finns
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begransade mojligheter att nyttja parkeringsvakter till andra
uppgifter utover uppgifter relaterade till parkeringsévervakning.
Staden har delats upp i fyra olika geografiska omraden relaterat till
parkeringsovervakning, dar tre olika entreprendrer verkar.
Kostnaden for entreprenadverksamheten uppgick till cirka 250
miljoner kronor ar 2022, dar parkeringsovervakning stod for
majoriteten av kostnaden. Den arliga intaktsbudgeten uppgar till
cirka 1,38 miljarder kronor och nettot uppgar darmed till cirka 1,1
miljarder kronor.

4.2.2.3 Upplevt nulage

Marknaden beddms vara vél fungerande, med tillracklig
konkurrens, seritsa aktorer och flexibilitet i utfort arbete.

Tillsammans med Sweco utfor trafikkontoret matningar for att
utvérdera kvaliteten pa parkeringsovervakningen, vilken beréknas
utefter andelen réttparkerade fordon. Ar 2022 uppméttes
rattparkeringen i innerstaden till 94,3 procent och i ytterstaden till
96,9 procent (flerfamiljshus), 97,6 procent (enfamiljshus) samt 95,5
procent (centrumbildningar etc.). Detta resultat ar det hogsta som
uppmatts. Andelen réttparkeringar i innerstaden om 94,6 procent
kan jamforas med andelen rattparkeringar som uppméttes runt 2007
nar parkeringsévervakningen hanterades i egen regi, vilken da
uppgick till cirka 55 procent.

Det &r inte mojligt att jamfora kostnader och intakter fran nér
verksamheten hanterades i egen regi respektive driftentreprenad da
ytorna och avgifterna har forandrats dver tid. Dagens
entreprenadkostnader for parkeringsévervakning om strax under
400 kronor per timme (inklusive lokaler, fordon och 6vriga
omkostnader) anses dock laga, dar det inte bedoms mojligt att
uppna samma laga kostnader med en egen regi-verksamhet. Det
anses inte mojligt att bedéma om samma intdktsmassa skulle kunna
uppnas med en verksamhet i egen regi da detta har en stark
koppling till effektiv parkeringsévervakning.

4.2.2.4 Slutsats

Med hénvisning till den val fungerande verksamheten, med hog
kvalitet och flexibilitet, finns det starka skal till att bibehalla
verksamhetsomradet i extern regi.

Verksamhetsomradet rekommenderas séledes inte utredas vidare for
egen regi.
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4.3 Drift och underhall av anlaggningar
4.3.1 Belysning

4.3.1.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Trafikkontoret ansvarar for forvaltning av belysningsanléaggningen i
Stockholms stad, vilket innebar att sékerstélla att belysningen ar
hallbar, att den fungerar och att den &r effektiv. Det finns cirka

150 000 belysningsarmaturer, 200 000 belysningsstolpar, 7 000
linspannstolpar och 4 000 km elkablar under marken i staden.

Drift- och underhallsarbetet omfattas av féljande delar:

o Trafikskador: Avser att elsdkra och byta ut material i
samband med trafikskador.

e Felavhjalpning: Atgdrder som pékallats via felanmélningar.

e Seriebyte: Planerat byte av ljuskéllor vid slutet av den
tekniska livstiden.

e Periodisk tillsyn: Avser tillsyn for atgardsplanering.

e Rostskadebesiktning och malning: Metallforemal pa gator ar
kansliga for rost, vilket paskyndas av t.ex. hundar som
urinerar och saltning i halkbek&mpningssyfte.
Belysningsstolpar och linspannstolpar behéver darmed
rostskadebesiktigas och malas i syfte att forlanga livstiden
pa stolparna.

e Jour/beredskap: Ar kopplat till trafikskador och utgér en
viktig del for att behalla elsakerhet i anlaggningen. Jourens
huvuduppdrag &r att bibehalla elsakerhet pa natten och de
kopplas in om trafiksakerheten paverkas, t.ex. om en hel
gata saknar ljus eller om en trafikolycka resulterat i att en
trafikstolpe gatt sonder.

4.3.1.2 Hantering av drift och underhall

Drift och underhall av belysningsanlaggningen hanteras av externa
entreprendrer. Kostnaden for drift av belysningsanlaggningen (t.ex.
el) uppgick till cirka 58 miljoner kronor &r 2022. Kostnaden for
underhall av belysningsanlaggningen uppgick till cirka 80 miljoner
kronor.

Upphandlingsmassigt delar trafikkontoret vanligtvis upp staden i tre
geografiska omraden — innerstaden, vasterort och soderort — dar
drift och underhall av belysningsanldggningen hanteras av minst tva
entreprenorer per omrade (fordelat pa markentreprenor och
elentreprendr). Trafikskador, felavhjélpning, seriebyte, periodisk
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tillsyn och jour hanteras av samma entreprendrer och
rostskadebesiktning och malning av separata aktorer.

Avtalen upphandlas vanligen per en tidsbasis om fyra ar (tva ar med
mojlighet till ett ars forlangning i taget). De gallande avtalen har
olika tidshorisonter. Verksamhetsomradet har haft utmaningar med
overklagade upphandlingar, vilket har inneburit att trafikkontoret
periodvis saknat entreprendrer.

4.3.1.3 Upplevt nulage

Det upplevs finnas en relativt fungerande marknad kopplat till drift
och underhall av belysningsanlaggningar, men dar det finns
utmaningar. Marknaden bestar av ett fatal aktorer, dar de storsta
aktorerna har stora organisationer med mycket erfarenhet,
kompetenta resurser och kan erbjuda konkurrensmaéssiga priser.
Detta har resulterat i att samma entreprendrer har tenderat att
upphandlas. For att konkurrensutsatta marknaden har trafikkontoret
de senaste aren skiftat fokus till att upphandla per
kompetensomrade, vilket har givit effekt i form av 6kat antal anbud
per upphandling.

Drift- och underhallsarbetet av belysningsanlaggningen kréaver
specifik kompetens hos utforarna (elbehdrighet), tillgang till storre
maskiner (t.ex. gravskopor och skylifts) och storre lagringsytor.

4.3.1.4 Slutsats

Marknaden upplevs som relativt valfungerande med kompetenta
aktorer, konkurrensmassiga priser och en 6kad konkurrens tack vare
omstéallningen till att upphandla per kompetensomrade. Att inneha
drift och underhall av belysningsanldaggning i egen regi skulle
troligtvis inte leda till en mer kostnadseffektiv verksamhet och
skulle krava storre investeringar.

Med hanvisning till dessa aspekter rekommenderas saledes inte drift
och underhall av belysningsanlaggning att utredas vidare for egen
regi.

4.3.2 Komplexa anlaggningar

4.3.2.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Komplexa anldggningar inkluderar ledningstunnlar, vagtunnlar,
fasta och Gppningsbara broar, Vanadis- och Tantobergen, udda
utrymmen, kajer och bryggor, stddmurar, paldéack, sponter,
frib&rande trappor, dammar, bullersk&rmar och bergbanor.
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Foljande omraden omfattas av drift och underhall av komplexa
anlaggningar:

e Skotsel och drift: Innefattar spolning och sugning av brunnar
pa broar och gatudack samt tvattning av kantbalk,
overgangskonstruktioner (fogar), racken, lagerpallar etc. Det
forekommer dven annan skotsel som slyréjning pa broar och
stodmurar.

e Felavhjalpande underhall: Avser reparationsarbeten pa
anlaggningskonstruktioner (broar, tunnlar, stodmurar,
fribarande trappor, kajer, trag, bergbranter och
bullerskarmar). Felavhjalpande underhall omfattar
rackesarbeten, betongarbeten, stalarbeten,
avvattningssystem, beldggning och tatskikt,
overgangskonstruktioner, sakerhetsklassade anlaggningar,
lagerbyte och reparation, bergarbeten, kajarbeten,
bullerskarmar samt schaktarbeten och markforstarkning,
vilket i manga fall kraver sérskild kompetens.

e Styrsystem: Avser, dar tillampligt, drift och underhall av
styrsystemen i konstruktionen. For komplexa anldggningar
innefattar detta 6ppningsbara broar (funktion for 6ppning
och stangning), lednings- och végtunnlar (ventilation,
dvervakning etc.), Vanadis- och Tantoberget samt udda
utrymmen.

4.3.2.2 Hantering av drift och underhall

Drift och underhall av byggnadsverk och dess styrsystem ar
upphandlade.

Kostnaden for skotsel, drift och felavhjalpande underhall av
byggnadskonstruktionerna uppgick ar 2022 till cirka 46 miljoner
kronor. I nuldget finns det tre ramavtal som ar upphandlade om en
tidsperiod om fyra ar (tva ar med majlighet till ett ars forlangning i
taget), varav en som enbart fokuserar pa drift och underhall av
kajer.

Kostnaden for drift och underhall av styrsystemen i
byggnadskonstruktionerna uppgick ar 2022 till cirka 19 miljoner
kronor. Kostnaden avser tre olika entreprendrer fordelat pa
Oppningsbara broar, lednings- och végtunnlar samt VVanadis- och
Tantoberget. Avtalen har historiskt upphandlats per en tidsperiod
om fyra ar (tva ar med mojlighet till ett ars forlangning i taget), men
trafikkontoret har borjat 6verga till langre avtalstid med forlangning
upp till sju ar.
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4.3.2.3 Upplevt nulage

Marknaden for det berdrda verksamhetsomradet anses vara
fungerande, med manga aktérer som har god kompetens.

Gallande underhall av byggnadskonstruktioner ar branschen stor
och entreprendrerna har mycket arbete att valja bland.
Omfattningen av arbetet trafikkontoret upphandlar &r relativt liten
jamfort med andra aktorer, vilket har lett till utmaningar att fa
anbud i upphandlingarna. For att skapa béattre forutsattningar arbetar
kontoret med att omarbeta nastkommande ramavtal med mal att
inneha minst tva upphandlade entreprendrer samtidigt.

Att utfora drift och underhall av komplexa anlaggningar och dess
styrsystem kréaver tyngre maskiner, vilket dven ofta galler mindre
arbeten. Vidare ar en del av arbetet avancerat att utfora, kraver
specifik kompetens, utfors i farliga arbetsmiljoer och kraver arbete
dygnet runt.

Trafikkontoret ansvarar for drift och underhall av stadens vag- och
ledningstunnlar, dér en del ar sakerhetsklassade med sarskilda krav.
| drift- och underhallsarbetet omfattas dven tillsyn och beredskap,
vilket hanteras i bade egen och extern regi.

4.3.2.4 Slutsats

Dagens arbetssatt med upphandlade entreprenader anses vl
fungerande, dar parametrar som kostnadseffektivitet, nddvandig
specialistkompetens, tillgang till tunga maskiner, farliga
arbetsmiljoer och arbete dygnet runt motiverar fortsatt upphandling
av majoriteten av tjansterna.

Av sédkerhetsméssiga aspekter finns det skal att utreda huruvida
tillsyn och beredskap av tunnlar i nuvarande entreprenader ska
dvertas helt i egen regi, se mer information under avsnitt 5.3.

4.3.3 Mindre anlaggningar

4.3.3.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Drift och underhall av mindre anlaggningar innefattar foljande
anlaggningar:

e Markvarme: Avser fjarrvarme under de storre publikstraken
vid snofall sa att snoréjning, sandning och saltning inte
kravs. Markvarmen delfinansieras av berorda
fastighetségare.

e Toaletter: Det finns tva typer av offentliga toaletter,
hyrestoaletter och reklamfinansierade toaletter.



26 (54)

Reklamfinansierade toaletterna innebér att entreprenoren far
satta upp en toalett och skota den pa trafikkontorets yta och
ha reklamtavlor pa toaletten. Skétseln innefattar tillsyn och
stadning dygnet runt samtliga dagar i veckan.

e Fontaner: Trafikkontoret ansvarar for samtliga 110 fonténer
som finns i Stockholms stad. Fontanerna &r i bruk under
sommarhalvaret.

e Alvsjo resecenter: Trafikkontoret forvaltar 65 procent av
centret, vilket primart omfattar renhallning och tillsyn.

e Hissar och rulltrappor: Trafikkontoret ansvarar for cirka 15
hissar och 15 rulltrappor i staden.

e Bergbana: Avser bergbanan i Skarholmen.

e Rorliga pollare: Rorliga pollare pa torg och andra platser ar
en trygghetsskapande atgard i syfte att forhindra att
obehdriga kor in pa platsen. For att fa tillstand att kora in pa
platsen kréavs dispens.

4.3.3.2 Hantering av drift och underhall
Drift och underhall hanteras i dagslaget av externa entreprenorer.

Tjansten for att identifiera nar markvarme kravs &r utlagt hos
SMHI, och drift och underhall (hantera lackage etc.) hanteras av en
entreprendr med en arlig kostnad om cirka tre miljoner kronor.
Fonténer hanteras av en separat entreprendr, dar kostnaden uppgick
till cirka tre miljoner kronor ar 2022. Kostnaden for hissar,
rulltrappor och bergbanan uppgick till cirka sju miljoner kronor
2022, vilket avsag samma entreprendr. Kostnaden for stadning i
Alvsjo resecenter uppgick till cirka 320 000 kronor foregaende ar.

4.3.3.3 Nulage
Tjansterna som hanteras av externa entreprendrer anses fungera val.

Drift- och underhallsarbetet av rulltrappor och hissar specifik
kompetens, storre lagerhallning och arbete dygnet runt. Dygnet
runt-arbete krévs dven for tillsyn och stadning av toaletter. Vidare
ar drift och underhall av markvarme och fontaner sasongsbetonat.

De reklamfinansierade toaletterna har visat sig vara en komplex
avtalskonstruktion som inte fungerat helt tillfredsstallande.
Strategienheten pa trafikkontoret har fatt i uppdrag 6verse
avtalskonstruktionen infor kommande upphandling ar 2024 och
2025, vilket kan komma att inkludera utredning av for- och
nackdelar att 6verta hanteringen i egen regi. Hur toaletterna ska
hanteras kommer darfor inte utredas inom ramen for detta uppdrag.
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4.3.3.4 Slutsats

Marknaden for drift och underhall av mindre anldggningar anses
vara valfungerande och kostnadseffektivt.

Gallande utmaningarna med de reklamfinansierade toaletterna
beddms det mer fordelaktigt att se 6ver upphandlingsformen infor
nasta avtalsperiod &n att ta hem omradet till egen regi, t.ex. genom
att hyra ut reklamtavlorna till en entreprenér och upphandla
skotseln av toaletten fran en annan.

Det finns saledes inte skal for fortsatt utredning av att ta hem hela
eller delar av verksamhetsomradet i egen regi.

4.4 Drift och underhdll av vissa parker
4.4.1 Kommuncentrala parker

4.4.1.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Stockholms stads parker skots av trafikkontoret respektive
stadsdelsforvaltningarna, dar trafikkontoret ansvarar for drift och
underhall av de kommuncentrala innerstadsparkerna
Kungstradgarden, Berzelii Park, Norra Bantorget, Stromparterren
och ytterstadsparken Jarva friomrade.

Drift och underhall av innerstadsparkerna Kungstradgarden,
Berzelii Park, Norra Bantorget och Stromparterren kréver intensiv
parkskdtsel och omfattas av foljande:

o Generell tillsyn: Avser regelbunden tillsyn av parkerna,
dar identifierat underhall dokumenteras och rapporteras.
Om fara for tredje man foreligger vidtas omedelbart
atgard i form av oskadliggérande av faran efter anmélan
eller upptéckt.

e Renhdllning: Avser renhallning aret om sa att inget
synligt skrap finns i parkerna. Utéver regelbunden
renhallning utfors aven var- och hoststadning.

e Skotsel av vegetationsytor: Avser skotsel av grasmattor,
planteringsytor, trad och sasongsfloror i urnor.

e Skotsel av hardgjorda ytor och murar: Avser skotsel for
att sékerstalla att hardgjorda ytor ar jamna och hela. Pa
murar tas ogras och sly bort for att sékerstélla att murens
konstruktion inte skadas.

o Skotsel av markutrustning: Inkluderar skotsel av maobler,
hagnader, konstbevattning och évrig markutrustning sa
som skyltar, cykelstall och fagelmatning.

e Vintervaghallning: Innefattar snoréjning, snoplogning,
moddplogning, kompletteringsréjning och isrivning samt
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snobortforsling, halkbekdmpning, sandupptagning.
Vintervaghallningen ska utforas sa att trafiksékerhet och
god framkomlig trafikmiljo erhalls och sa att
overgripande kvalitetskrav och start- och atgardstider

uppfylls.

Den typ av drift och underhall som kravs for ytterstadsparken Jarva
friomrade skiljer sig fran innerstadsparkerna:

e Generell tillsyn: Avser regelbunden tillsyn utmed végar,
gang- och cykelvagar, stigar, motionsspar och andra
platser som anvands regelbundet i naturmarken.
Identifierat underhall dokumenteras och rapporteras och
vid risk for olyckor och skada for tredje man vidtas
atgarder utan dréjsmal.

e Renhdllning: Renhallning utfors aret runt med
utgangspunkt att klagomal fran allmanheten inte behover
framforas. Hoststadning, varstadning och punktstadning
ingar aven i arbetet.

e Skotsel av vegetationsytor: Avser skotsel av park- och
naturmark enligt specifika krav och frekvenser.

e Skotsel av utrustning: Inkluderar skotsel av fast
utrustning inom omradet, sa som mobler, skrapkorgar,
grillplatser, skyltar, armaturer, staket, inhdgnader,
vagbommar och skulpturer, samt 16s utrustning i form av
vaghinder.

3.4.1.2 Hantering av drift och underhall

Utforandet av drift och underhall av de fem kommuncentrala parker
som trafikkontoret ansvarar for ar utlagt pa externa entreprenorer.

Det finns i nulaget tva avtal fordelat pa tva entreprendrer, ett for
innerstadsparkerna (Kungstradgarden, Berzelii park, Norra
Bantorget och Stromparterren) och ett for ytterstadsparken (Jarva
friomrade). Kostnaden for drift och underhall av de
kommuncentrala parkerna uppgick till cirka 13 miljoner kronor ar
2022, dar innerstadsparkerna uppges sta for cirka 60 procent av
kostnadsbudgeten.

Avtalen dr upphandlade om en tidsperiod om sex ar (tva ar med
mojlighet till tva ars forlangning i taget).
4.4.1.3 Upplevt nulage

De kommuncentrala parkerna &r en viktig del i stadens arbete med
attraktiva offentliga rum, stark gron infrastruktur och att Stockholm
ska vara en stad dar den biologiska mangfalden okar.
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For att uppna detta ska innerstadens parker vara rena, trygga,
valvardade och skapa en trivsam miljo fér besékarna, att skotseln
ska sakerstalla att kvaliteten och funktionen upprétthalls pa en hog
niva, gronytor och vegetation ska ge ett friskt och valskott intryck
och vegetationen ska ha en normal tillvéxt, rabatter ska vara vél
slutna och ge ett vardat intryck under hela aret, parkutrustning ska
hallas i mycket gott skick och slutligen att skotseln ska utforas pa
ett sadant satt att framtida underhallsbehov minimeras, och pa sa vis
aven blir ekonomiskt gynnsamt.

Avseende ytterstadsparken ska omradet upplevas som rent, prydligt
och valskott och skotseln ska bidra till en 6kad trygghet och
tillganglighet for att forstarka omradets rekreativa vérden for
allmanheten. Vidare ska skotseln av omradet bidra till att bevara
och utveckla omradets rika park- och naturmiljo samt att 6ka dess
ekologiska, sociala och rika upplevelsevarden som finns idag. Malet
ar att omradets alla olika naturmarkskaraktarer ska bibehallas och
utvecklas.

Marknaden for drift och underhall av bade inner- och
ytterstadsparkerna upplevs som fungerande med manga aktérer och
tillrackligt manga inkommande anbud vid upphandlingar. Att uppna
kontinuerlig kvalitet, sarskilt for den typ av arbete som kravs for
drift och underhall av innerstadsparkerna, upplevs daremot som
nagot utmanande med externa entreprendrer. Mojligheten till att
utfora fler underhallsatgarder mer kostnadseffektivt, sa som
extrainsatser, och arbeta flexibelt anses ocksa mer limiterat i extern
regi.

For majoriteten av arbetet med drift och underhall av parker kravs
inte stora maskiner, med undantag fér hantering av trad,
vintervaghallning och barmarksrenhallning. For att genomféra
arbetet behdver utférarna gron kompetens, framfor allt i
arbetsledning. Vidare kraver drift- och underhallsarbetet i
innerstadsparkerna nagot hogre kompetens an ytterstadsparken.

4.4.1.3 Slutsats

Marknaden for det berorda verksamhetsomradet anses fungera vl.
Baserat pa behovet av kontinuitet i kvalitet av utfort arbete,
mojlighet till kostnadseffektiva atgarder och okad flexibilitet i
arbetet beddms det dock fordelaktigt att utreda moéjligheten att ta
hem drift och skotsel av de kommuncentrala innerstadsparkerna i
egen regi, se mer information under avsnitt 5.2.

Vintervaghallning och renhallning som kraver stérre maskiner,
beredskap och som potentiellt kan utféras av samma entreprenad
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som resterande omgivning beddms dock fortsatt lampligt att
hanteras av externa entreprenorer.

Arbetet med drift och underhall av ytterstadsparken Jarva friomrade
ar av annan karaktar &n innerstadsparkerna. Marknaden anses
fungera val och arbetet kréver inte lika specifik kompetens som
innerstadsparkerna kraver. Saledes bedéms drift och underhall av
ytterstadsparken fortsatt lampligt att hantera externt.

4.5 Skotsel av stadens samtliga trad pa gatumark
4.5.1 Trad pa gatumark

4.5.1.1 Beskrivning av verksamhetsomrade

Stockholms stad har cirka 45 000 trad pa gatumark, dar
trafikkontoret ansvarar for samtliga.

Skotseln avser hela tradens livslangd, vilket bland annat inkluderar:

Uppbyggnadsbeskéarning.
Uppbyggnad av stabila tradkronor.
Underhallsbeskarning.
Formbeskérning.

Fnasning (borttagning av stamskott).
Bevattning.

4.5.1.2 Hantering av drift och underhall

Drift och underhall av verksamhetsomradet hanteras av externa
entreprendrer, med ett upphandlat avtal for konsulterande arborister
(inkluderar bl.a. bestéllarstod, driftatgarder, besiktningar och
kontroller) och ett for utforande arborister (innefattar bl.a.
formbeskérning, fnasning samt uppbyggnads- och
underhallsbeskarning). Ett antal stadsdelsférvaltningar och
exploateringskontoret har mojlighet att avropa tjanster fran avtalen.

Kostnaden for drift och underhall av trad pa gatumark ar 2022
uppgick till cirka 16 miljoner kronor.

4.5.1.3 Upplevt nulage

Marknaden bedéms huvudsakligen fungera vél, dér de upphandlade
entreprendrerna anses ha tillracklig kompetens och flexibilitet i
arbetet.

Mangden arbete kopplat till drift och underhall av trad pa gatumark
fluktuerar beroende pa sasong, dar t.ex. formbeskarning endast
utfort under en viss tid pa aret och fnasning utfors intensivt under
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hogsommaren. Utforarna av arbetet behdver ha kompetens for olika
typer av skotsel, dar viss typ av arbetsuppgifter kraver djupare
kompetens &n andra. FOr att utfora arbetet krdavs vidare viss typ av
maskiner och arbetet utfors ibland pa hog hojd.

Bristande historisk hantering av stadens trad har resulterat i en
underhallsskuld, vilket har lett till politiska krav pa drift och
underhall av trad i staden.

4.5.1.4 Slutsats

Da marknaden huvudsakligen bedéms fungera val, traden ar
utspridda pa stora geografiska ytor och méangden, typen och
intensiteten av arbetet fluktuerar Gver aret samt att arbetet kraver
specifik kompetens och maskiner bedéms inte omradet lampligt att
hanteras i egen regi.

4.6 Ovriga verksamhetsomraden

4.6.1 Vaxter inom Levande Stockholm, blomsterprogram,
julgranar samt bekampning av invasiva arter

4.6.1.1 Beskrivning av verksamhetsomradena

Drift och underhdll av véxter inom Levande Stockholm,
blomsterprogram, julgranar och bekdmpning av invasiva arter
omfattar:

e Vaxter inom Levande Stockholm: Verksamheten Levande
Stockholm startade 2015 och avser tillfalliga etableringar pa
specifika gator och torg under sommaren, dar trafikkontoret
ager de flesta av dessa etableringar (t.ex. mobler). Vaxter
inom Levande Stockholm omfattar att tillhandahalla,
plantera och skdta om vaxter som placeras ut som del av
denna verksamhet.

e Blomsterprogram: Plantering av annuella blommor och
skotsel av blommor i stadens urnor och rabatter, vilket &ven
inkluderar frakt av urnor till och fran etableringsplatsen.

e Julgranar: S&songsbetonat arbete som avser inkop,
uppsattning och borttagning av granar samt avhjalpande
underhall. Trafikkontoret dger belysningen och fundamenten
for julgranarna.

e Bekampning av invasiva arter: Asyftar bekdmpning av
jatteloka och andra invasiva vaxter pa bade park- och
gatumark.
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4.6.1.2 Hantering av drift och underhall

Drift och underhall av vaxter inom Levande Stockholm,
blomsterprogram, julgranar och bekdmpning av invasiva arter
hanteras av externa entreprendrer.

Drift och underhall av vaxter inom Levande Stockholm har hittills
varit avropat fran andra avtal, men kommer att upphandlas separat
av trafikkontoret. Kostnaden ar 2022 for vaxter och underhall inom
Levande Stockholm uppagick till cirka fyra miljoner kronor.

Blomsterprogrammet har staden upphandlat i tre geografiska
omraden, ett omrade i innerstaden och tva omraden i ytterstaden.
Totalt uppgick kostnaden till cirka tre miljoner kronor ar 2022.

Drift och underhall av julgranar hanteras av en entreprendr med en
kostnad pa cirka fyra miljoner kronor ar 2022.

I nuléget finns det ett avtal for bekampning av invasiva arter, dar
kostnaden uppgick till cirka tre miljoner kronor &r 2022. Ar 2023
kommer en ny upphandling att paborijas, dar
stadsdelsforvaltningarna kommer ha moéjlighet att anvanda samma
avtal som trafikkontoret. Anledningen till denna justering ar att
bekdmpning av invasiva arter framfor allt berér parkmark, vilket
stadsdelsforvaltningarna till stor del ansvarar for.

4.6.1.3 Upplevt nulage

Samtliga verksamhetsomraden &r sasongsbetonade, dar vaxter inom
Levande Stockholm, blomsterprogrammet och bekdmpning av
invasiva arter ar koncentrerat till sommarmanaderna och julgranar
till juletid.

4.6.1.4 Slutsats

Marknaderna inom de berdrda verksamhetsomradena bedéms
fungera vil. Att inneha verksamhetsomradena inom egen regi skulle
krava storre maskiner, investering i egna véxthus och fluktuerande
arbetshorda over aret.

Det bedéms darmed som fordelaktigt att behalla drift och underhall
av vaxter inom Levande Stockholm, blomsterprogrammet och
bek&mpning av invasiva arter hos externa entreprendrer.

4.6.2 Skadedjurshantering och viltvard

4.6.2.1 Beskrivning av verksamhetsomradena

Drift och underhall av skadedjurshantering och viltvard avser:
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e Skadedjurshantering: Rondering av bekampningsstationer
och handhavande av akuta atgarder for skadedjur, vilket
framfor allt avser rattor. | staden finns det cirka tusen
utplacerade betongstationer med gift i, dar rattorna lockas in
i stationen for att &ta av giftet. Betongstationerna 6verses var
trettiofemte dag i syfte att kontrollera hur mycket gift som
finns kvar och hur omgivningen ser ut i form av bl.a.
nedskrapning. Utdver rondering anpassas stationerna éven
efter inkomna anmalningar fran medborgarna.

e Viltvard: Avser omhandertagande av skadade djur och
hantering av 6verpopulation. Fokus for denna typ av arbete
ar samvaron mellan stadsmilj6 och vilda djur, t.ex. att se till
att vildsvin inte etablerar sig i stadsmiljo, minska spill fran
duvor, hantera 6verpopulation eller hantera om vilda djur
bygger bo for ndra manniskor.

4.6.2.2 Hantering av drift och underhall

Drift och underhall av skadedjurshantering och viltvard skots av
externa aktorer.

For drift och underhall av skadedjurshantering ar staden uppdelad i
tre geografiska omraden — innerstaden, véasterort och séderort —
vilket hanteras av tre olika entreprentrer. Kostnaden for
skadedjurshanteringen uppgick till cirka fyra miljoner kronor ar
2022. Det finns en handlingsplan att trafikkontoret ska utoka
omfattningen av arbetet till att &ven omfatta bl.a. Stockholms
Hamnar. Avtalen har en tidsperiod om fyra ar (tva ar med mojlighet
till ett ars forlangning i taget).

Viltvard upphandlas inte pa traditionellt vis, utan trafikkontoret har
fem till tio viltvardare knutna till sig. Viltvardarna ar specialister
inom olika omraden och far betalt per utryckning. Den arliga
kostnadsbudgeten uppgar till cirka tva miljoner kronor.

4.6.2.3 Upplevt nulage

Inom skadedjurshantering anses marknaden valfungerande, aven
om det finns relativt fa aktorer pa marknaden. Arbetet som utfors av
entreprendrerna anses vara av god kvalitet.

Att utfora viltvard kraver utforare som har kansla for djur och natur
och som kan gora korrekt beddmningar. Arbetet utfors ofta nattetid
och media kopplas relativt ofta in vid olika handelser.
Trafikkontoret anvander samma viltvardare som &r kopplade till
polisen, vilket bedéms fungera relativt val.
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4.6.2.4 Slutsats

Hanteringen av verksamhetsomradena anses vara valfungerande i
extern regi. Vidare fluktuerar méangden arbete inom viltvard och
kraver arbete dygnet runt. Drift och underhall av skadedjur och
viltvard bedéms darmed fortsatt lampligt att hantera i extern regi.

Om staden skulle inneha en verksamhet for mindre drift- och
underhallsarbeten som komplement till externa entreprendrer egen
regi (se 4.1.1.4) skulle eventuellt enklare uppgifter inom dessa
verksamhetsomraden kunna Gvervagas att hanteras i egen regi, t.ex.
viss bortforsling av déda mindre djur eller viss rondering och tillsyn
av bekampningsstationer, se 5.4.

4.6.3 Klottersanering

4.6.3.1 Beskrivning av verksamhetsomradet

Trafikkontoret ansvarar for klottersanering pa kontorets och
stadsdelsforvaltningarnas mark. Det finns tva typer av
klottersanering, sanering av klotter som anmalts av medborgare och
proaktiv sanering:

e Anmalt Kklotter: Vid klotter som anmaéls av medborgarna
utfors forst en beddmning om det &r trafikkontorets ansvar
att sanera klottret. Om saneringen faller inom trafikkontorets
ansvar ska klottret saneras inom ett dygn, med undantag om
bat eller TMA-bil krévs for att ta bort klottret.

e Proaktiv sanering: Innebadr att vissa platser kontrolleras utan
att anméalningar om klotter inkommit till trafikkontoret. Om
Klotter identifieras under ronderingen saneras detta.

4.6.3.2 Hantering av drift och underhall

Klottersanering hanteras av externa entreprendrer. Avtalsméssigt
har staden delats upp i tre geografiska omraden, innerstaden,
sOderort och vésterort, vilka hanteras av tre olika entreprenorer.

Den faktiska kostnaden ar 2022 uppgick till cirka 19 miljoner
kronor, men kostnadsbudgeten for ar 2023 har minskat till 15
miljoner kronor.

4.6.3.3 Upplevt nulage

Marknaden for klottersanering anses vara relativt fungerande, med
god konkurrens och val utfort arbete av entreprendrerna.

Verksamheten &r relativt sasongsbetonad da det inte gar att utféra
klottersanering pa vintern i lika stor skala som under
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sommarhalvaret pga. halka och risk for frostsprangning. Vidare
varierar arbetsbordan beroende pa antalet identifierat klotter.

For att utfora arbetet krévs bl.a. saneringsbuss, hogtryckstvatt,
vatten och kemikalier. Arbetet utférs framfor allt under normal
arbetstid, men pa vissa platser kan nattarbete kravas (t.ex. Slussen)
och klotter pa lekparker saneras ofta tidigt pA morgonen.

I nulédget samarbetar trafikkontoret med stadsdelsférvaltningarna,
men det finns en handlingsplan att utveckla samarbetet med bl.a.
Stockholms Hamnar och Trafikforvaltningen.

4.6.3.4 Slutsats

Da marknaden anses vara fungerande och arbetshérdan fluktuerar
beddms klottersanering dven fortsattningsvis vara lamplig att
hanteras av externa entreprendrer.

Det bedoms dock mojligt att eventuellt inkludera viss akut och
enklare Klottersanering i en potentiell egen regi-verksamhet som
arbetar med enklare underhallsarbete, rondering och tillsyn,
felavhjéalpning och initial beddmning av storre arbeten som behdver
utforas av upphandlade entreprendrer, se beskrivning under 4.1.1.4
och mer information under 5.4.

5. Rekommendation

Utredningens slutsats ar att det inte finns uppenbara skél till att
genomfdra en hemtagning av omfattande driftverksamheter, da
detta skulle kréva stora investeringar i maskinpark och betydande
personalrekrytering som i nuldget inte beddms vara ekonomiskt
motiverat.

Det finns dock forutséttningar att bedriva drift och underhall av
trafiksignalanléaggningar, parkskotsel av de kommuncentrala
innerstadsparkerna och tillsyn och beredskap avseende tunnlar i
egen regi. Det beddms dven finnas forutsattningar att inneha en
samordnad mindre egen regi-verksamhet med fokus pa gaturummet
som komplement till externa entreprendrer.

| detta kapitel presenteras mer ingaende information om de fyra
omraden som rekommenderas for vidare utredning. For varje
omrade redovisas en initial bedomning om lamplig omfattning av
egen regi-verksamheten, en initial bedémning om egen regi-
verksamhetens behov (organisation, maskiner och utrustning samt
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lokaler och kommunaltekniska ytor), effekter av att inneha
verksamhetsomradet i egen regi samt rekommenderade néasta steg.

Kapitlet avslutas med 6vriga observationer som noterats under
utredningen, men som omfattas av separata uppdrag.

5.1 Drift och underhall av
trafiksignalanlaggningar

5.1.1 Summering

Det uppges finnas utmaningar pa marknaden, i form av bristande
konkurrens och kompetens som har lett till 6kade kostnader. Drift
och underhall av trafiksignalanlaggningar bedoms darfor vara béttre
lampad att bedriva i egen regi och bor saledes utredas vidare for
potentiell atertagning.

5.1.2 Omfattning

De delar som anses lampliga att inneha i egen regi inom
trafiksignalanlaggningar ar drift- och underhallsverksamheten samt
enklare ny- och ombyggnationer under fem prisbasbelopp. Specifikt
innebar detta att foljande omraden i nuvarande driftsavtal tas hem
till egen regi:

e Planerat underhall.

e Avhjalpande underhall (beredskap, provisoriska losningar,
trafikskadedrenden, markning av delar).

e Lagerhdllning.

e Provisorier i samband med TA-planer.

e Ovriga tjanster (enklare ny- och ombyggnader).

Markarbeten, slingsagning och tungavstangningar anses fortsatt
lampat for upphandling da det finns en vélfungerande marknad och
arbetet kraver storre maskiner. Upphandling av dessa tjanster bor
samordnas med andra omraden inom trafikkontoret som upphandlar
entreprenader for t.ex. markarbeten och tungavstéangningar.

5.1.3 Verksamhetens behov

5.1.3.1 Organisation

Utover dagens personalstyrka inom den berdrda enheten bedéms det
behovas ytterligare 15 personer for att hantera drift och underhall av
trafiksignalanlaggningar i egen regi. Av dessa beddms tio personer
vara utforare och fem personer tjanstemén som leder arbetet.
Beroende pa antalet personer kan det i vissa vara magjligt att hantera
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projekt (sa som enklare ny- och ombyggnationer) utéver drift och
underhall.

Utfdrarna inom egen regi-verksamheten behover vara elektriker och
de som leder arbetet behdver ha erfarenhet av drift- och
underhallsarbete av trafiksignaler i en storstad.

Da icke-fungerande trafiksignalanlaggningar kan leda till trafikfara
kravs det beredskap dygnet runt. Eftersom en trafiksignalanldggning
aven ar en elanlaggning finns det krav fran Elsékerhetsverket om
tillsyn och omedelbar instéllelsetid vid fel pa anlaggningarna. Egen
regi-verksamheten behover darmed ha tekniker med tillgang till bil i
beredskap dygnet runt, vilket kraver utférare med erfarenhet som
kan felsoka och om mojligt atgarda felet pa plats. Enligt
kollektivavtalskrav beh6ver jourhavande sarskild vilotid och
veckovila vid beredskap, vilket anses mojligt med uppskattad
personalstyrka.

5.1.3.2 Maskiner och utrustning

For att bedriva drift och underhall av trafiksignalanlaggningar
tillkommer kostnader for inkdp och hyra av nédvandiga maskiner
och utrustning:

* Arbetsfordon: Samtliga utférare behdver varsin utrustad
storre skapbil (dvs. cirka tio stycken).

» Redskap: Olika typer av handredskap.

» Material: Material for att klara daglig drift och
skyddsutrustning for anstéllda.

» Teknisk utrustning: Bedoms i nuléget inte kréva investering
da trafikkontoret t.ex. redan innehar driftévervakning.

Arbetsfordon och redskap behover vara eldrivna for att uppna
uppsatta miljomal.

Da markarbeten, slingsagning och tungavstangningar inte foreslas
hanteras i egen regi kréavs inga investeringar i tyngre maskiner, sa
som gravmaskiner, slingsag och TMA-fordon.

5.1.3.3 Lokaler och kommunaltekniska ytor

Verksamheten behdver en andamalsenlig lokal med toalett, dusch,
mojligheter for personalen att &ta och ytor for administrativt arbete.

For lager, parkering och forvaring av redskap och material krévs det
kommunaltekniska ytor om cirka 300 kvm bade utomhus och
inomhus. Det behover dven finnas tillgang till laddinfrastruktur,
bade pa de primara ytorna och runt om i staden.
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5.1.4 Effekter av att inneha verksamhetsomradet i egen
regi

5.1.4.1 Nyttor

Att inneha drift och underhall av trafiksignalanlaggningar bedéms
primért ha foljande foérdelar:

« Kostnadseffektivitet: Da marknaden for dessa tjanster inte
anses valfungerande har kostnaderna for driftentreprenad
Okat markant. Det beddms finnas méjlighet att minska
kostnaderna genom att inneha verksamhetsomradet i egen
regi.

«  Kompetensbyggande: Trafikkontoret far stotta varje ny
extern leverantér med kompetensutveckling. Att inneha
verksamhetsomradet i egen regi skulle skapa battre
kontinuitet i kompetensutvecklingen.

« Kvalitet: Genom att sdkerstalla kompetens beddéms dven
kvaliteten av utfort arbete 6ka, vilken i sin tur kan bidra till
Okad trafiksakerhet.

* Innovation: Idag utférs majoriteten av innovation kring
trafiksignaler pa trafikkontoret. En egen regi-verksamhet
skulle mojliggdra storre forutsattningar till innovation och
det skulle finnas mojligheter att samarbeta med andra
aktorer kring t.ex. smart trafikstyrning.

» Synergier och samarbetsmojligheter: Den egna regi-
verksamheten bedoms ha mojlighet att stotta andra omraden
med kunskap, sa som sensorer och hur de nyttjas pa basta
satt.

5.1.4.2 Utmaningar

De utmaningar som beddms finnas for drift och underhall av
trafiksignaler i egen regi ar:

 Ratt arbetskraft: Da arbetet ar relativt komplext behéver det
sékerstallas att verksamheten bedrivs av arbetsledare och
utférare med ratt kompetens.

« Ny typ av arbetsmiljéansvar och arbetsgivarfragor: Arbetet
kommer att utféras i andra typer av miljoer och under en
annan typ av kollektivavtal an pa trafikkontoret i stort. Detta
innebér att kontoret kommer att stallas infor andra fragor
och utmaningar an normalt.

* Kommunaltekniska ytor: Verksamheten kommer behéva
lokaler och kommunaltekniska ytor for att kunna utféra
arbetet effektivt.
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5.1.5 Néasta steg

Som nésta steg rekommenderas att utreda forutsattningarna och
konsekvenserna av att aterta drift och underhall av
trafiksignalanlaggningar i egen regi, vilket inkluderar:

e Uppréttande av kostnadskalky! (inklusive jamforelse med
dagens kostnader).

e Forslag pa hur verksamheten i egen regi kan finansieras.

e Analys av lamplig organisationsstruktur och arbetssétt.

e Analys av avtalsméassiga konsekvenser (avtalslangd etc.).

e Uppréttande av tidsplan for att etablera den egna regi-
verksamheten (nuvarande avtal kan avslutas om tre ar, vilket
kan vara en lamplig tidsperiod for att starta upp
verksamheten).

e Uppréttande av detaljerad plan fér lamplig uppstart
(inklusive inledande administrativ period med rekrytering,
investeringar, upphandlingar, arbetssatt etc.).

e Utredning av specifikt behov och tillgang till
kommunaltekniska ytor.

e Oversyn av potentiella samarbetsmaéjligheter med andra
verksamheter, forvaltningar, uppdrag etc.

5.2 Drift och underhall av de kommuncentrala
innerstadsparkerna

5.2.1 Summering

Da det bedoms vara mojligt att uppna hogre och jamnare kvalitet i
drift och underhall av de kommuncentrala innerstadsparkerna i egen
regi rekommenderas verksamhetsomradet att utredas vidare for
hemtagning.

5.2.2 Omfattning

Foljande omraden i nuvarande avtal rérande drift och underhall av
de kommuncentrala innerstadsparkerna foreslas hanteras i egen
regi:

¢ Regelbunden tillsyn av parkerna.

e Del av renhallning.

o Skotsel av vegetationsytor (skotsel av grdsmattor,
planteringsytor och sasongsfloror i urnor).

e Delvis skétsel av hardgjorda ytor och murar.

e Delvis skotsel av markutrustning.

Renhallning och hantering av trad kan vara méjligt att helt eller
delvis inneha i egen regi, men behover utredas vidare for att
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faststélla om uppgifterna &r mest lampade att hantera internt eller
externt.

Vintervaghallning som kraver stérre maskiner, beredskap och
karaktariseras av fluktuerande arbete med hdga arbetstoppar bor
fortsatt upphandlas av entreprendrer. Upphandlingen av
vintervaghallningen av de kommuncentrala innerstadsparkerna kan
eventuellt samordnas med upphandling av vintervaghallning i
narliggande omraden, som t.ex. norra innerstaden.

Vissa delar av skotsel av hardgjorda ytor och murar och skétsel av
markutrustning bedoms fortsatt Iamplig att hanteras av externa
entreprendrer, sa som arbete som kraver storre insatser.

5.2.3 Verksamhetens behov

5.2.3.1 Organisation

Att utfoéra de delar av drift och underhall av de kommuncentrala
innerstadsparkerna som presenteras ovan beddéms krava cirka sex
till sju personer, varav en arbetsledare. Da vintervaghallning inte
foreslas att hanteras i egen regi bedoms verksamheten inte behova
beredskap utanfor ordinarie arbetstid. Akut hantering av nedfallna
trad utanfor ordinarie arbetstid antas dven fortsattningsvis hanteras
av entreprenor eller befintlig gatujour (utanfor ordinarie arbetstid).

Samtlig personal behdver gron kompetens, dar arbetsledaren
behover vara landskapsarkitekt eller landskapsingenjoér med god
forstaelse for det praktiska arbetet, forstaelse for hur arbetet ska
planeras och besitta goda ledaregenskaper.

Som komplement till ordinarie personalstyrka finns det mojlighet
att ta in personer i olika arbetsmarknadsatgarder for att utfora
enklare typer av arbetsuppgifter. Da innerstadsparkerna ar en
sarskilt utsatt milj6 med mycket folk i rorelse behdver detta
hanteras varsamt och kraver narvarande arbetsledning.

Vidare ar drift- och underhallsarbetet av innerstadsparkerna
fluktuerande med mer arbete under sommarhalvaret. Detta innebar
att arbetsstyrkan behdver utdkas med sésongsarbetare under
hogsasong.

5.2.3.2 Maskiner och utrustning

For att bedriva drift och underhall av de kommuncentrala
innerstadsparkerna tillkommer kostnader for inkdp och hyra av
nodvandiga maskiner och utrustning:
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e Maskiner: En liten traktor med vagn (for ogras, I0v etc.), en
storre grasklippare med mojlighet att byta utrustning for att
lufta grasmattorna och tva till tre mindre grasklippare.
Skulle tréd i parkerna hanteras i egen regi skulle &ven en
skylift kravas.

e Arbetsfordon: Med utgangspunkt fran fem till sex utforare
behover verksamheten cirka tva till tre pickuper.
Arbetsledaren behodver ett fordon for att latt kunna ta sig
mellan parkerna, t.ex. en personbil.

e Redskap: Olika typer av redskap sa som krattor, spadar och
hacksaxar.

e Material: Material for skotsel av parker, t.ex. jord och
godsel.

e Teknisk utrustning: Exempel pa investeringar i teknisk
utrustning ar surfplattor i syfte att 6verse planering och
utfora arbetet.

Arbetsfordonen ska vara eldrivna for att uppna stallda miljokrav.

5.2.3.3 Lokaler och kommunaltekniska ytor

Verksamheten behover tillgang till kommunaltekniska ytor med
mojlighet till uppstallning for fordon, material och redskap och
personalytor. Dessa behdver vara placerade i ndrhet av
innerstadsparkerna.

For personalen behdvs en andamalsenlig lokal med toalett, dusch,
mojligheter att &ta och ytor for administrativt arbete.

5.2.4 Effekter av att inneha verksamhetsomradet i egen
regi

5.2.4.1 Nyttor

De framsta nyttorna med att inneha drift och underhall av de
kommuncentrala innerstadsparkerna anses vara:

e Kontinuitet: Att inneha drift och underhall av de
kommuncentrala innerstadsparkerna bedéms sakra
kontinuitet i utfort arbete. Att uppna jamn och hog kvalitet i
parkerna skulle bidra till attraktivare offentliga rum.

o Flexibilitet i arbetet: En egen regi-verksamhet skulle enklare
kunna skifta fokus i sitt arbete och prioritera arbeten som
beddms viktigast.

o Kostnadseffektivitet: Det ar ofta kostsamt att avropa mindre
arbeten av entreprenér i form av &ndrings-, tilldggs- och
avgaende arbeten (ATA-uppdrag). Om redan befintlig
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arbetsstyrka prioriterar om sitt arbete och gor denna typ av
uppdrag tillkommer inga ytterligare kostnader.

Trygghet: En egen regi-verksamhet beddms ha mojlighet att
oOka tryggheten i staden, bade genom att kunna informera
parkbesokare och ha ett narmare samarbete med andra
intressenter sa som socialtjanst och polis.
Samarbetsmojligheter: Att inneha verksamheten i egen regi
skulle bidra till storre samarbetsmojligheter med t.ex. andra
verksamhetsomraden inom trafikkontoret,
stadsdelsforvaltningarna och kulturférvaltningen som har
mycket aktivitet i parkerna.

Arbetsmarknadsatgarder: Det bedéms finnas storre
mojlighet att vidta arbetsmarknadsatgarder om
verksamheten hanteras i egen regi.

5.2.4.2 Utmaningar

De utmaningar som identifierats med att ta hem drift och underhall
av de kommuncentrala innerstadsparkerna ar:

Sasongsvariation: Det beddms finnas mer arbete att utféra
under sommarhalvaret an vinterhalvaret, vilket behdver tas i
beaktning i dimensionering och planering av den egna regi-
verksamheten.

Ratt arbetskraft: FOr att utfora arbetet effektivt behdver
verksamheten ha personal med ratt kompetens. Aven om det
finns majlighet till arbetsmarknadsatgérder behover
fordelningen i personalstyrkan vara optimal for att kunna
bedriva en effektiv verksamhet. Vidare behdver
arbetsledaren ha fokus pa verksamheten och inte fa
arbetsuppgifter utover sitt ordinarie arbete.

Ny typ av arbetsmiljéansvar och arbetsgivarfragor: Arbetet
kommer att utforas i andra typer av miljéer och under en
annan typ av kollektivavtal an pa trafikkontoret i stort. Detta
innebar att kontoret kommer att stéllas infor andra fragor
och utmaningar an normalt.

Kommunaltekniska ytor: Verksamheten kommer att behdva
en central lokal och kommunaltekniska ytor for att kunna
utfora arbetet.

5.2.5 Nasta steg

Som nésta steg rekommenderas att utreda forutsdttningarna och
konsekvenserna av att aterta drift och underhall av de
kommuncentrala innerstadsparkerna i egen regi, vilket inkluderar:
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e Vidare utredning av verksamhetens omfattning (om
renhallning och hantering av trad bor hanteras i intern eller
extern regi samt eventuell gransdragning mellan egen regi-
verksamhet och entreprenor).

e Uppréttande av kostnadskalky! (inklusive tillamplig
jamforelse med dagens kostnader).

e Forslag pa hur verksamheten i egen regi kan finansieras.

e Analys av lamplig organisationsstruktur och arbetssétt.

e Utredning av specifika behov for Kungstradgarden (det finns
manga intressen fran andra forvaltningar och intressenter
som behdver beaktas).

e Analys av avtalsmassiga konsekvenser (granssnitt mellan
entreprendr och egen regi-verksamhet, avtalslangder,
paverkan pa minskade ATA-uppdrag etc.).

e Uppréattande av tidsplan for att etablera den egna regi-
verksamheten (nuvarande avtal kan avslutas som tidigast ar
2024, vilket beddms som kort om tid for att etablera en egen
regi-verksamhet).

e Uppréattande av detaljerad plan for lamplig uppstart.

e Utredning av specifikt behov och tillgang till
kommunaltekniska ytor.

o Oversyn av potentiella samarbetsmajligheter med andra
uppdrag, verksamheter, forvaltningar etc., exempelvis
stadsdelsforvaltningarnas motsvarande uppdrag for
hantering av parkunderhall i egen regi.

5.3 Tillsyn och beredskap for
tunnelverksamheten

5.3.1 Summering

Av sakerhetsmassiga skél beddms det Iampligt att hantera tillsyn
och beredskap for stadens tunnlar i egen regi.

5.3.2 Omfattning

Inom verksamhetsomradet bedéms tillsyn och beredskap lampligast
att till fullo atertas till egen regi.

5.3.3 Verksamhetens behov

5.3.3.1 Organisation

I nul&get fordelas tunnelberedskapen mellan fem personer som
arbetar utefter ett schema om fem veckor, varav tre interna personer
och tva personer fran leverantér. Att inneha verksamheten i egen
regi bedoms darmed krava ytterligare tva anstallda personer.
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For att utfora uppdraget behdver dessa ytterligare personer besitta
driftteknikerutbildning mot fastighet eller industri.

Omfattningen av arbetsuppgifterna bedéms inte utgéra full
sysselséttning, vilket innebdr att det kravs vidare utredning
avseende vilka ytterligare uppgifter de nya medarbetarna kan utfora.
Uppgifterna kan potentiellt vara kopplat till annan drift- och
underhallsverksamhet for tunnlar.

5.3.3.2 Maskiner och utrustning

For att bedriva tillsyn och beredskap av tunnelverksamheten i egen
regi kravs inga stora investeringar da trafikkontoret redan innehar
arbetsfordon och redskap for den existerande beredskapen i egen
regi.

5.3.3.3 Lokaler och kommunaltekniska ytor

Att inneha verksamheten helt i egen regi kréver inga ytterligare
lokaler eller kommunaltekniska ytor utéver vad verksamheten
innehar i nuldget.

5.3.4 Effekter av att inneha verksamhetsomradet i egen
regi

5.3.4.1 Nyttor

Att inneha tillsyn och beredskap i egen regi bedéms vara
fordelaktigt ur foljande aspekter:

o Okad sakerhet och kontroll: Med hanvisning till tunnlarnas
sékerhetsklassificering skulle tunnelberedskap helt i egen
regi innebdra att trafikkontoret har stérre kontroll, vilket
enligt trafikkontorets bedémning leder till 6kad sakerhet.

5.3.4.2 Utmaningar

De utmaningar som uppges vara forknippade med att inneha tillsyn
och beredskap i egen regi ar:

e Sysselsattningsgrad: Omfattningen av arbetsuppgifter
kopplat till tillsyn och beredskap &r inte tillrackligt for att
uppna full sysselsattningsgrad.

e Rekrytering: Det rader en stor konkurrenssituation pa
marknaden for personer med den typ av kompetens som
krdvs for att utfora arbetet i egen regi.
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5.3.5 Nasta steg

Som nésta steg rekommenderas att utreda forutsattningarna och
konsekvenserna av att inneha tillsyn och beredskap av
tunnelverksamheten i egen regi, vilket inkluderar:

e Uppréattande av kostnadskalky! (inklusive tillamplig
jamforelse med dagens kostnader).

e Forslag pa hur verksamheten i egen regi kan finansieras.

o Identifiera ytterligare arbetsuppgifter for att uppna full
sysselséttning.

e Analys av avtalsmassiga konsekvenser (avtalslangder etc.).

e Uppréttande av tidsplan for att etablera den egna regi-
verksamheten (nuvarande avtal kan avslutas som tidigast
december 2023).

e Analys av beroenden till krav pa samhéllsviktig verksamhet,
t.ex. hojd beredskap och force majeure.

e Upprattande av detaljerad plan for [amplig uppstart.

e Oversyn av potentiella samarbetsmaéjligheter med andra
uppdrag, verksamheter, forvaltningar etc.

5.4 ”Gatujour” som komplement till externa
entreprendorer

5.4.1 Summering

Med hénvisning till de férdelar som cykeljouren har tillfért bedéms
det finnas fordelar att komplettera entreprendrernas arbete med en
mindre egen regi-verksamhet som spanner dver ett flertal
verksamhetsomraden, med fokus pa gaturummet. | detta avsnitt
kommer den foreslagna verksamheten att bendmnas som “’gatujour”.

5.4.2 Omfattning

Den typ av arbete bedéms lamplig att bedriva i en gatujour i egen
regi ar enklare underhallsarbete (planerat eller pakallat), rondering
och tillsyn, hantering av felanmalningar och initial bedomning av
storre arbeten som behdver utforas av upphandlade entreprendrer.

Exempel pa specifika arbetsuppgifter som kan 6vervagas for egen
regi presenteras nedan. Vidare behdver en del av arbetsuppgifterna
utforas utanfor ordinarie arbetstid, vilket innebar att
arbetsuppgifterna kan komma att andras beroende pa val av antal
arbetsskift.

o Generell tillsyn.
e Rondering och felanmélan.
¢ Initial bedémning av potentiellt vidare arbete av entreprendr.
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e Kontroller av utfort arbete av entreprenor.

e Flaggning.

e Spolningsinsatser av t.ex. trafikhinder, vagskyltar, trappor
och storre ytor.

e Punktinsatser sa som plockstadning, skottning av trappor,
ishackning, sandning etc.

e Atgérda fel som felanmélts (provisoriskt eller permanent).

e Fogning av trappor.

e Sandfogning.

e Stodbevattning.

Lagning av potthal.

Byte av trasiga plattor.

Lagga temporara asfaltsskallor och asfaltslimpor.

Uppratning av felvridna skyltar och uppséttning av stolpar.

Justering av fordonshinder.

Underhall av gatumabler och papperskorgar.

Oljning av vissa traobjekt.

Tillsyn och byte av brunnslock.

Undanrgjning av véxtlighet som skymmer t.ex. skyltar.

Kontrastmarkering.

Sanering av oangelégenheter.

Bortforsling av doda djur.

Sanering av akut klotter med kortare installningstid.

Tillfallig avstangning av platser.

Genom att fasta sensorer och kameror pa verksamhetens
arbetsfordon finns det mojlighet att mata friktion pa vagarna och
kartlagga skicket pa stadens gator, t.ex. upptacka potthal.

5.4.3 Verksamhetens behov

5.4.3.1 Organisation

For att utfora arbetsuppgifter i den omfattning som beskrivs ovan
bedéms det kravas cirka elva personer, med utgangspunkt att
verksamheten arbetar i tva skift. Skulle det bedomas fordelaktigt
med tre skift (dvs. aven arbete nattetid och helger) skulle fler
resurser kravas. Notera att dagens gatujour utanfor ordinarie
arbetstid, som &r en extern verksamhet idag, kan hanteras i egen
regi om verksamheten arbetade i tre skift.

Med utgangspunkt fran elva personer skulle tva av dessa vara
arbetsledare och resterande utforare. En av arbetsledarna kan
fordelaktigt ha ett operativt fokus och arbeta tillsammans med
utférarna, och den andra arbetsledaren arbeta administrativt med
samordningsansvar.
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Samtliga personer inom verksamheten bér ha
anlaggningskompetens. Det finns vidare mojlighet att vidta
arbetsmarknadsatgarder, men i sadan omfattning sa arbetet
fortfarande kan bedrivas effektivt. Da arbetshérdan kan komma att
variera beroende pa sdasong bedoms det aven formanligt att utoka
personalstyrkan med sésongsanstéllda och feriearbetande ungdom.

Det finns flera potentiella satt att strukturera verksamheten for att
uppna effektivt arbete. Ett av dessa kan vara att dela upp staden i
geografiska omraden — innerstaden, soderort och vasterord — med
tva arbetsfordon i sdderort respektive vasterort och en i innerstaden.

Resurserna och deras arbetsfordon kan vidare ha olika fokus
beroende pa sasong och behov. Gallande ronderingsarbete bor vissa
geografiska omraden prioriteras, dvs. rondera utvalda gator varje
vecka, sa som cykeljouren arbetar idag.

Gallande organisationsstruktur bedéms det finnas fordelar att se
Over att placera den potentiella egna regi-verksamheten med dagens
cykeljour sa att de ingar i samma organisatoriska enhet.

5.4.3.2 Maskiner och utrustning

For att bedriva en gatujour tillkommer kostnader for inkdp och hyra
av noédvandiga maskiner och utrustning:

» Maskiner: For att utféra gatuarbeten som kraver storre
verktyg och plattor bedéms en kranbil behdvas.

 Arbetsfordon: Med utgangspunkt fran nio utférare och en
operativ arbetsledare bor det finnas fem pickuper, dar tva
personer bemannar respektive bil. Pickuperna ska kunna
utrustas pa olika satt, exempelvis med hogtrycksutrustning
och vattentank.

» Redskap: Exempel pa redskap ar asfaltspadda, motorsag,
hacksaxar, stegar, spadar, krattor, ishackare och plockpinnar.

« Material: Exempel pa behov av material ar asfalt,
avgransningsmaterial, kemikalier, absol, sand, arbetsklader
per sasong, skyddsutrustning och pasar.

« Teknisk utrustning: Exempel pa inforskaffande av teknisk
utrustning ar surfplattor, kroppskameror samt kameror och
sensorer till arbetsbilarna.

Arbetsfordon och verktyg ska vara eldrivna for att uppna stallda
miljokrav.
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5.4.3.3 Lokaler och kommunaltekniska ytor

Att inneha verksamheten i egen regi kraver lokal och
kommunaltekniska ytor.

Lokalen behover vara andamalsenlig for minst elva personer och
inneha toalett, dusch, mojligheter att dta och ytor for administrativt
arbete.

Avseende kommunaltekniska ytor krévs det ytor for att parkera
arbetsfordonen och att forvara redskap och material. Vidare behtover
det finnas laddinfrastruktur fér eldrivna fordon, maskiner och
redskap, vilket dven inkluderar mgjlighet att ladda dessa pa andra
platser an pa de primara ytorna (galler framfor allt arbetet i
ytterstadsomradena).

5.4.4 Effekter av att inneha verksamhetsomradet i egen
regi

5.4.4.1 Nyttor

Att inneha en gatujour i egen regi beddms ha flera potentiella
nyttor:

«  Okad kvalitet och flexibilitet: | dagslaget utfors inte alltid
mindre arbeten som normalt beh6ver avropas som ATA-
uppdrag av entreprendrerna da det blir for kostsamt. En egen
regi-verksamhet skulle ha majlighet att utfora sadana
arbeten flexibelt, vilket skulle leda till 6kad upplevd kvalitet
hos medborgarna och potentiellt &ven langre livslangd pa det
som underhalls.

» Kostnadseffektivitet: Som ovan ndmnt &r det ofta kostsamt
att avropa mindre arbeten av entreprenér som ATA-uppdrag.
Det blir saledes mer kostnadseffektivt att egen regi-
verksamheten utfor arbetet jamfort i de fall som arbetet
faktiskt avropas.

» Trygghet for medborgarna: De nyttor som bl.a. identifierats
med den befintliga cykeljouren i egen regi ar att stadens
arbete blir mer synligt, vilket dven skapar en 6kad trygghet
hos medborgarna. En gatujour i egen regi skulle saledes
troligen bidra till samma nytta.

* Mojlighet till 6kad uppféljning och kontroller av
upphandlade entreprenérers arbete: Som del av arbetet kan
verksamheten utféra uppfoljning och kontroll av
entreprendrers utforda arbete, vilket skulle bidra till 6kad
kontroll.
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Mojlighet till arbetsmarknadsatgarder: En egen regi-
verksamhet har storre mojlighet till att vidta
arbetsmarknadsatgarder.

Avtalsfordelar: En egen regi-verksamhet kan i vissa fall ge
battre underlag infor upphandlingar, verksamheten kan
identifiera potentiella briser i entreprendrernas arbete och i
vissa fall skulle en egen regi-verksamhet ge trygghet i att
kunna séga upp icke-fungerande avtal under en
overgangsperiod.

5.4.4.1 Utmaningar

De utmaningar som uppges vara férknippade med att uppratta en
gatujour i egen regi-verksamhet ar:

Bristande intern erfarenhet: Trafikkontoret har bristande
erfarenhet av egen regi-verksamhet, vilket framfor allt
beddms vara en utmaning i den inledande etableringsfasen.
Ny typ av arbetsmiljoansvar och arbetsgivarfragor: Arbetet
som kommer att utforas sker i andra typer av miljoer och
under en annan typ av kollektivavtal n pa trafikkontoret i
stort. Detta innebar att kontoret kommer att stéllas infor nya
fragor och utmaningar &n normalt.

Kommunaltekniska ytor: Verksamheten kommer att behtva
lokal och kommunaltekniska ytor for att kunna utféra
arbetet.

5.4.5 Nasta steg

Som nésta steg rekommenderas en mer utforlig analys av
forutsdttningarna att uppratta en gatujour i egen regi, vilken bor
omfatta:

Vidare utredning och prioritering av de arbetsuppgifter
verksamheten ska utfora.

Upprattande av kostnadskalkyl (inklusive tillamplig
jamforelse med dagens kostnader).

Forslag pa hur verksamheten i egen regi kan finansieras.
Analys av organisationsstruktur och arbetssatt.

Analys av avtalsméssiga konsekvenser (granssnitt mellan
entreprendr och egen regi-verksamhet, avtalslangder,
paverkan p& minskade ATA-uppdrag etc.).

Upprattande av tidsplan for att etablera egen regi-
verksamheten.

Upprattande av detaljerad plan for 1amplig uppstart
(inklusive omfattning av uppstarten, t.ex. att borja med en
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verksamhet i begrénsad utformning for att déarefter utvéardera
om verksamheten ska uttkas).

e Utredning av specifikt behov och tillgang till
kommunaltekniska ytor.

e Oversyn potentiella samarbetsmajligheter med andra
uppdrag (egen regi, utvecklingsprojekt etc.).

5.5 Ovriga observationer

5.5.1 Fossilfria driftsfordon

Som del i arbetet att uppna klimatmalen pagar arbete for att
mojliggora évergangen till fossilfria fordon, vilket &r en svar fraga.

En del i denna 6vergang kan vara att trafikkontoret dger ett antal
fossilfria driftsfordon som de upphandlade entreprendrerna kallar ut
och bemannar i sina ordinarie uppdrag, exempelvis i en specifik
miljozon. Trafikkontoret skulle utéver de fossilfria maskinerna
tillhandahalla parkeringsyta och uppstallningsyta.

Inkopskostnaden fér en kombinerad maskin som pa barmarksséasong
kan sopa och under vintern kan ploga eller sopsalta uppskattas
uppga till cirka 2,7 miljoner kronor. Nedan presenteras en 6versyn
av dvriga kostnader for att investera i en sadan fossilfri maskin.
Notera att kostnadsexemplet &r en grov uppskattning och kréver
vidare analys.

Objekt Typ av kostnad Kostnad i kronor
Maskin Avskrivning 600 000

Maskin Rénta 48 000

Maskin Service 6 000

Maskin Reparation 12 000

Maskin Forsakring 12 000

Maskin Parkering 45000

Maskin El 75 000

Forare Beredskapserséttning 150 000
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Forare Arbetstid 1584 000
Forare Arbetsledning 200 000
Ovrigt Ovrigt 45 000
Maskin GPS 12 000
Lake Station 30 000
Lake Pafyllning 77 400
Lake Plats 25000
Lake Forbrukning 150 000
Bestéllare Extra arbetstid 45 000
Totalt 3116 400

Da detta inte specifikt ror verksamhet i egen regi belyses fragan inte
nérmare i denna rapport.

5.5.2 Kommunaltekniska ytor

Under uppdragets genomforande har bristen pa kommunaltekniska
ytor i trafikkontorets regi patalats av nastan samtliga
verksamhetsomraden.

Att inneha kommunaltekniska ytor inom- och utomhus &r en
forutsattning for att kunna utfora drift- och underhallsarbete oavsett
om det sker i egen regi eller av entreprendrer.

Ur konkurrenshénseende anses det &ven vara fordelaktigt att inneha
kommunaltekniska ytor i de fall som drift och underhall hanteras av
externa entreprenader. | dagslaget har de entreprendrer som har
tillgang till stora och geografiskt fordelaktiga kommunaltekniska
ytor en konkurrensférdel. Om trafikkontoret skulle dga fler
kommunaltekniska ytor skulle kontoret kunna upplata ytan till den
leverantdr som vinner upphandlingen under den period som avtalet
galler, vilket skulle innebdra att fler aktorer kan ladgga anbud och
konkurrensen darmed 0ka.

Det finns darmed ett behov for trafikkontoret, och Stockholms stad i
stort, att se dver det langsiktiga behovet av kommunaltekniska ytor
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for en mer strategisk hantering inom staden. Da denna fraga
hanteras av andra pagaende uppdrag inom trafikkontoret belyses
detta inte ytterligare i denna rapport.

6. Bilagor

6.1 Genomforda intervjuer

Nedan foljer en lista 6ver de personer som intervjuats som del av

utredningen.

Namn

Jarina Edlund

Anna Wenman

Jonathan
Pertot

Karin
Tufvesson
Hjelmfeldt

Britt-Marie
Alvem

Joakim
Josefsson

Niel Ross

Karl
Jacobsson

Roll och organisation

Enhetschef Gatudrift,
Trafikkontoret

Enhetschef Underhall,
Trafikkontoret

Enhetschef Tillsyn och
teknik, Trafikkontoret

Enhetschef Park och
stadsmiljo,
Trafikkontoret

Arkitekt Park och
stadsmiljo,
Trafikkontoret

Ingenjor Park och
stadsmiljo,
Trafikkontoret

Ingenj6r Park och
stadsmiljo,
Trafikkontoret

F.d. Parkingenjor Park
och stadsmiljo,
Trafikkontoret

Syfte/omrade

Gatumark,
barmarksrenhallning,
vintervaghallning

Asfaltering, I6pande
gatuunderhall,
vagmarkering

Skyltar, vagréacken,
portaler, flaggning,
gatujour utanfor
ordinarie arbetstid

Kommunalcentrala
parker, julgranar,
blomsterprogram,
bekdmpning av
invasiva arter

Tréad pa gatumark

Tréad pa gatumark

Trad pa gatumark

Kommunalcentrala
parker



Tove Nilsson

Woijciech Goj

Mattias
Wappling

Peter
Granstrom

Ingemar
Flygare

Maarten de
Pourcq

Kersti
Hedqvist

Peder Mas

Jacob Jonsson

Ted Ell

Maria
Vallerborn
Bjorn
Engqvist

Morgan
Davidsson

Enhetschef
Projektutveckling,
Trafikkontoret

Enhetschef Teknik,
Trafikkontoret

Enhetschef Anlaggning,
Trafikkontoret

Avdelningschef
Infrastruktur,
Trafikkontoret

Enhetschef
Trafiksystem,
Trafikkontoret

Enhetschef Belysning,
Trafikkontoret

Enhetschef
Administrativa
avdelningen,
Trafikkontoret

Enhetschef IT,
Trafikkontoret

Controller Juridik och
parkering,
Trafikkontoret

Elsamordnare
Stadsledningskontoret,
Stockholms stad

Teamsamordnare Park-
och gatumiljoenheten,
Malmo stad
Sektionschef
Kommunteknik, Malmo
stad

Avdelningschef
Stadsmiljéforvaltningen,
Goteborgs stad
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Vaxter inom levande
Stockholm,
skadedjurshantering,
viltvard,
klottersanering

Trafiksignal-
anlaggningar

Komplexa
anlaggningar

Komplexa
anlaggningar

Komplexa
anlaggningar,
mindre anldggningar

Belysning

Drift av tekniska
natet

Drift av tekniska
natet

Parkerings-
Overvakning

Historik
trafikkontoret

Erfarenheter fran
Malmo stad

Erfarenheter fran
Malmo stad

Erfarenheter fran
Goteborgs stad



54 (54)

Sofie Moller

Love Orsan

Linda Palo

Enhetschef Stadsmiljo,
Skarholmens
stadsdelsforvaltning

Parkingenjor Stadsmiljo,
Skérholmens
stadsdelsforvaltning

Avdelningschef
Samhéllsplanering och
internservice,
Hagersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltning

Erfarenheter fran
Skarholmens
stadsdelsforvaltning

Erfarenheter fran
Skarholmens
stadsdelsforvaltning

Erfarenheter fran
Hagersten-Alvsjo
stadsdelsforvaltning



