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1. Om DelaktighetsBoosten

DelaktighetsBoosten ar ett kostnadsfritt metodstod som Lansstyrelsen i
Stockholms lan erbjuder lanets kommuner samt Region Stockholm sedan ar
2020. DelaktighetsBoosten syftar till att stotta och starka kommunernas och
regionens funktionshinderpolitiska arbete pa strategisk niva, varav
utgangspunkten for DelaktighetsBoosten ar Myndigheten for delaktighets
(MFD)s metodstdd.! Lanets kommuner och regionen kan anstka om stddet hos
lansstyrelsen och stddet utformas specifikt efter kommunernas och regionens
behov och forutsattningar. Exempel pa stod som kan ges till kommunerna och
regionen ar processledning for behovsinventering, vidareutveckling av strategier
och handlingsplaner samt stod i att tillg&nglighetsanpassa olika verksamheter
med mera.

1.1 Swecos uppdrag och genomférande

Tyresé kommun har beviljats stéd via DelaktighetsBoosten. Swecos stdd till
Tyres6 kommun har bestatt av en nulagesanalys av arbetet i det kommunala
tillganglighetsradet med fokus pa radets samverkan med forvaltningar och
namnder. Syftet med analysen ar att belysa hur samverkan sker idag och lamna
rekommendationer for hur samverkan kan starkas samt hur tillganglighetsradet
kan komma in tidigare i de kommunala beslutsprocesserna.

Intervjustudie

Undersokningen baseras pa intervjuer med foretradare dels frdn kommunens
forvaltningar, dels fran det kommunala tillganglighetsradet. Sammanlagt har nio
intervjuer genomforts varav sex varit med foretradare fran forvaltningar och tre
med representanter i radet. Intervjupersonerna har representerat foljande
forvaltningar:

Barn- och utbildningsférvaltningen
Kommunikationsstaben
Sambhallsbyggnadskontoret, projektering
Sambhallsbyggnadskontoret, underhall
Stdd- och servicekontoret

Aldre- och omsorgsforvaltningen

De tre intervjupersonerna kopplade till rddet har utgjorts av radets ordférande
samt representanter fran tva funktionshinderorganisationer.

Workhop

Den 18 januari holls en workshop i Tyres6 kommun. 32 personer medverkade
vid workshopen. Deltagarna var fértroendevalda, medlemmar i
tillganglighetsradet samt strateger och andra tjanstepersoner vid
forvaltningarna.

Inledningsvis presenterade Sweco resultaten fran kartlaggningen samt
prelimindra rekommendationer for det fortsatta arbetet med att starka
samverkan mellan rddet och kommunens forvaltningar och namnder. Darefter

! https://www.mfd.se/verktyg/metodstod/
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diskuterades resultaten och rekommendationerna i mindre grupper utifran
fragestallningarna:

Haller ni med om resultaten fr&n nulagesanalysen?

Saknar ni nagot viktigt eller vill ni utveckla nagot resonemang?
Vilka rekommendationer ar mest prioriterade?

Saknar ni ndgon rekommendation?

Hur tas arbetet utifrdn rekommendationerna vidare?

Resultaten fran workshopen har anvants som empiriskt underlag for den har
rapporten. Efter workshopen har nagra av resonemangen utvecklats och
rekommendationerna kompletterats.

Nedan presenteras resultaten fran nulagesanalysen.

2. Radets roll och syfte

| intervjuerna framkommer att det 6ver lag rader otydlighet kring radets roll och
syfte i kommunen. Flera av intervjupersonerna fran saval kommunens
forvaltningar som fran tillganglighetsradet menar att rollen behover fortydligas
och att det vore bra om det framgar hur radet kan bidra till resten av
kommunen. Nagra intervjupersoner fran forvaltningarna menar att det ar tydligt
vad radet har for syfte i teorin, men att det ar svart att veta vilken roll de har i
praktiken. Andra intervjupersoner fran forvaltningarna har liten insyn i radets
syfte och roll varken i teori eller praktik.

Aven nagra av intervjupersonerna fran radet ser behov av att fortydliga
tillganglighetsradets syfte och roll. Genom en tydligare definition ar det enklare
att kommunicera bade internt till nya medlemmar i radet och externt till
forvaltningar och namnder. En intervjuperson fran tillganglighetsradet menar att
rollen behéver fortydligas utifran syftet att vara mer av en remissinsats och
komma in tidigare i de kommunala processerna. Hen upplever att
forvaltningarna inte har den forstaelsen for radets roll idag.

Vidare framkommer i intervjuerna att radets roll och syfte behdéver kopplas till
visionen for Tyres6 kommun. En intervjuperson foreslar att tillganglighetsradet
bor utga fran visionen for Tyres6 kommun och konkretisera hur visionen ska ha
baring pa personer med funktionsnedsattning. Pa sa vis 6kar mgjligheten att
arbetet i tillganglighetsradet gar i linje med det 6vergripande utvecklingsarbetet i
kommunen.

3. Behov av raddet i kommunen

Aven om det i intervjuerna framkommer att radets roll inte &r tydlig for alla,
svarar en dvervagande majoritet av intervjupersonerna fran férvaltningarna att
de ser att rdet kan fylla en viktig roll och att det finns behov av radet i
kommunens arbete. Sweco upplever att det finns en forstaelse for att radet kan
bidra med viktig kunskap och perspektiv som annars riskerar att glémmas bort.
Bland annat nAmner en intervjuperson att det vore bra att f& med rédet tidigare i
processer, hen sager:
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Det vore valdigt givande att fa med dem tidigare i processen som en
referensgrupp eller liknande i tidigt skede. Sen kanske som en remissinstans pa
vagen. Men d& maste man vara tydlig med formerna och hur man kan anvanda
dem.

Flera intervjupersoner fran forvaltningarna uttrycker att det ar angelaget att fa
med funktionsrattsperspektiven tidigare i processerna for att gora ratt fran
boérjan. P& sa vis behdver man inte korrigera i efterhand nar man upptackt att
vissa fragor och rattighetsperspektiv missats.

Aven vid workshopen framkom det att funktionshinderfrdgorna anses vara
viktiga och att det finns forhoppningar fran saval fortroendevalda som
tjanstepersoner att involvera radet mer i kommunens arbete.

4. Arbetssatt och organisering

Flera intervjupersoner beréttar att de upplever att nuvarande ndmndsekreterare
och ordférande i tillganglighetsradet har verkat for att skapa 6kad struktur for
arbetet. Det framkommer &aven att tillganglighetsradet tidigare bestod av olika
arbetsgrupper, men att detta arbetssatt inte har fungerat pa senare tid eftersom
det i nulaget ar for fa representanter fran funktionshinderorganisationer med i
radet. FoOr varje arbetsgrupp fanns en kontaktperson. Flera intervjupersoner
framhaller att upplagget med arbetsgrupper var bra eftersom det fanns tydliga
ingangar till radet i och med kontaktpersonerna samt att arbetsgruppen vid
behov kunde agera snabbt pa en fraga.

Vid diskussioner om hur tillganglighetsradet bor arbeta framat med att starka
radets roll och samverkan &r flera intervjupersoner inne pa att man behéver
bdrja smalt och sedan utveckla arbetet. Med det menas att det finns behov av
att identifiera vissa omraden och samverkanskanaler som &r relevanta att borja
utveckla, och att sedan sprida de arbetssatten till fler omraden inom
kommunen. Det kan exempelvis handla om att identifiera "lagt hdngande
frukter” dar viss samverkan redan finns eller dar kopplingen till
funktionshinderfragor upplevs som extra tydlig. Nagra sddana omraden som
namns i intervjuerna ar vissa omsorgs-, fritids- och samhallsbyggnadsfragor.

Néagra representanter fran forvaltningarna menar att det maste finnas tydliga
krav p& dem att samverka med rédet for att arbetet ska ske systematiskt.
Annars riskerar samverkan, enligt de intervjupersonerna, att bli personbundet
och anda prioriteras bort nar det finns manga andra "masten”.

Flera intervjupersoner fran bade forvaltningarna och tillganglighetsradet menar
att forvaltningarna behéver hitta satt att planera sin verksamhet efter
tillganglighetsradet sa att rddet kommer in tidigare i processerna. De menar att
det ar latt att skylla pa att rdden inte har moten tillrackligt ofta, men att ansvaret
snarare ligger pa tjanstepersonerna och att de planerar in nar och hur
samverkan ska ske.

Vidare framkommer det i intervjuerna att det finns énskemal om att radet ska
kunna bista mer konkret till férvaltningarna med till exempel behovsanalyser
utifrAn ett funktionshinderperspektiv. For att det ska bli mojligt behéver
tillganglighetsradet utveckla arbetssatt for att genomféra behovsanalyser i
samverkan med nagon eller nagra forvaltningar.
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Vid workshopen diskuterades aven att radens medlemmar inte har tillrackliga
forutsattningar och verktyg for att utfora sitt arbete. Bland annat namndes att
det vore ratt att alla fick var sin lasplatta for att kunna ta del av handlingar pa
samma satt som de fortroendevalda i namnderna.

Avslutningsvis ar det nagra intervjupersoner som namner att det finns behov av
att starka uppféljningen av tillganglighetsradets arbete da detta inte gors i
tillracklig utstrackning idag. Enligt intervjupersonerna behdver man hitta system
for uppfoljning av radets arbete utifrdn dess malsattningar for att mojliggora ett
larande av vad som fungerar bra och vad som behéver utvecklas.

5. Samverkan med forvaltningar och
namnder

Flera intervjupersoner menar att samverkan har starkts mellan forvaltningarna
och tillganglighetsradet med den nuvarande ordféranden, eftersom denna
arbetat for att utveckla dialogen mellan parterna. | intervjuerna framkommer
dock att det fortfarande finns liten systematisk samverkan och att den
samverkan som sker ofta ar personberoende.

Det finns f& exempel pa nér tillganglighetsradet har kommit in tidigt i processer
eller dar samverkan har fungerat sa som radets representanter énskar. Enligt
intervjupersonerna handlar kontakten mellan férvaltning och rad framst om
informationsoéverforing dar radet i efterhand blir informerat om insatser som
genomforts hos forvaltningarna.

Flertalet intervjupersoner fran forvaltningarna kan inte redogoéra for hur
samverkan med radet har sett ut och pa vilket satt forvaltningen och radet har
varit i kontakt med varandra. Nagra intervjupersoner kanner inte till vem som &r
forvaltningens kontaktperson till radet eller hur de som tjanstepersoner kommer
i kontakt med radet vid behov. En intervjuperson uppger att hen &ar
kontaktperson men att hen inte vet vad den rollen innebéar eller vad som
forvantas.

Flera intervjupersoner fran forvaltningarna berattar att de deltagit pa
tillganglighetsradets méten, men de kanner inte till om ndgon mer ingdende
samverkan har funnits mellan foérvaltningen och radet. Nagra forvaltningar har
enligt intervjuerna framst varit i kontakt med tillganglighetsradet gallande
mojligheten att soka pengar fran radet. Nagra intervjupersoner menar dock att
det upplevs svart att f& information om vilka medel som gér att séka och hur.

Flertalet intervjupersoner fran bade tillganglighetsradet och forvaltningarna
framhaller att det finns behov av att bygga upp relationerna och se varandra
som samverkansparter och inte motparter. Sweco bedémer att det finns goda
forutsattningar att stérka samverkan och relationerna eftersom forvaltningarna
upplever att tillganglighetsradet har viktiga perspektiv att bidra med till
kommunens arbete.

Avslutningsvis beskrivs samverkan mellan tillganglighetsrddet och kommunens
namnder som nastintill obefintlig. Samtidigt uttrycks en énskan fran radets
representanter att starka samverkan med namnderna.
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6. Representation och atervaxt

Som manga kommunala funktionshinderrad har dven radet i Tyresé kommun
problem med atervaxten och att fa nya representanter fran
funktionshinderrérelsen. Det rader underrepresentation av unga och personer
som ar i arbetsfor alder. | intervjuerna framkommer att det finns en stark énskan
om att fa in fler unga representanter. Samtidigt menar intervjupersonerna fran
tillgénglighetsradet att det i dagslaget finns begrénsad kapacitet for nuvarande
representanter att arbeta for att skapa nya kontakter och rekrytera fler
deltagare.

Nagra av intervjupersonerna fran forvaltningarna menar att den snava
representationen utifran alder och typer av funktionsnedsattning minskar
mojligheten att samverka med radet. Detta eftersom intervjupersonerna menar
att det ar viktigt att sdkerstélla att inga viktiga perspektiv tappas bort i de fall
man fran forvaltningarna valjer att samverka med radet och inkludera
funktionshinderperspektiven.

En representant fran en av forvaltningarna uttrycker:

Den gangen vi traffade radet pa plats var det hog medelalder och det var inte sa
brett med vilka funktionsnedsattningar som representerades. Det var inte nagon
som var rorelsehindrad som var med till exempel. Jag téankte pa det efter — att
det hade behovt vara bredare om vi ska kunna vara sakra pa att de far med alla
viktiga perspektiv nar vi arbetar tilsammans.

| intervjuerna framkommer att det tillkommit ndgra nya representanter fran
funktionshinderrérelsen efter senaste kommunalvalet. Representanterna fran
tillganglighetsradet hoppas pa battre atervaxt framat och tror att en tydligare
struktur for arbetet i tillganglighetsradet kan fa fler representanter att kanna
motivation att stanna kvar i rddet. Nagra av intervjupersonerna fran radet menar
aven att det finns behov av att utbilda representanterna i intressepolitiskt
arbete. P& sa vis 6kar méjligheten att representanterna i tillganglighetsradet
representerar rorelsen brett och inte framst de egna intressena.

7.  Kommunens tillganglighetsplan

Tillganglighetsradet tar arligen fram en tillganglighetsplan for Tyresé kommun.
Tillganglighetsplanen godkénns av kommunstyrelsen. | planen listas ett antal
prioriterade omraden och aktiviteter samt vem som ansvarar for genomforandet
av dessa. Sweco uppfattar det dock som otydligt att genom
tillganglighetsplanen utlasa vem som ansvarar for uppfoljning av planens
genomférande.

| intervjuerna framkommer att manga inte kanner till tillgéanglighetsplanen eller
vilket uppdrag férvaltningarna har utifran denna. Flera av intervjupersonerna
fran forvaltningarna menar aven att planen nastintill varit kontraproduktiv for
tillganglighetsarbetet da den "landat i deras knan” utan férankring och med
aktiviteter som inte varit anpassade till verksamheterna. Istallet fér att bidra till
okat fokus pa funktionshinderfragor menar nagra intervjupersoner att planen
sharare skapat frustration hos férvaltningarna och i verksamheterna.

| arbetet med framtagandet av planen fér 2023 har processen sett annorlunda
ut mot tidigare ar. Bland annat har férvaltningarna involverats mer i processen
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och fatt ge aterkoppling pa de atgarder de uppdras i planen.
Forankringsprocessen upplevs som paositiv av intervjupersonerna och antas
bidra till 6kad forstéelse for forvaltningarnas uppdrag.

Manga forvaltningsrepresentanter framhaller att det ar ett problem att
tillganglighetsplanen inte foljer den ordinarie malstyrningen i kommunen och att
det bidrar till att malen och uppdragen uppfattas som "ad hoc”. Flera
intervjupersoner framhaller att tillganglighetsplanen behéver komma in i
ordinarie styr- och ledningssystem och att malsattningarna tydligare bor jacka in
i kommunens évergripande malséattningar och den befintliga kommunplanen.
Utifran évergripande malsattningar kan forvaltningar, namnder och
verksamheter sedan fa i uppdrag att identifiera aktiviteter. Flera
intervjupersoner framhaller att en valfungerande tillganglighetsplan kan bidra till
Okad samverkan mellan tillganglighetsradet och forvaltningarna.

Swecos erfarenhet fran att ha stottat flera kommuner i processen med att ta
fram funktionshinderpolitiska strategidokument &r att det finns en stor vinst med
att strategierna foljer ordinarie styr- och malprocesser. Det &r dven positivt om
uppdraget att ta fram planen kommer fran kommunstyrelsen eller liknande
central befattning och att ansvaret for arbetet involverar men inte avgrénsas till
det kommunala tillganglighetsradet. Swecos erfarenhet ar aven att
strategidokumentet med fordel &gs och foljs upp av kommunstyrelsen eller
annan central befattning.

| intervjuerna med representanter fran forvaltningarna framkommer aven att det
hittills varit otydligt om och hur planen féljs upp. Intervjupersonerna upplever att
det inte varit tydligt hur de ska aterkoppla vilket arbete som har genomforts och
hur aterkopplingen tas tillvara av tillganglighetsradet och kommunstyrelsen.

8. Swecos rekommendationer

Sweco uppfattar att det finns en vilja fran saval férvaltningarna om
tillganglighetsradet att starka samverkan mellan parterna. Det finns dven
forstaelse for behovet av att integrera funktionsrattsperspektiven mer i
forvaltningarnas arbete. Sweco menar att det framat ar viktigt att tydliggéra hur
arbetet med att starka dialog och samverkan ska ga till. Det arbete som har
paborjats genom DelaktighetsBoosten ar en bra start och utifran
rekommendationerna nedan finns majlighet att ta fram en plan for det fortsatta
utvecklingsarbetet.

e Tillganglighetsradet behover fortydliga sin roll och hur man onskar
arbeta och samverka med forvaltningarna.

e Forvaltningarna behover planera for samverkan med radet. Bjud in
radet till prioriterade insatser och sammankomster — t.ex. till KLG.

e Radets fortydligande kan eventuellt gbras i form av ett "stodmaterial for
samverkan” som beskriver radets roll samt hur samverkan gar till.
Stddmaterialet kan sedan anvandas for att kommunicera med
forvaltningar (samt ndmnder och bolag).

e | arbetet med att starka samverkan rekommenderar Sweco att
inledningsvis begransa arbetet och fokusera pa nagra "lagt hangande
frukter”. Eventuellt behdver en nulagesinventering goras for att
identifiera vilka dessa omraden eller fragor kan vara. Genom att arbeta
med ett begransat antal omraden/fragor kan formerna for samverkan
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utvecklas och foljas upp fér att sedan spridas till fler av kommunens
omraden.
Fortsatt arbeta for att starka representationen i tillganglighetsradet och
fa in fler representanter fran funktionhinderrérelsen samt en bredd
utifran organisationer, alder och kén. Om mdjligt — arbeta med starkt
samverkan med t.ex. anpassad skola och LSS-verksamheter med
fokus pa barn och unga for att f& med barnperspektiven ytterligare i
radets arbete.
Identifiera hur samverkan med kommunens namnder kan och bor
starkas. Informera i alla namnder om att radet finns och vad det kan
bidra med.
Se 6ver mgjligheten att erbjuda representanterna fran
funktionshinderrdrelsen utbildning i intressepolitisk representation.
Sadana utbildningar erbjuds ibland av organisationerna sjalva eller av
paraplyorganisationer som t.ex. Funktionsratt Sverige. Overvag annars
att bjuda in en utbildare till tillganglighetsradet. Syftet med
utbildningarna &r att ge representanterna goda forutsattningar att driva
intressepolitiskt arbete och representera funktionshinderrérelsen.
Stark uppféljningen av bade arbetet i rAdet och av
tillganglighetsplanens genomférande.
Kommunens tillganglighetsplan har potential att bidra till starkt
samverkan inom kommunen kopplat till funktionshinderfragor. Sweco
menar att forutséttningarna for det skulle 6ka om planen kom in i
ordinarie malstyrning. Sweco uppfattar ett behov av att det ges ett
uppdrag att fram en kommunévergripande plan och dar
tillgénglighetsradet involveras i, men inte ansvarar for, processen.
Det finns flera goda exempel pa kommuner som tagit fram
funktionshinderpolitiska strategier som gar hand i hand med ordinarie
malstyrning och som har bidragit till 6kad integrering av
funktionsréttsperspektiv. Se exempelvis

samt
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https://www.mfd.se/verktyg/metodstod/inspirerande-exempel-strategi/
https://www.mfd.se/verktyg/metodstod/inspirerande-exempel-strategi/
http://media.delaktighetsboosten.se/2021/05/Slutrapport-process-metod-och-kunska-pssto%CC%88d-funktionsra%CC%88tt-La%CC%88nsstyrelsen.pdf

