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. Viktiga handelser under aret

e Kiriget Ryssland inledde mot Ukraina den 24:e februari fick snabbt effekter i hela virlden.
Manga minniskor har flytt kriget och sokt skydd i olika delar av virlden. Tyres6 kommun
har under 2022 tagit emot drygt 100 personer i kommunalt boende. Totalt dr ndstan 300
personer bosatta i Tyreso. Tva tredjedelar bor i privata boende som de antingen ordnat pa
egen hand eller som ordnats via hjilporganisationer. Flyktingboendet som iordningstillts pa
Bjorkdalen ir i stort sett fullbelagt.

e Implementeringen av férhéllningssittet Signs of Safety fortsitter med framgang. Det innebir
bland annat att vi i hogre grad fokuserar pa familjens férmadgor, lyfter fram dess styrkor och
hur man tidigare med framgang 16st olika utmaningar. Detta utan att pa ndgot sitt gora avkall
fran barnets/den unges ritt till trygghet och sikerhet. Verksamheterna har dven utvecklat
nitverksarbete vilket innebir en tydligare kartliggning av vilket stod familjernas nitverk kan
ge. Det har i flera fall inneburit att barn och ungdomar placerats hos sliktingar istillet for i
externa HVB-hem eller familjehem.

e Under aret har 257 ungdomar erbjudits sommarjobb — detta ir en 6kning jamfoért med
foregiende ar da 246 ungdomar sommarjobbade. Bade ungdomarna och deras handledare ute
i verksamheterna har varit mycket positiva.

o Aterging till arbete efter pandemin har genomforts vilket haft bade en positiv och en
negativ effekt pa arbetsmiljon. Positiv effekt 1 den bemirkelsen att fler fysiska moten kan
hallas med vara medborgare vilket ger bittre kvalitet i kontakten med vara medborgare.
Dock kvarstar problemen med traingboddhet for enheterna i kommunhuset och
resursenheten vilket blivit in mer patagligt ndr vi atergatt till att arbeta fysiskt pa plats i
viara lokaler.

e Centrum for arbete och integration, CAI, har genomfort utbildningen “Forildraskap i
Sverige” vid tva tillfillen. Syftet med triffarna ar att forildrarna ska fa mer information om
omraden som ir viktiga for familjelivet 1 Sverige. Innehallet dr baserat pa FN:s
barnkonvention, forskning och lagstiftning, liksom kartlagda behov hos nyanlinda
forildrar. Medarbetare fran barn- och ungdomsenheterna har ocksa medverkat for att
bemota de falska uppgifter om att socialtjansten kidnappar barn som férekommit pa en
rad olika sociala medier.

e Samarbetet med Tyres6 bostider gillande trappstidning, Trappsteget”, har varit mycket
framgangsrikt och 6nskemadl finns att forlinga projektet. Dock ir de arbetsrittsliga delarna av
detta dnnu ej klara.

e CAI har fatt klartecken till att ga in i ett nytt projekt finansierat av Europeiska Socialfonden,
ESF, under varen 2023. Enheten deltar tillsammans med Samordningsférbundet och flera
kommuner i Stockholmsregionen. Projektet ér riktat mot hela malgruppen arbetslésa som
behéver ett utdkat stod att ta sig in pa arbetsmarknaden. Fokus i projektet kommer att vara
pa metoderna Supported Employment och Case management.

e CAI har férnyat sin certifiering vad giller HBTQI, ett paraplybegrepp f6r homosexuella,
bisexuella, transpersoner, personer med queera uttryck och identiteter och intersexpersoner,
via RFSL, Riksférbundet f6r homosexuellas, bisexuellas, transpersoners, queeras och

intersexpersoners rittigheter.



e Precis innan sommaren sa LP-verksamheterna upp entreprenaddriften av stédboendet f6r
vuxna missbrukare, Killan. Den 1 november startade verksamheten upp i kommunal drift
som en del 1 stédboendet Histskon.

Nationella beslut som haft stor paverkan pa verksamheten 2022

e TFran 1 mars har en lagindring tritt i kraft som innebdr att f6raldrar som vill stimma
varandra i ritten gillande vardnad och umginge maste ha deltagit i dokumenterade
informationssamtal hos familjeritten.

e Den 1 juli inférdes en ny lag om jaimn férdelning av flyktingmottagande i Sverige. Den
innebar att alla kommuner far ansvar fOr att ta emot ett visst antal personer enligt anvisning
fran Migrationsverket. Syftet ar att skapa likvirdiga forutsittningar och inte koncentrera
mottagandet till glesbygdskommuner.

¢ Den 1 november 2022 borjade en ny foreskrift gillande kommunens arbete mot vald 1 nira
relationer att gilla. Den innebir bland annat ett 6kat ansvar for arbetet med valdsutsatta, barn
som bevittnat vald och valdsutévare. For att na upp till de férindrade kraven behéver
nimnden fortsatta utveckla sitt arbete vad giller screening gillande valdsutsatthet,

bevittnande och vildsutovande.



2. Sammanfattande bedomning

Oversyn, arets resultat
1: Medarbetare 2: Kvalitet 3: Leverans 4: Ekonomi

Under arets forsta manader paverkades verksamheterna fortfarande i h6g grad av pandemin. Nir
restriktionerna stegvis borjade slippa under varen innebar det en stor littnad f6r savil de medborgare
forvaltningen méter men ocksa for personalen.

En viktig forutsittning for att kunna erbjuda goda insatser till vira medborgare ar att vi har
kompetenta medarbetare som vill vara med och forbittra situationen f6r de vi méter.

Bed6émningen ir att det maldelningsarbete som inleddes for tva dr sedan i hég grad bidragit till ett
okat engagemang frain medarbetarna. Det har blivit dn tydligare for vilka verksamheterna finns till f6r.
Erfarenheterna fran de som moter medborgarna dagligen och som ser vad som behéver utvecklas

och forbattras tas tillvara pa ett annat sitt och blir det som f6ljs upp pa enheternas maldialoger.

Det har ocksa blivit tydligare vilket behov av kompetensutveckling som finns pa de olika enheterna
och detta har resulterat i tydliga kompetensutvecklingsplaner for medarbetarna.

Verksamheterna arbetar mycket med intern konsultation sa att medborgarna far bista méjliga stod
och information.

Samverkan har fortsatt forbéttras under aret, dels genom anvindning av den tid f6r samverkan som

finns avsatt varje torsdag men ocksa genom olika former av strukturerad samverkan.

Verksamheterna har ocksa genomgaende arbetat med att skapa effektiva processer, uppfoljning och

tydligare mal f6r de insatser som beviljas.

Samverkan mellan férvaltningens olika utférarverksamheter och myndighetsdelarna dr en
forutsittning for att de personer som dr i behov av férvaltningens insatser far ritt stod for att komma

vidare till ett sa sjalvstindigt liv som mojligt.

Implementeringen av férhallningssittet Signs of Safety har inneburit ett férindrat bemétande av de
familjer vi moter. Steg ett har varit att implementera metoden hos de enheter som arbetar direkt med
barn och ungdomar men dven 6vriga enheter kommer att implementera metoden. For familjerna
innebir det att de moter socialsekreterare som i hogre grad lyssnar pa hur man tidigare 16st olika
problem, fokuserar pa styrkorna inom familjen, tar reda pa hur familjens nitverk ser ut och om det
dir finns personer som kan vara till stéd pa olika sitt. Grundtanken dr att socialtjinsten bara finns
med 1 en begrinsad tid for en familj och att det viktiga ar att familjen hittar egna, hallbara sitt att

hantera olika svarigheter.

Sammantaget har den utveckling som beskrivs ovan, ett fortsatt effektiviseringsarbete och ett nagot
minskat behov av foérvaltningens st6d bidragit till att férvaltningen har en budget i balans.



3. Uppfoljning och analys av mal och resultat

1. Motiverade medarbetare hos Sveriges basta offentliga arbetsgivare

Arbetsmarknads- och Indikator Utfall Mal- Bedom-
socialforvaltningens mal niva ning

70 % gréna | 60 %
Mal : Motiverade och kompetenta medarbetare med fokus

mal grona
pa medborgarna.

mal
Indikator: Pulsmitare, kompetensutvecklingsplaner och

enhetsspecifika mal

Barn- och ungdomsenhet 1

Barn- och ungdomsenhet 2

Centrum for arbete och

integration

Enheten for socialt stdd och

skydd

Familjevardsenheten med

familjeratt

Forsorjningsstédsenheten

Hastskons stod- och

boendeenhet

Resursenheten

Vuxenenheten

Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/méanad évergripande

Jan Feb | Mars | April | Maj Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov | Dec

Under arets forsta manader var medarbetarna negativt paverkade av pandemin pa olika sitt. Den
pulsmitare som genomférs varje manad visade gult resultat under hela forsta halvaret — dérefter har
den varit gron. Resultatet pa 6vergripande niva visade gront redan i april beroende pa att enheterna
borjade arbeta utifrian sina kompetensutvecklingsplaner och att samverkan ater kom 1 gang efter
pandemin.

Genomgiende har enheterna arbetat systematiskt med att f6lja sina kompetensutvecklingsplaner.
Inom de enheter som vinder sig till familjer, barn och ungdomar har fokus varit pa implementering
av Signs of Safety men ocksa olika satsningar som handlar om 6kad delaktighet f6r familjerna och
barnen har genomférts. Inom de enheter som vinder sig till vuxna har utbildning och trining i
metoden motiverande samtal (MI) genomférts men dven olika satsningar kring psykiskt ohilsa och
suicidprevention har genomforts.

Medarbetarundersékningen

I september gjordes en medarbetarundersokning med fokus pa organisatorisk och social arbetsmiljo.
Resultatet var genomgiende mycket bra for férvaltningen och tydliga forbéttringar hade skett sedan
foregaende mitning 2021.



Andelen som upplever att det gar att géra ett bra arbete pa ordinarie arbetstid hade 6kat fran 63 till 80
procent och andelen som bed6émer att de kan aterhimta sig mellan perioder av hog arbetsbelastning
hade 6kat fran 55 till 68 procent.

Cheferna inom forvaltningen fick genomgéaende mycket bra betyg. Vad giller tydlighet gillande
forvintningar fran chefen hade detta forbittrats fran 80 till 88 procent. 89 procent upplever att de far
stod fran chefen, att jimfor med forra arets resultat som var 79 procent.

Forvaltningen har den hégsta andelen medarbetare som kan rekommendera Tyres6 som arbetsgivare,
39 procent. Nir det giller att rekommendera den egna arbetsplatsen ér det 50 procent som kan tinka
sig gora det.

Sjukfranvaron under aret uppgar till 6,61 procent under aret. Av den samlade sjukfranvaron avser
3,85 procent korttidsfranvaro, alltsa firre dagar dn 60. 2,76 procent avser langtidsfranvaro.
Varje enhet arbetar med sjukfranvaron, frimst genom tit kontakt med de som ir sjukskrivna.

Forvaltningen driver tillsammans med Huddinge och Nacka ett kompetensforsorjningsprogram vid
namn Huddinge-trainee. Genom deltagande 1 detta har férvaltningen kunnat anstélla 19
socialsekreterare efter genomgangen praktik och traineeanstillning.



2. Kuvalitetsforbattringar skapar vi tillsammans, hela tiden

Arbetsmarknads- och Indikator Utfall Mal- Bedom-
socialférvaltningens mal niva ning
Samverkan och stindiga férbittringar sidkerstiller att 80% grona | 60 %
medborgare ges ritt st6d i ritt tid. mal grona

Indikator: Uppfé6ljning av enhetsspecifika mal kopplade till malet mal

Barn- och ungdomsenhet 1

Barn- och ungdomsenhet 2

Centrum for arbete och

integration

Enheten for socialt stod och
skydd

Familjevardsenheten med

familjeritt

Forsorjningsstodsenheten

Hastskons stod- och

boendeenhet

Resursenheten

Vuxenenheten

Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/manad 6vergripande
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt Nov | Dec

Enheterna har haft tydliga kvalitetsmal i sina enhetsplaner. Under aret har det varierat vilka enheter
som natt upp till 6nskade nivier men endast under en manad var det fler 4n fyra enheter som inte
nadde upp till malnivderna.

Enhetsmalen har handlat om att sikerstilla fungerande processer och samverkansrutiner for att
kunna uppritthalla en hég kvalitet. Det har dven handlat om strukturer fér utredningar och barns
delaktighet samt utredningstider. Flera enheter har ocksa arbetat med att héja kvaliteten i
genomforandeplaner. Inférandet av forhallningssittet Signs of Safety har f6ljts pa olika sitt hos flera
enheter.

Barn- och ungdomsenheterna har haft som mal att 95-100 procent av alla utredningar genomfors
och avslutas inom lagstadgad tid. Under denna tidsperiod skall kommunicering ha genomférts. Malet
uppnéddes helt i april d4 samtliga avslutade utredningar var i tid. Ovriga manader har resultatet legat
pa 94 — 97 procent férutom mars da resultatet var 87 procent till f6ljd av en arbetstopp ver drsskiftet
kombinerat med manga sjuka i Covid som skapade en efterslipning. Hir har enheten gjort stora
framsteg under 2021 och detta har hallit i sig under 2022.

Den kartliggning som gjorts enligt Signs of Safety ska folja med vid 6verforing till annan enhet. Detta
for att bidra till r6d trad i hela drendeprocessen och sammanhallen handliaggning samt transparens for

medborgaren.



Vrikningsférbyggande atgirder riktade till allminheten har gjorts 1 samband med inkommen
information om hyresskulder. Under 2022 inkom 143 anmilningar om hyresskulder fran hyresvirdar.
Samtliga medborgare kontaktas och erbjuds stéd for att undvika avhysning frin den egna bostaden
och férebygga liknande situationer i framtiden. Samarbetet med budget- och skuldradgivare dr vil
utvecklat och férankrat. Socialsekreterare frin Bogruppen nirvarar alltid da avhysning genomférs av
Kronofogden.

Centrum f6r arbete och integration hade ett ndgot ligre infldde under arets férsta manader pa grund
av pandemin. Gruppaktiviteterna kom igang under i februari och mars. Enheten kan nu erbjuda fler
insatser till malgruppen si som sprakstédjande grupper, digitalt stod, jobbsék, bosok och
foraldragrupper. En stor skillnad sedan arsskiftet 21/22 dr att det finns en koordinerande roll frin
Arbetsférmedlingen knuten till enhetens samtliga team, vilket bidrar till bittre samverkan och
samplanering kring vér vara deltagare.

e Foriandringar inom kvalitetsomrddena i Kommunens kvalitet i korthet (KKIK)
Forvaltningens processer som ir virdeskapande och viktiga f6r medborgarna, som till exempel
boendekedjan, har fungerat val. Forvaltningen redovisade arets resultat i 6ppna jamforelser i
samband med delarsrapporten (arbetsmarknads- och socialnimndens sammantride 27 september,
irende §80). Okning av andel uppfyllda indikatorer har skett inom verksamhetsomridena barn- och
ungdom, vald i nira relation, f6rsorjningsstdd och motverkande av hemléshet.
Verksamhetsomradena beroende och missbruk samt socialpsykiatri har ligre resultat dn forra aret.
Detta beror enbart pa férindringen av indikatorerna och fragorna som ligger till grund for resultatet
och inte pa grund av férsimring av verksamheten. Indikatorer som tidigare vigdes in i resultatet tas
inte lingre med, vilket innebir att procentandelen pa totalen paverkas negativt.

Vad giller vintetiden fran nybesok till beslut inom forsorjningsstdd har sittet att mita férindrats. En

viktig orsak till den lingre vantetiden ér att beslut inte kan tas forrin samtliga handlingar inkommit.

Kommunens kvalitet i korthet, KKIK
Tabell: Resultat namndens ansvarsomrdden KKIK 2018-2022

Indikator 2018 2019 2020 2021 |2022
Brukarbedémning individ- och familjeomsorg totalt -
forbattrad situation, andel (%) 76 91

Ej ateraktualiserade vuxna personer med
forsorjningsstod ett ar efter avslutat forsorjningsstod,

andel (%) 79 92 86 100 89
Vantetid i antal dagar fran ansokan vid nybesok till beslut

inom forsorjningsstod, medelvarde 11 14 - 7 19
Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv 4513 4616 4570 | 4588

Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som borjat arbeta
eller studera, andel (%) 45 71 46

Firgerna for varje nyckeltal visar TyresOs resultat jimfért med andra kommuner; gront indikerar en
placering bland de 25 procent bista kommunerna, gult bland de 50 procent mittersta och r6tt bland
de 25 procent simsta. Eftersom det inte gjordes nagon brukarundersékning inom individ- och
familjeomsorgen vare sig for 2020 eller 1 2021, finns inget utfall gillande forbittrad situation.

Kostnaden f6r individ- och familjeomsorgen f6r 2022 dr dnnu inte publicerad.




Redovisning lex Sarah
Hittills under aret har tva lex Sarah-rapporter upprittats. Den ena avser att skyddsbedémning vad
giller barn som far illa inte gjorts inom lagstadgad tid och den andra avser brister i bemétande.

Ingen av drendena bedémdes efter utredning vara missférhallanden enligt lex Sarah.
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3. Tyreso kommun levererar bra valfardstjanster som skapar goda
livsvillkor — har finns plats for alla

Arbetsmarknads- och Indikator Utfall Mal- Bedom-
socialforvaltningens mal niva ning
Genom stéd och férebyggande insatser till barn, vuxna och | 100% 60 %

familjer fraimjas en trygg livssituation, 6kad sjélvstindighet
och goda livsvillkor.
Indikator: Uppfoljning av enhetsspecifika mal kopplade till malet

Barn- och ungdomsenhet 1

Barn- och ungdomsenhet 2

Centrum for arbete och

integration

Enheten for socialt stdd och
skydd

Familjevardsenheten med

familjeratt

Forsorjningsstédsenheten

Histskons stod- och

boendeenhet

Resursenheten

Vuxenenheten

Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/ménad 6vergripande
Jan Feb | Mars | April | Maj | Juni | Juli Aug | Sep Okt | Nov Dec

Aven inom detta milomride har det varierat i vilken grad enheterna nitt upp till uppsatta enhetsmal
men det har aldrig varit fler 4n tre enheter som inte natt upp till malnivan for gront.

Inom detta omrade finns utvirdering av egna insatser, brukarundersokningar av olika slag,
synpunkthantering, effektiv utredningstid och systematisk uppfoljning. Det f6ljs ocksa upp hur det
gar for de som avslutar forvaltningens insatser. En viktig del har ocksa varit barns delaktighet bade

under utredningstiden men ocksa under tiden olika insatser pagar.

Utredningsplanering dr dels ett verktyg for att skapa forutsittningar for bra arbetsbelastning for
medarbetare enlig malomrade 1. Det sikerstiller dven att vi utreder ratt saker i ritt omfattning for att
fa underlag att fatta beslut om ritt insatser enligt malomrade 2. Men i detta malomrade handlar det
frimst om att skapa delaktighet med de familjer vi utreder och en transparens och férutsidgbarhet.
Milet dr att familjen och/eller den individ drendet giller ska vara delaktig i planeringen f6r

utredningens genomférande och dven forsta varfor vi behéver ta vissa kontakter under utredningen.
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En utmaning under aret har varit att en av vara absolut viktigaste insatser inom vuxenomradet,
boendestdd, har hallit en lig niva och att utférandet av insatserna paverkas av bristfillig kvalitet och

genomférande hos vara leverantorer.

For att fa ta del av vad besokarna pa 6ppna forskolan tycker om verksamheten har tvd enkiter
genomforts under aret. Svaren visar pa ndjda besdkare som tycker att ppna forskolan bland
annat erbjuder en bra métesplats for foraldrar och barn och att det finns stod att fa av

forskollarare om man s onskar.

Genom att forindra remissforfarandet gillande f6rs6ks- och triningsligenheter finns en 6kad
samsyn om boendeinsatser och vad som ir ritt stod i ritt tid. Omsittningen 1 lagenheterna har
oOkat, vilket ger kortare kéer f6r de som har behov av insatsen.

Bogruppen har arbetat f6r att minimera externa placeringar och har kunnat erbjuda flexibla
boendel6sningar i hemkommunen for ett storre antal dn tidigare. God samverkan med andra

enheter har varit en stor framgangsfaktor.

En vil fungerande boendekedja inom Histskons stodboende har resulterar i 6kad flexibilitet nar
stodet kan utféras, och tryggheten for klienterna har dirfér 6kat avsevirt. Flera lyckade forflyttningar

1 boendekedjan har skett bade internt och externt.

Vuxenenheten har deltagit i den nationella brukarundersékningen som genomférdes under en manad
mellan den 1/9-31/10-22.. I milgruppen ingick 65 personer varav 41 personer (63 procent) besvarade
enkiten. Av dessa var majoriteten, 69 procent, man.

Genomgdende var svaren mycket positiva. Det var litt att fa kontakt med socialsekreteraren bade via
telefon och mail. Socialsekreteraren hade 1 sa gott som samtliga fall efterfragat brukarens synpunkter
och personerna hade 1 mycket stor utstrickning kunna paverka vilken typ av hjilp man kunde fa..
Endast 6 procent var ganska missndjd med stodet — resterande var mycket eller ganska néjda.

Pa fragan om hur situationen férindrats sedan personen fick kontakt med socialtjinsten svarade 50
procent att den forbittrats mycket och 41 procent att den forbittrats lite.

For att fa ytterligare synpunkter frin brukarna som méter Vuxenenheten har det bildats ett

Inflytanderad som bestir av personer som kommit en bit i sin rehabilitering.

Enheten f6r f6rsorjningsstdd har anvint digitala ansokningsblanketter sedan hoésten 2021 och
arbetat hart f6r att fa fler att anséka digitalt. Det har varit en del tekniska hinder som f6rsvarat
detta. D4 byte av verksamhetssystem pagar har det inte varit méjligt att utveckla e-tjansten fullt
ut. Endast en procent av de domar gillande avslag till ekonomiskt bistind har gatt emot enhetens
beslut.

Under aret har 352 drenden gillande ekonomiskt bistind avslutats. Av dessa har 39 procent gatt
vidare till ndgon annan form av ersittning, arbete eller studier. 43 procent har avslutats dd de inte
hért av sig. Troligen har dessa personer/familjer ordnat sin férsérjning pa annat sitt. Arenden
har ocksa avslutats pa grund av att de flyttat eller ndgot annat intriffat som innebir att de inte

behover ekonomiskt bistand lingre.
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Centrum f6r arbete och integration har haft goda resultat vad giller andel deltagare som kommer ut i

arbete eller studier under aret:
Ung i Tyres6: 74 procent
Etableringscentrum: 75 procent

Vuxteamet: 42 procent

I Vuxteamet ingar manga personer som varit arbetslosa ling tid och ofta har ett omfattande behov av

stod for att komma vidare.

Resultat granskningsrapporter

Histskons st6d- och boendeenhet granskades i borjan av dret vilket rapporterades till nimnden i

mars. Granskningen visade att verksamheten holl god kvalitet, men att det fanns omriaden som

behéver utvecklas. Forbittringsatgirder har vidtagits vilket dterrapporterades till nimnden i augusti.

Lindalens, Funkisgruppens och Stiftelsen Stora Skondals boendest6d har dven granskats under aret.

Granskningarna visade pa att samtliga verksamheter hade omraden som behéver utvecklas och
atgirdas. Samtliga verksamheter behovde sikerstilla att personalen har kinnedom om vad
rapporteringsskyldigheten enligt lex Sarah innebdr samt stirka den sociala dokumentationen.
Aterrapportering har gjorts men brister i utférandet kvarstir. Uppfoljande granskningar genomfors

under varen -23.
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4. Hallbar ekonomi — kostnadseffektiv, balanserad och cirkular

Arbetsmarknads- och Indikator Utfall Mal- Bedom-
socialférvaltningens mal niva ning
70% grona | 60 %

Verksamheterna ska anvinda resurser sa effektivt som
mojligt for att skapa stérsta méjliga nytta nu och i
framtiden

mal grona

mal

Indikator: Uppféljning av enhetsspecifika mal kopplade till mélet

samt manatlig uppfoljning av ekonomiskt resultat

Barn- och ungdomsenhet 1

Barn- och ungdomsenhet 2

Centrum for arbete och

integration

Enheten for socialt stod och
skydd

Familjevardsenheten med

familjeratt

Forsorjningsstédsenheten

Histskons stod- och

boendeenhet

Resursenheten

Vuxenenheten

Forvaltningsstod

Miluppfyllelse/manad

Nov Dec

Réd | Réd Réd Réd Réd Réd Réd Rod  Rod

Forvaltningen har under ett flertal ar haft ett ekonomiskt underskott. Underskotten har frimst berott
pa hoga kostnader for placeringar i behandlingsskolor.

Vid inledningen av aret var det ett férhallandevis hogt infléde av nya drenden och bedémningen var
att det dven i ar skulle uppsta ett underskott. Fér att komma tillritta med de stindiga underskotten
har forvaltningen de senaste aren arbetat med att effektivisera verksamheten och under senare delen
av aret har detta gett resultat.

Det som har gjorts dr dels att utveckla de egna verksamheterna som Resursenheten, Masen, Histskon
och Killans stédboende samt de olika arbetsmarknadsinsatserna. Grundtanken har varit att
kvalificerade insatser pa hemmaplan som motsvarar behoven hos de medborgare vi méter dels ar
kostnadseffektivt men ocksa innebir ett betydligt minskat resande f6r bade medborgare och personal.
Genom ett nira samarbete inom forvaltningen har detta uppnatts. Genomgaende har nyttjandegraden
varit mycket hog inom samtliga egna utférarverksamheter.

Forvaltningen har ocksa effektiviserat hanteringen av de ligenheter forvaltningen har tillgang till och
pa sa sitt bade kortat tiderna vad giller externa placeringar men ocksa minskat utgifterna for

tomhyror.

14



Vidare har férvaltningen paborjat inférandet av ett forindrat forhallningssitt till de familjer och
individer som vinder sig till de olika enheterna. Metoden bendmns Signs of Safety (tecken pa
trygghet) och utgar fran att familjen eller individen sjilv har férmaga att hantera de problem som
uppstatt. Socialtjdnsten ir endast med familjen eller individen under en kortare tid — resten av tiden
ska familjen klara sig sjilv. Genom ett nyfiket utforskande férhéllningssitt hjdlper handliggaren
familjen eller individen att hitta egna styrkor som de sedan kan bygga vidare pa. Nitverket kring
familjerna engageras i betydligt hogre grad och kan i manga fall vara till stort stéd for familjen. Barnet

eller den unges sikerhet gir sjilvklart forst, vilket alltid sdkerstlls.

Redovisning av den genomlysning som gjorts av nettokostnadsavvikelsen inom individ- och

familjeomsorgen finns som bilaga 1 i verksamhetsberittelsen.
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4. Ekonomisk rapport

Nettokostnad per verksamhet

Arbetsmarknads- och socialndimnden 2022 2021

Nettokostnad per verksamhet tkr Utfall Budget Avvikelse Utfall Avvikelse
Gemensamt IFO -85 797 -88 813 3017 -87 501 -1952
Vard for vuxna med missbruksproblem -29330 -30 226 896 -28 998 -3279
Barn- och ungdomsvard -71551 -66 617 -4 934 -61 854 4386
Ovriga insatser till vuxna -2 519 -3393 874 -4 899 -2 361
Ekonomiskt bistand* -28 131 -27 112 -1019 -27 386 -1351
Familjeratt och familjeradgivning -967 -1 008 41 -962 -319
Socialpsykiatri -40 183 -38 847 -1336 -38 251 834
Ensamkommande barn & ungdom 2 359 822 1537 1320 867
Arbetsmarknadsatgarder -13 263 -14 738 1475 -11 363 1996
Integration™* -4 355 -4 640 286 -6 921 -2 835
Ukraina flyktingboende 92 0 92 0 0
Resultat ASN -273 644 -274 572 928 -266 815 -4 014
*varav férsérjningsstod IFO -27 809 -27 155 -654 -27 324 -989
**varav forsériningsstod Integration -5 695 -6 579 884 -6 823 -2 323

e Prioriteringar i nimndplan 2022 har genomforts, t ex satsningar pa filtassistenter och mobilt

team, kép av insatser for att ge stéd vid avhopp fran kriminalitet, stéd till kvinnojouren och

okad satsning vald i nira relation, socialpsykiatri, insatser for ligre arbetsloshet och fler

feriejobb samt fortsatt satsning pa Etableringscentrum.

e [orvaltningen har under aret iordningstillt evakueringsboende och kommunboende for

flyktingar fran Ukraina samt statt f6r samordnaruppdraget.
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Utfall 2022 jamfort med budget

Nimndens avvikelse mot budget dr +0,9 mnkr varav Individ och familjeomsorg -0,9 Mkr och

Arbetsmarknadsatgirder och Integration +1,8 Mkr.

e Erhallna statsbidrag, foérsenat inférande av nytt verksamhetssystem samt flytt av kostnad for
Samordningsférbundet till Arbetsmarknadsatgirder har medfort en positiv avvikelse for

gemensamt IFO.

e Hoga kostnader for bade interna och externa resursskolor med behandling inom barn- och

ungdomsvarden.

e Antalet externa placeringar har minskat pa grund av foérandrade arbetssitt men har dven i viss

man paverkats av att personer avbrutit sina placeringar i fortid.

e Osikerheten i1 extern finansiering for Arbetsmarknad och Integration har gjort att enheten

under aret hallit igen och jobbat aktivt med kostnaderna men dnda klarat sina uppdrag.

Utfall 2022 jamfort med 2021

e Kostnaden f6r Samordningsférbundet (1,2 mnkr) har flyttats frain Gemensamt IFO till
Arbetsmarknadsatgirder.

e Inom Barn- och ungdomsvarden har personalen utokats med tva faltassistenter och tva

behandlare pa Mobila teamet.

e Behovet och kostnaden for resursskolor med behandling och extern familjebehandling har

okat kraftigt (ca 7 mnkr).

e Ligre kostnader for forsorjningsstod samt ligre hyreskostnader beroende pa uppsagda

modulboende pa Integration.
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5. Riskhantering

Typ av risk Risk (& riskniva) Atgard Bedom- | Kommentar
ning
Medarbetare | Risk for brister i arbetsmiljon e Folja upp och dtgirda arbetsmiljon for Arbetsmiljon foljs upp regelbundet av chef
pa grund av otillrdcklig medarbetarna for verksamheterna och i facklig
lokaltillgang och lokalkvalitet. samverkansgrupp. Riskbedémningar och
(20) konsekvensbedomningar gors vid brister.
Det finns fortfarande betydande brister i
arbetsmiljon for socialsekreterare som ar
placerad i kommunhuset som inte 4r
atgirdade. Kommunévergripande atgirder
ar pi ging.
Kvalitet Risk f6r att det nya e Pigiende projekt. Projekt med inférande av nytt
VCI"k sarphetssystemet inte infors verksamhetssystem Alfa dr férsenat och
enligt tidplan. (25) - . .
beraknas tidigast vara i drift maj 2023.
Forvaltningen har tillsatt mycket resurser
tor att forbereda inférandet av
verksamhetssystemet. Statistikuttag har
kraftigt forsamrats, oklart om nédvindig
statistik kan rapporteras till KKIK.
Risk f6r ineffektivitet och e Arbete med samverkansmodell f6r

samverkansutmaningar pa
grund av delad socialtjinst. (20)

arbetsmarknads- och socialférvaltningen

och ildre- och omsorgsférvaltningen

pagar.

En utredning for att belysa gemensamma
utgangspunkter och behov av
gemensamma processer har presenterats.
Samverkansméten varje manad pa

forvaltningschefsniva har inforts.
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En samverkansoverenskommelse pa
torvaltningsniva har antagits och for
drendesamverkan har en gemensam process

inforts vid arsskiftet.

Leverans Risk f6r kriminalitet och Strukturerad samverkan mellan Atgirder och verksamhet har genomforts
missbruk bland barn och unga. socialtjansten, fritidsverksamheten, enligt planering. Ytterligare insatser
(20) skolan och polisen pagar. behéver utvecklas for att undvika
Samordnat arbetssatt mellan kriminalitet bland barn och unga.
vuxenenheten och barn- och unga
enheterna anvinds.
Brist pa bostadslosningar Samverkan med fastighetsavdelningen. Samverkan och aktiviteter har genomforts
motverkar ritt stod 1 rétt tid. Dialog med samhillsbyggnadskontoret enligt planering.
(15) om framtida bostider for utsatta
malgrupper.
Lyfta behov av nya boendel6sningar i
lokalbehovsanalysen.
Ekonomi Risk for fGrskjutning av Projekt f6r ndra vard pagar dir Projektet for ndra vard har startat upp och

kostnader och minskad kvalitet
till f6ljd av bristande samverkan
med Regionen. (16)

effektivare samverkansformer ar en
malsittning,
Alla avvikelser ska rapporteras och

kommuniceras till Regionen.

forvaltningen har representant i
styrgruppen.

Avvikelser har delgetts regionen men
uppféljning behéver genomforas

tillsammans med regionen.
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6. Uppfoljning av kommungemensamma uppdrag

Kommunfullmaktige har i kommunplanen f6r 2022 faststillt fem kommungemensamma uppdrag. Uppdragen spianner 6ver forvaltningsgrinserna och innebir att
nimnder och foérvaltningar samverkar for att nd dem. Tvad av uppdragen ir grona, det vill siga ligger i fas med planeringen. Tre uppdrag ir paborjade men inte

slutférda enligt plan, dirfér dr de gula.

Uppdrag Vad ska vi uppna med Klart Status | Kommentar
uppdraget? datum Kort kommentar om vidtagna atgirder och kommentar som
forklarar status.
Fler Tyresobor ska ta del Oka mojligheterna for utsatta Dec Uppdraget att tillgingliggora kultur- och fritidsutbudet for fler
av Tyres6s kultur- och grupper, exempelvis nyanlinda 2022 gar enligt plan. Samtliga kompensatoriska atgiarder samt
fGreningsliv. familjer, att ta del av kulturskolan uppsokande och férdjupande aktiviteter dr genomforda.
och Tyresos foreningsliv. Preliminira siffror for 2022 visar att nirmare sju av tio barn och

unga dr aktiva i foreningar. Det dr en 6kning jamfért med T2

Bidrar till malomradet Kvalitet och hégre an malvirdet pa 65 procent.

Enkitundersokningen Ung livsstil dr genomford. Rapporten

kommer att publiceras varen 2023.

Kommunen ska aktivt Fa ner sjukfranvaron i samtliga Dec Planerade aktiviteter gar enligt plan. Den totala sjukfranvaron
arbeta for att minska verksamheter och fa friskare 2022 for aret ar 8,41 procent, vilket dr en minskning jamfért med T2
sjukfranvaron. personal vilket bidrar till att men hogre dn malvirdet pa 8 procent.

kommunen blir en mer attraktiv
arbetsgivare. (Startlige 2021
kommunen totalt: sjukfranvaro 8,5

procent.)

Bidrar till malomridet Medarbetare




Intensifiera arbetet med att | Implementera killsortering i Juni Arbetet med att implementera en fullgod killsortering 1
verkstalla killsortering i alla | kommunens alla verksamheter 2022 pilotverksamheterna utifran medel i budget 4r genomfort.
kommunens verksamheter. Implementering av fullgod killsortering 1 samtliga verksamheter
Bidrar till malomrade Hallbarhet kommer att kunna inféras under 2023 och 2024.
Hojd ambitionsniva kring | Andelen ckologiska livsmedel ska | Dec Andelen férskolor och skolor som serverar vegetariskt mat tva
ekologisk och klimatsmart | vara minst 50 procent och andelen | 2022 . . o .
respektive en dag i veckan har successivt 6kat fran 31 procent
mat i alla kommunens vegetariska matritter ska 6ka. . .
vid uppdragets start till 86 procent.
verksamheter. Totalkonsumtionen av kott ska
minska och en 6kad andel av det Totalkonsumtionen av mat och dirmed konsumtionen av kott
kétt som serveras ska vara svenskt. har 6kat jamfort med 2021 pa grund av hogre nirvaro av elever
och barn under aret. Samtidigt minskade konsumtionen av kott
Bidrar till malomride Hallbarhet som andel av hela konsumtionen av mat. Denna indikator
riskerar darfor att bli missvisande.
83 procent av det inkopta kottet dr producerat i Sverige, vilket dr
en 6kning jamfort med startlaget och nira det uppsatta malet pa
85 procent. Andelen ekologiska livsmedel minskade till 47
procent fran tidigare 51 procent. Resultatet dr en foljd av kraftigt
okade livsmedelspriser samt otillricklig tillgang pa vissa varor pa
grund av kriget i Ukraina, 6kade energipriser och inflation.
Kommunen ska arbeta Fler Tyresébor ska vilja hallbara Dec Samtliga planerade aktiviteter dr genomforda.
aktivt for att na transporter 2022 1. CERO rapport ar klar och utkast till handlingsplan framtagen.

trafikstrategins mal for
omstillning till hallbara

resmonster.

Bidrar till milomrade Hallbarhet

2. Kampanjer har genomférts enligt plan.

3. Hastighetsmitning och édtgirder vid skolor har genomforts.

4. Mobilitetsutredning f6r NTC och utredning av forutsittningar
f6r mobilitetshus dr genomférda.

5. Pollare dr uppsatta och forbattringsatgirder pa cykelbanor dr

genomforda.
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/. Namndens prioriteringar

Uppdrag Status | Kommentar Bidrar till
malomrade
(1-4)
Forvaltningen ska ha fortsatt aktiv roll i Forvaltningen ar delaktig i framtagandet av kommunens 3
kommunens samhills- och bostadsplanering bostadsférsorjningsplan och arbetar aktivt med lokalbehovsanalys for
att kunna méta kommande behov. Bostadsforsorjningsriktlinjerna har
dock inte antagits, vilket paverkar de langsiktiga, férebyggande
boendel6sningarna.
Fortsatt utveckling av samverkan med éldre- och Utvecklingsarbete pagir bide 6vergripande och nir det giller 2
omsorgsforvaltningen enskilda individer
Atgiirder skapas for att minska anvindandet av Forvaltningen har anstillt en resurssocionom och forstirkt 1,4
externa konsulter och inhyrd personal socialpsykiatrin med ytterligare en tjinst
Samverkan med upphandlingsenheten ska Samverkan sker med upphandlingsenheten, en administrator har ett | 2
utvecklas f6r 6kad social hallbarhet sirskilt uppdrag kring detta
Forvaltningen ska effektiviseras med stod av Utskottsprocessen har digitaliserats, planering for digital 2
digitalisering och automation beroendevird dr pa ging, insatser pdgar for att 6ka andelen personer
som s6ker ekonomiskt bistind via den digitala tjainsten
Forildrautbildningarna ir fortsatt ett viktigt Olika typer av férildrautbildningar har genomforts. 3
komplement till kommunens férebyggande arbete
och ska na ut till fler malgrupper
Fortsatt stod och utveckling av arbetet med véld i Samverkan med Kvinnojouten i Tyres6 och Manscentrum i Haninge | 3
nira relationer med fokus pa samverkan med pigar
civilsamhillet och det férebyggande arbetet
God samverkan med skolan med syfte att gora Flera samverkansinsatser pigar med goda resultat inom grundskolan. 3

ratt insatser 1 ratt tid

Ung i Tyresos studie- och yrkesvigledare ingar i nitverk med

grundskolorna, gymnasieskolan och vuxenutbildningen i syftet att finga
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upp elever som riskerar att hamna i ett utanforskap samt hitta anpassade
utbildningsvigar for unga med svarigheter. SamMA-projektet samverkar
och samarbetar med sirskolan for att finga upp elever som viljer att ga

vidare mot arbete.

Skapa en langsiktig plan for utvecklingen av
kommunens 6ppenvirdsbehandling med sérskilt
fokus pa att utveckla insatser f6r unga vuxna

Samarbete mellan férvaltningens verksamheter pagar for att genomféra

detta

Forberedelser infor den nya socialtjanstlagen ska
paborjas och ske kommundvergripande

Forvaltningens arbete har paborjats genom uppdrag till
verksamhetsutvecklare. Troligen kommer inférandet av ny

socialtjanstlag att flyttas fram.

Omstillningen till god och nira vard ska ske
kommunovergripande 1 samverkan med Region
Stockholm

Projektet leds fran kommunniva och f6ljs av forvaltningen genom olika

regionala nitverk. Chefer har genomgitt ledarskapsutbildning.

Fortsatt utveckling av socialpsykiatrin

Utvecklingsarbete pagir, en gruppledare och en administrator har

tillsattas for att skapa férutsittningar for detta arbete

Utveckla anhérigstodet 1 samverkan med andra
forvaltningar

Pa grund av det forvintat allvarliga ekonomiska liget f6r 2023 avvaktas

med rekrytering av anhorigkonsulent.

Fortsatt samarbete med satsningen “Ett Tryggare
Graningsringen” med syfte att skapa storre
nirvaro i omradet

Forvaltningen fortsitter sitt arbete i Granidngsringsomrade med bland
annat Trappsteget, integrationsprojektet fér nyanlinda kvinnor. Ung 1
Tyreso har dialog med fritidsgardarna och planerar att ha aktiviteter pa
plats i omradet for att finga upp ungdomar som star utanfér arbete och
studier. For fjirde dret i rad har vi feriejobbsprojektet Tryggare
Graningsringen 1 samverkan med Tyreso bostider, fritidsgardarna och

parkforvaltningen.

Forvaltningens uppsokande verksamhet ska

utvecklas och utdkas

Utokningen av antalet filtassistenter har inneburit 6kade mojligheter att

béade utveckla och utéka det uppsckande arbetet bland barn och unga
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Samverkan med polisen och externa aktorer ska
6ka med syfte att bryta grov och organiserad
kriminalitet

Forvaltningen har ett gott samarbete med polisen kring detta. Det finns
ocksa en intern arbetsgrupp som arbetat med fragan 6ver

enhetsgrinserna.

Fler inkluderande arbetsmarknadsatgirder i
samverkan med interna och externa aktorer

Centrum for arbete och integration (CAI) har en bred samverkan bade
internt och externt. CAI har bland annat under varen fatt till ett bra
samarbete med Stadsbyggnadskontoret som tar emot personer som
behéver arbetstrina och praktisera. Samarbetet med grannkommunerna
och Visita branschorganisation for beséksnaringen har 6kat och
forvaltningen undersoker moéjligheterna att starta jobbspar for att

underlitta intride pa arbetsmarknaden.

Etableringscentrum ska vara en del av
kommunens verksamhet for att fA méinniskor ut i
sysselsittning

Etableringscentrum far en allt svarare malgrupp att stétta ut mot arbetet
men fortsitter ha bra resultat. Senaste matningen visar att 75 procent

av de som avslutas gar vidare till arbete eller studier.

Fler ungdomar ska fa moijlighet till ett forsta
feriejobb

2021 feriejobbade 246 ungdomar. I ar erbjods 257 ungdomar ut i

feriejobb pa sommaren.
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8. Aktiviteter fran tillganglighetsplanen

Aktivitet

Kommentar

Bedo
mning

Av kommunens feriejobb f6r ungdomar ska minst 10 % ga
till ungdomar med funktionsnedsittning. Utbildad
handledare ska se till att ungdomarna tas emot pa ritt sitt

utifran deras funktionsnedsittning.

Av arets totalt 605 ansokningar uppfyllde 35 ansékningar kraven for prioritering,
nio av dessa kom fran ungdomar som sommaren 2021 fick feriejobb genom
prioritering och dirfor inte var berittigade till en prioritering igen. Aterstaende 26
ansokningar fick erbjudande om feriejobb, en ungdom tackade nej.

For att ge ungdomarna sa bra forutsittningar som majligt, valdes arbetsplats
genom individuellt hinsynstagande till ungdomens val, 6nskemal och férmaga.
Arbetsplatsens formaga och erfarenhet av att bemota ungdomar med diagnos vigs
in. Vid behov sker dven dialog med vardnadshavare innan placeringen faststills.
Nyckeln till bra och meningsfulla feriejobb ar handledarna. Méanga av
arbetsplatserna och handledarna aterkommer ar fran ar, vilket ger erfarenhet, rutin
och trygghet 1 handledarskapet. En viktig och virdefull méjlighet till
erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling 4r handledartriffen, i ar genomfoérdes

triffen ”live”, 25 handledare fran 15 olika arbetsplatser deltog,.

Aktivt arbeta for att rekrytera praktikplatser och
arbetstillfillen med insteg, supported employment eller
andra anstillningsstod frin Arbetsférmedlingen speciellt
tor funktionsnedsatta. Kommunen behéver dven
kvalitetssikra handledares kunskap pa dessa
praktikplatser/arbetstillfillen och erbjuda eller koordinera
handledarutbildning i de fall det behoévs for att garantera

den arbetssokande med funktionsnedsittning ritt stod.

Centrum f6r arbete och integration har en arbetsgivargrupp med representanter
fran alla teamen som jobbar med personer som star utanfér arbetsmarknaden.
Arbetsgivargruppen arbetar utifrin supported employment metoden. Den ger
forutsittning for hallbara 16sningar och letar fram platser som ér individanpassade
samt ger stod pd arbetsplatsen bade till arbetsgivaren och till personen. Enheten
har dven tillgang till arbetsterapeuter som hjilper till med anpassningar. Det kan

handla om tidspassning, stresshantering och de kan féreskriva hjilpmedel.
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9. Namndens resultat ur ett barnperspektiv

Barnkonventionen innehaller 54 artiklar som alla tillsammans utgor en helhet men fyra av artiklarna
utgdr de grundliggande och vigledande principerna som alltid ska beaktas vid fragor som rér barn.
Det handlar om barnets ritt till icke-diskriminering, barnets ritt att fa sitt bista provat, barnets ritt till

liv, 6verlevnad och utveckling samt barnets ritt att komma till tals.

Inom arbetsmarknads- och socialférvaltningen arbetar fyra enheter direkt med barn och deras
forildrar; de tva barn- och ungdomsenheterna, familjevards- och familjerttsenheten och
resursenheten. Inom Centrum for arbete och integration arbetar Ung i Tyres6 med ungdomar fran 16
ar samt nyanldnda familjer. Inom de enheter som arbetar direkt med barn finns ett tydligt fokus pa att
se barnet som en kompetent aktor som ska vara informerad om sina rittigheter och barnperspektivet
beaktas i det dagliga utdvandet. De beslut som fattas utgir fran barnets/den unges behov och
rittigheter. Inom 6vriga enheter méter man vuxna som i manga fall dven dr foraldrar och dven i dessa
arenden ska barnets rattigheter beaktas. Under de senaste aren har medarbetare fran barn och
ungdomsenheterna samt resursenheten utbildat dessa kollegor for att 6ka deras forutsittningar att
beakta ett barnperspektiv nir de moter forildrar. Vad giller familjer dir det forekommer
problematiskt bruk av alkohol och /eller droger arbetar barn- och ungdomsenheterna tillsammans

med vuxenenheten for att sikerstilla att fokus dr pa missbruket och att barnet/den unge far ritt stod.

Inom verksamhetsomrade individ- och familjeomsorg har 40 procent av de totala resurserna gatt till
personal och insatser direkt riktade till barn. Eftersom manga av de vuxna personer vi arbetar med
ocksa dr forildrar, har dven personal och insatser som vinder sig till vuxna kommit barn och unga till

godo.

En stor del av de drenden som handldggs inom foérvaltningen omfattar barn under 18 ér. Intervallet
18-20 ar hanteras ocksa av barn- och unga verksamheterna. Under 2022 gjordes 2496 anmilningar

gillande 1212 unika barn och ungdomar 0-20 ar.

Pa vilket sitt har enheterna inom f6érvaltningen arbetat for att barnets bésta tas i
beaktande i de beslut och atgirder som vidtagits?

I varje drende som handlar om barn gbrs en provning av barnets basta och barnets behov av skydd.
Skyddsbedémning gérs inom 24 timmar fran att en anmilan inkommit. Provning av barnets bista
gors kontinuerligt under hela barnavardsutredningen och sa linge insatserna pagar. I alla utredningar
som omfattar barn och unga beskrivs alltid barnets perspektiv. Aven i de utredningar som giller

vuxna som ir forildrar beskrivs barnens situation och hur eventuella beslut paverkar barnen.

Pa vilket sétt har barn kommit till tals i fragor som ber6ér dem?

Barnperspektivet innebir att det dr viktigt att uppmirksamma barnets situation, lita barnet komma till
tals och se till att barnet far uttrycka sin vilja och framféra sina egna 6nskemal. Att kunna tillgodose
barns ritt att komma till tals kriver hég kompetens hos socialsekreterarna och vil beprévade
samtalsmetoder. Socialsekreterarna arbetar for att alltid fanga in barnets upplevelse och pa olika sitt
beakta barnets perspektiv. Barnsamtal ska genomfdras i samtliga fall dir det r limpligt och méjligt.

Stillning tas alltid till barnets mognad och élder.
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Under aret har samtliga enheter som arbetar direkt med barn arbetat for att barnets rést blir tydlig i
savil utredning som insats. Inom barn- och ungdomsenheten har detta skett genom metoden ”Min
utredning” som anvinds for barn 0-12 ar och man f6ljer 16pande upp att dokumentation av
barnsamtalen finns i varje utredning. Inom familjevarden som arbetar med familjehemsplacerade barn

foljs barnens situation upp genom enskilda samtal med barnen.

Inom barn- och ungdomsenheterna har man under aret arbetat med att korta utredningstiden f6r

barnavardsutredningar och vid arets slut slutfordes i princip samtliga inom lagstadgade fyra manader.

Pa vilket sitt har barn och ungdomar fatt det bittre under aret inom nimndens
verksamhetsomrade?

Implementering av gemensamt forhallningssitt genom Signs of Safety har 6kat transparens,
delaktighet och samverkan kring vara familjer. Modellen innebir 1 korthet att socialsekreteraren
tillsammans med familjen gor en kartliggning av vad som ar bekymmersamt, vad som fungerar och
vad som behover hinda. Denna kartliggning foljer sedan familjen under den tid den dr aktuell inom
socialtjansten och fungerar som en bro mellan olika enheter. Ett av syftena med metoden ir att ge
familjen verktyg att ge barnen en trygg uppvixt utan socialtjinstens insatser.

Inom barn och ungdomsenheten har man arbetat for att for att undvika att barn tas ifran sitt naturliga

sammanhang genom att utforska barnets nitverk. Detta har resulterat i firre externa placeringar.

De satsningar som gors pa forebyggande insatser i form av filtassistenter, alkohol- och
drogprevention samt forstirkt samverkan mellan socialtjinst och skola dr ndgot som gynnar barnen.
Trots pandemin i borjan av aret har filtassistenterna natt ut till manga barn och unga — bland annat
genom sociala medier men ocksa genom att finnas ute i skolorna och pa andra platser i kommunen

ddr ungdomar finns.

Samverkan bade internt och externt har fortsatt utvecklas under 2022. Samordnad individuell plan,

SIP, dr en metod som forenklar och effektiviserar insatserna som ror barn med manga vardkontakter.

Pa vilket sétt har barn och ungdomar fitt det simre under dret inom nimndens
verksamhetsomrade?

Det ir frimst det férsimrade ekonomiska ldget till f6ljd av inflation, hojda elpriser och héjda
brinslepriser som paverkat barn och ungdomar negativt. Tyvarr kommer denna negativa utveckling
med storsta sannolikhet att fortsitta under 2023

De familjer som har f6rsérjningsstéd som huvudsaklig inkomstkilla har haft en synnerligen anstringd

situation eftersom riksnormen endast revideras en gang per ar.
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