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Mottagare
Aldre- och omsorgsnimnden

Lex Maria - Vardskada och fordrojd vard i samband
med bristfallig palliativ vard inom LSS

éldre- och omsorgsforvaltningens forslag till beslut till
Aldre- och omsorgsnamnden

- Informationen noteras.

Shyi Klint
Medicinskt ansvarig sjukskoterska

Beskrivning av arendet

Hilso- och sjukvardspersonal ska rapportera risker f6r vardskador samt
hindelser som har medfért eller hade kunnat medféra en vardskada till
vardgivaren. Om risken for vardskada eller att medférd vardskada ér allvarlig
har vardgivaren en skyldighet att snarast utreda och anmala till Inspektionen
for vird och omsorg (IVO), enligt foreskrift for lex Maria'. Utredningens
omfattning ska anpassas efter hindelsens karaktir enligt Socialstyrelsens
foreskrifter och allminna rad om vardgivares systematiska
patientsikerhetsarbete”.

Under hosten 2022 uppdagas en hindelse da en patient i behov av palliativ
vard inte erhaller de ordinationer eller insatser som dr nddvindiga f6r
symptomlindring, trots att det finns en palliativ vardplan upprittat av annan
sjukskoterska. Det uppdagas att ansvarig sjukskoterska inte upplevs som
tillgédnglig av omsorgspersonal och dr svar att na. Berérd sjukskoterska har inte
planerat for, administrerat befintliga ordinationer eller f6ljt upp varden for
patienten i adekvat omfattning. Utredningen pavisar brister vardsamverkan

1 Inspektionen for vard och omsorgs foreskrifter om lex Maria
2 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rdd om systematiskt
patientsikerhetsarbete

Information frin samtliga linkar dr inhdmtade 230215

tyresd kommn


https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/foreskrifter/hslf-fs-2017-41.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2017-5-24.pdf
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2017-5-24.pdf
mailto:shyi.klint@tyreso.se
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med andra hilso- och sjukvardsfunktioner, 6verrapportering och aterkoppling

till omsorgspersonal.

Atgarder som vidtagits for att undanréja risk fér vardskada

Samtal med omvirdnadsansvarig sjukskoterska.

Genomgang av identifierade brister med hilso- och sjukvardspersonal.
Genomgang med hilso- och sjukvardspersonal om vikten av tydlig
dokumentation. Vardutvecklare handleder sjukskoterskorna i
dokumentation.

Genomgang av vikten av ett korrekt bemotande med halso- och
sjukvardspersonal.

Genomgang med hilso- och sjukvardspersonal gillande vikten av
handledning och radgivning av omsorgspersonal.

Virdutvecklare har handlett sjukskoterskor praktiskt i det dagliga arbetet
och genomfort praktisk uppfoljning, genom exempelvis vara pa plats och
strukturera upp och visa arbetsmoment som ir ltt att genomfora och folja
upp. Detta i form av upprittande av nya rutiner, nya boendeparmar (med
ett tydligt innehall sa som aktuella lakemedelsordinationer, signeringslistor
m.m.).

Justeringar av befintliga rutiner.

Uppfdljning av foljsambhet till rutiner. Rutiner lyfts pa méten och skickas pa
mail till samtlig hilso-och sjukvardspersonal

Infort dagliga rapporter f6r hilso- och sjukvardspersonal.

Okat bemanning efter att hindelsen intriffat.

Nuvarande sjukskoterska har dagligen f6ljt upp patienten i samrad med
ansvarig lakare.

Virdutvecklare f6ljer stindigt upp avvikelserna som inkommer. Dessa gas
igenom och lyfts direkt upp med berérd personal. En sammanstillning av
avvikelse gbrs varje manad och redovisas pa kvalitetsrdd och APT.
Verksamheten har haft dialog med MAS att identifiera atgarder som
behover vidtas.

Personalhantering

Samtal med omvirdnadsansvarig sjukskoterska utifran arbetsgivaransvaret.
Kontaktat HR och upprittat handlingsplan for berord sjukskoterska.
Regelbunden upptoljning av inférd handlingsplan.

Ansvarig chef har erbjudit kompetenshéjande insatser exempelvis
utbildning i epilepsi, dokumentation.

Bemanning

Verksamheten har utkat sjukskoterskebemanningen med 150%.
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- Omvardnadsansvaret for berérd patient och enhet har tilldelats en annan

sjukskoterska som foljer upp varden f6r berérd patient.

Samverkan

- Virdutvecklare och tillférordnad enhetschef f6r hilso- och
sjukvardspersonal stimmer kontinuerligt av med hilso- och
sjukvardspersonal for uppdatering av aktuellt vardférlopp for den enskilde
patienten.

- Nuvarande omvirdnadsansvarig sjukskéterska samverkar med ansvarig
likare och vardcentral f6r vidare utredningar och atgirder kring patientens
hilsotillstand.

- Vardutvecklare och tillférordnad enhetschef har kontinuerligt avstimning
med MAS och ansvarig verksamhetschef f6r hilso- och sjukvirdsteamet.

- Forstirkt samverkan med regionens vardcentraler.

Rutiner

- Justering och uppdatering av befintliga rutiner samt upprittat nya rutiner
inom identifierade bristomraden.

- Uppfoljning av hilso- och sjukvardsteamets efterlevnad av rutiner.

- Alla avvikelser fran bostadsenheterna ska direkt ga till samtliga

sjukskoterskor, tillférordnad enhetschef och vardutvecklare.

Ovrigt
- Sjukskéterskor har samtalat och informerat berord patient och dennes

nirstaende.

Medicinskt ansvarig sjukskoterskas bedomning

Patienten bedoms fatt en vardskada och att det funnits risk for allvarlig
vardsskada da patienten far genomga lidande pa grund av bristande planering,
genomforande, uppfoljning och samverkan kring den palliativa varden. Aven
om det inte gar att pavisa bestiende men, bedéms hindelsen varit allvarlig da
patienten varit i stort behov av lindrande vard pa grund av successiv
torsamring 1 hilsotillstandet. Bristerna bedéms kunna ge upphov till stort
psykiskt lidande. MAS har dirmed anmalt hindelsen till Inspektionen fér vard
och omsorg.



