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Sammanfattning

Den intriffade hindelsen skedde under en forberedelse av en aktivitet i
verksamheten. Vid aktiviteten var det tva personal narvarande och nar
hindelsen uppmirksammades var omsorgstagaren bl 1 ansiktet. Personal
ingrep direkt och hjilpte omsorgstagaren ur situationen. Efter handelsen
kontaktades bade boendet och god man. Omsorgstagaren hade nyligen bérjat 1
verksamheten och var ny for savil kollegor som personal.

Hindelsen bedomdes som en pataglig risk for allvarligt missforhallande och
anmildes till IVO den 1 december 2022. Atgirder for att forhindra att liknande
intraffar igen har vidtagits.
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Beskrivning av arendet

Enligt bestimmelserna om lex Sarah 1 socialtjanstlagen, Sol. och lagstiftningen
om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS ska:

e Anstillda genast rapportera missférhallanden och patagliga risker f6r
missférhéallanden till den som bedriver verksamheten (14 kap. 3 § SoL.
och 24 b § LSS)

e Den som bedriver verksamheten utreda och avhjilpa eller undanréja
det rapporterade missforhallandet utan dréjsmal (14 kap. 6 § SoL. och
24 ¢ { LSS)

e Den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missforhallandet
ar allvarligt, snarast anmila det till Inspektionen f6r vard och omsorg
(IVO) (14 kap. 7 § SoL. och 24 £ § LSS).

Lex Sarah syftar till att sikerstilla att personer som behover socialtjanstens
insatser far dessa med god kvalitet. Fel, brister och missférhallanden ska
forebyggas och om de intréiffar atgardas omedelbart. Enligt nimndens riktlinjer
ska allvarliga misstérhallanden som anmils till IVO informeras nimnden.

I lex Sarah-utredningen framkommer att det fanns kinnedom om att
omsorgstagaren sedan tidigare har en angest- och orosproblematik, dock hade
inga sjilvskadebeteenden uppmirksammats i verksamheten tidigare.

De atgirder som vidtogs direkt var att sikerstilla omsorgstagarens maende och
att kontakta omsorgstagarens boende och god man. Planerade dtgirder ar att
uppdatera rutiner och omsorgstagarens parm samt riskbedémning.
Verksamheten ska ocksa sikerstilla att atgirdade brister forankras i
personalgruppen.

Aldre- och omsorgsforvaltningen foreslar att dldre- och omsorgsnamnden
noterar informationen.

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Arendet bedéms inte beréra barn varfor nagon prévning av barnets bésta inte
har genomforts.
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