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B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 2 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Protokoll for aldre- och omsorgsnamnden

Datum 2023-02-20

Tid 18:30-20:55

Plats Myggdalen, samt digitalt

Nérvarande Se nirvarolista

Justeringsdatum 2023-02-23

Paragrafer 10-20

Underskrifter Protokollet justeras med digital underskrift.

Underskrifter finns pa sista sidan i protokollet.

Sekreterare Pheraya Pengboon
Ordforande Susann Ronstrom
Justerande Torbjorn Skarin

ANSLAG / BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Observera att anslagstiden inte 4r samma sak som 6verklagandetiden.

Beslutande organ Aldre- och omsorgsnimnden
Sammantréadesdatum 2023-02-20

Datum da anslaget satts upp 2023-02-24

Datum da anslaget tas ned 2023-03-17

Protokollets forvaringsplats Kommunkansliet

Anslag upprittat av Pheraya Pengboon

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



Beslutande organ Handlingstyp Sida

Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 3 (19)
Motesdatum
2023-02-20
Narvarolista
Beslutande

Susann Ronstrom (S)
Tony Thorén (L)
Torbjorn Skarin (M)
Carl-Johan Karlson (S)
Eija Rity (S)

Henrietta Stenqvist (MP)
Lena Elfstrém (V)
Roger Gusthage (M), Narvarar §§ 10-13
Giovanna Carlsson (KD)
Jorgen Nilsson (SD)
Monica Clevesjo (SD)

Ersattare

Andreas Mattisson (S)

José Blanco Garcia (S)

Anna Flemsten (S)

Marie-Louise Larsson (L)

Niklas Angelid (L)

Lilian Nylinder (MP)

Jan-Ake Svensson (M), Tjinstgérande ersittare for Roger Gusthage (M) §§ 14-20
Annika Stjarne Westerlund (M)

Ewelyn Schlossman Jangrot (M)

Ronnie Norén (SD)

Ovriga

Anna Larsson, verksamhetschef, dldre- och omsorgsforvaltningen
Caroline Johansson, dataskyddssamordnare, kommunstyrelseférvaltningen, nirvarar §§ 10-
11

Eva Norgren, verksamhetschef, dldre- och omsorgsférvaltningen
John Henriksson, forvaltningschef, dldre- och omsorgsforvaltningen
Karl-Petter Lo6w, enhetschef , myndighet LSS

Katarina Elyas, verksamhetschef, dldre- och omsorgsforvaltningen
Marija Aleksic, controller, kommunstyrelseférvaltningen

Peter Berg, verksamhetschef, ildre- och omsorgsforvaltningen
Pheraya Pengboon, nimndsekreterare, kommunstyrelseférvaltningen

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 4 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Sofia Perez, utredare, kommunstyrelseforvaltningen, narvarar §§ 10-13
Stefan Vallin, dataskyddsombud, kommunstyrelseférvaltningen, narvarar §10-11

Franvarande
Ingert Molin (SD)

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 5(19)

Motesdatum

2023-02-20

Namndspecifik utbildning
§ 10 Diarienummer 2023/AON 0002 001

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet
Karl-Petter Lo6w, enhetschef Myndighet LSS, presenterar forindringar inom
lagstiftningen kring personlig assistans enligt SFB, Socialforsikringsbalken.

Bilagor

Presentation Lagindringar for starkt ratt till personlig assistans.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 6 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Information om personuppgiftsincidenter for aldre-
och omsorgsnamnden 2022
§11 Diarienummer 2023/AON 0012 017

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet
Inom kommunen ér det varje nimnd som ir personuppgiftsansvariga for den
personuppgiftsbehandling som férvaltningen utfor.

Ett led 1 att ge nimnden insyn i effektiviteten av vidtagna skyddsatgird f6r
personuppgiftsbehandlingen ir att drligen redovisa en summering av de
personuppgiftsincidenter som intriffat under aret, samt lirdomar fran dessa.
Informationen kommer att foredras pa sammantridet.

Bilagor

Tjansteskrivelse Information om personuppgiftsincidenter for aldre- och
omsorgsnimnden 2022.pdf

Presentation om Incidentrapportering till Aldre- och omsorgsnamnden.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 7 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Arsrapport for granskning av dldre- och
omsorgsnamndens verksamheter 2022

§12 Diarienummer 2023/AON 0010 001

Aldre- och omsorgsniamndens beslut
1. Arsrapport for granskning av ildre- och omsorgsférvaltningens
verksamhet noteras.
2. Arsrapport for granskning av dldre- omsorgsférvaltningens
verksamhetsomrade anmils till kommunstyrelsen.

Beskrivning av arendet

Kwvaliteten 1 socialtjdnstens verksamheter granskas regelbundet av
kvalitetscontrollers inom enheten for juridik och utredning. En
sammanstillning av granskningarna redovisas arligen till respektive nimnd och
anmils till kommunstyrelsen.

Inom ildre- och omsorgsnimndens ansvarsomrade har kvalitetsgranskningar
genomforts av en gruppbostad f6r personer med funktionsnedsittning, ett
vard- och omsorgsboende, tre boendestédsutforare i privat regi som bedriver
boendestdd till personer med psykisk- och neuropsykiska
funktionsnedsittningar, personer med begavningsmassiga
funktionsnedsittningar och personer med samsjuklighet och/eller
beroendeproblematik.

En provning av barnets basta har inte genomforts da det inte anses vara
relevant for arendet.

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Ordforandeforslag
Ordtorande Susann Ronstrém (S) foreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:

1. Arsrapport for granskning av dldre- och omsorgsférvaltningens
verksamhet noteras.

2. Arsrapport for granskning av dldre- omsorgsférvaltningens
verksamhetsomrade anmils till kommunstyrelsen.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



Beslutande organ Handlingstyp Sida

Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 8 (19)
Méotesdatum
2023-02-20
Beslutsgang

Ordforanden stiller fragan om aldre- och omsorgsnamnden bifaller
ordférandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Bilagor

Tjansteskrivelse arsrapport for granskning av dldre- och omsorgsnimndens
verksamheter2022.pdf

Arsrapport fér granskning av ildre- och omsorgsnimndens verksamheter
2022.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 9 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Uppfoljningsgranskning av Lindalens boenadestod
§13 Diarienummer 2023/AON 0023 001

Aldre- och omsorgsniamndens beslut
1. Den uppfdljande granskningen av Lindalens boendestdd noteras.
2. Forvaltningschefen far i uppdrag att vidta atgarder utifran gallande
avtal.

Beskrivning av drendet

Kvalitetscontrollers fran Tyres6 kommun har genomfort en uppfoljande
granskning av Lindalens boendestod, bland annat med anledning av tidigare
granskning av verksamheten som genomfdrdes under varen 2022.

Ordforandeforslag

Ordforande Susann Ronstrém (S) féreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:

1. Den uppfoljande granskningen av Lindalens boendest6d noteras.
2. Forvaltningschefen far i uppdrag att vidta atgirder utifran gillande

avtal.

Beslutsgang
Ordforanden stiller fragan om aldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordférandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Protokollsanteckningar

Presidiet limnar pa nimndens rikning en protokollsanteckning som lyder:

"Den politiska ledningen (presidiet) inom Aldre- och omsorgsnimnden ser
mycket allvarligt pa de aterkommande kvalitetsproblemen hos Lindalens
boendestdd. Vi ser att kvalitén och servicenivan gar i negativ riktning i de
granskningar som forvaltningen utfér. Kommunen har ett ansvar for att
sdkerstilla att boendestodet f6r viara medborgare utférs med god kvalitet och
med god tillganglighet. Det beh6vs en langsiktigt hallbar 16sning pa dessa
kvalitetsproblem, samtidigt som vara brukare redan i dagsliget har ett behov av
ett fungerande boendestéd. Forvaltningen far i uppdrag att skyndsamt hitta en

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 10 (19)

Motesdatum

2023-02-20

16sning pa detta problem och att aterrapportera till nimnden vid kommande
mote".

Bilagor

Tjansteskrivelse uppfoljande granskning Lindalens boendestéd dldre- och
omsorgsnamnden.pdf

Uppfoljningsgranskning av Lindalens boendestéd.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 11 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Verksamhetsberattelse for aldre- och
omsorgsnamnden 2022

§ 14 Diarienummer 2023/AON 0015 50

Aldre- och omsorgsniamndens beslut
1. Motet ajourneras 1 8 min.
2. Verksamhetsberittelse f6r verksamhetsomrade 4 omsorg om personer
med funktionsnedsittning och verksamhetsomrade 5 dldreomsorg
godkinns.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgsférvaltningen har sammanstillt verksamhetsberittelse 2022
for verksamhetsomrade 4 omsorg om personer med funktionsnedsittning och
verksamhetsomrade 5 dldreomsorg. Verksamhetsberittelsen redogdr f6r
uppfyllelsen av mal och uppdrag f6r 2022 fran kommun- och nimndplan.
Ekonomiskt resultat, riskhanteringsplan, kommungemensamma uppdrag,
nimndens prioriteringar och tillginglighetsplanen har f6ljts upp.
Verksamhetsberittelsen innehaller dven ett barnbokslut.

Atgirderna i riskhanteringsplanen har genomforts.
Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser.

Ett barnbokslut aterfinns i bilaga 1.

Ordforandeforslag

Ordforande Susann Ronstrém (S) foreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:

1. Motet ajourneras i 8 min.

2. Verksamhetsberittelse for verksamhetsomrade 4 omsorg om personer
med funktionsnedsittning och verksamhetsomrade 5 dldreomsorg
godkénns.

Beslutsgang

Ordforanden stiller fragan om dldre- och omsorgsnimnden bifaller
ordforandeforslaget och finner att dldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 12 (19)
Méotesdatum
2023-02-20
Bilagor

Tjansteskrivelse verksamhetsberittelse dldre- och omsorgsnimnden 2022.pdf
Bilaga 1 Barnbokslut.pdf

Verksamhetsberittelse Anhorigstod 2022.pdf

Verksamhetsberittelse Aldre- och omsorgsnimnden 2022.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 13 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Information om lex Sarah-anmalan till Inspektionen
for vard och omsorg (IVO) for daglig verksamhet
LSS i extern regi

§ 15 Diarienummer 2022/AON 0163 51

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Lex Sarah syftar till att sikerstilla att personer som behover socialtjanstens
insatser far dessa med god kvalitet. Fel, brister och missférhallanden ska
forebyggas och om de intriffar atgardas omedelbart. Enligt nimndens riktlinjer
ska allvarliga missforhallanden som anmiils till Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) informeras nimnden.

En hindelse har intraffat och anmalts till IVO den 1 december 2022.
Hindelsen bedémdes som en pataglig risk for allvarligt missférhallande och
atgirder for att forhindra att liknande handelser intraffar igen har vidtagits.

Bilagor
Tjansteskrivelse Lex Sarah-anmilan for daglig verksamhet i extern regi
2022.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 14 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Information om lex Sarah-anmalan till inspektionen
for vard och omsorg (IVO), korttidsvistelse egen

regi

§16 Diarienummer 2022/AON 0109 51

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av drendet

Lex Sarah syftar till att sikerstilla att personer som behover socialtjanstens
insatser far dessa med god kvalitet. Fel, brister och missférhallanden ska
forebyggas och om de intriffar atgirdas omedelbart. Enligt nimndens riktlinjer
ska allvarliga misstérhallanden som anmils till Inspektionen f6r vard och
omsorg (IVO) informeras nimnden.

En hindelse har intraffat och anmalts till IVO den 8 december 2022.
Hindelsen bedémdes som en pataglig risk for allvarligt missférhallande och
atgirder fOr att forhindra att liknande hiandelser intraffar igen har vidtagits.

Bilagor

Tjansteskrivelse Lex Sarah-anmilan for korttidsvistelse i egen regi 2022.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 15 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Nationella brukarundersokningen LSS 2022
§17 Diarienummer 2023/AON 0011 51

Aldre- och omsorgsniamndens beslut
1. Informationen noteras.
2. Samtliga enheter som deltagit i brukarundersékningen LSS 2022 ska
gora en analys av resultatet. Utifran det géra en atgardsplan som ska
rapporteras till dldre-och omsorgsnimnden senast den 19 juni 2023.

Beskrivning av arendet

Resultatet fo6r 2022 ars brukarunderskning inom
funktionsnedsittningsomradet, LSS har generellt forindrats i en negativ
riktning och till viss del forblivit oférindrat. Resultatet 4r pa manga fragor
frimst inom gruppbostider mer negativa dn tidigare ar.

Inom servicebostider har nojdheten med trygghet 6kat och inom daglig
verksamhet har néjdheten med kommunikationen 6kat, vilket dr glidjande da
de varit ett utvecklingsomrade sedan senaste undersokningen. Att 6ka
inflytande, trygghet och kommunikation kommer vara fortsatt huvudfokus f6r
verksamhetsutvecklingen under 2023. Exempelvis kommer verksamheterna
under 2023 arbeta med att skapa bittre mojligheter f6r kommunikation, med
bland annat hjilpmedel och fortsatta utbildningssatsningar till
omsorgspersonalen.

Ordforandeforslag
Ordférande Susann Ronstrom (S) foreslar att dldre- och omsorgsnimnden
beslutar att:

1. Informationen noteras.
2. Atgirder till f6ljd av brukarundersékningen 1.SS éterrapporteras till
ildre- och omsorgsnaimnden senast den 19 juni 2023.

Vidare foreslas det att dldre-och omsorgsnimnden beslutar att samtliga enheter
som deltagit i brukarundersokningen LSS 2022 ska g6ra en analys av resultatet.
Utifran det gora en atgirdsplan som ska rapporteras till aldre-och
omsorgsnimnden senast den 19 juni 2023.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 16 (19)
Méotesdatum
2023-02-20
Beslutsgang

Ordféranden stiller frigan om ildre- och omsorgsnimnden bifaller
ordférandeforslaget och finner att aldre- och omsorgsnimnden bifaller det.

Bilagor
Tjansteskrivelse Brukarundersékning I.SS 2022.pdf
Bilaga brukarundersokning LSS 2022.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 17 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Information fran forvaltningen
§18 Diarienummer 2023/AON 0006 50

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

John Henriksson, forvaltningschef for dldre- och omsorgsforvaltningen limnar
tillsammans med medarbetare frin férvaltningen muntlig information vid
sammantridet rorande dldre- och omsorgsnimndens verksamhetsomraden.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 18 (19)

Motesdatum

2023-02-20

Anmalan av delegationsbeslut
§ 19 Diarienummer 2023/AON 0007 001

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Aldre- och omsorgsnimnden har 6verlitit sin beslutanderitt till tjinsteperson
och ordférande enligt nimndens delegationsordning. Anmilan av
delegationsbeslut innebir inte att nimnden far faststilla eller ompréva
besluten. Namnden redogors for beslut fattade enligt nimndens
delegationsordning samt beslut tagna enligt 4 kap 2 § Socialtjanstlagen (SoL)).

Foljande delegationsbeslut anmals:

Justering om avgifter f6r dldre och personer med funktionsnedsittning

Statistik 6ver delegationsbeslut enligt 4 kap 2 § socialtjanstlagen, SoL.

- delegationsbeslut om att ans6ka om statsbidrag for att sikerstilla en god
vard och omsorg om dldre

- delegationsbeslut om ansékan om prestationsbaserat statsbidrag for att
minska andelen timanstallningar inom kommunalt finansierad vard och
omsorg om ildre

- delegationsbeslut om ansékan om prestationsbaserat statsbidrag for att
utoka bemanningen av sjukskoterskor pa sirskilda boenden

Bilagor

Justering av avgifter mm f6r dldre och personer med funktionsnedsittning p g
a forandringar av prisbasbeloppet 1 januari 2023.pdf

Delegationsbeslut 4 kap 2 2023 februari.pdf

delegationsbeslut om ansékan om prestationsbaserat statsbidrag for att utéka
bemanningen av sjukskoterskor pa sirskilda boenden .pdf

delegationsbeslut om att anséka om statsbidrag for att sikerstilla en god vard
och omsorg om dldre .pdf

delegationsbeslut, ans6kan om prestationsbaserat statsbidrag minska andelen
timanstillningar inom kommunalt finansierad vird och omsorg om aldre.pdf

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



B“eslutande organ Handlingstyp Sida
Aldre- och omsorgsnimnden Protokoll 19 (19)
Méotesdatum
2023-02-20

Meddelanden
§ 20 Diarienummer 2023/AON 0008 001

Aldre- och omsorgsniamndens beslut

- Informationen noteras.

Beskrivning av arendet

Inga meddelanden.

Sidan ar signerad digitalt Utdragsbestyrkande



